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THONG BAO KET LUAN THANH TRA
Ngin hang Nong nghié¢p va Phit trién Nong thon Viét Nam
chi nhanh Cao Béing

Thuc hién Quyét dinh thanh tra s 77/QD-TTNH ngay 05/8/2025 ctia Chanh
Thanh tra Ngan hang Nha nuéc Khu vuc 5 vé viée thanh tra ddi véi Ngin hang Néng
nghiép va Phat trién nong thon Viét Nam (Agribank) chi nhdnh Cao Bing. Ngay
13/11/2025, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nuéc Khu vuc 5 dd ky ban hanh Két
ludn sb 147/KL-TTNH vé két luan thanh tra Agribank chi nhanh Cao Bing.

Cian ctr Diéu 37 Luat thanh tra ndm 2025, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha
nuée Khu vuc 5 thong bao ndi dung Két luan thanh tra tai Agribank chi nhanh Cao
Bing nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

Agribank chi nhanh Cao Bing hoat dong theo Gidy ching nhin diang ky sb
0100686174-222-048 do S& Ké hoach va dau tu (nay 1a S& Tai chinh) tinh Cao Bang
cép lan dau ngay 10/11/1998, ding ky thay ddi lan 09 ngay 16/7/2025. La ngan hang
thuong mai dugc thanh 14p, hoat dong sém nhét véi quy md va mang ludi hoat dong
16n nhat trong céc chi nhanh t6 chirc tin dung trén dia ban tinh, Agribank chi nhanh Cao
Béng di khing dinh dugc thuong hiéu va uy tin ctia minh, thyuc hién tét cong tac huy dong
vbn, cho vay va cung (g c4c san pham dich vu ngan hang, d4p tmg duoc nhu cau vé dich
vu tai chinh ciia céc thanh phén kinh té dia phuong.

Agribank chi nhanh Cao Béng 14 Chi nhanh loai I truc thude Agribank. Co cu td
chirc, mang luéi gdm c6: Ban gidm ddc, 06 phong nghiép tai tru s&, 13 chi nhéanh loai II,
06 phong giao dich. Tong s nhan sur 1a 324 ngudi (nit 224 ngudi, nam 100 ngudi).

Quy mo tai san cua don vi co su ting trudng qua tirng ndm, trong do nguf‘m vén
huy dong chiém ty trong 16n trén téng tai san ng. Tinh hinh kinh doanh ctia chi nhanh
tir nam 2023 dén thoi diém thanh tra déu c6 13i, ddm bao kha ning sinh 1i. Trong do,
cha yéu 1a thu nhép tir hoat dong tin dung chiém 92%/téng thu nhap. Chi phi cho hoat
dong tin dung chiém 70%/téng chi phi. Co cdu cac khoan thu nhap va chi phi trong
thoi ky thanh tra phit hgp v6i ddc diém hoat dong kinh doanh ciia don vi.

II. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH
1. Thanh tra hoat dong cdp tin dung

Hoat dong cap tin dung tai don vi chu yéu la cho vay va bao lanh. Qua kiém tra
cac ho so cho vay gdm hd so phap ly, hé so tin dung, bao dam tién vay, hé so kinh té,
tai liéu, chimg tir giai ngan, kiém tra, giam sat mon vay dugce luu trir day du dung quy
dinh, viéc xét duyét cap tin dung dung nguyén tic phan dinh trach nhiém gitta khau
thAm dinh va quyét dinh cép tin dung. Tuy nhién, con ¢6 cac ton tai lién quan_ dén ho
so cho vay, cdng tac thim dinh trudc khi cho vay, hd so tai san bao dam, hd so tai



chinh ctia khach hang, tham quyén phan quyét tin dung, thdm dinh cho vay chua chip
hanh quy dinh ni bg cua Agribank.

2. Thanh tra cong tac xtr Iy ng x4u va thue hién céc giai phap xtr 1y no x4u, thu hdi
no ngoai bang sau khi xir 1y riii ro, viéc xuat toan no da xtr Iy rai ro ra khoi ngoai bang

Agribank chi nhanh Cao Bing trién khai thuc hién céc giai phap xir Iy ng xdu
theo huéng din ctia Hoi s& chinh. Viéc xir Iy rii ro duge thuc hién ding nguyén tic,
quy trinh thu tuc theo quy dinh tai Nghi dinh s6 86/2024/ND-CP ngay 11/7/2024 cia
Ngang hang Nha nuéc quy dinh vé mirc trich, phwong phép trich lap du phong rui ro
va viéc str dung du phong dé xir 1y riii ro trong hoat dong cua td chirc tin dung chi
nhanh ngin hang nuéc ngoai. Sau khi xir 1y rai ro, don vi tiép tuc theo ddi cac khoan
vay va doén doc thu hdi ng. Céc bién phap da ap dung dé thu hdi no 1a don déc Kkhéch
hang va ngudi ¢6 lién quan, khoi kién khach hang. Qua thanh tra, hd so vay von cua
cac khoan ng da xir 1y riii ro con c6 mot sb ton tai do chua thuc hién day du quy dinh
ndi bd cua Agribank.

3. Thanh tra viéc chép hanh céc quy dinh phéap luit vé phong, chéng rira tién
(PCRT), chéng tai trg khing bd

Agribank chi nhanh Cao Bing trién khai, thuc hién cong tac PCRT, chéng toi
pham khung bd theo hudng dan, chi dao ciia Hoi s& chinh, chdp hanh dung quy dinh
v€ cong tac PCRT, chéng tai trg khing b theo quy dinh tai Ludt phong chdng rira tién
s6 14/2022/QH15 ngay 15/11/2022; Nghi dinh s6 19/2023/ND-CP ngay 28/4/2023 cta
Chinh pht quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ctia Luat phong, chdng ria tién;
Théng tu sd 09/2023/TT-NHNN, ngay 26/7/2023 cia NHNN huéng dan thuc hién
mdt s quy dinh vé& phong, chdng rira tién; Quyét dinh sé 11/2023/QD-TTg ngay
27/4/2023 cua Thi tuwéng Chinh phu quy dinh mirc giao dich c6 gié tri 16n phai bao
c4o; Luét phong, chéng khing bd s 28/2013/QH13; Nghi dinh sé 122/2013/ND-CP
ngdy 11/10/2013; Nghi dinh s& 07/2014/ND-CP ngay 27/01/2014; Nghi dinh sb
22/2014/ND-CP ngay 02/04/2014.

4. Thanh tra viéc chip hanh cac quy dinh cta phéap luat vé phong, chéng tham
nhiing (PCTN)

Agribank chi nhanh Cao Bang d trién khai thuc hién cac bién phap phong ngira
tham nhiing theo quy dinh cia phap luat vé PCTN. Thuc hién cong khai, minh bach
thong tin vé to chirc, hoat dong, dinh mirc, tiéu chuén, ché do theo quy dinh, chi dao,
huéng dan clia Agribank. Qua thanh tra, khong phét hién vi pham quy dinh vé dinh mure,
tiéu chudn, ché do phai bi xir Iy vi pham phép luit theo quy dinh tai Diéu 19 Luat PCTN.

Trién khai thuc hién nghiém tuc viéc ké khai thu nhap cho cac d6i twrong thudc
dién phai ké khai theo quy dinh cia Ludt PCTN va Nghi dinh 130/2020/ND-CP ngay
30/10/2020 cta Chinh phui vé kiém soat TSTN ciia ngui ¢6 chuce vy, quyén han trong co
quan, tb chire, don vi. Thuc hién ddy du ché db bao cdo vé PCTN giri NHNN va cic co
quan co thdm quyén theo quy dinh.

III. KET LUAN

1. Uu diém

Agribank chi nhanh Cao Bing di t6 chiic, trién khai céc hoat dong kinh doanh
theo chi dao, hudéng dan ctia Hoi s& chinh. Chénh 1&ch thu nhap - chi phi trong thoi ky
thanh tra co 14i, bao dam thu nhap cho nguoi lao dong.




Ngudn vén tang truong tét cho thdy don vi x@y dung va duy tri dugc uy tin, vi
the trén dia ban. Du ng cho vay chiém 45%/nguon von huy dong, don vi hién du thira
vbn, kha ning cung tng vdn vay cho cac thanh phan kinh té con rét 16n.

Thyc hién ding quy dinh vé cac giai phap xir ly no xau, xir Iy rui ro, viée xuét
todn ng da xur ly rui ro ra khoi ngoai bang, thu hoi ng ngoai bang sau khi xir 1y i ro.

Pon vi thuc hién t6t cong tac phong chéng rira tién, tai tro khiing b theo quy
dinh cua phap luit.

2. Ton tai

Ty 1& ng x4u ndi bang c6 xu huéng ting trong thoi ky thanh tra, tiém 4n rui ro
vé chét luong tin dung.

Ho so cho vay con tdn tai chua thuc hién day du theo quy dinh ndi b cua
Agribank. Cong tac kiém tra kiém soat ndi bd chua phat hién sém ton tai dé chin
chinh, khéc phuc kip thoi.

Céng tac tuyén truyén, gido duc y thic chap hanh ky luat, ndi quy lao dong, quy
trinh nghiép vu hiéu qua chua cao, trong thoi ky thanh tra c6 mét sb can bd, nhan vién
ngén hang vi pham quy dinh ndi bo.

3. Tinh chét, mirc d9, hau qua, nguyén nhan

Tinh chat, mirc d6, hau qua: Céc ton tai trong hoat dong cép tin dung do chua chap

hanh ddy du quy dinh, quy trinh ndi bd cta Agribank. Mirc d§ rii ro ve chat luong tin
dung khong anh huéng 16n dén hoat dong 6n dinh va bén viing cua ngan hang.

Nguyén nhéan: Do c4n bd chua nim ving quy trinh, quy dinh ndi bg; Cong tac
quan 1y, luu trir hd so tin dung chua duge day du, thiéu tap trung; Cac phong/ban chirc
nang tai Hi s& chua phat huy vai tro huéng dén, chi dao, kiém tra, giam sat dé phat
hién, chén chinh kip thoi.

IV. KIEN NGHI

Can cur két qua thanh tra, yéu cu Agribank chi nhanh Cao Béng thuc hién 06
klen nghi tiép tuc chinh sira, bb sung cac ton tai va xay dung ké hoach khic phuc; yéu
cau Agribank Viét Nam thyc hi¢n 02 kién nghi vé chi dao, huéng dan chi nhanh chinh
sira, khic phuc cac ton tai da néu tai Két luan.

Thoi han thyuc hién céc kién nghi trude ngay 20/12/2025.

Trén day la ndi dung thong bao Két ludn thanh tra tai Agribank chi nhanh Cao
Bing./.
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