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" ,,-CONGKHAIKETLU~NTHANHTRA
VS viec thanh tra Quy tin dVng nhan dan Ninh Rna

Ngay 05/9/2025, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha mroc chi nhanh Khu V\XC
10 (NHNN KVl 0) da ky ban hanh KSt luan thanh tra s6 2811KL-Ttra vS vi~b thanh
tra Quy tin dung nhan dan Ninh Rna (KSt luan s6 281).

Can cir quy dinh vS phap lu~t thanh tra, Chanh Thanh tra NHNN KVl cong
khai nQi dung KSt luan thanh tra nhu sau:

I. KHAI QuAT CHUNG

Quy tin dung nhan dan Ninh Rna diroc thanh lap theo Quyet dinh s6 1 8/GP- .... _
KHR ngay 2511012016 cua Giam d6c Ngan hang Nha mroc chi nhanh tinh Khs '1. ~\~

Rna, Quyet djnh s6 103/QD-KVI0 ngay 2114/2025 cua Giam d6c Ngan hadg~~~ ~ ",l
mroc chi nhanh Khu V\XC 10 vS viec sua d6i, b6 sung Giay phep d6i voi rmr 1~~" .):
diSu l~ cua Quy tin dung nhan dan Ninh Rna voi mire v6n diSu 1~d~n thai ~ ~
31112/2024la 9.517 trieu dong (trd), ;:-.:~~

Giay chirng nhan dang ky kinh doanh RQ'Ptac xa s6 4201716489 dang y Iftn
dftu ngay 07111/2016, dang ky thay d6i lftn thu 11 ngay 16/4/2024.

, Co c~u t6 chuc: R?i d6ng qwin tri (03 nguai), Ban kiSm soat (03 nguai~, Ban
dieu hanh (02 nguai), Ke toan hanh chinh va kho quy (3 nguai), Phnng kinh oanh
(6 nguai), bQph~n bao v~ (3 nguai).

T6ng s6 can bQ dang lam vi~c t~i QTDND Ninh Rna dSn thai diSm
3113/2025 la 18 nguai (trong do: D~i hQc 11 nguai, khac 07 nguai).

QTDND Ninh Rna ho~t dQng tren dia ban xa Ninh Quang va phuang Ninh
Ri~p, thi xa Ninh Rna, tinh Khanh Rna.

Tfl,l sa: thon Th~ch Thanh, xa Ninh Quang, thi xa Ninh Rna, tinh Kha Rna
(dia chi mai: thon Th~ch Thanh, xa Tan Dinh, tinh Khanh Rna)

II. NOI DUNG THANH TRA

Thanh tra cac nQi dung theo Quy~t dinh thanh tra da duQ'cphe duy~t.

III. KET LU~N

1.M~t dU'(}'c
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Trong thai ky thanh tra tir 01/01/2023 dSn 3113/2025, Ban lanh dao QTDND
Ninh Hoa dffbam sat chi dao, dieu hanh cua cac d.p chinh quyen dia phirong, Ngan
hang Nha nuoc dS co kS hoach, chien hroc kinh doanh phu hQ'P,diSu hanh mot each
chu dong, linh hoat voi muc tieu tang tnrong nguon von huy dong tai ch6, tang
tnrong du no, phat trien an toan, ben virng, dap irng nhu c~u yay von cua thanh
vien, nrong tro giira cac thanh vien, thirc hien co hieu qua cac hoat dQng san xuat,
kinh doanh dich vu va cai thien doi s6ng cua thanh vien tai dia phirong.

1.1. v~hoat d9ng cho vay: Qua mot s6 h6 so cho yay duoc kiem tra cho
thay, QTDND Ninh Hoa dff chap hanh quy dinh vS rmrc phan quySt cho yay; t6
chuc lUll trfr h6 so cho yay, h6 so tai san bao dam (TSBD) tr~t t\I, ngan n~p; tuan
thu dung quy dinh vS phan lo~i nQ',trich l~p va su d\lng d\I phong dS xu ly rlii ro tin
d\lng.

1.2.V~ ho~t d9ng huy d9ng t~i QTDND Ninh Hoa

- QTDND Ninh Hoa dff th\Ic hi~n dung cac quy dinh vS bi~n phap tra Clru
tiSn gui tiSt ki~m va bi~n phap thong bao khi co thay d6i d6i vai khoan tiSn gui tiSt
ki~m/tiSn gui co ky h~n; C\lthS:

+ QTDND Ninh Hoa dff ban hanh quy dinh cung c~p thong tin cho khach
hang thea QuySt dinh s6 332/2019IQD-HDQT ngay 0117/2019 thea do Nguai gui
tiSn tra cuu khoan tiSn gui tiSt ki~m thong qua cac phuong thuc sau: tra cuu t~i
qu~y giao dich, di~n tho~i. Nguai gui tiSn phai xu~t trinh gi~y to' xac minh thong tin
cua nguai gui tiSn/nguai d~i di~n thea phap lu~t. Nhan vien giao dich Quy co trach
nhi~m xac nh~n thong tin nguai gui tiSn truac khi cung c~p thong tin khoan tiSn gui
tiSt ki~m. '

+ Hang ngay kS toan c~p nh~t thong tin danh sach khach hang dSn h~n tiSn
gui tren ph~n mSm va g9i di~n tho~i tr\Ic tiSp dSn s6 di~n tho~i nguai gui tiSn dff
dang ky, dS thong bao tiSn l~i duQ'c nh~n dSn hc;tnva thong bao s6 du hi~n co cua
khoan tiSn gui.

- VS tiSn gui, tiSn yay t~i TCTD khac:

+ Ngu6n v6n nhan r6i duQ'cQTDND Ninh Hoa gui tiSn co ky hc;tntc;tiNgan
hang HQ'ptac xff chi nhanh Binh Dinh (NHHTX Binh Dinh) thea quy chS diSu hoa
v6n thea dung quy dinh.

+Hi~n tc;ti,QTDND Ninh Hoa rna tai khoan thanh toan tc;tiNgan hang TMCP
Nam A chi nhanh Nha Trang, Ngan hang TMCP Cong Thuong chi nhanh Khanh
Hoa va Ngan hang TMCP L9c Phat chi nhanh Khanh Hoa nh~m m\lc dich ph\lc V\l
mQt s6 nQi dung hoc;ttdQng t~i Quy nhu: nQp tiSn vo khi luqng tiSn m?t t6n quy cao
g~n vuqt dinh muc t6n quy/rut tiSn ra khi c~n v6n cho khach hang yay; hoc;ttdQng



3

diSu hoa v6n tai NHHTX; thanh toan tien nop thue, bao hiSm xii hoi, giai gan v6n
vay ...

1.3. v~tuan thu cac tY l~ bao dam an toan va cac gi6'i han trong h \~t dQng

Trong thai ky thanh tra, QTDND Ninh Boa luon duy tri cac tY l~ dai bao a~
toan hoat dQng theo quy dinh cua Ngan hang Nha mroc tai Thong tu so
32/2015/TT-NHNN ngay 31112/2015 (dii diroc sua doi, b6 sung boi ong nr
13/2024/TT-NHNN ngay 26/8/2024).

2. Han ch~, thi~u sot

Qua kSt qua thanh tra, QTDND Ninh Boa con mot s6 han che, thiSu ot trong
hoat dQngnhir sau:

2.1. V~ hoat dQng cho vay

- QTDND Ninh Boa chua ban hanh chi tiSt quy dinh vS bien phap ao dam
an toan va xu ly tai san bao dam.

- QTDND Ninh Boa l~p hQ'Pdong, thoa thuan d.p tin dung khong du cac nQi
dung theo quy dinh phap luat.

;._-QTDND Ninh Boa thuc hien cho yay d6i vai khach hang chua du di[;"Uk:l'~
vayvon. .~

- QTDND Ninh Boa cho yay d6i vai cac truang hQ'Pkhong duQ'c ~pJM;i}
II:I/~,.,

d\mg theo quy dinh. :~1
- QTDND Ninh Boa vi ph~m giai h~n c~p tin d\mg theo quy dinh. :,.7

- QTDND Ninh Boa thu liii ch~m tra liii khong dung quy dinh.

- B6 sa dS nghi yay v6n khong co thong tin nguai co lien quan cua khach
hang.

- Cong tac tham dinh, xet duy~t cho yay chua thvc hi~n dung theo quy I inh,

- KiSm tra sau cho yay chua dung theo quy dinh.

- QTDND Ninh Boa dinh gia tai san bao dam theo gia thi truang ch
che.

- QTDND Ninh Boa chua ban hanh muc liii su~t cho yay ng~n h?n p
nong nghi~p nong thon.

2. V~ ho~t dQng huy dQng v8n

- The luu s6 tiSt ki~m thiSu thong tin cua nguai d~i di~n phap lu~t cua gum
gui tiSn (nguai gui tiSn la cac ca nhan chua du 15 tu6i d6i vai san phfim tiSt ki~m
uO'mm~m tUO'llglai).

- QTDND Ninh Boa chua c~p nh~t thong tin tren cac the luu s6 tiSt ki~ khi
co S\I thay d6i thong tin tren s6 tiSt ki~m.
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- QTDND Ninh Hoa khong hach toan lai phai tra d6i voi cac khach hang co

tiSn giri tiSt kiem co ky han 01 thang voi s6 tien Ia 13.385.428 d6ng va hach toan
thira lai phai tra d6i voi 06 khach hang co s6 tiSt kiem co ky han 02 thang tai ky kS
toan thang 02/2025.

3. V~ cong tac quan ly va sir dung sAtiSt ki~m tr~ng

- Viec xu~t/nh~p s6 tiSt kiem trang ra khoi kho tiSn rna khong thirc hien I~p
gi~y dS nghi c~p An chi thea mfiu s6 OllQLAC; khong l~p PhiSu xu~t kho thea mfiu
s6 07/QLAC; khong l~p PhiSu nhap kho thea mfiu s6 061QLAC la chua dung thea
quy dinh noi b9 cua Quy.

- Chung tir xuat ngoai bang xuat sir dung s6 tiSt kiem thiSu chu ky nguai
nh~n va thu quy.

- Vi~c giao KS toan tru6ng bao quan toan b9 s6 tiSt ki~m tr~ng la chua phil
hqp quy dinh n9i b9 cua Quy.

Ill. KIEN NGHJBl¢N PHAp xU' LV
DS QTDND Ninh Hoa ho:;tt d9ng an toan, hi~u qua thea quy dinh cua phap

lu~t, Chanh Thanh tra Ngan himg Nha nuac chi nhanh Khu V\l'C 10 co 16 kiSn nghi
va cac khuySn nghi lien quan, dSn nhan S\l' quan tri, diSu hanh, ho:;ttd9ng tin dvng,
huy d9ng v6n, qllYtrinh, quy dinh n9i b9 d6i vai QTDND Ninh Hoa.

Tren day la n9i dung cong khai lien quan dSn KSt lu~n thanh tra QTDND
Ninh Hoa./.

Nui nh{in:
- Giam d6c (bao cao);
- Chanh thanh tra (bao cao);
- Trang TTDT (de diingtai);
- Luu: TTra, HSTT.

Nguy~n Thi Thu Huang


