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THONG BAO KET LUAN THANH TRA
Ngan hang TMCP Bic A - Chi nhanh Thanh Héa

Ngay 24/11/2025, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nudc Khu vuc 7 (TT
NHNN KV 7) d3 ban hanh Két lun thanh tra sé 46/KL-TTNH V& viéc thanh tra td
chirc va hoat dong d6i véi Ngan hang thuong mai cb phan Bic A (BacABank) -
Chi nhanh Thanh Héa (BacABank Thanh Hoa).

Cin cir quy dinh phép luat vé thanh tra, Chanh TT NHNN KV 7 céng khai
ndi dung Két luan thanh tra nhu sau:

I. NOI DUNG, THOI KY THANH TRA

1. Noi dung thanh tra:

Thanh tra t chirc, hoat dong cép tin dung, cong tac xir ly ng Xau va cong tac
phong, chéng rira tién, chdng tai trg khiing b tai BacABank Thanh Héa.

2. Thoi ky thanh tra:

Nim 2023, 2024 va dén thoi diém thanh tra ngay 31/8/2025; trudc va sau
thoi ky thanh tra néu xét thiy cén thiét.

II. KET QUA THANH TRA

BacABank Thanh Héa di c6 nhiéu c¢b ging trong hoat dong cap tin dung,
tuy nhién du no thdi diém thanh tra chiém ty trong nhé so véi nguén von huy dong
(24,9%), du no tuy ting truéng déu qua cic nim nhung chua dat so v6i ké hoach
dé ra va chua tuong xtmg v6i quy mé vén huy déng va tiém ning kinh té trén dia
ban.

Ngudn vén huy dong qua cac thoi diém 31/12/2023, 31/12/2024 va
31/8/2025 16n hon du ng (16n hon tir 4 1an), nguyén do chinh sach tin dung ctia
BacABank trong timg thoi ky va trong bdi canh nén kinh té con khé khin va su
canh tranh véi cac TCTD trén dia ban, nhung don vi ciing da tich cuc dfiy manh du
no cho vay va tip trung vén chi yéu vao khach hang ca nhan dé dap tmg nhu cu
v6n cho nén kinh té trén dia ban, gép phan thic diy phat trién kinh té dia phuong.

Tuy nhién bén canh nhiing mat dat dugc, BacABank Thanh Héa con c6
nhing ton tai, han ché va nhimg phat hién, dénh gia c6 thé anh hudng dén hoat
dong cap tin dung, cu thé nhu sau:

1. Hoat dong cho vay.

1.1. Tham dinh cho vay.

a) Dbi véi khach hang doanh nghiép.

Tham dinh chwa cu thé chi phi l4i vay, thim dinh nguén vén chiém dung
chua dua ra cin ctr chimg minh ngudn vén chiém dung cé co s&; thdm dinh
phuong 4n vay vén cia khach hang chua chit ché; thAm dinh khéach hang 1a nha
thu c6 str dung nha thau phu nhung chua d4nh gia viéc dap umg didu kién cta nha



2

thau phu cua khach hang theo quy dinh néi bd ciia BacABank; thim dinh tinh hinh
tai chinh doanh nghiép chwa dénh gia diy du hoat dong san xuit kinh doanh cta
khéach hang, thim dinh vén ti c6 chua c6 cin i, s6 liéu chua dong nht.

b) Déi véi khach hang ca nhan.

Thim dinh cho vay kinh doanh khi xac dinh nhu cau vén luu dong va vong
quay vén lwu déng trong ky ké hoach chua c6 co s&, xac dinh nhu cau von luu
dong va han mic cho vay chua loai trir thué; xac dinh nhu cau vén vay chua du
can cir; quy mo kinh doanh cia khach hang chua c6 co sé; cac d6i tuong vay von
khéc nhau vao mdt phuong 4n vay von la chwa phil hop, chua danh gia vé thoi gian
hang ton kho cua timg loai hang hoa lam can cir xac dinh chu ky luan chuyén von;
chua day da chu ky luén chuyén vén lam cin ct Xac dmh vong quay von Iuu dong
cho ky ké hoach; c¢6 sur chénh léch, mau thuin vé nhu cau vay von, von tu cé cia
khach hang nhung chua danh gia nguyén nhan lam céan cir xac dinh chinh xac nhu
ciu vay; chua cu thé vé tinh phap ly, loi thé thuong mai cia co s¢ kinh doanh;
vong quay von luu ddng, nhung cho vay timg lan chua phu hop véi thuc té; chua
dua diy du thong tin vé viée tra no tai cac TCTD; xac dinh ning luc, tinh hinh tai
chinh chua ddy du co s&, chua chat ché va chua phi hop véi thuc té kinh doanh
cua khach hang; danh gia vé thu nhap ctua khach hang muc do tin cdy, minh bach
va chinh xac chua cao.

1.2. Kiém tra, gidm sat sau cho vay.

a) D6i v6i khach hang doanh nghiép.

- Chura thuc hién dénh gia lai diéu kién diéu chuyén doanh thu theo quy dinh
noi bd cua BacABank.

b) Béi v6i khach hang cé nhan.

- Kiém tra sir dung v6n vay chua ding thoi gian theo quy dinh ndi bd cia
BacABank.

- Kiém tra sir dung von con hinh thic, chua danh gia viéc st dung von vay
thuc té, chwa c6 xac nhén cua khach hang vé viéc sir dung vén vay, chua cé déanh
gia ctia Ngan hang vé viéc sir dung v6n vay cua khach hang va chua ding theo
mau theo quy dinh ndi bd ciia BacABank.

- Kiém tra dinh ky tinh hinh hoat déng cia khach hang chua dam bao tan
suat theo quy dinh tai quy dinh ndi by clia BacABank; Phiéu danh gia hoat dong
ctia khach hang chua kém bang k& VAT mua vao bén ra tir ky kiém tra gin nhét,
chua chi tiét xuat, nhap, ton, bang ké chi tiét tai san va/hodc chua dong d4u don vi
kinh doanh ... chua diing mau theo quy dinh ndi b clia BacABank.

- Kiém tra chua danh gia day du hoat dong cua khach hang (tinh hinh hoat
dong san xuat kinh doanh/Théng tin CIC/V 6n chu s& hiru) cia khach hang theo
quy dinh ndi bd cua BacABank; Phiéu danh gia chua co cac tai liéu kéem theo lam
can cir xac dinh tinh hinh tai chinh (bang ké VAT mua vao, ban ra, chi tiét xudt -
nhép ton, chi tiét cong ng, chi tiét phai tra, két qua tra ciru CIC, bang ké chi tiét tai
san).
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- Kiém tra, giam sat sau cho vay chwua phén tich, danh gi4 vé hang t6n kho
d6i véi cic mén vay khach hang nhép luong hang hoa 16n, hang hod ton kho rt
16n dé dur trir trong qua trinh kinh doanh.

- Kiém tra nhung chua thuc hién danh gia cac ndi dung tai Bién ban kiém tra
sir dung v6n ma chi ¢6 chit ky cuia cac thanh phan.

- Chua thyc hién kiém tra tinh hinh hoat déng cua khach hang dinh ky quy
dinh noi1 bo ctia BacABank.

- Kiém tra sir dung vbn vay chua de"iy di néi dung/chua thuc hién mot s6 noi
dung vé kiém soét vén vay theo Théng bao Phé duyét cia Hoi so.

1.3. Hd so vay vbn.

a) Péi véi khach hang doanh nghiép.

- Thiéu gidy ching nhan gép vén cua timg thanh vién/danh sich cb
dong/thanh vién gép vén c6 ky, dong dau cia doanh nghiép theo quy dinh ndi bd
cua BacABank.

- Doanh nghiép chua thuc hién thay déi ding ky doanh nghiép khi chua gép
dt von theo quy dinh tai Diéu 75 Lut Doanh nghiép 2020.

- Hb so tai chinh doanh nghiép chua cé day du tai liéu theo quy dinh ndi bd
cua BacABank.

- Bdo céo tai chinh cia doanh nghiép chua phai bio cdo duoc kiém
toan/hodic béo céo thué, nén do tin cay va chinh xac chua cao.

b) D6i v6i khach hang c4 nhan.

- Khach hang vay vén san xuat kinh doanh cac nganh nghé thudc danh muc
nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién, nhung thiéu tai liéu chimg minh du diéu kién
kinh doanh theo Phu luc IV Luat Pau tu ndm 2020.

- Hb so chua c6 két qua tra ciru mé sb thué ctia hé kinh doanh theo quy dinh
noi bd ctia BacABank.

- H6 so vay von kinh doanh chura ¢6 Hop ddng thué dia diém kinh doanh,
anh chup (trong, ngoai, toan canh) dia diém kinh doanh theo quy dinh ndi bo cta
BacABank.

- Hé so chua c6 anh chup dia diém kinh doanh ciia khach hang theo quy
dinh nd1 bd cua BacABank.

- Hb so tai chinh bao gdém bang ké hang héa dich vu mua vao, ban ra chua
c6 thoi gian tra tién/dy kién tra tién; thoi gian thu tién/dy kién thu tién, chua dam
bao cac ndi dung theo quy dinh ndi bd ciia BacABank.

- Thiéu bién lai, sao ké ndp thué trong vong 3 thang gan nhat theo quy dinh
ndi bg cia BacABank.

- Chua thu thap tai liéu chimg minh khach hang da thanh toan phin vén déi
tng ctia khach hang truée hodc song song véi tién giai ngan cho vay theo quy dinh
ndi bd cua BacABank.

- Tai liéu chimg minh muc dich sir dung vén: Ho4 don mua hang chua theo
quy dinh tai khoan 1 Piéu 4 Nghj dinh s6 123/2020/ND-CP (duoc stra dbi boi
diém a khoan 3 Piéu 1 Nghi dinh s6 70/2025/ND-CP); Hop déng mua ban kiém
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bién ban giao nhan ky giira cac ca nhan ky véi nhau co6 gia tri 16n, chua ré rang vé
thoi gian, dia diém giao nhan hang hoéa, chua dugc cong chimg/ching thuc nén
tinh hop phap/hgp ly va xéc thuc cua céc giao dich chua cao va dg tin cay thap.

1.4. Thoi han vay vén.

Dinh thoi han cho vay cua céc lan giai ngén chua ding véi bao céo tham
dinh va chua phu hop vai chu ky hoat dong kinh doanh theo quy dinh.

1.5. TSBD.

- Thu thép chua déy du thong tin theo quy dinh ndi b clia BacABank.

- Bién ban kiém tra tai san bao dam chua dam bao/chua thuc hién kiém tra
dinh ky 12 thang/lan ddi véi tai san thé chip 1 bat déng san da dugc cdp chimg
nhan quyén s& hiru dat theo quy dinh noi bd ctia BacABank.

- Mot sb tai liéu cua tai san bao dam ctia khach hang con thiéu cac yéu to
chir ky, ngay/thang/ndm (bién ban kiém tra tai san bao dam, bién ban dinh gia,
thong béo két qua tu van gid).

1.6. Ton tai khac.

- Chua kiém tra tuan thu diéu kién dong tién dinh ky 6 thang/lan khi khach
hang cam két thuc hién chuyén toan b doanh thu tir cac phuong 4n BacABank tai
tro vé tai khoan cta khach hang mo tai BacABank, déng thoi dam béo ti thiéu
bing 120% tong doanh sb giai ngan.

- Giai ngan qua thoi han theo quy dinh vé cho vay gian tiép qua Quy phat
trién doanh nghiép nho va vira.

- Khéach hang khéng thuc hién ding cam két vé viéc chuyén doanh thu cta
Hop dong dugc BacABank tai trg vé tai khoan thanh todn tai BacABank, nhung
chua c6 bién phap quyét liét trong viéc rang budc khach hang thuc hién cam két.

- Chua tuan thu diéu kién phé duyét cip tin dung.

1.7. Céc phat hién va danh gia c6 thé anh huéng dén hoat dong cap tin dung.

Nhimg khach hang tai BacABank Thanh Héa c6 du ng 16n; khach hang vay
nhiéu tb chirc tin dung; khach hang con phat sinh cac ton tai va han ché trong hoat
dong cip tin dung; khach hang ca nhan vay v6n, nhung chimg tir giai ngan 1a cac
héa don ban 1é véi sb tién 16m c6 thé gy rui ro dén hoat dong cip tin dung tai don
Vi.

2. Hoat dong bao lanh.

2.1. Tham dinh, xét duyét va quyét dinh bao lanh.

Chua thim dinh, dénh gi chi tiét Phuong an cip tin dung (phép ly, kha ning
dap ung yéu t6 dau vao, hiéu qua phuong an,...), chua sur dung mau Bao cao danh
gia, dé xuét cép tin dung theo quy dinh ni bd cia BacABank.

2.2. Hb so bao lanh.

- Ké toan truéng dugc bd nhiém chwa dang theo Piéu 19 Nghi dinh s6
174/2016/ND-CP.

- Hbéa don/ching tir chimg minh muc dich sur dung tién giai toa chua diy da
khi giai toa sb tién da phong téa theo quy dinh néi bd cuia BacABank.

3. Céng tac xir Iy ng x4u ndi bang.
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Thiéu Phuong 4n xir 1y ng x4u, ng c6 vin d& theo quy dinh ndi by cia
BacABank.

III. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY

Chénh TT NHNN KV 7 di yéu cu: don vi chin chinh, rat kinh nghiém va
khéc phuc céac tdn tai va han ché da néu trong két luan.

Trén ddy 12 Théng bdo két luan thanh tra d6i véi BacABank Thanh Hoéa./. .

Noi nhin: ' KT. CHANH THANH TRA
- Giam doc NHNN KV 7 (dé bao céo); PHO CHANH THANH TRA
- Chanh TT NHNN KV 7 (dé chi dao);

- Céng TTDT NHNN (dé dang tai);
- Luru: TTNH, H6 so TTLPNQUYNHY




