NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIETNAM Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
THANH TRA NGAN HANG
NHA NUOC
S6:896 /TB-TTNH3 Ha Néi, ngay3l thdng3  ndam 2026

THONG BAO
Keét luian thanh tra Ngan hang TNHH MTYV Public Viét Nam

Thuc hién Quyét dinh thanh tra s6 143/QD-TTNH3 ngay 27/11/2025 cia
Chéanh Thanh tra vé viéc thanh tra Ngan haing TNHH MTV Public Viét Nam
(viét tait PBVN), ngay 27/3/2026, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nudc da ban
hanh Két luan thanh tra s 10/KL-TTNH3 vé viéc thanh tra PBVN.

Can ¢t diém b khoan 3 Piéu 37 Luét Thanh tra nim 2025; Thanh tra Ngan
hang Nha nudc thong bao Két luan thanh tra PBVN nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

1. Gidy phép thanh lap:

PBVN duoc thanh 1dp nim 2016 theo Gidy phép sé 38/GP-NHNN ngay
24/3/2016 cua Thdong dbc NHNN (tiép nhan va chiu trach nhiém toan bo tai san,
cong nog, quyén, nghia vu va loi ich hop phap ctia Ngan hang lién doanh VID
Public - dugc thanh lap ngay 25/3/1992 theo Gidy phép s6 01/NH-GP). Thoi
gian hoat dong 1a 99 nim (ké tir ngay 01/4/2016); stra ddi lan gan nhét theo
Quyét dinh s6 754/QD-TTGSNHI ngay 10/12/2024 ctia Chanh Thanh tra, giam
sat ngan hang vé viéc sira d6i ndi dung von diéu 1 ghi tai Giay phép thanh lap
va hoat dong cia PBVN. Piang ky kinh doanh s6 0100112733 cap ngay
15/4/1992 do S& Ké hoach va Pau tu thanh phd Ha Noi cép.

2. Noi dung hoat ddng chinh: (1) Nhan tién giri khong ky han, tién giri co
ky han, tién giri tiét kiém va céc loai tién giri khac; (2) Cép tin dung; (3) MO tai
khoan thanh toan cho khach hang; (4) Cung umg dich vy thanh toan trong nudc;
(5) Kinh doanh, cung tmg dich vu ngoai héi trén thi truong trong nudc va trén thi
truong qudc té trong pham vi do NHNN Viét Nam quy dinh; (6) T6 chuc thanh
toan ndi bg, tham gia hé thong thanh toan lién ngan hang quéc gia; (7) Dich vu
quan ly tién mat, tu van ngan hang, tai chinh, cac dich vu quan ly, bao quan tai
san, cho thué tu, két an toan; (8) Tu van tai chinh doanh nghiép, tu van mua, bén,
hop nhét, sap nhép doanh nghi¢p va tu van dau tu; (9) Tham gia du thau, mua,
ban tin phiéu Kho bac, cong cu chuyén nhuong, trai phiéu Chinh phu, tin ph1eu
NHNN va céc gidy to ¢ gia khac trén thi truong tién t&; (10) Mua, ban trai phiéu
doanh nghiép; (11) Dich vu moi gioi tién t¢; (12) Phat hanh chimg chi tién gui, ky
phiéu, tin phiéu, trai phiéu de huy dong von theo quy dinh; (13) Vay von cua
NHNN du61 hinh thic tai cap von; (14) Vay, cho vay, gui, nhan giri von cia cac
TCTD, chi nhanh NHNNg, t6 chirc tai chinh trong nudc va nudc ngoai theo quy
dinh; (15) Gop von, mua cb phan theo quy dinh; (16) Uy thac, nhan uy thac, dai Iy
trong linh vyc lién quan dén hoat dong ngan hang.
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3. Pia chi: Tru s& chinh tai Téng I, tﬁng 10, tﬁng 11, Toa nha Hanoi
Tungshing Square, s6 02 Ngo Quyén, phuong Hoan Kiém, TP.Ha Noi, Viét Nam.

4. Nguoi dai dién theo phap luat: Ong Raymond Wong Chen Onn -
Tong giam déc.

II. KET LUAN

1. Nhirng mat dat dwoc

- Trong thoi ky thanh tra, Hoi dong thanh vién (HDPTV), Ban diéu hanh
(BDBH) da thuc hi¢n chic nang, nhi€ém vu chi dao cac don vi kinh doanh, b phan
nghiép vu. V& co ban, PBVN di ban hanh cac chinh sach, quy trinh noi bo lién
quan dén cac hoat dong dugc thanh tra.

- Ban kiém soat (BKS) da chi dao Kiém toan nodi bd (KTNB) thuc hi¢n nhiéu
cudc kiém toan do6i véi hoat dong hoat dong cép tin dung nham phat hién cac ton
tai, vi pham va dua ra cac kién nghi, canh bao muc dich ddm bao an toan cho hoat
dong cua ngan hang.

- Chéat luong hoat dong kinh doanh cua PBVN tiép tuc duoc cai thién, quy
mo tai san tang gan véi nang cao hiéu qua kinh doanh. PBVN da hoan thanh mot
s6 chi tiéu néu tai Quyet dinh s6 689/QD-TTg ngay 08/6/2022 cua Thu tudng
Chinh phu Ph¢ duyét Dé an “Co céu lai hé thdng cac to chirc tin dung gan voi
Xu ly no xau giai doan 2021 - 2025” (Quyét dinh 689) va Phuong 4an co cau lai
gan voi xu ly no xau giai doan 2021-2025 cua PBVN (PACCL) dugc duyét (nhu
ting von diéu 18, ty 18 an toan von, ty 1& no xau,...).

2. Han ché, khuyét diém:

Bén canh nhitng mat dat duoc, PBVN con nhiing ton tai, vi pham chu yéu sau:

2.1. Viéc ban hanh quy dinh néi bg: Két luan thanh tra cho thdy PBVN
con mot sb ton tai, vi pham trong vi¢c ban hanh quy dinh ndi bo vé hoat dong
cép tin dung, mua, ban ngoai t¢, hoat dong chuyén tién ra nude ngoai va hoat
dong phong, chdng rira tién.

2.2. Vigc chdp hanh cdc quy dinh vé hoat dong cép tin dung (bao gom
cho vay, bao linh, L/C); hoat djong phdin logi ng, trich lgp dw phong va si
dung dw phong d@é xiv Iy riii ro; hoat dpng xir Iy ng’ xdu va thu héi no ngoai
bang sau khi sir dung dw phong dé xir Iy riii ro

Chon méu d6i voi cac hé SO cap tin dung khach hang tai PBVN cho thay
con mot sb ton tai, vi pham vé diéu kién vay von; tham dinh va quyét dinh cho
vay; kiém tra, giam sat von vay; tai san bao dam; co cdu lai thoi han tra no; ton
tai khac trong hoat dong cho vay.

2.3. Viéc chdp hanh cdc quy dinh ciia phdp ludt vé phong, chong riva
tién, tai tro khiing bé tai tro' phé bién vii khi hiy diét hang loat

Két luan thanh tra di dwa ra mot sb khuyén nghi lién quan hoat ding
phong, chong rira tién, tai trg khung bd, tai tro phd bién vii khi huy diét hang
loat tai PBVN.

2.4. Viéc thwe hién phwong dn co cdu lai gin véi xiv Iy no xiu giai doan
2021-2025 ciia PBVN con ton tai nhuw: mot s6 chi tiéu chua hoan thanh theo
PACCL, chua cy thé hda mot sé ndi dung lién quan dén nhiém vu, giai phap duoc
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néu tai Quyét dinh 689, cong tac quan tri, diéu hanh, kiém toan ndi bo déi voi
viéc trién khai PACCL ctia PBVN chua duoc quan tdm dang mic ddi véi cac chi
tiéu chua dat so voi muc tiéu dé ra.

2.5. Viéc chip hanh quy dinh phdp ludt vé hoat dpng mua, bin ngoai té
va hoat dong chuyén tién ra nwdc ngodi

Két luan thanh tra cho théy con mot sb ton tai, 16i vé tuan thu trong hd so tac
nghiép d6i voi mot sb giao dich mua, ban ngoai té, chuyén tién ra nudc ngoai.

2.6. Viéc thwe hién Két lugn thanh tra s6 2902/KL-TTGSNH?2 (kién nghi
sé 17) chwa hodn thanh theo yéu ciu ciia Co quan Thanh tra, gidm sdt ngin
hang.

2.7. Vé cong tdc quan tri, diéu hanh, qudn Iy riii ro va hé thong kiém sodt
noi bo, kiém todn néi bp ciia PBVN doi vii cdc nji dung thanh tra con mot so
ton tai va chua phat hién canh bao som d6i v6i cac ton tai, vi pham trong hoat dong
ctia PBVN, chua c6 01 kiém toan vién ndi bd thuc hién kiém toan cong ngh¢
thong tin, img dung vé cong nghé.

3. Nguyén nhan va trach nhiém

3.1. Nguyén nhdn:

Nhitng ton tai, vi pham ciia PBVN xuét phat tir cac nguyén nhan khach
quan va chi quan. V& khach quan, do hoat dong kinh doanh chiu tac dong bét
lot, kho khan tir thi truong 1am phat sinh rui ro cho ngan hang va mot s6 nguyén
nhan khach quan dén tir phia khach hang. Vé chii quan, cong tac quan tri, diéu
hanh, kiém tra, kiém soat cia HDTV, BDH, BKS, hé thong kiém soat ndi bod
chua sat sao, hiéu qua con dé xay ra mot sb ton tai, vi pham néu tai Két luan
thanh tra; Viéc ban hanh quy dinh, quy trinh noi bd con thiéu, chua rd rang, cu
thé va day du theo quy dinh cta phap luat, dan dén cac don vi/ chi nhanh/ phong
ban nghiép vu chua thuc hién diy du va dam bao tuan tha theo quy dinh cua
phap luat; Mot s6 ca nhan, bd phan nghiép vu tai Tru s& chinh, chi nhanh chua
nghiém tuc trong viéc tuin thu mot s quy dinh cta phap luat va quy dinh noi bo
cua PBVN; ...

3.2. Trach nhiém

HDTV, BDH, BKS PBVN, Léanh dao cac don vi, phong, ban, chi nhanh
PBVN (qua timg thoi ky) chiu trach nhiém chung vé hoat dong quan tri, diéu
hanh, kiém tra, kiém soat dé xay ra cac ton tai, vi pham néu tai Két luan thanh tra.
Cac don vi, ¢4 nhan c6 lién quan truc tiép dén cac ton tai, vi pham da néu tai Két
luan thanh tra chiu trach nhi¢m trong viéc tham muu, quyet dinh, theo doi, quan
1y, kiém tra lién quan dén ting truong hop ton tai, vi pham.

4. Cac bién phap xir Iy theo thAm quyén di ap dung

Chanh Thanh tra NHNN d& ban hanh Quyét dinh x{r phat vi pham hanh
chinh trong linh vuc tién t& ngan hang dbi voi PBVN vé cac hanh vi vi pham
hanh chinh lién quan dén viéc ban hanh quy dinh ndi1 bo, diéu kién vay von, cho
vay bang ngoai té trong hoat dong cip tin dung. Ngay 12/02/2026, PBVN di ndp
day du so tién phat vi pham hanh chinh.
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III. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY

Két luan thanh tra dua ra mot sd kién nghi, khuyén nghi d6i véi PBVN lién
quan dén cac ton tai, vi pham, canh bao rai ro phat hién qua thanh tra. Trong d6 yéu
cAu HPTV, BKS, BPH cua PBVN chi dao, t6 chirc viéc kiém diém, xac dinh rd
nguyén nhan, trach nhi¢m, xr Iy trach nhiém ddi vai tap thé, ca nhéan co lién quan
dén cac ton tai, vi pham; xay dung ké hoach (16 trinh cu thé) va theo ddi, don déc,
kiém tra viéc khéc phuc, chinh stra céac ton tai, vi pham va céac ndi dung canh bao
rui ro/khuyén nghi da néu tai Két luan thanh tra; kip thoi &p dung nhiing bién
phap xir Iy phu hop quy dinh ctia phap luat va thuc té timg nodi dung/timg khach
hang nham dam bao hoat dong an toan, 6n dinh cho PBVN.

Trén day 12 ndi dung Thong bao Két luan thanh tra PBVN./.

Noi nhén: KT. CHANH THANH TRA
-Quan tri DTTT trén Cong TTDT NHNN; PHO CHANH THANH TRA
-Phong K¢é hoach-Téng hop (dé dang tai);
- Luu: VT, TTNH3, H6 so thanh tra.
NTCHINH.
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