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NGHI PINH
Sira d6i, bo sung mét s6 diéu cia Nghi dinh sé 52/2024/ND-CP
ngay 15 thang 5 nam 2024 cia Chinh pha quy dinh
vé thanh toan khéng dung tién mit

Can cir Ludt Té chizc Chinh pha s6 63/2025/QH15;
Can cur Ludt Ngan hang Nha nwoc Vigt Nam s6 46/2010/QH12;

Can cir Ludt Cac té chure tin dung sé 32/2024/QH15 da dwoc Sira doi, bé sung
tai Ludt s6 96/2025/QH15;

Can cit Ludt Pau ti s6 90/2025/QH15;

Can cir Ludt Ngdn sdach nha nwéc sé 89/2025/QH15;

Can cir Ludt An ninh mang sé 24/2018/QH14;

Can cir Ludt Phong, chéng ria tien sé 14/2022/QH15;

Can cir Lugt Phong, chong khing bé sé 28/2013/QH13;

Can cir Ludt Buu chinh s6 49/2010/QH12;

Theo dé nghi cia Thong doc Ngdn hang Nha nwéc Viét Nam;

Chinh phu ban hanh Ngh; dinh siza déi, bé sung mét sé diéu cia Nghi dinh sé
52/2024/NP-CP ngay 15 thang 5 nam 2024 cua Chinh phi guy dinh vé thanh toan
khong diing tien mat.

Piéu 1. Sira ddi, b6 sung khoan 16 va khoan 19 Piéu 3
1. Stra di, bd sung khoan 16 nhu sau:

“16. Dich vu vi dién tur 1a dich vu do ngan hang, chi nhanh ngan hang nuéc
ngoai, to churc cung Umg dich vy trung gian thanh toan cung tmg cho khach hang dé
nhdn tién vao vi dién i, rat tién ra khoi vi dién tr va thuc hién giao dich thanh
toan.”

2. Stra d6i, b6 sung khoan 19 nhu sau:



“19. Hé théng thanh toén 1a hé théng bao gdm céac quy dinh, phuong tién, quy
trinh, tha tuc, co so ha tang ky thuat dé:

a) Két nai, truyen dan, xi Iy va bu trir cac giao dich thanh toan; va/hodc
b) Quyét toan cac giao dich thanh toan.”.
3. Stra doi, b sung khoan 20 nhu sau:

“20. Hé thong thanh todn quoc té la hé thong thanh todn do t6 chirc diege thanh
ldp va hoat dong hop phdp ¢ nudc ngoai van hanh dé thuc hién cdc giao dich thanh
todn quoc té”.

Piéu 2. Sira d6i, b6 sung khoén 3 Piéu 5
Stra d6i, b6 sung khoan 3 nhu sau:

“3. T6 chie nude ngoai cung tng dich vu thanh toén, dich vu trung gian thanh
toan cho khach hang la nguoi khong cu trii va ngudi nude ngoai cu trii tai Viet Nam
de thuc hién giao dich thanh toan hang hoa, dich vu tai Viét Nam (sau day goi la to
chizc nuoc ngoai) phai thuc hién thong qua:

a) Ngan hang thuong mai, chi nhanh ngéan hang nuéc ngoai da dugc Ngan
hang Nha nudc chap thuan tham gia hé thong thanh toan quoc té cua to chirc nudc
ngoai do; hodac

b) Té chic cung ung dich vu chuyén mgch tai chinh quoc té tai Viét Nam da
dwoc Ngdn hang Nha nuwoc cap phép:

b.1) Két néi véi hé théng thanh toan quac té cia té chite nuede ngodi dé; hodc

b.2) Két néi véi hé thong thanh toan qudc té cua té chizc cung i#ng dich vu

»

chuyén mach tai chinh niréc ngodi ma té chite niede ngodi do tham gia.”.

Piéu 3. Sira d6i, b6 sung khoén 1 va khoén 2 Piéu 12

1. B6 sung diém d1 vao sau diém d khoan 1 nhu sau:

“d.1) Tai khoan thanh toan khdng phat sinh giao dich tir ba (3) nam tro 1én
(tinh ter thoi diem phat sinh giao dich cuoi cung cua chu tai khoan thanh toan), trer
truong hop c0 thoa thudn truéc vaoi chu tai khoan thanh toan veé viéc dong tai khoan
thanh toan; .

2. Stra d6i, b6 sung diém ¢ khoan 2 nhu sau:

“c) Ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngodi theo doi s6 dw con lai sau
khi dong tai khoan thanh toan dé tra lai cho nguoi thy huong hop phdp khi nguoi
thu huwong hop phap co yéu cau hodac xu ly theo quy dinh cua phap ludt.”.

Diéu 4. Sira ddi, b6 sung mot sé khoan ciia Diéu 14

1. Stra ddi, bo sung diém a khoan 1 nhu sau:



“a) Ho S0 phai dwoc lap bang tiéng Viét. Néu gidy to'trong hé so mé tai khodn
thanh todn bang tiéng nuwdce ngodi phdi duwoc dich sang tiéng Viét va phdi duoc hop
phdp héa lanh sw theo quy dinh ciia phdp ludt Viét Nam. Cdc ban dich tir tiéng nuéc
ngodi ra tiéng Viét phdi dwoc céng chimg ban dich hodc chitng thuc chit ky ciia
nguoi dich theo quy dinh cua phap lugt,;”

2. Sira d6i, b6 sung diém ¢ khoan 1 nhu sau:

~ “c) Ho so duoc giri qua duong buu dién (dich vu buu chinh) hodc nop truc
tiep toi B phan Mot cura Ngén hang Nha nude noi to chue dé nghi mo tai khoan
thanh toan hoac truc tuyen tai Cong dich vu cdng quoc gia;”.

3. Stra dbi, bo sung khoan 2 nhu sau:
“2. H6 so m¢ tai khoan thanh toan tai Ngan hang Nha nuéc, bao gom:

a) Pon dé nghi mo tai khoan thanh toan kém ban ding ky mau dau, mau chit
ky theo Mau s6 01 ban hanh kém theo Nghi dinh nay do nguoi dai dién theo phap
luat hodc nguoi dai dién theo iy quyén ctia to chitc md tai khoan thanh toan ky tén,
dong dau:

b) Cac tai li¢u cl}l'mg miph td chirc m& tai khoan thanh toan duc_)’q thanh 13p va
hoat dong hop phap, gom: Giay phép thanh ldp va hoat dong hodc Giay phep thanh
ldp hodc giay to co gia tri twong duong.

Co quan tiép nhdn, gidi quyét thii tuc hanh chinh c6 trach nhiém chi dong
khai thac, sw dung thong tin da co trong cac co so dit lieu duwoc co quan chu quan
co s& diF lidu cong bé dé thay thé thanh phan ho so gidi quyét thii tuc hanh chinh.
Truong hop khong khai thac duoc thong tin hodc thong tin khai thac duoc khong
day du, chinh xdc thi co quan c6 tham quyen tzep nhdn, giai quyét thii tuc hanh chinh
yéu cau t6 chire bo sung thanh phan hé so dé giai quyét thi tuc hanh chinh;

c¢) Céc tai liéu chiing minh tu cach dai dién ctia nguoi dai dién theo phép luat
hodc nguoi dai dién theo Gy quyén cia té chirc mo tai khoan thanh toan va thé cin
cude, thé can cude cong dan, can cude dién tir hodc ho chiéu con thoi han cia nguoi
do;

d) Van ban hodc quyét dinh bd nhiém va thé cin cude, thé cin cude cong dan,
can cude dién tir hodc hd chiéu con thoi han cia ké toan trudng hoac nguoi phu trach
ké toan, ngudi kiém soat chimg tir giao dich voi Ngan hang Nha nudc cua to chic
mo tai khoan thanh toan.

4. Thay thé cum tir “Ngan hang Nha nuoc chi nhanh tinh, thanh phé” thanh
“Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc” tai diém a khoan 3.

Piéu 5. Sira d6i, b6 sung Piéu 19
Stra d6i, bo sung Diéu 19 nhu sau:

“Piéu 19. Piédu kién cung ung dich vu thanh toan khong qua tai khoan thanh
toan cua khéach hang ctia doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh cong ich



Doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh cong ich dugc cung ung dich vu
thanh toan khong qua tai khoan thanh toan cua khach hang khi dap ung day du va
phai dam bao duy tri di cac diéu kién sau ddy trong qua trinh cung Gng dich vy thanh
toan khong qua tai khoan thanh toan cua khach hang:

1. Co6 hé théng thong tin phuc vu cho hoat dong cung tng dich vu thanh toan
khong qua tai khoan thanh toan ctia khach hang dap tng yéu cau vé bdo dam an ninh
mang hé théng thong tin cdp do 3 theo quy dinh cia phdp ludt va yéu cau vé bdo
dam hoat dong lién tuc.

2. Piéu kién vé nhan suy: Nguoi dai dién theo phép luat, Téng Giam dbc (Gidm
d6c) phai c6 bang dai hoc trd 1én vé mot trong cac nganh tai chinh, ngan hang, kinh
té, quan tri kinh doanh, luat, cong nghé thong tin, ké todn, kiém todn, buu chinh, vién
thong hodc o it nhat 05 nam kinh nghiém 1a nguoi quan 1y, nguoi diéu hanh cia to
chuc trong linh vyc tai chinh, ngan hang, trung gian thanh toan, cong nghé thong
tin, buu chinh, vién théng; khong thudc nhitng doi tuong bi cAm ddam nhiém chirc
vu, thanh ldp, quan Iy doanh nghiép, hop tdc xa theo quy dinh ctia phap luat.

3. Co quy trinh nghiép vu k¥ thuat ddi véi timg loai dich vu; c6 bién phap dam
bao kha nang thanh toan, duy tri s6 du tai khoan thanh toan ctia don vi minh tai ngan
hang va tién mat 16n hon sd tién phai tra cho khach hang tai thoi diém chi tra; quy
trinh kiém tra, kiém soat ndi bo; co ché quan ly rui ro; quy dinh ndi bo vé phong,
chéng rira tién, tai trg khung bd va tai tro phd bién vii khi huy diét hang loat; quy
trinh gidi quyét yéu cau tra soat, khiéu nai, tranh chap; quy dinh quyén va trach
nhiém cua cac bén c¢o lién quan.

4. C6 phuong an thu gom, van chuyén tién mat dam bao cudi ngay ndp vao
tai khoan thanh toan mé tai ngan hang, dam bao an ninh, an toan ddi véi viéc luan
chuyén tién mit; trang bi cac thiét bi dam bao viéc giao nhan, bao quan tién mat, quy
dinh han murc chuyén tién, nhan tién, muc tén quy tai cac diém cung cép dich vu.”.

Diéu 6. Stra doi, b6 sung mét so khoin ciia Dieu 20
1. Sura doi, bo sung diém d va diém d khoan 1 nhu sau:

“d) H6 so vé& nhan su: So yéu ly lich, ban sao cé chung thuc hoic ban sao
duogc cap tir s6 goc hoac ban sao kém xuét trinh ban chinh dé déi chiéu cac van bang
ching minh nang luc, trinh d6 chuyén mén nghiép vu cua nguoi dai dién theo phap
luat, Tong Giam dbc (Giam dbc);

d) Gidy phép thanh lap hoic gidy chang nhan dang ky doanh nghi¢p hoac gidy
to co gia tri twuong duong do co quan nha nudc cé tham quyén cap, Diéu Ié Cong ty
(ban sao c6 ching thuc hoic ban sao dugc cp tir s6 goc hoic ban sao kém xuat trinh
ban chinh dé dbi chiéu).

Co quan tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh c6 trach nhiém chu déng
khai thac, su dung thong tin da co trong cac co so dir liéu dwoc co quan chu quan
co so dir lidu cdng bé dé thay thé thanh phdn hé so giai quyét thu tuc hanh chinh.
Truong hop khéng khai thdc dwoc thong tin hodc thong tin khai thac dwoc khong



day du, chinh xdc thi co quan c6 thgfm q‘uyé‘n t?ié’p hhan, gidi quyét tha tuc hanh chinh
yéu cau to chic bo sung thanh phan ho so dé giai quyet thi tuc hanh chinh.”.

2. Stra d6i, bd sung khoan 2 nhu sau:
“2. Quy trinh, thu tuc chap thuan:

a) Doanh nghiép cung wng dich vu buu chinh cong ich gtri 01 bé hé so va 03
USB luu triv ban quét Bé hé so day dii @& nghi cung ang dich vy thanh toén khong
qua tai khoan thanh toan cua khach hang theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay qua
duong buu dién (dich vy buu chinh) hodc nop truc tiép téi Bo phan Mot cira Ngan
hang Nha nuéc hoac truc tuyén tai Cong dich vu cong quéc gia (ho so giri truc tuyén
thi thuc hién theo quy dinh vé tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tir). Doanh
nghiép cung tng dich vy buu chinh cong ich dé nghi phai chiu hoan toan trach nhiém
trudc phap luat vé tinh chinh xéc, trung thuc caa cac thong tin cung cap.

Cén ctr vao ho so dé nghi, Ngén hang Nha nudc tién hanh tham dinh ho so
trén co s& cac dicu kién quy dinh tai Biéu 19 Nghi dinh nay;

b) Trong thai han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc ho so dé nghi, Ngan
hang Nha nudc cé van ban gui doanh nghiép cung ung dich vu buu chinh cong ich
dé nghi xac nhan da nhan day dua thanh phan ho so hop 1é hoic khong day du, hop
I¢ theo quy dinh.

Truong hop hd so dé nghi khong day du, hop I€ theo quy dinh, Ngan hang
Nha nudce ¢6 van ban gui doanh nghiép nay y&u cau b sung, hoan thién hd so. Thoi
gian doanh nghiép bd sung, hoan thién hd so khong tinh vao thoi gian tham dinh.

¢) Trong thoi han 40 ngay lgé tir ngay nhan day du thanh phan hé so hop 18,
Ngan hang Nha nuac tien hanh tham dinh ho so.

Trieong hop hé so can gidi trinh, lam ré, Ngdn hang Nha nwée c6 van ban yéu
cau to chuc giai trinh, hoan thi¢n ho so. Thoi gian bo sung, hoan thién ho so khong
tinh vao thoi gian tham dinh ho so.

Trong thoi hagn 40 ngay ke tir ngay Ngdn hang Nha nmede c6 van ban yéu cau
gidi trinh, hodn thién hé so ma t6 chirc khdng gii lai hé so (triv truong hop c6 ly do
xdc ddng) thi Ngdn hang Nha nwde ¢é van ban tra lai hé so cho té chirc.

Trong thoi han 40 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so bo sung, hoan thién cua
doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh cong ich, Ngan hang Nha nudc tién hanh
tham dinh, chap thuan bang vin ban theo quy dinh. Truong hop khong chap thuan,
Ngén hang Nha nudc c6 van ban tra 16 tir chdi va tra hd so cho t6 chic, trong d6
néu rd ly do.”.

3. Stra ddi, bo sung khoan 3 nhu sau:

“3. Thoi han hiéu luc cua van ban chap thuan 13 10 nam tinh tir ngay ky vin
ban chap thuan cta Ngan hang Nha nudc. Trudng hop gia han hiéu luc cua vian ban
chap thuan hoat dong cung tng dich vu thanh toan khéng qua tai khoan thanh toan
cua khach hang, trong thoi han tdi thiéu 60 ngay trudc khi van ban chap thuan hét



thoi han, doanh nghiép dé nghi giri 01 bé hé so va 03 USB luwu triv ban quét Bg ho
so ddy dii @& nghi chap thuan gia han van ban gom: don dé nghi cung @ng dich vu
thanh toan khong qua tai khoan thanh toan caa khach hang theo Mau s6 03 ban hanh
kém theo Nghi dinh nay; b&o céo tinh hinh thuc hién hoat dong theo van ban chap
thuan ké tir ngay duoc chap thuan dén ngay nop don dé nghi tgi Ngan hang Nha
nudc.

Trong thoi han 20 ngay 1am viéc ke tir ngay nhan duoc ho so dé nghj gia han
van ban chap thuan cua doanh nghi¢p, Ngan hang Nha nudc s&€ xem xét va gia han
van ban hodc c¢6 van ban théng bao tir choi trong d6 néu rd 1y do.

Thoi han gia han van ban chap thuan 1a 10 nam tinh tir ngay doanh nghiép
dugc Ngan hang Nha nudc gia han van ban.”.

Piéu 7. Sira doi, b6 sung khoan 3 Piéu 21
Stra d6i, bd sung khoan 3 nhu sau:

“3. C6 hé thdng thong tin dap (ng yéu cau vé bao dam an ninh mang hé thong
théng tin cdp dé 3 tré én theo quy dinh phap ludt cia Viét Nam, ¢ hé so, tai lidu
ching minh viéc bdo dam hoat déng lién tuc cua hé thong tham gia hé thong thanh
toan quac té; CO tai lieu md ta cu thé vé hé théng thanh toan quac té.”.

Piéu 8. Sira d6i, b6 sung khoén 2 va khoén 3 Piéu 22
1. Stra d6i, bd sung khoan 2 nhu sau:
“2. PBiéu kién cung ung dich vu trung gian thanh toan:

T6 chirc khdng phai 1a ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai dugc Ngan
hang Nha nuéc cap Giay phép hoat dong cung tng dich vu trung gian thanh toan khi
dap ung day di va phai dam bao duy tri dii cac diéu Kién sau day trong qua trinh
cung tng dich vu trung gian thanh toan, cu thé nhu sau:

a) C0 giay phép thanh lap hogc giay ching nhdn déing ky doanh nghiép do co
quan nha nuéc cé tham quyen cap;

b) C6 von diéu 1¢ tai thiéu: 50 ty ddng dbi vai dich vu vi dién ti, dich vu hd
trg thu ho, chi hd va dich vu cong thanh toan dién tir; 300 ty dong ddi véi dich vu
chuyén mach tai chinh, dich vu chuyén mach tai chinh quéc té, dich vu bu trir dién
tur;

¢) biéu kién vé nhan su: Nguoi dai dién theo phap luat, Tong Giam déc (Giam
d4c) cua to chire phai co bang dai hoc trg 18n vé mot trong cac nganh tai chinh, ngan
hang, kinh té, quan tri kinh doanh, luat, céng nghé thong tin, dién tir va vién thdng,
ké toan, kiém toan hozc co it nhat 05 ndm kinh nghiém 1a nguoi quan 1y, nguoi diéu
hanh cta t6 chtc trong linh vuc tai chinh, ngan hang, trung gian thanh toan, tien di
déng, cong nghé thong tin; khong thudc nhitg dbi twong bi cAm ddm nhiém chirc
vy, thanh lap, quan ly doanh nghiép, hop tac xa theo quy dinh ctia phap luat;



d) C6 hé thang thdng tin phuc vu cho hoat dong cung tmg dich vy trung gian
thanh toan dap tng yéu cau vé bdo dam an ninh mang hé thdng thong tin cip do 3
theo quy dinh cua phap luat va yéu cau vé bdo dam hoat déng lién tuc;

d) Péi vai dich vu vi dién tir va dich vu hd tro thu hg, chi hd cho cac khéch
hang c6 tai khoan tai nhiéu ngan hang, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai, ngoai cac
diéu kién quy dinh tai diém a, diém b, diém ¢ va diém d khodn 2 Piéu nay, t6 chic
cung ung dich vu phai dugc mét to chirc cung ng dich vu chuyen mach tai chinh
va dich vu bu trir dién tor duoc Ngan hang Nha nudc cap phép dé thuc hién chuyén
mach giao dich tai chinh va xur ly bu trir cac nghia vu phét sinh trong qué trinh cung
tring dich vu trung gian thanh toan cua to chic;

e) bdi véi dich vu chuyén mach tai chinh, dich vu bu trir dién tir, ngoai cac
diéu kién quy dinh tai diém a, diém b, diém ¢ khodn 2 Piéu ndy, to chtc cung ung
dich vu phai: Khong kinh doanh nganh nghé khac ngoai hogt dong cung #ng dich
vu trung gian thanh toan; Puoc mt to chic thuc hién quyét toan két qua bu trir gitra
cac bén lién quan; C6 Hop dong/thoa thuan két néi vai ngan hang, chi nhanh ngan
hang nuéc ngodi va to chac cung ng dich vu trung gian thanh toan da tham gia két
noi khdng qué 02 té chic cung ing dich vu chuyén mgch tai chinh, dich vu bu tri
dién tir da dwgc Ngan hang Nha mieéc cap phép. To chuc cung tng dich vy chuyen
mach tai chinh, dich vu bu trir dién tir phai két ndi véi it nhat 50 ngan hang, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai co téng von diéu 1 trong nam lién ké trudce d6 chiém
trén 65% tong vén diéu 18 cua cac ngan hang, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai trong
hé thong céc t6 chuc tin dung va it nhat 20 t6 chirc cung ung dich vy trung gian thanh
toan; C6 hé thong thong tin dap ung t6i thiu theo yéu cau veé bao dam an ninh mang
hé théng thong tin cap do 4 theo quy dinh cua phap luat, yéu cau vé bdo dam hoat
dong lién tuc, dam bao kha nang tich hop, két ndi dugc voi hé thong ky thuat caa to
chuc tham gia c6 thoa thuan két néi; co hé thong may chu thuc hién theo quy dinh
phap luat va dap Gmg ning luc xu ly t6i thiéu 25 triéu giao dich thanh toan/ngay.

g) Béi vai dich vu chuyén mach tai chinh quéc té, to chic cung tng dich vu
phai: Co Giéy phep hoat dong cung wng dich vu trung gian thanh toan chuyén mach
tai chinh con hiéu luc; Puoc mét té chire thuee hién quyét toan ket qud bu tre gida
cac bén lién quan; To chtic van hanh hé thong thanh toan qudc té két ndi véi to chirc
cung tng dich vu chuyén mach tai chinh quéc té phai duoc thanh 1ap va hoat dong
hop phap ¢ nudc ngoai.”.

2. Stra doi, bd sung khoan 3 nhu sau:

“3. Trong thoi han téi da 06 thang ké tir ngay dugc Ngan hang Nha nudc cap
Gidy phép hoat dong cung tmg dich vy trung gian thanh toan, t6 chirc dugc cap phép
phai cung tng dich vu trung gian thanh toan ra thi truong va chi dugc phép cung
tng dich vy trung gian thanh toan ra thi truong sau khi trien khai hé thong ky thuat
déap ing quy dinh tai diém d khoan 2 Diéu nay, dap Gmg quy dinh tai diém e, diém g
khoan 2 Biéu nay ddi voi dich vu Chuyen mach tai chinh, dich vu bu trir dién ti, dich
vu chuyén mach tai chinh quéc té.”.



Piéu 9. Sira d6i, b6 sung khoén 4 va khoan 5 Diéu 23
1. Stra dbi, bo sung khoan 4 nhu sau:

“4. HO so duoc giri qua duong buu dién (dich vu buu chinh) hoac nop truc
tiép toi B phan Mot cira Ngan hang Nha nuéc hoic truc tuyén tai Cong dich vu
cdng québc gia.”

2. Stra déi b sung khoan 5 nhu sau:

“5.T6 chuc dé nghi cap, cap lai, sira doi, b6 sung, thu hoi Giay phép, thu hoi
mét hogc mét sé dich vu trung gian thanh todn da duoc cap phép tai Gidy phép phai
chiu hoan toan trach nhiém trudc phéap luat vé tinh chinh xac, trung thuc caa cac
thong tin cung cap.”.

Piéu 10. Stra doi, bo sung mot so khoan cua Diéu 24
1. Stra doi, bo sung diém ¢, d, 4, e, g, h, i khoan 2 nhu sau:

“c) Bé an cung ung dich vuy trung gian thanh toan diroc cap cé tham quyén
theo quy dinh tai Diéu 1é cua té chirc théng qua theo Mau sé 08 ban hanh kém theo
Nghi dinh nay;

d) Ban thuyét minh giai phap ky thuat phuc vu cho hoat dong cung ing dich
vu trung gian thanh todan dé nghi cdp Gidy phép dwoc Cap cd tham quyén theo quy
dinh tai Piéu 1é cua to chirc thong qua ddp 1ng yéu cau vé bao dam an ninh mang
hé thong thdng tin cdp dé 3 theo quy dinh cia phap ludt va phwong dn bao dam hoat
aong lién tuc cia hé thang thong tin;

d) Ho so vé nhan sy

d.1) So yéu ly lich theo Mau s 09 ban hanh kém theo Nghi dinh nay, ban sao
cac van bang ching minh ning lyc, trinh d6 chuyén mon nghiép vu ciia nguoi dai
dién theo phép luat, Tong Giam doc (Giam doc) hodc vian ban cia ngudi dai dién co
tham quyén cia don vi noi ngudi dai dién theo phap luat, Tong Giam dbc (Giam
dbc) da hodc dang lam viéc xac nhan chic vu va thoi gian dam nhan chtc vy hoac
ban sao van ban ching minh chic vu va thoi gian dam nhiém chuc vu tai don vi caa
nguoi dai dién theo phap luat, Tong Giam doc (Giam dc);

d.2) Phiéu Wy lich tw phdp hodc vin ban c6 gia tri tuwong dwong ciia nguoi dai
di¢n theo phap ludt, Tong Gidm déc (Giam déc) do co quan quan ly co so dit lieu ly
lich tw phdp cdp, trong dé phdi c6 ddy di thdng tin vé tinh trang an tich (bao gom
an tich di dwoc xéa va an tich chwa droc x6a) va thdng tin vé viéc cdam dam nhiém
chizc vu, thanh Idp, quan ly doanh nghiép, hop tdc xa (truéc thoi diém nép hé so dé
nghi cdp Gidy phép khong qua 06 thang);

Co quan tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh c6 trach nhiém chu déng
khai thac, su dung thong tin da co trong cac co so dir liéu dwoc co quan chu quan
co so dir lidu cdng bé dé thay thé thanh phdn hé so gidai quyét thi tuc hanh chinh.
Truong hop khong khai thdc dwoc thong tin hodc thong tin khai thac dwoc khong



day du, chinh xdc thi co quan c6 thgfm q‘uyé‘n t?ié’p hhan, gidi quyét tha tuc hanh chinh
yéu cau to chic bo sung thanh phan ho so dé giai quyet thi tuc hanh chinh.

e) Ban sao c4c tai liéu chimg minh t6 chire dé nghi cap Gidy phép duoc thanh
14p va hoat dong hop phap, gom: gidy phép thanh lap hoic glay chang nhén dang ky
doanh nghi¢p hoac giay to co gia tri trong duong; Ban sao Diéu I¢ td chuc va hoat
déng cua to chac; gidy chiing nhan dau tu cta nha dau tu nuéc ngoai (néu cd);

Co quan tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh c6 trach nhiém chu déng
khai thac, su dung thong tin da co trong cac co so dir liéu dwoc co quan chu qudn
co so dir lidu cdng bé dé thay thé thanh phan hé so gidi quyét thu tuc hanh chinh.
Truwong hop khong khai thac dwgc thong tin hogc thdng tin khai thac digc khong
day du, chinh xdc thi co quan c6 tham quyen tlep nhan, giai quyét thui tuc hanh chinh
yéu cau té chirc bé sung thanh phan hé so dé gidi quyét tha tuc hanh chinh.

g) Ban sao tai ligu chizng minh cua t6 chatc vé viée dam bao duy tri gia tri cua
von diéu 16, gom: B&o cdo tai chinh cua té chire (da dwoc kiém toan cua nam lién
triede ndm nép Hé so) hodc Gidy chiing nhdn phdan vén gop hodc sé ding ky thanh
Vién hodc sé dding ky cé déng cua té chirc hogc danh sach chi so hitu hureng loi cua
doanh nghiép (néu c6) hodc Gidy nép tién ngan hang ching minh sé von da gép cua
CAC C6 dong/thanh vién;

h) Béi vai dich vu chuyén mach tai chinh, dich vy bu trir dién ti: phuong an
duoc mot to chuc thuc hién quyét toan két qua bu trir gitta céc bén lién quan quy
dinh tai Mau sb 08 ban hanh kém theo Nghi dinh nay; ban sao vén ban thoa thuan
két ndi véi cac to chtc tham gia (it nhat 50 ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai co tong von diéu 18 trong nam lién ké trude nam nop ho so dé nghi cap Giay
phép chiém trén 65% tong von diéu Ié cua cac ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai trong hé théng cac to chic tin dung va it nhat 20 to chic cung tng dich vu
trung gian thanh toan), c6 noi dung cam két da tham gia két néi khong qua 02 to
chac cung ing dich vu chuyén mach tai chinh, dich vu bl trir dién tir dd dwoc Ngan
hang Nha nwéc cap phép; ban sao thuyét minh giai phap ky thudt dap tmg quy dinh
tai diém e khoan 2 Diéu 22 Nghi dinh nay;

i) Bdi véi dich vu chuyén mach tai chinh qudc té:

Ban sao tai liéu chitng minh t6 chac van hanh hé théng thanh toan qUOc té
dugc thanh lap va hoat dong hop phap ¢ nude ngoai do co quan c6 tham quyén cua
qudc gia, ving lanh thd noi to chize thanh 1ap hodc dit tru so chinh cp; phuong an
dugc mot td chuc thuc hién quyét toan két qua bu trir gitra cac bén lién quan quy
dinh tai Mau sb 08 ban hanh kém theo Nghi dinh nay.”.

2. Stra d6i, bd sung khoan 3 nhu sau:
“3. Quy trinh, thu tyc cap Giay phép

Truong hop nop hd so duoc giri qua dudng buu dién (dich vu buu chinh) hodc
nop truc tiép toi Bo phan Mot cira Ngan hang Nha nudc, to chic dé nghi Cap Glay
phép giri 02 bg o so va 06 USB luu trit ban quét Bo hd so day da dé nghi cap Giay
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phép theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay. Cin cir vao ho so dé, nghi cap Qiéy phep,
Ngan hang Nha nudc phoi hop véi cac by, co quan lién quan tien hanh tham dinh ho
so trén co sO cac dieu kién quy dinh tai khoan 2 Biéu 22 Nghi dinh nay.

a) Trong thai han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc ho so dé nghi cap
Gidy phép, Ngan hang Nha nudc co van ban giri t6 chiic xac nhan da nhan day du
thanh phan hd so hop 1. Truong hop thanh phan ho so khong day du va hop 18,
Ngén hang Nha nuée c6 van ban gii t6 chic yéu cau bo sung, hoan thién thanh phan
hd so. Thoi gian bd sung, hoan thién thanh phan hé so khong tinh vao thoi gian tham
dinh hé so.

Trong thoi han 60 ngay ké tr ngay Ngan hang Nha nudc c6 van ban yéu cau
b6 sung thanh phan ho so nhung to chire dé nghi Cap Giay phép khdng gui lai ho so
(trir truong hop cé Iy do xac dang) hoac hd so bd sung cua to chirc khong dap tng
thanh phan thi Ngan hang Nha nudc c¢6 vin ban tra lai hd so cho to chuc;

b) Trong thoi han 60 ngay ke tir ngdy nhan day du thanh phan ho so hop ¢,
Ngan hang Nha nudc tién hanh tham dinh ho so.

_ Truong hop hé so can gidi trinh, lam ro, Ngan hang Nha nudc c6 van ban yéu
cau to chirc giai trinh, hoan thign ho so. Thoi gian bo sung, hoan thi¢n ho so khong
tinh vao thoi gian tham dinh ho so.

Trong thoi han 60 ngay kef: tr ngay Ngén hang Nha nudc c6 van ban yéu cau
giai trinh, hoan thién h6 so ma t6 chuc khong gui lai ho so (trer frrong hop co ly do
xdc dang) thi Ngan hang Nha nudc ¢ van ban tra lai ho so cho to chuc.

Trong thoi han 60 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so bo sung, hoan thién cua
t6 chirc, Ngan hang Nha nuéc tién hanh tham dinh, cap Gidy phép theo quy dinh.
Truong hop khong cap Gidy phép, Ngan hang Nha nuéc co vin ban tra 10i tir choi
va tra hé so cho té chirc, trong d6 néu o 1y do;”

3. Stra ddi, bd sung khoan 4 nhu sau:
“4. Quy trinh, thu tuc trién khai hoat dong sau khi dugc cap Gidy phép

Téi thiéu 30 ngay lam viéc trugc ngay du kién cung tng dich vu trung gian
thanh toan ra thi truong va khdng qua 06 thang ké tir ngay duoc Ngan hang Nha
nudc cap Giay phép, té chirc da dugc Ngan hang Nha nugce cap Gidy phép cung tng
dich vu trung gian thanh todn phai théng bao va cung cap tai liéu chiig minh cho
Ngén hang Nha nuéc vé viéc: Hé théng ky thuat dap tng diéu kién quy dinh tai diém
d khoan 2 Diéu 22 Nghi dinh nay (zrwong hep té chite thay déi gidi phap ki thudt
da néu tai diém d khodn 2 Biéu 24 Ngh; dinh nay thi té chizc phdi thong bao va cung
Cap Ban thuyét minh gidi phap ky thudt mdi/thay doi dén Ngdn hang Nha nuedc i
thiéu 60 ngay sruwéc ngay du kién cung ing dich vu trung gian thanh toan ra th;
triong dé Ngan hang Nha nudc danh gia); ban sao Bién ban nghiém thu k¥ thuét
cac dich vu trung gian thanh toan da duoc cdp phép vai mot ngan hang hop tac dbi
vai dich vu vi dién tir, dich vy hd tro thu ho, chi ho va dich vu cong thanh toan dién
tr theo Mau sb 10 ban hanh kém theo Nghi dinh nay:; tai liéu lién quan ddi véi dich
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vu chuyén mach tai chinh, dich vu bu trir dién ta, dich vu chuyén mach tai chinh
qudc té dap ung diéu kién quy dinh tai tai diém e, diém g khoan 2 Biéu 22 Nghi dinh
nay.

Trong thoi han 15 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc dy da ho so, tai liéu,
Ngan hang Nha nudc thuc hién kiém tra thuc té tai to chic cung ung dich vu trung
gian thanh toan va c6 vin ban thong bao vé viéc dap tng hoic khong dap ang quy
dinh tai diém d, diém e, diém g khoan 2 Biéu 22 Nghi dinh nay. Truong hop khéng
dap tmg, Ngan hang Nha nudc xem xét thuc hién thu hdi Gidy phép hoat dong cung
tng dich vu trung gian thanh toan theo quy dinh tai diém & khoan 1 Biéu 27 Nghi
dinh nay.”.

Piéu 11. Sira doi, bo sung khoan 1 Piéu 25
Stra d6i, bd sung khoan 1 nhu sau:
“1. Hét thoi han Giay phép

a) Tai thieu 90 ngay trudc ngay hét thoi han hoat dong ghi trén Glay phép, t6
chuc cung tng dich vu trung gian thanh toan phai giri Ho so dé nghi cap lai Giay
phép cho Ngan hang Nha nudc theo quy dinh tai khodn 4 Piéu 23 Ngh; dinh nay.
Truong hop hd so dugc guri qua dudng buu dién (dich vu buu chinh) hodc nop truc
tiép toi BO phan Mot cira Ngan hang Nha nuéc, t6 chic cung tng dich vu trung gian
thanh toan gri 02 bg hé so va 06 USB luu trit ban quét Bo hd so day da dé nghi cap
lai Gidy phép téi Ngan hang Nha nuéc, gom:

a.1) Pon dé nghi cép lai Gidy phép theo Mau s6 11 ban hanh kém theo Nghi
dinh nay;

a.2) Tai liéu quy dinh tai diém d, diem g khodan 2 Diéu 24 Nghj dinh nay; tai
liéu phuc vu cho hoat dong cung wng dich vy trung gian thanh toan theo Mau so 11
ban hanh kém theo Ngh; @inh nay.

b) Quy trinh thyc hién:

Trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhdn dwoc hé so dé nghi cdp lai
Gidy phép, Ngdn hang Nha nwde ¢é vin ban Qiri té chirc Xac nhdn da nhan day di
thanh phan hé so hop 16. Truong hop thanh phan hé so khéng day dii va hop 16,
Ngdn hang Nha nudée ¢é van ban giri t6 chirc yéu cau bé sung, hoan thién thanh
phan hé so. Thoi gian bé sung, hoan thién thanh phan hé so khéng tinh vao thoi
gian tham dinh hé so.

Trong thoi han 20 ngay lam vi¢c ké ter ngay Ngan hang Nha nwdc co van ban
yéu cau bé sung thanh phan hé so nhung té chire d@é nghi Cap lgi Gidy phép khong
gir lai ho so (triv truong hop cé Iy do xac dang) hoac hé so bé sung cua té chirc
khéng dap vng thanh phdn thi Ngdn hang Nha nwée ¢6 van ban trd lai hé so cho té
chzc.

~ Trong thoi han 22 ngay Iam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so dé nghi cap lai
Giay phép cua to chuc, Ngdn hang Nha nuéc tien hanh tham dinh Ho so.
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Trwong hop ho so can gidi trinh, lam ré, Ngdn hang Nha nwée ¢é van ban yéu
cau to chure giai trinh, hoan thién ho so. Thoi gian bé sung, hoan thién ho so khong
tinh vao thoi gian tham dinh ho so.

Trong thoi han 20 ngay lam viéc ke ter ngay Ngan hang Nha nwdc co van ban
yéu cau gidi trinh, hoan thién ho so ma 6 chirc khong geri lai hé so (trie truong hop
c6 Iy do xdc dang) thi Ngan hang Nha miede ¢é vin ban trd lai hé so cho té chirc,

Trong thoi hgn 22 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn diroc ho so bé sung, hoan
thién cua to chie, Ngdn hang Nha nudc sé xem xét cap lai Giay phép hodc c¢é van
ban théng béo tur chai va tra lai ho so cho to chike, trong do néu ré Iy do.

Thai han hoat dong ghi trén Gidy phép 1a 10 nam.

¢) Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay cé van ban théng bao cua Ngan hang
Nha nueéc vé viéc tir choi cdap lai Gidy phep, té chire khéng dwoc cdp lai Glay phép
phai gui thdng bao bang vin ban téi Cac té chike va cd nhdn lién quan dé thanh Iy
hop dong va hoan tdt cdc nghia vu, trach nhiém giita cdc bén theo quy dinh phap
lugt.

Khi té chite khdng dwoc cap lai Gidy phép da hodn tit cdc nghia vu, trach
nhiém giita cdc bén theo quy dinh cia phap lugt, sau thoi han 03 nam ké tir ngay
Ngdn hang Nha nudc ¢é van ban thdng bao tir choi cap lai Gidy phép hoat dong
cung #ng dich vu trung gian thanh toan cho té chuzc, té chire dieoe dé nghi cdp Gidy
phép hoat déng cung #ng dich vu trung gian thanh todn theo quy dinh tai Diéu 22
Nghi dinh nay. Quy trinh, tha tuc, hé so dé nghi cap Gidy phép thuc hién theo quy
dinh tai Piéu 23 va Piéu 24 Ngh; dinh nay.”.

Piéu 12. Sira d6i, bé sung Piéu 26
Stra d6i, b6 sung Piéu 26 nhu sau:

“Pieu 26. Sira d6i, bo sung Giay phép hoat dong cung (ng dich vu trung gian
thanh toan

1. Ngan hang Nha nuéc xem xét thuc hién sira doi, b sung Gidy phép hoat
dong cung tng dich vu trung gian thanh toan trong cac truong hop:

a) Truong hop ¢6 nhu cau thay d6i mgt hodc mét sé ngi dung quy dinh trong
Gidy phép hoat dong cung #ng dich vu trung gian thanh toan: tén t6 chuc, ma sé
doanh nghiép, dia diém dat tru sé chinh, t6 chtic cung wng dich vuy trung gian thanh
toan c6 Pon dé nghi sira dol bd sung Gidy phép hoat dong cung tng dich vu trung
gian thanh toan theo Mau sé 12 ban hanh kém theo Nghi dinh nay va ban sao gidy
chting nhan dang ky doanh nghiép da thay d6i cac thdng tin vé doanh nghiép.

Co quan tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh c6 trach nhiém chu déng
khai thac, su dung thong tin da co trong cac co so dir liéu dwoc co quan chu quan
co so dir lidu cdng bé dé thay thé thanh phdn hé so gidai quyét thi tuc hanh chinh.
Truwong hop khong khai thac dwoc thong tin hodc thong tin khai thac dwoc khong
day du, chinh xac thi co quan cé tham quyen tlep nhdn, giai quyét tha tuc hanh chinh
yéu cau té chizc bé sung thanh phan hé so dé giai quyét thii tuc hanh chinh.
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b) Truong hop ngung cung cap mgt hogc mét so dich vu trung gian thanh toan
da duwoc Cap phep, té chizc cung izng dich vu trung gian thanh toan phdi cé Pon dé
nghi sita doi, bé sung Gidy phép hoat déng cung ing dich vu trung gian thanh toan
theo Mdu sé 12 ban hanh kém theo Ngh; dinh nay.

¢) Truong hop két noi thém hé thong thanh todn quac té cua té chize cung ing
dich vu chuyén mach tai chinh quéc té, té chirc cung #ng dich v trung gian thanh
toan phdi ¢6 Pon dé nghi sira doi, bé sung Gidy phép hoat déng cung ing dich vu
trung gian thanh toan theo Mau sé 12 ban hanh kém theo Ngh; dinh nay va cac tai
ligu quy dinh tai diém i khodn 2 Diéu 24 Nghi dinh nay.

2. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dirgc ho so de nghi sua
doi, bé sung Gidy phép, truong hop thanh phan hé so khéng day dii va hop |é, Ngan
hang Nha nwée c6 van ban gui té chirc yéu cdu bé sung, hoan thién thanh phan ho
so. Thoi gian bé sung, hoan thién thanh phan hé so khéng tinh vao thoi gian tham
dinh ho so;

Trong thoi hgn 22 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan day dii thanh phan ho so
hop 1€, Ngdn hang Nha nwéc quyét dinh siza doi, bé sung Giay phép hoat dong cung
ung dich vu trung gian thanh toan cho t6 chute. Truwong hop tur chéi sira déi, bé sung
Gidy phép, Ngdn hang Nha nuwée c6 van ban tra 161 t6 chike trong dé néu ré 1y do;

3. Thoi han hoat dong ghi trén Gidy phép stra doi, bd sung khong vuot qua
thoi han hoat dong ghi trén Giay phép hoat dong cung urng dich vu trung gian thanh
toan;

4. Poi véi dich vy trung gian thanh todn dé ng’h,i Ngitng cung té chirc cung
ung dich vu trung gian thanh toan phai ngirng cung cap dich vu sau khi Ngdn hang
Nha nwée siva doi, bé sung Gzay phép va trong thoi han 30 ngay ké tir ngay duwoc
Ngdn hang Nha nwéc siea doi, bo sung Giay phép, té chic cung ung dich vu trung
gian thanh toan phai gui thong bao bang van ban téi cac té chic va ca nhan lién
quan dé thanh ly hop déng va hoan tdt cdc nghia vu, trach nhiém giira cac bén lién
quan theo quy dinh cua phap ludt.

5. Truong hop thay doi Mot trong cac noi dung sau: nguoi dai dién theo phap
luat, von dicu 1€, ty 1€ s& hitu von diéu 1€ cua chu so hitu; to chuc cung ¢ng dich vu
trung gian thanh toan phai gui thong bao cho Ngan hang Nha nudc bang vén ban va
tai lieu chitng minh cac thong tin lién quan (neu co) trong thoi han 30 ngay ke tu
ngay co cac thay doi néu trén.”.

Piéu 13. Bii b6 quy dinh tai diém a, stra doi, b6 sung diém g, bai bo diém
h khoan 1, sira doi, bo sung diém a khoan 2 va bo sung khoan 4 Dieu 27

1. Bai bo quy dinh tai diém a khodn 1.

2. Sira do6i, b6 sung diém g khoan 1 nhu sau:

“g) Trong qua trinh thanh tra, kiém tra, giam sat hoat déng cung tng dich vu
trung gian thanh toan phét hién mét trong cac trueong hop sau:
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g.1) Trong thoi han 06 thang lién tuc, t chic khéng thuc hién hoat dong cung
g tat ca cac dich vu trung gian thanh todn da dwrgc Ngdn hang Nha niéc cap Gidy
phép ra thi truong cho khach hang;

g.2) Té chirc cung ung dich vu trung gian thanh toan khdng hoan thanh khdc
phuc kién ngh; thanh tra, Kiém tra lién quan dén céc dich vu trung gian thanh toan
da dwoc cap Gidy phép trong thoi gian quy dinh theo két lugn thanh tra, két lugn
kiém tra ma khéng c6 1y do xdc ddng;

g.3) Té chirc cung #ng dich vu trung gian thanh toan tai pham vi¢c bao cao
khdng trung thuec doi véi cac dich vu trung gian thanh todn da dwoc Ngan hang Nha
nuoc cap Giay phép.”.

3. B&i bo diém h khodn 1.

4. Sira doi, bo sung diém a khodn 2 nhur sau:

Sau 10 ngay lam viéc ké tir ngay Ngdn hang Nha nwéc nhin dwoce don dé nghi
thu hoi Gidy phép do chadm diit hoat déng cung w#ng dich vu trung gian thanh toan
cua té chirc cung ing dich vu trung gian thanh toan quy dinh tai diém b khodn 1
Diéu nay, Ngdn hang Nha nwéc ra quyét dinh thu hai Gidy phép.

Sau 20 ngay lam viéc ké tir ngay phat sinh mét trong cdc trieong hop quy dinh
tai diém c, diém d, diém &, diém e khodn 1 Piéu nay, Ngdn hang Nha nwéc ra quyét
dinh thu hoi Gidy phép.

5. B6 sung khodn 4 nhur sau:

“4. Trirong hop té chirc cung ing dich vu trung gian thanh toan gidi thé hogc
pha san theo quy dinh cua phap lugt, Glay phép hoar dong cung #ng dich vu trung
gian thanh toan cza té chizc hét hiéu luc ké tir ngay té churc gidi thé hodgc pha sdn ™.

Picu 14. B6 sung Picu 27a
B6 sung Piéu 27a vao sau Diéu 27 nhu sau:

“Piéu 27a. Thu hoi mgt hogc mét sé dich vu trung gian thanh todn dé dwec
cap phép

1. Ngdn hang Nha meéc xem xét thuc hién thu hoi mét hogc mét sé dich vu
trung gian thanh todan da dwoc cap phép trong cac truong hop sau day:

a) Trong qué trinh thanh tra, kiém tra, giam sat hoar déng cung ing dich vu
trung gian thanh toan phat hién té chirc cung #ng dich vu trung gian thanh toan
khong hoan thanh khac phuc kién ngh; thanh tra, kiém tra lién quan dén mét hodc
mét 6 dich vu trung gian thanh todn da dwoc cap Gidy phép trong thoi gian quy
dinh theo két lugn thanh tra, két lugn kiém tra ma khéng cé 1y do xdc ding;

b) Truwong hop té chic cung g dich vu trung gian thanh toan vi pham quy
dinh lién quan dén mét hogc mét sé dich vu trung gian thanh toan da dwoc Cdp phép
ma khéng c6 Iy do Xac ddng, cu thé nhw sau:
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b.1) Té chirc cung ing dich vu vi dién tir khdng thuc hién thu thdp, kiém tra
cac tai liéu, thdng tin, diz liéu xac minh thong tin nhdn biét khdch hang, doi chiéu
khép diing théng tin sinh trdc hoc cua chi vi dién tir (ddi véi khach hang ca nhan),
nguoi dai dién hop phdp (dol Vé6i khéch hang té chite) theo quy dinh; khéng dam
bdo duy tri téng sé dur trén tat ca cac tai khodn dam bdo thanh toan cho dich vu vi
dién tr mo tai ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai theo quy dinh.

Trirong hop té chic cung ing dich vu trung gian thanh todn dwoc cap Gidy
phép doi vé6i 01 dich vu vi dién tir vi pham quy dinh tai diém b.1, Ngan hang Nha
nuéc thuee hién quy trinh, the tuc thu hoi Gidy phép theo quy dinh tai khodn 2 Diéu
27 Nghi dinh nay;

b.2) Té chic cung ung dich vu trung gian thanh toan tai pham vi¢c bao cao
khﬁng trung thue doi voi mot hoac mét so dich vu trung gian thanh toan da dwoc
cap Giay phép ma khdng cé ly do xac dang.

2. Quy trinh, thu tuc thu hoi mét hogc mét so dich vu trung gian thanh toan
da duwoc cap phép

Khi phéat sinh mét rrong cdc treong hop quy dinh tai khodn 1 Diéu nay, Ngan
hang Ni,zd nuoc Xem xét thu hoi mgt hOdQ mot so dich vu trung gian thanh toan da
dwoC Cap phép va ra thong bao dé nghi té chuc giai trinh.

Sau 20 ngay lam viéc ké tir ngay Ngdn hang Nha nwdc ra thong bdo nhung to
chize duroc cdp Gidy phép khong ¢ van ban gidi trinh hodc néi dung gidi trinh khdng
xdc ddang, Ngdn hang Nha nuéc ra quyét dinh thu hai mét hogc mét sé dich vu trung
gian thanh todn da dwoc cdp phép theo mau sé 16a dinh kém Nghi dinh nay.

3. Ngay khi nhdn duroc Quyer dinh cuia Ngan hang Nha nuéc, to chic cung
ung dich vu trung gian thanh toan phai lgp tic nging cung #ng mot hoac mot so
dich vu trung gian thanh todan da bji thu hoi.

Trong thoi hgn 30 ngay ke tir ngay c6 Quyét dinh ciia Ngdn hang Nha nuoc
vé viéc thu hoi mét hogc mét sé dich vu trung gian thanh toan da dwot Cap phép, t6
chizc trung gian thanh toan phdi giri thdng bao bang van ban téi cac té chirc va cé
nhdn lién quan dé thanh 1y hop dong va hoan tdt cdc nghia vu, trach nhiém giza cac
bén theo quy dinh phap ludr doi véi mét hodc mét sé dich vu trung gian thanh toan
dé bi thu hoi.

Khi té chite trung gian thanh todn da hoan tat cdc nghia vu, tréch nhiém giira
cdc bén theo quy dinh cua phép lugt, sau thoi han 03 ndm ké tir ngay t6 chirc trung
gian thanh toan b; thu haoi mét hodc mét sé dich vu trung gian thanh ton trong
truong hop quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, té chitc trung gian thanh todn dwoc dé
nghi cap Glay phép hoar dong cung ung dich vu trung gian thanh toan doi véi mét
hogc mgt so dich vu trung gian thanh toan da bi thu hoi theo quy dinh tai Diéu 22
Ngh; dinh nay. Quy trinh, thi tuc, hé so dé nghi cdp Gidy phép thuc hién theo quy
dinh tai Diéu 23 va Piéu 24 Nghi dinh nay.”.
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Piéu 15. Sira doi, bé sung khoin 1 Diéu 28
Stra d6i, bd sung khoan 1 Diéu 28 nhu sau:
“1. Trach nhiém phdi hop trong qué trinh tham dinh

a) Ngan hang Nha nudc ¢ van ban gui 1ay y kién cua Bo Cong an va céc co
quan lién quan vé viéc tuan thu quy dinh phéap luat lién quan cua to chic va nguoi
dai dién theo phap luat caa to chic trong thoi gian hoat dong trude khi dugc xem
Xét cap, cap lai va thu hoi Gidy phép doi vdi cdc truong hop quy dinh tai Diéu 24,
khodn 1 Piéu 25 Nghi dinh nay va cdc trieong hop khdc (trong trieong hop can thiét);

b) Trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc van ban cia Ngan
hang Nha nudc, cac bd, co quan lién quan tai diem a khoan nay co y kién bang van
ban gri Ngan hang Nha nudc;

¢) Ngan hang Nha nudc xem Xét cap, cap lai va thu hoi Gidy phép trén co s
ho so va y kién caa cac bg, co quan lién quan;

~d) Trong thoi han 06 thang Ngan hang Nha nwéc khong thyc hign xin lai y
kien Bg Cong an va cac co quan lién quan truong hop da thuc hién xin y kien doi
VGi Cac noi dung quy dinh tai diém a khodn 1 Biéeu nay. .

Diéu 16. Thay thé, bai b6 cdc cum tiv, mdu phu luc

1. Thay thé cum tir “Ngdn hdang Nha mec chi nhanh tinh, thanh pho ” bang
cum tir “Ngdn hang Nha nudc chi nhanh Khu vie” tai Mdu sé 04, Mdu sé 06, Mau
so 13, Mau so 14 va Mau so 16 ban hanh kem theo Ngh; dinh so 52/2024/ND-CP.

2. Thay thé cac Mau tai Phy luc ban hanh kém theo Ngh; dinh s6 52/2024/ND-
CP bang cac Mau twong ung theo Phy luc ban hanh kem theo Ngh; @inh nay: Mau
so 01, mau so 07, mau so 08, mau sé 11, mau so 12, mau so 13, mau so 14.

3. B6 sung Mdu s¢ 16a vao sau Mau sé 16 ban hanh kém theo Ngh; dinh nay.
Diéu 17. Diéu khodn chuyén tiép

1. Ho so d@é nghi mo tai khoan thanh toan tei Ngdn hang Nha nwéc da dwoc
co quan ¢é tham quyeén tiép nhdn trudc thoi diém Nghi dinh ndy ¢6 hiéu lwc nhung
chua gidi quyét xong thi tiép tuc dwoc xir Iy theo quy dinh cua phap ludt tai thoi
diém tiép nhdn hé so dé.

2. Ho so dé nghi chdp thugn, gia hgn, thu héi vin ban hoat déng cung #ng
dich v thanh toan khong qua tai khoan thanh toan cua khach hang da dwoc co quan
cé tham quyén tlep nhdn truéc thoi diém Nghi dinh nay ¢6 hiéu luc nhung chua gidi
quyet xong thi tiép tuc duwoc Xik Iy theo quy dinh ciia phap ludt tai thoi diém tiép nhan
ho so do.

3. Ho so dé nghi cdp, cap lai, sira doi, bé sung, thu héi Gidy phép, thu hai mét
hodc mét sé dich vu trung gian thanh todan da dwoc Cdp phép da duwoc co quan co
tham quyén tiép nhdn truéc thoi diém Nghi dinh nay c6 hiéu lic nhung chua gidi
quyét xong thi tiép tuc duoc i Iy theo quy dinh ciia phap lugt tai thoi diém tiep nhan
ho so do.
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Piéu 18. Hiéu lwc thi hanh

Nghi dinh nay c6 hi€u luc thi hanh tir ngay

Piéu 19. Trach nhiém thi hanh

thang  nam 2026.

Céc B¢ truong, Thu truong co quan ngang bd, Thu truong co quan thudc
Chinh ph; Cha tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd; cac té chic tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai; to chirc cung tng dich vy trung gian thanh toén, doanh
nghiép cung ung dich vu buu chinh cong ich va té chirc, ca nhan c6 lién quan chiu

trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay./.

Noi nhan:

- Ban Bi thu Trung wong Pang;

- Thi tuwdng, cac Phd Tha twéng Chinh phu;

- Céc bo, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu;
- HDND, UBND céc tinh, thanh phé;

- Van phong Trung wong va cac Ban cua Dang;

- Vian phong Téng Bi thu;

- Van phong Chu tich nudc;

- Hoi dong Dan toc va cac Uy ban caa Quéc hai;

- Vian phong Qudc hoi;

- Toda an nhan dan tdi cao;

- Vién kiém sat nhan dan tdi cao;

- Kiém toan nha nudc;

- Ngan hang Chinh sach xa hoi;

- Ngan hang Phét trién Viét Nam;

- Uy ban trung wong Mt tran T6 quéc Viét Nam;

- Co quan trung wong ctia cac to chirc chinh tri xa hoi;
- VPCP: BTCN, c4c PCN, Tro Iy TTg, TGP Cong TTDT,
cac Vy, Cuc, don vi truc thuoc, Cong béao;

- Luu: VT, KTTH (2).

TM. QHTNI—J PHU
THU TUONG
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PHU LUC

DANH MUC MAU VAN BAN HO SO, THU TUC
(Kem theo Nghi dinh so..../2026/NP-CP ngay .... thang .... nam 2026

cua Chinh phu)

Mau s6 01 DPon dé nghi mo tai khoan thanh toan tai ngan hang nha nudc

Mau s6 07 Don dé nghi cp gidy phép hoat dong cung tng dich vu trung
gian thanh toan

Mau s6 08 Noi dung Dé an cung tng dich vu trung gian thanh toan

Mau s6 11 Pon dé nghi céap lai gidy phép hoat dong cung umg dich vu
trung gian thanh toan

Mau sé 12 DO’I’I dé nghi sfl{a d6i, bo sung gidy phép hoat dong cung tng
dich vu trung gian thanh toan

My sé 13 Mau Giay ph(,ap cap/cap lai hoat dong cung ung dich vu trung
gian thanh toan

., Mau Quyét dinh vé viéc chap thuan stra doi, bo sung noi dung
Mau so 14

Gidy phép hoat dong cung tmg dich vy trung gian thanh toan

Mau so 16a

Quyét dinh vé viéc thu hdi mot hodc mot s dich vu trung gian
thanh toan
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Mau s6 01

TEN TO CHUC MO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TAI KHOAN Doc lap - Tw do - Hanh phc
SO vevveee i, ngay ..... thang ...... nam .......

PON PE NGHI MG TAI KHOAN THANH TOAN TAI NGAN HANG NHA NUOC

Kinh guri: ...,
Tén t6 chirc mé tai khoan thanh toan (Chi tai Khoan): .............ccoeviieeeiinnn...
- Tén day du bang tiéng ViSt: ...
- Tén day dt bang tieng ANN (MU CO): ...evveeie e
- Tén ding A& gIa0 diCh: ........ooume et
Quyét dinh thanh 1Ap S6: ..........ocooeiiieeiiiie, NEAY CAP....ovveeiiieeeeiin,
N OT CAD: e e
Giay phép hoat dong/Giay chirng nhan ding ky doanh nghiép s6: ...................
NGAY CAP: .+ NOTCAP: wevv e
MA SO TNUE: ... e
Piachi: .o biénthoai: ....................
WeEbSIte: .o Email: ...
Ho va tén ngwoi dai dien hop phap: ...,
Pham vi Qal Qi8n: ...,
Ngay, thang, nAm sinh™ .............................. Gi6i tinh (Nam/N@X)™: .................
QuAC tich™ ..o 12 ngudi cu tri/khong cu tri: ......ooeieiiniiii
NOT thUONG 0 e
Noi ¢ hién tai (truong hop khac véi noi thuong tra): .......... biénthoai:...................
Quyét dinh b6 nhiém sd: ............ccooool ngay ...... thang .....nam
S6 dinh danh c& nhan hoac sb ho chiéu: ................ :
Ngay cip:.......... : C6 gid tri dén:.......; Noi cap: ..o,

Ho va tén Ké toan truéng (hoic ngudi phu trach ké toan hoic ngudi kiém soat ching tir
giao dich vai Ngan hang Nha nurGC): ..o.veneiniiii e

Ngay, thang, nam sinh™:...................... Gigi tinh (Nam/NT)™ ...
S6 dinh danh c& nhan hoac sb ho chiéu:............... :

Ngay cap:....... : C6 gia tri dén:....; Noi cip:............

Quyét dinh b6 nhiém sé: .................. ngay...... thang.....nam......

P& nghi mé tai khoan thanh todn tai: ...............oooiiiiii e
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Loai tién té: 0 VND o USD 0 Loai khac...............

Chung toi cam két:

- Nhitng thong tin trén day la dung su that va hoan toan chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc,
dung su that cuia cac giay to trong ho so mé tai khoan thanh toan dinh kem.

- Chdp hanh dung, day du cac quy dinh cua phap luat hién hanh vé mé va sir dung tai khoan
thanh toan tai Ngan hang Nha nu6c va xin chiu trach nhiém doi véi moi van de phat sinh trong
treong hop chung toi khdng thuc hién dung, day du quy dinh vé mo va sur dung tai khoan do Ngan
hang Nha nudc quy dinh.

- C6 van ban (kém céc giay to lién quan) giri Ngan hang Nha nuéc khi ¢6 bat ky sy thay doi
nao veé théng tin m¢ tai khoan thanh toan hodc mau dau, mau chir ky da dang ky st dung vai Ngéan
hang Nha nudc.

Hé so dinh kém: NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
1) Ban dang ky mAu diu va chix k§ kém van ban iy (KY, ghi 10 ho tén, déng dau)
guyén (néu co);

2) Quyét dinh sb..........coon......

PHAN DANH CHO NGAN HANG NHA NUOC

Sau khi kiém soat va xac dinh hd so mo tai khoan thanh todn coa.................. 1a day du va hop 18, Ngan
hang Nha nudc ........................ ddng y mo tai khoan thanh toan sb: ..................... cho

Ngay bt dAu NOat AONE: .........n et

TRUONG PHONG KE TOAN GIAM POC SO GIAO DICH/
(Ky, ghi rd ho tén) GIAM POC NGAN HANG NHA NUOC
CHI NHANH KHU VUC................

(Ky, ghi rd ho tén, déng dau)

Ghi cha: Truong hop Ngan hang Nha nudc noi tiép nhan Pon dé& nghi mo tai khoan thanh toan du diéu
Kién truy cap, khai thac thong tin trén Co s dit liéu qudc gia vé dan cu thi khong bat bugc t6 chirc mo tai
khoan thanh toan phai ké khai cic thong tin danh dau (*).

BAN PANG KY MAU DAU, CHU KY SUDUNG TAI KHOAN THANH TOAN TAI NGAN HANG
NHA NUGC

(Pinh kém Don dé nghi mé tai khoan sé ......ngay... cia......)
TBNEO CIUC: et

biachigiaodich: .............coooiiiiini. bién thoai giao dich: .......................
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Tén tai Khoan thanh t0AnN: ..ot e e
S6 1A KNOAN thanh tOAN: . ....ve e
Noi m& tai Khoan thanh t0a0: .....oeeeein e

Ping ky miu chir ky va mau dau s& sir dung trén cac ching tir giao dich véi Ngan hang Nha nudc

1. Miu chir ky

Nguoi ding ky mau chir ky MAu chir ky thir nhat| MAu chix ky thir hai

1. Ngwoi dai dién hop phép cia cha tai khoan:
1.1. Nguoi dai dién hop phap tha nhat:
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. Ké toan truéng (hodc ngudi phu trach ké toan,
ngudi kiem soat ching tir giao dich véi Ngan hang Nha
nwéc) va nguwoi dwoc uy quyen

2.1. Ké toan truong (hoic nguoi phu trach ké toan, ngudi
kiém soat chung tir giao dich v4i Ngan hang Nha nudc):

2. Mau diu

MAu diu th& nhat MAu dau thi hai

......... ngay...thang....nam....
NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
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(Ky, ghi rd ho tén, dong dau)

PHAN DANH CHO NGAN HANG NHA NUOC

Sau khi xac dinh mau chir Ky VA Mau dau Cla............ccoeevuuneeieeeeeinn.e, 1a hop 18, Ngan hang Nha
NUGC. ..o chap thuan véi Ban diang ky mau dau, chir ky st dung tai khoan thanh
toan tai Ngan hang Nha nudC ..............ooceenenenen. kém theo tai khoan thanh toan so: ............... cua
Thoi diém bat dAu O NIEU TIC: ....oiiieeii i
TRUONG PHONG KE TOAN GIAM POC SO GIAO DICH/
(Ky, ghi rd ho tén) GIAM POC NGAN HANG NHA NUOC
CHI NHANH KHU VUTC.......

(Ky, ghi rd ho tén, dong ddu)
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MAiu s6 07

_ TENTOCHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DE NGHI CAP GIAY PHEP Péc 1ap - Tu do - Hanh phic

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP )
HOAT PONG CUNG UNG DICH VU TRUNG GIAN THANH TOAN

Kinh giri: Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Can cir Nghj dinh $6 ../.../ND-CP ngay ... thang ... nam ... cuia Chinh phu quy
dinh ve thanh toan khéng dung tien mat va cdc van ban sica doi, bo sung;

Can cir Thong tw 56 .../.../TT-NHNN ngay... thang... nam... cua Ngan hang
Nha nuéc Vigt Nam quy dinh ve hoar dong cung ung dich vu trung gian thanh toan
va cac van ban sura doi, bo sung (néu co);

Can cir Nghi quyét cuéc hop Héi dong thanh vién/Pai hoi dong c6 dong/Hoi
dong qudn tri/Van ban cua nguoi dai dign c6 tham quyén cua chi s¢ hitu
cua......(1)......80....... ngay... thang... nam... vé Viéc théng qua Pé an cung 1ng dich
vu trung gian thanh toan va Ban Thuyét minh gidi phap kj thudt;

..(1)... d¢ nghi Ngén hang Nha nuéc Viét Nam xem xét cap Giy phép hoat
doéng cung tng dich vu trung gian thanh toan vaéi ndi dung cu thé nhu sau:

1. Tén T6 chtc dé nghi cap Gidy phép hoat dong cung wng dich vu trung gian
thanh toan:

- Tén day du bang tiéng Viét:

- Tén viét tat bang tiéng Viét (néu co):
- Tén day du bang tiéng Anh (néu co):
- Tén viét tat bang tiéng Anh (néu co):
- Tén dung dé giao dich (néu co):

2. Giay phép thanh Iap/GIay chang nhén dang ky doanh nghlep/Glay chung
nhan dang ky kinh doanh s6..... dugc cap boi...... ngdy... thang... nim..

3. M4 s6 doanh nghiép/Ma s6 thué...................
4. Pia diém dit tru s¢ chinh, sb dién thoai, sb Fax, Email.
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5. Tén (cac) dich vu trung gian thanh toan dé nghi cip Giy phép:

Tai thoi diém nép Hé so dé nghi cap Gidy phép hoat déng cung ung dich vy
trung gian thanh todn dén Ngdn hang Nha nwéc Viét Nam, ...(1).....cam két:

- Khong dang trong qud trinh chia, tach, hop nhat, s&p nhap, Chuyen dol giai
thé, pha san theo quyér dinh da dwoc ban hanh trong qud trinh dé nghi cap Gidy
phép hoat dong cung ng dich vy trung gian thanh toan;

- Khéng kinh doanh nganb nghé khéc ngoé}i hoat dong cung ung dich vu trung
gian thanh toadn (truwong hop to chize @é nghi cap Giay phép doi vai dich vu chuyén
mach tai chinh, dich vu bu trie dién tu).

Chung t6i cam két dap ting va chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap
luat, cia Ngan hang Nha nudce; chiu hoan toan trach nhiém vé tinh chinh xac, trung
thuc cta ndi dung Ho so dé nghi cap Glay phep; khong sao chep, gia mao cac giay
to chimg minh du diéu kién dé duoc cap Glay phép hoat dong cung tng dich vu
trung gian thanh toan trong Ho so dé nghi cap Giay phép. Néu vi pham, ching toi
xin chiu hoan toan trach nhiém trudc phap luat.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
Hé so dinh kém: (Ky, ghi r ho tén, déng ddu)

N =

Ghi chu: ...(1)... Tén t6 chirc d& nghi cip Giy phép hoat dong cung ing dich vy trung gian thanh toén.
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MAiu s6 08

NQI DUNG PE AN CUNG UNG DICH VU TRUNG GIAN THANH TOAN

Trong Hé so dé nghi cip Gidy phép hoat dong cung ng dich vy trung gian

thanh toan, P& &n cung tng dich vu trung gian thanh toan tdi thiéu phai cé cac noi

dung sau:
STT N@i dung Tiéu chi cu thé
- Tén t6 chic.
L o - Qua trinh hinh thanh va phét trién.
Giai thiéu chung vé to chirc . . Ay
A RSP . - Cac nganh, nghé¢ kinh doanh.

1 de nghi cap Glay phép hoat - Binh hud ) o _
dong cung ting dich vu trung inh huéng cung ung va trién ,khal cung
gian thanh toan. ung d;c;h vu trung gian thanh toan sau khi

duoc cap Giay phép.
- Céc ndi dung lién quan khac (néu cd).
- Tén dich vu.
- Pham vi cung ung.
- B6i tuong khéch hang.
‘ _ - Piéu kién str dung.

o | Quytrinh nghiép vuky thuat | . g5 4§ va dién giai cac buéc thuc hién

cua dich vu d¢ nghi cap phep nghiép vu.
- Quy trinh dong tién tur luc khéi tao giao
dich dén luc quyét toan nghia vu giira cac
bén lién quan d6i véi dich vu vi dién ti va
dich vu hd trg thu ho, chi ho.
- T6 chie cung @ng dich vu vi dién tir phai
m¢ tai khoan dam bao thanh toan cho viéc
Co ché mo, duy tri sé du tai | cung ung dich vu vi dién tu.
khoan dam bao thanh toén, | - Viéc duy tri tong sé du trén tat ca céc tai

3 | muc dich sur dung tai khoan | khoan dam bao thanh toan cho dich vu vi
dam bao thanh toan déi véi | dién tu.
dich vu vi dién tu - Muc dich str dung tai khoan dam bao thanh

toan cho dich vu vi dién tir theo quy dinh
cua phép luat.
Co ché dam bao kha ning | - Xay dung co ché dam bao kha ning thanh

4 | thanh toan d6i véi dich vu hd | toan ddi vai dich vu hd trg thu ho, chi ho
tro thu ho, chi ho tuan thu quy dinh phap luat.
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Quy trinh kiém tra, kiém soat
noi bo

- Xay dyng quy dinh ndi b vé kiém tra,
kiém soat ndi b9, trong do c6 cac ndi dung
bao gom: Muc dich, yéu cau; trinh tu thuc
hién; trach nhiém caa bo phan lién quan.

Quy trinh quan ly rai ro, dam
bao an toan, bao mat

- Quy dinh quan ly rui ro, dam bao an toan,
bao mat trong hoat dong ngdn hang dién tur.
- Quy dinh vé viéc 1dp, sir dung, bdo qudn,
luu trir ching tor dién tur.

- Panh gia cac rai ro c6 thé xay ra va cac
bién phap quan ly rai ro twong ung trong
qué trinh cung trng dich vu trung gian thanh
toan.

- Xay dung quy trinh noi b vé chinh sach,
bién phap xt Iy rui ro cu thé.

Quy dinh ndi bd vé phong,
chéng rua tién, tai trg khung
b va tai tro phd bién vii khi
huy diét hang loat

Quy dinh ndi bd vé phong, chéng ria tién,
tai tro khing bd, tai trg phd bién vii khi huy
diét hang loat phu hop véi quy dinh cua
phap luat vé phong, chong rira tién, tai tro
khing bé, tai trg pho bién vii khi hay diét
hang loat.

Quy trinh ya thu tuc gidi
quyet yéu cau tra soat, khieu
nai, tranh chap

- Quy dinh veé viéc giai quyét hoac tra loi
cac khiéu nai, tra soét cua khach hang, trong
d6 thé hién rd: Cac kénh tiép nhan, bo phan
tiép nhan, cac bude huéng dan khach hang
khiéu nai, khau xir Iy khiéu nai trong noi bo
t6 chic trung gian thanh toan va khi phai
phdi hop véi cac don vi lién quan.

- Quy trinh, thu tuc, trach nhiém cu thé cua
tung bén lién quan, thoi gian thuc hién ting
budc va két qua tra lai cho khach hang khiéu
nai.

Phuong an dugc mot to chic
thue hién quyét toan két qua
bu trur gitra cac bén lién quan
dbi véi dich vu chuyén mach
tai chinh, bu trr dién tu,
chuyén mach tai chinh qudc
te

- T6 chac thuc hién quyét toan.
- Pham vi quyét toan.
- biéu kién thuc hién quyét toan.
- bong tién quyét toan; ty gia ap dung (néu
co).
- Tai khoan quyét toan.
- Quy trinh quyet toan: Thoi gian quyét

toan, so dd va dién giai cac budc thyuc hién
quyét toan, giai quyét tranh chap, phi, cac




28

bién phap nhan dién, phong ngtra, xtr ly rai
ro trong qua trinh quyét toan (bao gém rui
ro quyét toan cac nghia vu tai chinh khi cac
bén tham gia mét kha ning thanh toan).

- Quyén va trach nhiém cac thanh vién va
cac bén lién quan.

- Truong hop tham gia diw dn hop tdc két noi

thanh toan ban lée song phwong gitra Viét

Nam va mét quoc gia hodc mét vung lanh

thé, 16 chirc chuyén mach tai chinh quéc té

Viet Nam co cam ket ve viec dam bao viéc

ket noi voi hé thong thanh toan quoc té nwoc

neoai chi phuc vu cho nhu cau thanh todn
hang hoa, dich vu cua khach hang tai Viet

Nam va khach hang tai quéc oia hoac vung

lanh thé cia dw an do.

- Mbi lién hé véi cac hé thong thanh toan
khac (neu co).
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MAiu s6 11

‘ TEN TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DE NGHI CAP LAI GIAY PHEP Péc 1ap - Ty do - Hanh phuc

PON PE NGHI CAP LAI GIAY PHEP HOAT PONG
CUNG UNG DICH VU TRUNG GIAN THANH TOAN

Kinh giri: Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Can cir Nghi dinh S6 .../.../ND-CP ngay ... thang ... nam ... cuia Chinh pha quy
dinh vé thanh toan khong ding tién mét va cdc véin ban sira doi, bé sung;

Can cit Théng tw 56 .../.../TT-NHNN ngay... thang... ndm... cua Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam quy dinh vé hoat déng cung ng dich vu trung gian thanh toan
va cde van ban sira doi, bé sung (néu co);

...(1)... d& nghi Ngan hang Nha nuéc Viét Nam cap lai Giay phép hoat dong
cung tng dich vu trung gian thanh toan véi ndi dung cu thé nhu sau:

1. Tén T6 chirc dé nghi cap lai Giay phép hoat dong cung ung dich vu trung
gian thanh toéan:

- Tén day du bang tiéng Viét:

- Tén viét tit bang tiéng Viét (néu co):
- Tén day du bang tiéng Anh (néu cd):
- Tén viét tat bang tiéng Anh (néu co):
- Tén dung dé giao dich (néu co):

2. Giay phép thanh 1ap/Giay chiing nhan ding ky doanh nghiép/Giay chiing
nhan dang ky kinh doanh sé... duoc cip boi... ngdy... thang... nam...

3. M4 sb doanh nghiép/Ma s thué:
4. Pia diém dat tru s chinh, s6 dién thoai, sé6 Fax, Email:

5. Gidy phép hoat dong cung tng dich vu trung gian thanh toan da dwoc cap
s6... ngdy... thang... nim...
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6. Ly do d& nghi cép lai Gidy phép (chon 6 twong &ng):
0 Hét thoi han Gidy phép.
Q Giay phép bi mat, bi rach, bi chay hoic bi hity duéi hinh thirc khéc.

(Truong hop t6 chite d@é nghi cap lai Gidy phép vi hét thoi han Gidy phép, Té
chic cung cdp cac tai lidu sau:

1. Tai liéu chitng minh viéc duy tri cdc diéu kién ky thudt dé cung #ng dich vu
trung gian thanh todn da dwoc cap Gidy phép tai thoi diém guri don dé nghi cap lai
Gidy phép dén Ngdn hang Nha nwéc, bao gom:

a. Hé so ky thugt phuc vu cho hoat dong cung ung dich vu trung gian thanh
toan (ngogi trir dich vu chuyén mach tai chinh, dich vy bul trer dién ti) bao gom: Ho
so' chirng minh Viéce da trién khai cac gidi phdp ddap g yéu cau bdo dam an ninh
mang hé théng théng tin cdp dé 3 theo quy dinh cua phap ludr diroc ra soat trong
vong 01 ndm tinh dén thoi diém ngp hé so cdp lai Gigy phép; Tai lieu ching minh
kha néing bdo dam hoat déng lién tuc cia hé thang cung i#ng dich vy trung gian
thanh toan cua té chic d@é nghi cap lai Gidy phép.

b. Péi véi dich vu chuyén mgach tai chinh, dich vu bu trir dién tie: Tai lidu
ching minh va/hodc bao céo vé viéc thuc hién quyét toan két qud bu trir gida cac
bén lién quan; Danh sach cdc ngdn hang, chi nhdnh ngdn hang meéc ngoai, té chirc
cung #ng dich vu trung gian thanh todn dang két néi véi té chirc cung ing dich vu
chuyén mach tai chinh, dich vy bu trir dién tie dé nghi cdp lai Gigy phép. Ho so
chitng minh viéc da trién khai cac gidi phdp déap g yéu cdu bao dam an ninh mang
hé thong thdng tin cdp dé 4 theo quy dinh cua phap ludt, bdo dam kha ndng tich
hop, két néi dwoc véi hé thong ky thudt cia té chirc tham gia c6 théa thudn két noi
dwoc ra sodt trong vong 01 ndm tinh dén thoi diém nép ho so cdp lai Gidy phép; Tai
ligu chizng minh kha néng bao dam hoat déng lién tuc cia hé théng cung #ng dich
vu chuyén mach tai chinh, dich v bl trie dién ti cua té chire dé nghi cdp lai Gidy
phép; hé so, tai liéu chiing minh hé thong may cha ddap iing diing quy dinh phap lugt
va dap g nang Iyc xi Iy toi thiéu 25 triéu giao dich thanh toan/ngay;

c. DBoivéi dich v chuyén mach tai chinh qudc té: Tai lidu chizng minh va/hodc
b&o cao vé viéc thuc hién quyét toan két qud bu trar giza cac bén lién quan.

2. Quy trinh quy dinh ndi bg vé phong, chéng riza tién, tai tro khing b va tai
tro phé bién vii khi huy diét hang loat).

(Ngoai nhitng néi dung co ban trén, Té chirc cung ing dich vu trung gian
thanh toan c6 thé bé sung cac ngi dung khac néu thay can thiét.)

Chung tdi cam két dap ung va chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap
luat, cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam; chiu hoan toan trach nhiém vé tinh chinh
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x4c, trung thuc cua ndi dung trong Pon va Ho so dinh kém (néu c6). Néu vi pham,
ching t6i xin chiu hoan toan trdch nhiém truéc phap luat.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

H3 so dinh kém: (Ky, ghi rd ho tén, déng ddu)
1.
2.

Ghi cha: ...(1)... Tén t6 chiic d& nghi cap lai Gidy phép hoat dong cung tng dich vu trung gian
thanh toan.
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MAiu s6 12

TEN TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG GIAN THANH TOAN Poc 1ap - Ty do - Hanh phic

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG GIAY PHEP HOAT PONG
CUNG UNG DICH VU TRUNG GIAN THANH TOAN

Kinh gui: Thong d6c Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Can cit Nghj dinh $6 ../.../ND-CP ngay ... thang ... nam ... cuia Chinh phu quy
dinh ve thanh toan khéng dung tien mar va cdc van ban sita doi, bo sung;

Can cir Thong tw 56 .../.../TT-NHNN ngay... thang... nam... cua Ngan hang
Nha nuéc Vigt Nam quy dinh ve hoar dong cung ung dich vu trung gian thanh toan
va cac van ban sira doi, bo sung (néu co);

Can cir Gigy phép thanh Iap/GIay ching nhan dang ky doanh nghzep/Glay
chwng nhdn dang ky kinh doanh sé... ngay... thang... ndam... dwoc cdp lan thi...
boi...

Can cir ly do khac (néu co)

...(1)... d¢ nghj Ngén hang Nha nuéc Viét Nam sira doi, bo sung Gidy phép hoat
déng cung tng dich vu trung gian thanh toan vaéi ndi dung cu thé nhu sau:

1. Tén T chuc dé nghi sira d6i, bd sung Gidy phép hoat dong cung tng dich
vu trung gian thanh toan:

- Tén day du bang tiéng Viét:

- Tén viét tat bang tiéng Viét (néu co):

- Tén day du bang tiéng Anh (néu co):

- Tén viét tat bang tiéng Anh (néu co):

- Tén dung dé giao dich (néu co):

2. M4 sb doanh nghiép/Ma s thué:

3. Pia diém dat tru so chinh, sé dién thoai, s6 Fax, Email:
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4. Gidy phép hoat «dong cung ung dich vu trung gian thanh toan sb... ngay...
thang... nam... ciia Thong déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

5. Ly do d& nghi stra d6i, b6 sung Gidy phép (chon 6 tuong Gng):
Q Thay d6i tén t6 chuc
Tén T6 chirc cung ¢ng dich vu trung gian thanh toan sau khi thay doi:
- Tén day du bang tiéng Viét:
- Tén viét tat bang tiéng Viét (néu co):
- Tén day du bang tiéng Anh (néu co):
- Tén viét tat bang tiéng Anh (néu co):
- Tén dung dé giao dich (néu co):
O Thay d6i dia diém dit tru sé chinh
Pia diém dit tru s chinh thay doi:
0 Ngung cung cap mot hosic mot s6 dich vu trung gian thanh toan da duoc
cap phép
- Tén (cac) dich vu trung gian thanh toan nguing cung ung:
- Thoi gian duy kién ngirng cung tng dich vu trung gian thanh toén:

O Két noi thém hé thong thanh toan quéc té cua to chuc cung ung dich vy
chuyén mach tai chinh quoc te.

Chuing toi cam két chiu trach nhiém hoan toan trugc phap luat vé tinh hop phap,
chinh xac, trung thyc cia ndi dung Pon nay. i véi truong hop ngung cung cap
mét hoac mot s dich vu trung gian thanh toan da duoc cip phép, ching toi cam két
d3 hoan thanh viéc xir Iy nghia vu thué, cac khoan no, tai san, quyén loi khach hang.
Néu vi pham, chiing ti xin chiju hoan toan trach nhiém trudc phép luat.

. NGUOI PAI DIEN THEO PHA,P LUAT
Ho so dinh kem: (Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
1.
2.

Ghi chu: ...(1)... Tén té chirc dé nghi stra ddi, bd sung Gidy phép hoat dong cung wng dich vu trung
gian thanh toan.
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MAiu s6 13

NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

(NGAN HANG NHA NUGC CHI Djc 1ap - Tw do - Hanh phic
NHANH?Y)
Sb: .../GP-NHNN ..., NQay... thang... nam...
GIAY PHEP

Hoat dong cung trng dich vu trung gian thanh toan

THONG POC NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

Can cu Ludt Ngdn hang Nha nuéc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010,

Cdn cir Nghi dinh s6 .../.../NP-CP ngay... thang... nam... ciia Chinh phii quy
dinh vé thanh todn khéng dimg tién mdt va cdc van ban siva doi, bo sung (néu cd);

Can cir Théng tw s6 .../.../TT-NHNN ngay... thang... nam... cia Ngdn hang
Nha nuée Viét Nam quy dinh vé hoat déng cung ieng dich vu trung gian thanh todn
va cdc van ban sira doi, bo sung (néu c6);

Xét Don dé nghi cap/cdp lai Gidy phép hoat déng cung iing dich vu trung gian
thanh toan sé... Ngay... thdng... nam... va Hé so dinh kém cia ...(1)...;

Theo dé nghi cia ....... 2).......

QUYET PINH:

Piéu 1. Cap phép hoat dong cung tng dich vu trung gian thanh toan cho:
1. Tén t6 chic: ...(1)...

- Tén day du bang tiéng Viét/tiéng Anh (néu co):

- Tén viét tat bang tiéng Viét va tiéng Anh, tén giao dich (néu co):

2. Mi s6 doanh nghiép:

3. Pia diém dit tru s& chinh:

1 Ngan hang Nha nuée Chi nhanh dwgc viét tit cho cum tir “Ngan hang Nha nuéce chi nhanh tai cac Khu vyc”.
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Piéu 2. (Cac) dich vu trung gian thanh toan duoc cip/cap lai Gidy phép:
Piéu 3. (Cac) diéu khoan khéc:

Piéu 4. Trong qua trinh cung Gmg cac dich vu trung gian thanh toén, ...(1)...
phai tuan thu quy dinh tai Nghi dinh s6 .../.../ND-CP ngay... thang... nim...cla
Chinh phu quy dinh vé thanh toan khong dung tién mit va cac van ban stra d6i, bo
sung (néu c6); Thong tu sé .../.../TT-NHNN ngay... thang. .. nam... ciia Thong ddc
Ngén hang Nha nude Viét Nam quy dinh vé hoat dong cung tmg dich vu trung gian
thanh toan va cac vin ban sira d6i, bd sung (néu co); cac quy dinh khac cua phap
luat c6 lién quan.

Piéu 5. Hiéu lyc thi hanh

Glay phép nay c6 thoi han hoat dong 10 nam ké tir ngay ky (doi véi trieong hop
cap Gidy phép quy dinh tai Piéu 24 Nghi dinh nay).

Gidy phép nay co hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Giay phep s0. . ngay..
thang... nam... cia Thong déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé viéc cap Glay
phép hoat dong cung tng dich vu trung gian thanh toan cho...(1)... (@i véi truong
hop cdp lai Gidy phép quy dinh tai khodn 1 Diéu 25 Nghi dinh nay).

Gidy phep nay co6 hiéu luc ké tir ngay ky, c6 thoi han dén ngay... thang. ..
va thay thé Gidy phep sO... ngay... thang... nam... ciia Thong ddc Ngan hang Nha
nuédc Viét Nam vé viée cip Gidy phép hoat dong cung tng dich vu trung gian thanh
toan cho...(1)... (doi véi trwong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu 25 Nghi dinh nay).

Noi nhin: THONG DPOC/GIAM POC
- Nhu Piéu 1;

- Ban Lanh dao NHNN;

- Vu Thanh toan; o

- Cuc CNTT, Vu Phap ché; (dé phdi hop);

- CQTTGSNH;

- S¢ Giao dich;

- NHNN chi nhéanh ...

Ghi cha:
(1) Tén t6 chirc dé nghi cap/cap lai Gidy phép hoat dong cung ting dich vy trung gian thanh toan
(2) Thu trueng Pon vi ddu méi xtr ly hd so d& nghi cap/cap lai Gidy phép.
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MAu sb 14

NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

(NGAN HANG NHA NUGC CHI Djc 1ap - Tw do - Hanh phic
NHANH?)
S6:../QP-NHNN ,ngay... thang... nam
QUYET PINH

Vé viéc chap thuén sira d6i, bo sung ndi dung Giay phép hoat dong

cung ung dich vu trung gian thanh toan cua...(1)...

THONG POC NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

Can cir Ludt Ngan hang Nha nuoc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010,

Can cir Nghi dinh s6 .../.../ND-CP ngady... thang... nam... cia Chinh phii quy
dinh vé thanh todn khéng dimg tién mdt va cdc van ban siva doi, bo sung (néu cd);

Can cir Théng tw s6 .../.../TT-NHNN ngady... thang... nam... cua Théng doc
Ngdn hang Nha neée Viét Nam quy dinh vé hoat ddng cung vng dich vu trung gian
thanh todn va cdc van ban sira doi, b6 sung (néu co);

Xét Don dé nghi sira déi, b6 sung Gidy phép hoat dong cung ieng dich vu trung
gian thanh toan sé... ngay... thdng... nam... va Hé so dinh kém (néu cé) cua...(1)...;

Theo dé nghi ciia .....(2).....
QUYET PINH:

Piéu 1. Stra d6i, bd sung Piéu 1 va/hoic Diéu 2 Gidy phép hoat dong cung tng
dich vu trung gian thanh toan cho...(1)..., nhu sau:

Piéu 2. Quyét dinh nay co6 hiéu luc ké tir ngay ky va 1a mot bo phan khong thé
tach roi1 cua Glay phep hoat dong cung tmg dich vu trung gian thanh toan s6.
ngay... thang... ... cua Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam cap
cho...(1)...

2 Ngan hang Nha nuée Chi nhanh dwoc viét tit cho cum tir “Ngén hang Nha nuéc chi nhanh khu vuc”.
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Piéu 3. ...(1)... phai:

1. Sira d6i, bd sung Piéu 1¢ phu hop voi ndi dung thay doi tai Dicu 1 Quyét
dinh nay.

2. Guri thong bao bang vin ban tdi cac t6 chirc va ca nhan lién quan dé thanh 1y
hop d6ng va hoan tat cac nghia vu, trach nhiém giira cic bén lién quan theo quy dinh
cua phap luat trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy Quyét dinh nay c6 hiéu luc (truong
hop t6 chire dé nghi ngirng cung cdp dich vu trung gian thanh todn).

Piéu 4. (N6i dung...néu tai) Quyét dinh s0... ngay.. . thang... nam... cua
Théng doc Ngan hang Nha nude Viét Nam vé viée sira doi, b0 sung ndi dung Glay
phép hoat dong cung tng dich vu trung gian thanh toan cta...(1)... hét hiéu luc ké
tir ngdy Quyét dinh nay c6 hiéu luc (néu co).

Dieu 5. ...

Piéu 6. Chanh Vin phong, Vu truong Vu Thanh toan, Nguoi dai dién theo phap
luat cta...(1)... chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhén: THONG DOC/GIAM POC
- Nhu biéu 5;

- Ban Lanh dao NHNN;

- Vu Thanh toan; o

- Cuc CNTT, Vu Phap ché; (dé phdi hop);

- CQTTGSNH;

- S¢ Giao dich;

- NHNN chi nhanh...

- Vu Truyén thong (dé cong bd);

- Luu:......

Ghi chu:

(1) Tén td chuc dé nghi sira ddi, bd sung noi dung Gidy phép hoat dong cung tng dich vu trung gian
thanh toan

(2) Thu trueng Pon vi ddu méi xtr ly hd so d& nghi cap/cap lai Gidy phép.



38

MAu sb 16a

NGAN HANG NHA NUOGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: ... /QD-NHNN Ha Noi, ngay .... thang ... nam ...
QUYET PINH

Vé viéc thu hoi mét hoiic mdt s6 dich vu trung gian thanh toan da duoc
cap phép caa...(1)...

THONG POC NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

Can cit Ludt Ngan hang Nha nuoc Viet Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;

Can cir Nghi dinh s .../ ... /ND-CP ngay ... thang ... nam ... cua Chinh phu
quy dinh vé thanh toan khong dung tién mat va cac van ban swa doi, bo sung;,

Can cir Théng tir 56 .../.../TT-NHNN ngay... thang... nam... cua Thong doc
Ngdn hang Nha nuoc Viet Nam quy dinh vé hoat dong cung ing dich vu trung
gian thanh todn va cdc van ban sira doi, b6 sung (néu cé);

Xét vi pham ciia (1) vé....(néu cu thé truong hop vi pham tai Piéu 27a Nghi
dinh nay);

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Thanh toan.
QUYET PINH:

Piéu 1. Thu hoi mot hodc mot s6 dich vy trung gian thanh toan da duoc Ngan
hang Nha nudc Viét Nam cap tai Gidy phép hoat dong cung tmg dich vu trung
gian thanh toan s0... ngdy... thang... nam... ciia Thong déc Ngan hang Nha nudc
Viét Nam cap cho:

1. Tén to chirc:
- Tén day du bang tiéng Viét:
- Tén day du bang tiéng Anh:

- Tén viét tit:
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- Tén giao dich:

2. Mi s6 doanh nghiép:

3. Pia diém dat tru s& chinh:

4. (Cac) Dich vy trung gian bi thu hoi:
5. Ly do thu héi:

Piéu 2. Ngay khi nhén duoc Quyét dinh nay, ...(1)... phai 1ap tirc ngung cung
tmg mot hodc mot sb dich vu trung gian thanh toan néu tai khoan 4 Diéu 1 Quyét
dinh nay. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay Quyét dinh nay c6 hiéu luc, ...(1)...
phai gui thong bao bang van ban tdi cac to chirc va ca nhan lién quan dé thanh ly
hop ddng va hoan tat cac nghia vu, trach nhiém giira cac bén.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky. ...(1)....:[iép tuc duogc
cung ung cac dich vy trung gian thanh toan ....(2) theo Gidy phép so ... ngay ...
thang ... nam .... cua Thong doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Piéu 4. Chanh Vin phong, Vu truéng Vu Thanh toan, Thu trudng cac don
vi thuoc Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Nguodi dai dién theo phép luat cua...(1)...
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhdn: x <
- Nhu Diéu 4; THONG DOC

- Ban Lanh dao NHNN;

- Cuc CNTT, Vu PC (dé phdi hop);

- TTNHNN (dé phéi hop);

- S& Giao dich (dé phdi hop);

- NHNN chi nhanh khu vyc .... (d phdi hop);
- Vin phong NHNN (dé cong bd);

-Luu: ....

Ghi cha:
(1) Tén T6 chirc bi thu hdi Gidy phép hoat dong cung tmg dich vy trung gian thanh toan.
(2) Céc dich vy trung gian thanh toan tai Gidy phép khong thudc khoean 4 Didu 1 Quyét dinh nay.



