NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHI NHANHKHU VUC 12 Péc lap - Ty do - Hanh phiic
THANH TRA NHNN KHU VUC

Péng Nai, ngc‘zyJ‘T thdang 6 nam 2025

NQI DUNG CONG KHAI KET LUAN THANH TRA
Ddi voi Ngan hang Nong nghiép va Phat trién noéng thén Viét Nam
Chi nhanh tinh Binh Dwong

Ngay 27/6/2025, Chanh Thanh tra ngén hang Nha nuéc Chi nhanh khu vuc 12
ban hanh Quyét dlnh s6 14/QDP-KV12.TT vé viéc thanh tra Ngin hang Néng
nghiép va Phat trién nong thén Viét Nam Chi nhanh tinh Binh Duong (viét it
Agribank Binh Duong/Chi nhanh); tir ngay 16/5/2025 dén ngay 16/6/2025, Poan
thanh tra theo Quyet dinh s6 14/QD-KV12.TT d3 tién hanh thanh tra tai Agribank
Binh Duong va dén ngay 27/6/2025, Chanh Thanh tra ngan hang Nha nuéc Chi
nhanh khu vuc 12 d3 ky ban hanh K&t luén thanh tra s6 11/KL-KV12.TT.

Can c& Piéu 79 Luét Thanh tra nim 2022 va Diéu 48, Diéu 49 Nghi dinh s6
43/2023/ND-CP ngdy 30/6/2023 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét mgt s6 didu va
bién phdp thi hanh Lu4t Thanh tra, Chanh Thanh tra Ngén hang Nha nuéc Khu vyc
12 cbng khai ndi dung két luan thanh tra nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG
1. GiAy phép thanh 1ap va hoat dong

Agribank Binh Duong dugc thanh lap va hoat dong theo quyét dinh thanh lép S
198/ 1998/QD-NHNN do Thong dbc Ngan hang Nha nudc Viét Nam (vidt tat 1\ %\ij
NHNN) cip ngay 02/6/1998. Gidy chimg nh4n ding ky hoat dong chi nhanh: ma 6 g
chi nhanh 0100686174-228; dang ky 14n dau ngay 29/07/1998, ding ky thay ddi lan
thir tu ngdy 24/08/2022 do S& K& hoach va PAu tu tinh Binh Duong cép. Cac hoat
dong, nghiép vu tai Chi nhanh thyc hién theo Quy ché t& chitc va hoat déng cla chi
nhénh, phong giao dich sé 1589/QC-HDTV-TCNS ngay 31/12/2024 cha Hbi dong
thanh vién Agribank.

Dia chi tru s¢ Chi nhénh tai sé 45 Pai L6 Binh Duong, phuong Chanh Nghia,
thanh phé Thu Dau Mét, tinh Binh Duong.

Ngudi dimg ddu chi nhanh 13 Giam déc theo Quyét dinh bd nhiém sb 196/QD-
HDTV-UBNS ngay 01/03/2018 ctia Hoi ddng thanh vién Agribank, Quyét dinh bd nhiém
lai s6 102/QD-HDTV-UBNS ngay 22/02/2023 ciia Hoi ddng thanh vién Agribank.

2. V@ co clu tb chire, nhin sw, mang lwéi hoat dong

V& co céu td chic tai Chi nhanh gdm: Ban Gidm déc v6i 04 thanh vién va 07
phong nghiép vu tai Chi nhanh: Phong khach hang doanh nghiép; Phong khach hang
c4 nhan; Phong K& toan va Ngén quy; Phong Thanh toan quéc té; Phong Kiém tra,



giam sat ndi bd; Phong Toéng hop; Phong Ké hoach va Quan 1y rdi ro.

V& mang lu6i hoat dong Chi nhanh gém 01 tru s& chinh va 07 Chi nhéanh loai
II truc thude, gdm: Chi nhanh TP. Thit Dau Mét, Chi nhanh TP. T4n Uyén, Chi
nhanh TP. Bén Cat, Chi nhanh huyén DAu Tiéng, Chi nhanh huyén Pht Gido, Chi
nhanh T4n Phude Khanh, Chi nhanh Sé& Sao va 03 Phong Giao dich tryc thude chi
nhanh loai I gbm: Phong Giao dich Lai Uyén Agribank Chi nhanh TP. Bén Cit,
Phong Giao dich Tan Hiép Agribank Chi nhanh huyén Pht Gido, Phong Giao dich
Minh Hoa Agribank Chi nhénh huyén Dau Tiéng.

Dén thoi diém thanh tra téng sé can bd nhan vién 1a 314 ngudi (trong d6: Trinh
do tién s§: khong cd, thac s¥: 86 ngudi, dai hoc: 209 ngudi va khac: 19 ngudi).

Pén thoi diém 31/3/2025, nhan sy quan 1y diéu hanh tai Chi nhanh gém 28
ngudi, trong d6 Ban gidm dbc Chi nhanh loai I 1 04 nguoi (g6m 01 gidm d6c va 03
phé gidm dbc); Ban giam déc¢ Chi nhanh loai II 14 20 ngudi (gbém 07 giam dbc va 13
Phé giam dbc, trong d6 02 phé gidm ddc phu trach Phong giao dich); Phong giao
dich 04 ngudi (gdm 01 gidm déc va 03 pho giam ddc).

Chi nhéanh ¢6 du nhan sy quan 1y dé dam bao céng tac quan tri diéu hanh theo
quy dinh.

II. KET QUA THANH TRA

K&t luan thanh tra ghi nhan mét s6 vu diém va mot sd ton taihan ché cua
Agribank Binh Duong nhu sau:

1. Uu diém

Sau hon 27 ndm di vao hoat ddng, Agribank Binh Duong ngay cang khéng
dinh dugc vi thé, vai tro tién phong, guong mau cia ngan hang thuong mai 100%
vdn nha nude trong viée thuc thi ¢é hiéu quéa cac chinh sach tién té theo dung chi
dao cua Pang, Chinh phu va cia NHNN vé viéc uu tién cho vay céc linh vuc
khuyén khich, linh vuc phuc vu phat trién nong nghiép, néng thon theo Nghi dinh
s6 55/2015/ND-CP. Véi loi thé v& mang luéi hoat déng, Agribank Binh Duong da
déap tmg kip thdi cac san phdm dich vy, tién ich ngdn hang va nhu ciu vén dén
nhiéu dbi twong khach hang trén dia ban tinh. Bén canh d6, Agribank Binh Duong
cling tdp trung vao viéc nang cao chét luong tin dyng, xir ly va thu héi no xau,
déng thoi da dang hoa cac kénh cung cap von va dich vy ngan hang dén cac vung
ndng thén, vung siu, vung xa, gop phén trién khai va phat huy céac chinh sach tién
t¢ cua nganh ngén hang theo dung chi dao cua Chinh phu, thyc hién t6t chuong
trinh, muc tiéu phuc hdi va phat trién kinh té x4 hoi tai dia phuong, dam bao an
sinh x& hoi trén dia ban.

Qua thanh tra hoat dong clp tin dung; x Iy no x4u, thu hc:n nQ ngoai bang sau
khi xtr ly rai ro; viéc chép hanh cac quy dinh cta phép luat vé PCRT, TTKB va
thanh tra ¢6ng tic PCTN, két qua ghi nhan nhu sau:

- V& co ban Agribank Binh Duong da tuén tho quy dinh cta phap luét va quy
dinh ndi bd ctia Agribank; dd thuc hién kiém soat rii ro trong hoat dong va phat
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huy dugc nhiing uu diém, thé manh cta Chi nhanh, dé duy tri hoat dong én dinh,
hiéu qua va ting trudéng qua cac nam.

- Trong thoi ky thanh tra, hoat dong cho vay cua Agribank Binh Duong tap
trung chu yéu cho vay Viét Nam dong dbi véi cac td chirc kinh té, bd sung von san
xuét kinh doanh, thuong mai va dich vy hodc cdc ca nhan vay san xuét, chin nubi
ndng nghiép, néng thén va ti€u dung. Két qua hoat dong Agribank Binh Duong dén
thoi diém 31/3/2025 véi tong du ng dat 19.642 ty ddng, huy dong vbn dat 28. 397ty
ddng, két qua kinh doanh dat 157,04 triéu ddng va ty 16 ng x4u 14 1,2% trén tong du
ng, dudi ngudng canh bao 3% nhung dang c6 xu hu:ong tang, do chiu anh hudng tir
si thay dbi chinh sach, thi trudng va bién dong ctia nén kinh té, mét sb khach hang
ctia Chi nhanh gdp nhiu khé khin trong hoat déng kinh doanh, din dén no xAu tai
Chi nhénh ting trong 02 nam qua.

Chi nhénh ciing d3 tich cuc 4p dung céc bién phap xir Iy ng xéu nhu dén doc
khach hang tra ng, thanh 1y tai san dam bao, thong qua tda 4n din sy hodc thi hanh

.. @8 thu hdi no x4u, no da xi 1y rui ro.

- Agrlbank Binh Duong cfing tuén thu cac quy dinh cia phap luét, nganh ngin
hang ve lai suét trong hoat dong cho vay, vé xir Iy ng x4u, thu hdi ng ngoai bang;
chép hanh céc quy dinh cta phap luit vé PCRT, TTKB; chép hanh céc quy dinh vé
hoat dong PCTN.

2. Ton tai va han ché

Bén canh két qua dat duoc, trong qua trinh hoat déng/thuc hién nghiép vu,
Agribank Binh Duong con mdt sé han ché, thiéu sét trong thoi ky thanh tra (tir
ngay 01/01/2023 dén ngay 31/3/2025) nhu sau:

2 1 15)01 V0‘1 hoat dong cap t1n dung con dé xay ra mot so ton ta1 trong cong

c.._~

tra, gidm Sat trong, sau cho vay dbi véi khach hang; trong viéc nhén tai san’
dam; cong tac giai ngan vén vay. P A

Ngoai ra, két luan thanh tra cling dwa ra mét s6 canh béo rii ro tin dun '
quan dén tai san bao dam va tinh hinh tai chinh ctia khich hang dang c6 du ne44i
Chi nhéanh. ’_:/

2.2. Dbi véi cong tac xir Iy no, thu héi ng ngoai bang sau khi xir ly rui ro: 01
truong hop trong qua trinh x Iy ng c¢6 van dé chua kip thoi theo quy dinh ndi bg.

2.3. Dbi véi viée chép hanh quy dinh ctia phap luat vé phong chéng rira tién,

tai trg khiing bb: mét s truong hop khach hiang mé tai khoan Agribank, Chi nhénh
ghi nhan chua diy da théng tin nhan biét khach hang trén hé so mé tai khoan.

3. Nguyén nhan va trach nhiém
3.1. Nguyén nhan

- Pbi twong khach hang tai Chi nhanh chu yéu 12 ndng dén, tiéu dién, tiéu
thuong, chin nuéi trang trai, hd san xut kinh doanh, sb lugng khach hang cho vay
nhé 1& nhiéu, dia ban rong.. . d3n dén Chi nhanh gip kh6 khin trong cong tac kidm
tra, kiém soat von vay theo quy dinh va kiém soét cac giao dich, ghi nhan cac béo céo
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tai chinh, bao cdo thué hgfac xac minh giao dich ciia khach hang va thu thap ching tur
chirng minh lién quan dén khoan vay.

- Chinh sach kinh doanh trong giai doan phuc héi kinh t& ctia khach hang
thuong xuyén thay dbi nén khi tiép nhan dé xudt cua khach hang, dac biét dbi
tuong khach hang ca nhén chua dugc sdu sat va chat che.

- Mot sb can bd thiéu bién phap quan ly, giam sat khoan vay khach ha‘mg,
chua quan tam dung muc trong khéu thu thép tai liéu, chimg tir chimg minh néi
dung thdm dinh va kiém tra. Ngoai ra, khéi lwong céng tac nhidu nén mot s6 can
b6 chwa kip thoi clp nhat ddy du quy dinh ctia phap luat va quy dinh ngi bo.

3.2. Xac dinh trach nhiém

Ban lanh dao Chi nhénh loai I va Chi nhanh loai II, cac Phong, Ban nghi¢p vu
cung chiu trach nhiém chung v& céc t0n tai, han ché néu trén va cic ¢4 nhan co lién
quan dén cac ton tai, han che d4 dugc néu trong két luan thanh tra chiu trach nhiém
c4 nhén theo nhiém vu, quyén han cta minh trong viéc thuc hién timg nghiép vy,
timg cong viéc duge phén cdng va ting hé so, ching tir khi ky, kiém so4t, trinh,
thAm dinh, tai thAm dinh, phé duyét & timg khach hang va timg thoi diém.

III. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY

Tai két luan thanh tra da dua ra 12 kién nghi va 01 khuyén nghi. Trong dé cé
yéu ciu Giam dbc Agribank td chirc hop chén chinh, rat kinh nghiém va chi dao
céc tap thé, c4 nhan x4c dinh trach nhiém c6 lién quan dén céc ton tai, han ché, sai
s6t chung va sai sét cu thé duoc néu tai Két luan thanh tra nghiém tic chén chinh,
rat kinh nghiém, nhim ning cao chét lwong hoat dong trong thoi gian téi. Pong
thoi, yéu cau Giam déc ‘Agribank Binh Duong chi dao cac bd phén nghiép vu ra
soat tt ca hd so vay von phat sinh tai Agribank Binh Duong (bao gém cac chi
nhanh, PGD truc thudc) dé chén chinh, khic phuc céc tén tai, han ché, sai sét va
quan tdm cac ndi dung canh bao rui ro di dugc néu tai Két luan thanh tra.

Agribank Binh Duong ¢6 trach nhiém thyc hién cac kién nghi theo Két luan
thanh tra va bao cao két qua thyc hién két luin thanh tra kém theo ho so, chimg tir
khic phuc v& Ngan hang Nha nuéc Chi nhanh khu vue 12 (thdng qua Thanh tra ngan
hang Nha nuéce khu vyc 12) theo dinh ky 03 thang/lan cho dén khi khéc phuc xong

c4c ton tai, han ché theo dung quy dinh phap luaw

Noi nhin:

- Céng thdng tin dién t¢ NHNN;

- Giam d6c NHNN KV12 (dé b/c);
- Luwu: TT, HSTT, NLTHUY.




