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THONG BAO 
Ket luau thanh tra 

Ng'in hang TMCP Tien Phong chi nhanh Quang Nam 

Ngay 25/9/2025, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nuoc Khu,  virc‘  9 d'q ban 
hanh Ket 1u4n 195/KL-TTNH dai ven Ngan hang Thing mai Co phan Dau to 
va Phat tri6'n Vik Nam chi nhanh H0i An (vik tat TPBank Quang Nam/Chi 
nhanh). 

Can cir Diki 37 Lu4t Thanh tra nam 2025, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha. 
nuac Khu virc 9 thong bap Ket 114n thanh tra TPBank Quang Nam nhu sau: 

I. IChii quit chung: 

TPBank Quang Nam dugc thanh lap va hoat dOng theo Quye't dinh s6 
63/2018/QD-TPB.HDQT ngay 16/11/2018 dm HDQT Ngan hang TMCP Tien 
Phong. 

Giay chimg nh4n dang14 kinh doanh s0 0102744865-036 ngay 24/12/2018; 
Trii se Chi nhanh tai 152 Phan Chau Trinh, thanh ph9 Tam KSi, tinh Quang Nam 
(nay la Phuang BAn Thach, thanh ph9 DA Nang). 

TPBank Quang Nam la don vi hach town phv thu0c, có con dau rieng. Ca 
cau to chirc hi@i nay Om: Phong Giam d9c, Phong Khach hang ca nhan, Phong 
Khach hang doanh ngh4, Phong Dich vu khach hang, Phong Van hanh va 01 
phong Giao dich H0i An (dia chi tai so 500 cluing Hai BA Trung, phuemg H0i An 
Tay, thanh pho DA Nang). 

Nhan sir: tong s9 can b0 lam vies hi'n nay la 50 nguCri, trong do tai Chi 
nhanh 30 nguiyi, tai phong giao dich 20 nguoi. 

H. Ket 1u4n: 

Cac khach hang vay qua kiem tra co ban dap ung cac dteu kien vay von ye 
rang lirc phap luat, nang luc hanh vi dan sir, mite dich vay von hcp phap, co 
phucmg an sir dung von kha thi; khach hang cung cap thong tin ve tinh hinh hoat 
dOng, khA nang tai chinh dam bao kha Wang tra nor vay, tuan thu quy dinh ye nhimg 
nhu cau von khong dugc cho vay; ap dung cac bien phap bao dam tien vay theo 
quy dinh. Cac khoan cho vay deu dugc tham dinh truck khi quyet dinh cho vay, 
14 ket hgp (tong tin dimg va giai ngan theo quy trinh cho vay cua TPBank. Vic 
xet duyk cho vay dam bao nguyen tic d0c 10p va phan dinh trach nhi4m gifia khau 
tham dinh va quyk dinh cho vay. Tuy nhien, hoat dOng cho vay tai TPBank Quang 
Nam con ton tai, vi pham, chtra thu quy dinh phap Iua't va quy dinh not bo nhu 
sau: 
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2.1 Ho#t dOng cho vay 

2.1.1 Ve cong tac tham dinh 

Chua tuan thu dUng quy dinh nOi bc) ve viec thu thap cac nOi dung, tai lieu 
de lam ca soy tham dinh khach hang; 

Chua có can cu ro rang theo quy dinh nOi b0 ve hu6ng clan them dinh dieu 
kien vay von cue KHCN va KHDN MSME de xac dinh viec khach hang có kinh 
doanh thkrc to tao ra nguon thu nhap tra nq; 

Chua thvc hien viec thu thap cac giAy toy phap ly chimg minh hoat dOng san 
xuat kinh doanh nhu giay chi mg nhan dang ky ho kinh doanh hoac tra ciru ma so 
thue cue khach hang.; 

Xac dinh theri,gian thanh toan nq g6c (thei gian an hen) khong phu hgp vOi 
ket qua danh 	tham dinh tinh hinh boat dOng kinh doanh cue khach hang; 

2.1.2 Tufin thii quy dinh ve bfio dam lien vay: 

Thvc hien chua day du cac quy dinh nOi b0 ve quan ly TSBD (kiem tra, 
tham dinh lai TSBD). 

Chua tuan thu quy dinh nOi b0 ve bao hiem tai san d6'i vOi khach hang dugc 
cap tin diu3g tai TPBank: khong luu giu giay chimg nhan bao hiem xe; mot so 
tru&ng hqp khach hang chua thirc hien mua bao hiem doi vOi tai san dam bao la 
xe ca giOi. 

2.1.3 Ve kiem tra, kiem soit sau vay 

Viec kiem tra sau cho vay khong thkrc hien day du cac nOi dung theo quy 
dinh nOi b0 nhu: danh gia thkrc to nguon tra ng,,kha nang tra ng, tai san bao 
khong có nOi dung bao cap danh gia va de xuat xit ly sau khi kiem tra. 

2.1.4 Cfic khofin my xAu 

COng tac kiem tra sau khi cho vay, kiem tra hog dOng kinh doanh cue khach 
hang chua dugc thu6ng xuyen, khong day du nOi dung theo quy dinh nOi 130 
TPBank. 

TPBank can danh gia lai khoan nor va phan loai vao nhOm nq co rui ro cao 
hdn theo quy dinh tai khoan 3 Dieu 10 Thong tu so 31/2024/TT-NHNN ngay 
30/6/2024 ciia Th6ng d6c NHNN Viet Nam. 

2.2 Ho#t dOng bfio lanh 

Ve h6 sa, trinh tkr, thu tvc bao lanh, tai trg thudng mai, Chi nhanh thvc hien 
theo quy dinh tai Thong tu so 11/2022/TT-NHNN ngay 30/9/2022 dm Thong doe 
NHNN quy dinh ve bao lanh ngan hang va cac quy dinh nOi 130 cua TPBank. Tuy 
nhien van can ton tai, thieu sot trong hoat dOng bao lanh nhu sau: 

Khong thkrc hien thu thap ke hoach thi cong, du town cong trinh theo quy 
trinh kiem tra sau vay khach hang cua TPBank. 
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Chua thuc hien thu phi bao lanh theo quy dinh not bo 

Khong thuc hien hach town giam trir gia tri bao lanh khi TPBank chAm dirt 
nghia vu bao lanh. 

Cung cAp/c4p nh4t thong tin nhOm ng cua cac cam k'k bao lanh len CIC 
khong khop voi phan loci cam ket bao lanh tai don vi doi vai cam ket bao lanh 
dang dugc phan 14 a nhom 1 tra len. 

III. Cic bien phip xir lY theo thirn quyen di ip dung: 

Doan thanh tra da thuc hien quy '&1 va nghia vu trong qua trinh thanh tra theo 
quy dinh cua phaplu4t, chua ap dung bien phap xir ly theo tham qu)4n. 

IV. Kien nghi bien phip xir 1Y,  ya khuyen nghi: 

Can cu ke't qua thanh tra, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nuac Khu vuc 9 
da dua ra 03 khuy&-i nghi doi vai TPBank; 08 ki& nghi, khuy& nghi dOi voi 
TPBank Quang Nam thuc hien nham han the cac rui ro, giup TPBank Quang Na m  
hoat &Ong an toan, hieu qua theo diing quy dinh 	pha p 14t. 	 Vie? C.N 

\ 

Tren day la not dung thong bao ve Ket 1u4n thanh tra Ngan hang Thu 	1;1  
mai Co phari Tien Phong chi nhanh Quang Nam./. 	 , ►, 

Noi nkin: 
- COng TTDT NHNN; 
- Giam d6c NHNNKV9; 
- Pho Giam doe NHNNKV9 Ph4m TrQng; 
- Luu: TTNH, HSTT. 
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