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	CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Hà Nội, ngày       tháng      năm 2025




BẢN TỔNG HỢP Ý KIẾN, TIẾP THU, GIẢI TRÌNH Ý KIẾN GÓP Ý,
ĐỐI VỚI DỰ THẢO THÔNG TƯ SỬA ĐỔI, BỔ SUNG MỘT SỐ ĐIỀU 
CỦA THÔNG TƯ SỐ 26/2020/TT-NHNN NGÀY 31/12/2020 CỦA THỐNG ĐỐC 
NGÂN HÀNG NHÀ NƯỚC QUY ĐỊNH VIỆC PHÁT NGÔN VÀ CUNG CẤP 
THÔNG TIN CỦA NGÂN HÀNG NHÀ NƯỚC VIỆT NAM

Căn cứ Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật, Ngân hàng Nhà nước Việt Nam đã tổ chức lấy ý kiến, tham vấn/phản biện xã hội đối với dự thảo Thông tư sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 26/2020/TT-NHNN ngày 31/12/2020 của Thống đốc Ngân hàng Nhà nước quy định việc phát ngôn và cung cấp thông tin của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam.
1. Tổng số 79 cơ quan, tổ chức, đơn vị đã gửi ý kiến, góp ý, cụ thể:
- Các tổ chức tín dụng: (1) Ngân hàng TMCP Ngoại thương Việt Nam (Vietcombank); (2) Ngân hàng TMCP Công thương Việt Nam (Vietinbank); (3) Ngân hàng TMCP Quân đội (MB); (4) Ngân hàng TMCP Thịnh Vượng và Phát triển (PGBank); (5) Ngân hàng TMCP Á Châu (ACB); (6) Ngân hàng TNHH MTV Public Việt Nam (Public bank); (7) Ngân hàng TMCP Bảo Việt (BaoVietBank); (8) Ngân hàng TMCP Bản Việt (BVBank); (9) Ngân hàng TNHH MTV Shinhan Việt Nam (Shinhan); (10) Ngân hàng TMCP Tiên Phong (TPBank); (11) Ngân hàng TMCP Kiên Long (KienlongBank); (12) Ngân hàng First Commercial Bank Hà Nội (FCBHN); (13) Ngân hàng Huanan Commercial Bank TP Hồ Chí Minh; (14) Ngân hàng TMCP Hàng Hải (MSB); (15) Ngân hàng TMCP TNHH E. Sun Chi nhánh Đồng Nai; (16) Ngân hàng Sumitomo MitsuiBank; (17) Ngân hàng KEB Hana- TP Hồ Chí Minh; (18) Ngân hàng KEB Hana- Hà Nội; (19) Ngân hàng Agricultural Bank of China Limited- Hà Nội; (20) Ngân hàng Bangkok Đại chúng TNHH- TP Hồ Chí Minh; (21) Ngân hàng Mega ICBC TP Hồ Chí Minh; (22) Ngân hàng Sumitomo Mitsui Banking Corporation; (23) Ngân hàng Deutsche Bank AG; (24) Ngân hàng Đầu tư phát triển Campuchia (BIDC) TP Hà Nội; (25) Ngân hàng Đầu tư phát triển Campuchia (BIDC) Tp Hồ Chí Minh; (26) Ngân hàng Mizuho Bank LTd; (27) Ngân hàng TMCP Phương Đông (OCB); (28) Ngân hàng Shanghai Commercial &Savings bank Đồng Nai; (29) Ngân hàng TMCP Quốc dân (NCB);
- Các Công ty tài chính, Công ty cho thuê tài chính: (1) Công ty TNHH MTV cho thuê tài chính ngân hàng TMCP ngoại thương Việt Nam; (2) Công ty TNHH MTV Cho thuê tài chính Ngân hàng Á Châu; (3) Công ty cho thuê Tài chính TNHH MTV Quốc tế Chailease; (4) Công ty Tài chính TNHH Ngân hàng TMCP Sài Gòn – Hà Nội (SHB Finance); (5) Công ty Tài chính Điện lực; (6) Công ty Tài chính Tín dụng tiêu dùng TNHH MB Shinsei (Mcredit); (7) Công ty Tài chính TNHH MTV Bưu điện; (8) Công ty TNHH MTV cho thuê tài chính NHTMCP Ngoại thương; 
- Các đơn vị thuộc Ngân hàng Nhà nước Việt Nam (20 đơn vị) và Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tại các khu vực (15 chi nhánh); 
- Ngân hàng Chính sách xã hội Việt Nam; Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam; Công ty cổ phần quốc gia thanh toán Việt Nam (Công ty Cổ phần thanh toán Quốc gia Việt Nam); Nhà Máy In tiền Quốc gia; Trung tâm Thông tin tín dụng Quốc gia Việt Nam (CIC); Công ty quản lý tài sản các tổ chức tín dụng (VAMC); Công đoàn Ngân hàng Việt Nam.

2. Kết quả cụ thể như sau:
- Đồng ý với dự thảo và không có ý kiến bổ sung: 59 tổ chức, đơn vị;
- Có ý kiến góp ý cụ thể: 20 tổ chức, đơn vị.

	ĐIỀU, KHOẢN
	CHỦ THỂ 
GÓP Ý
	NỘI DUNG GÓP Ý
	NỘI DUNG TIẾP THU, GIẢI TRÌNH

	Góp ý chung
	Vụ Tổ chức cán bộ;
Vụ Thanh toán; Thanh tra Ngân hàng Nhà nước
Vụ Pháp chế
	Đề nghị rà soát, sửa các cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực” thành “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tại các Khu vực” (sau đây gọi là Ngân hàng Nhà nước Khu vực); 
- Sửa cụm từ “Văn phòng Ngân hàng Nhà nước” bằng cụm từ “Văn phòng”;
-  Sửa cụm từ “Giám đốc Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực” bằng cụm từ “Giám đốc Ngân hàng Nhà nước Khu vực” để đảm bảo phù hợp với quy định tại khoản 9, khoản 18 Điều 3 Nghị định 26/2025/NĐ-CP ngày 24/02/2025 của Chính phủ.
- Tại Bảng so sánh, thuyết minh Dự thảo thông tư, đề nghị Văn phòng rà soát, bổ sung lý do sửa đổi, bổ sung tại một số điều, khoản như Điều 6, Điều 7, Điều 9 Dự thảo thông tư.
Đề nghị rà soát để thống nhất quy định tại dự thảo Thông tư so với Bản so sánh, thuyết minh
Đề nghị thiết kế Thông tư phù hợp với Mẫu văn bản quy phạm pháp luật sửa đổi, bổ sung một số điều của một văn bản, Phụ lục III ban hành kèm theo Nghị định 187/2025/NĐ-CP
	Tiếp thu

	Căn cứ pháp lý
	Vụ Thanh toán; Vụ Tổ chức cán bộ
	Bổ sung căn cứ: “Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Các tổ chức tín dụng ngày 27 tháng 6 năm 2025”;
	Tiếp thu 

	Điều 1. Khoản 1
(Sửa đổi, bổ sung khoản 1 Điều 1)
	Vụ Dự báo Thống kê - ÔĐTT,TC
	Tại Khoản 1 Điều 1: Đề nghị sửa thành “1. Thông tư này quy định việc phát ngôn và cung cấp thông tin liên quan đến lĩnh vực thuộc phạm vi quản lý nhà nước của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam (sau đây gọi là Ngân hàng Nhà nước)…” do cụm từ “thuộc phạm vi quản lý nhà nước” có tính cụ thể hơn, chỉ rõ phần thuộc trách nhiệm, quyền hạn pháp lý của NHNN.
	Tiếp thu

	Điều 1. Khoản 1
(Sửa đổi, bổ sung khoản 2 Điều 1)

	Vụ Tổ chức cán bộ

	Đề nghị sửa khoản 2 Điều 1 thành “2. Thông tư này không điều chỉnh việc cung cấp thông tin của Ngân hàng Nhà nước cho các đối tượng theo quy định của Luật Bảo hiểm tiền gửi; Luật Phòng, chống rửa tiền; và Luật Bảo vệ bí mật nhà nước’
	Tiếp thu

	Điều 1. Khoản 2
(sửa đổi, bổ sung Điều 3)
	Vụ Tổ chức cán bộ
	Đề nghị sửa khoản 1 Điều 3 như sau:
“1. Người thực hiện phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí của Ngân hàng nhà nước gồm: (…)
	Tiếp thu

	
	
	Họ tên, chức vụ, số điện thoại và địa chỉ email Người phát ngôn của Ngân hàng Nhà nước được công bố bằng văn bản cho các cơ quan báo chí, cơ quan quản lý nhà nước về báo chí và đăng tải trên Cổng Thông tin điện tử Ngân hàng Nhà nước”
	Không tiếp thu, do quy định này đã được cụ thể tại Nghị định 09/2017/NĐ-CP nên không cần thiết phải nhắc lại tại Thông tư của NHNN

	
	
	c) Người được Thống đốc uỷ quyền thực hiện phát ngôn (sau đây gọi là người được uỷ quyền phát ngôn) hoặc giao nhiệm vụ phối hợp cùng người phát ngôn thực hiện phát ngôn hoặc giao nhiệm vụ cung cấp thông tin về những vấn đề cụ thể được giao.

	Tiếp thu một phần và sửa như sau: “c) Người được Thống đốc ủy quyền phát ngôn hoặc giao nhiệm vụ phối hợp với người phát ngôn thực hiện phát ngôn và/hoặc cung cấp thông tin cho báo chí về những vấn đề cụ thể được giao (sau đây gọi là người được ủy quyền phát ngôn).”

	
	
	d) Người thực hiện (...) cung cấp thông tin cho báo chí của Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tại các Khu vực (sau đây gọi là Ngân hàng Nhà nước Khu vực) là Giám đốc Ngân hàng Nhà nước Khu vực hoặc (…)
	Tiếp thu

	Điều 1. Khoản 2
(Sửa đổi, bổ sung Điều 3)
	Vụ Pháp chế
	Đề nghị sửa điểm d khoản 1 Điều 3 thành “Người thực hiện phát ngôn và cung cấp thông tin của Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tại các Khu vực (sau đây gọi là Ngân hàng Nhà nước Khu vực) là Giám đốc Ngân hàng Nhà nước Khu vực hoặc cấp phó được Giám đốc Ngân hàng Nhà nước Khu vực uỷ quyền”
	Tiếp thu

	Điều 1. Khoản 2
(sửa đổi, bổ sung Điều 3)
	Vụ Pháp chế
	Đối với quy định về việc uỷ quyền phát ngôn và cung cấp thông tin, đề nghị cân nhắc tách thành khoản riêng do khoản 1 đang quy định đối tượng được thực hiện phát ngôn và cung cấp thông tin của NHNN.
	Tiếp thu và tách thành khoản 2 tại Điều 3 (sửa đổi)

	Điều 1. Khoản 2
(sửa đổi, bổ sung Điều 3)
	Thanh tra Ngân hàng Nhà nước
	Điểm d khoản 2, Điều 3 (sửa đổi) bổ sung cụm từ “thuộc phạm vi quản lý trên địa bàn” nhằm cụ thể, rõ ràng hơn về phạm vi cung cấp thông tin cho báo chí về hoạt động tiền tệ, ngân hàng của Giám đốc NHNN Khu vực trên địa bàn được giao quản lý.
	Không tiếp thu, do tại điểm a, khoản 3 Điều 7 của dự thảo đã quy định Giám đốc NHNN Khu vực “có quyền phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí về hoạt động tiền tệ và ngân hàng trên địa bàn”
Ngoài ra, Giám đốc NHNN Khu vực vẫn có thể phát ngôn và cung cấp thông tin về các chủ trương, định hướng điều hành chung của NHNN.

	Điều 1. Khoản 2
(sửa đổi, bổ sung Điều 3)
	Vụ Dự báo Thống kê - Ổn định tiền tệ, tài chính
	Đề nghị sửa quy định tại khoản 1 Điều 3 (sửa đổi) về người phát ngôn và cung cấp thông tin thành:
[bookmark: _Hlk204084390]“1. Người thực hiện phát ngôn và cung cấp thông tin liên quan đến lĩnh vực thuộc phạm vi quản lý nhà nước của Ngân hàng Nhà nước gồm:
(…)
d) Người thực hiện phát ngôn và cung cấp thông tin liên quan đến lĩnh vực thuộc phạm vi quản lý nhà nước của Ngân hàng Nhà nước Khu vực là …”
	Không tiếp thu, do tại khoản 1 Điều 1 đã quy định rõ phạm vi điều chỉnh của thông tư là “việc phát ngôn và cung cấp thông tin liên quan đến lĩnh vực thuộc phạm vi quản lý nhà nước của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam” nên không cần nhắc lại để tránh trùng lặp.

	Điều 1. Khoản 2
(sửa đổi, bổ sung Điều 3)
	Vụ Tổ chức cán bộ
	Đề nghị sửa đổi, bổ sung nội dung khoản 2 Điều 3 Thông tư 26/2020/TT-NHNN thành: “Cán bộ, công chức, viên chức, người lao động thuộc Ngân hàng Nhà nước không được giao nhiệm vụ phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí được cung cấp thông tin cho báo chí theo quy định pháp luật nhưng không được nhân danh Ngân hàng Nhà nước để phát ngôn, cung cấp thông tin cho báo chí và chịu trách nhiệm trước pháp luật về nội dung thông tin đã cung cấp” để phù hợp với quy định tại khoản 8 Điều 3 Nghị định số 09/2017/NĐ-CP ngày 09/02/2017 của Chính phủ.
	Tiếp thu và sửa thành “3. Các cá nhân thuộc Ngân hàng Nhà nước không được giao nhiệm vụ phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí được cung cấp thông tin cho báo chí theo quy định pháp luật nhưng không được nhân danh Ngân hàng Nhà nước để phát ngôn, cung cấp thông tin cho báo chí và chịu trách nhiệm trước pháp luật về nội dung thông tin đã cung cấp”. 

	Điều 1. Khoản 3
(Sửa đổi, bổ sung Điều 4)
	Công ty cổ phần thanh toán Quốc gia Việt Nam (Napas)
	Bổ sung vào điểm d khoản 1 Điều 4 (sửa đổi): “d) Thông tin liên quan đến việc cấp, sửa đổi, bổ sung, thu hồi (…); cấp, cấp lại, sửa đổi, bổ sung và thu hồi giấy phép hoạt động cung ứng dịch vụ trung gian thanh toán cho tổ chức không phải là ngân hàng; cấp, cấp lại, sửa đổi, bổ sung và thu hồi giấy phép hoạt động cung ứng dịch vụ Tiền di động, (…) theo quy định của pháp luật” 
Do khoản 2 Điều 28 Nghị định 52/2024/NĐ-CP về thanh toán không dùng tiền mặt quy định “Ngân hàng Nhà nước công bố công khai về việc cấp, cấp lại, sửa đổi, bổ sung và thu hồi Giấy phép hoạt động cung ứng dịch vụ trung gian thanh toán của tổ chức cung ứng dịch vụ trung gian thanh toán trên Cổng thông tin điện tử của Ngân hàng Nhà nước”;
Dự thảo Nghị định quy định về dịch vụ Tiền di động (đang được lấy ý kiến góp ý) “Ngân hàng Nhà nước công bố công khai về việc cấp, cấp lại, sửa đổi, bổ sung và thu hồi Giấy phép hoạt động cung ứng dịch vụ Tiền di động trên Cổng thông tin điện tử của Ngân hàng Nhà nước”.
	Tiếp thu

	Điều 1. Khoản 3
(Sửa đổi, bổ sung Điều 4)
	Thanh tra Ngân hàng Nhà nước
	Đối với khoản 2 Điều 4 (sửa đổi) đề nghị bỏ đoạn “và thay thế cho Phụ lục ban hành kèm theo Thông tư số 26/2020/TT-NHNN”, và sửa thành “2. Ban hành kèm theo thông tư này Phụ lục Danh mục thông tin được công khai trên Cổng TTĐT NHNN”
	Tiếp thu

	Điều 1 Khoản 4
(sửa đổi, bổ sung khoản 1 Điều 5)
	Vụ Tổ chức cán bộ
	Đề nghị sửa thành “Đăng tải nội dung phát ngôn và cung cấp thông tin trên Cổng Thông tin điện tử Ngân hàng nhà nước; trên các trang thông tin điện tử của các đơn vị thuộc Ngân hàng Nhà nước” để phù hợp quy định tại khoản 2 Điều 4 Nghị định số 09/2017/NĐ-CP và phù hợp với thực tế tại Ngân hàng Nhà nước (ngoài Cổng Thông tin điện tử NHNN còn có website của Thời báo Ngân hàng, ấn phẩm báo giấy và tạp chí của Thời báo Ngân hàng).
	Không tiếp thu; theo QĐ 2210/QĐ-NHNN ngày 9/12/2020 của Thống đốc NHNN, Cổng TTĐT là kênh thông tin chính thức của NHNN trên môi trường mạng, cung cấp các thông tin chỉ đạo điều hành trực tiếp; đồng thời có đặc thù về nội dung, hình thức và tính chất hoạt động khác với các ấn phẩm báo chí như  Thời báo Ngân hàng, Tạp chí ngân hàng… và các ấn phẩm khác do TBNH thực hiện.
Ngoài ra các thông tin bắt buộc công khai trên CTTĐT nhằm tuân thủ các quy định tại các Luật, Nghị định, Thông tư có liên quan. 

	Điều 1 khoản 5
(bổ sung khoản 4 Điều 6)
	PGBank
KienlongBank; NCB; MBBank; NHNN Khu vực 2
	Đối với tiêu chí nhận diện "sự cố có nguy cơ ảnh hưởng đến an toàn hệ thống": Cần có ví dụ cụ thể hoặc tiêu chí định lượng (nếu có thể) để TCTD dễ dàng xác định khi nào cần báo cáo (ví dụ: sự cố kỹ thuật làm gián đoạn giao dịch trên diện rộng, tin đồn thất thiệt gây ảnh hưởng đến thanh khoản, v.v.).
Quy định về thời gian "kịp thời": Nên quy định một khung thời gian cụ thể cho việc báo cáo (ví dụ: " báo cáo ngay lập tức và không muộn hơn 24 giờ kể từ khi phát hiện sự cố").
Nội dung và hình thức báo cáo ban đầu: Cần có hướng dẫn về các thông tin tối thiểu phải cung cấp trong báo cáo đầu tiên để Văn phòng NHNN có đủ cơ sở đánh giá.
Để có cơ sở thực hiện rõ ràng, đề nghị Dự thảo quy định, làm rõ các sự cố liên quan đến hoạt động của TCTD có nguy cơ ảnh hưởng đến an toàn hệ thống, an ninh tiền tệ quốc gia là các sự cố như thế nào? Các tiêu chí xác định sự cố nguy cơ ảnh hưởng đến an toàn hệ thống, an ninh tiền tệ quốc gia?
	Tiếp thu và viết lại như sau:
“4. Tổ chức tín dụng có trách nhiệm báo cáo Ngân hàng Nhà nước (thông qua Văn phòng) trong thời hạn 24 giờ kể từ thời điểm phát hiện các thông tin có khả năng ảnh hưởng nghiêm trọng đến hoạt động của chính tổ chức tín dụng; và/hoặc đe dọa an toàn hoạt động ngân hàng, sự ổn định của hệ thống các tổ chức tín dụng; xâm phạm quyền, lợi ích hợp pháp của người gửi tiền và khách hàng.
Báo cáo phải nêu rõ: nội dung thông tin; thời điểm phát hiện; nguồn phát sinh thông tin; đánh giá sơ bộ mức độ ảnh hưởng; kiến nghị phương án xử lý; định hướng phát ngôn và cung cấp thông tin theo quy định”.

	Điều 1. Khoản 6 (Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Vụ Tổ chức cán bộ
	Đề nghị sửa đổi, bổ sung khoản 1 Điều 7 để phù hợp với quy định tại Điều 7, Điều 8 Nghị định số 09/2017/NĐ-CP ngày 09/02/2017 của Chính phủ quy định chi tiết việc phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí của các cơ quan hành chính nhà nước.
“1. Thống đốc; (…)
c) Chịu trách nhiệm về việc phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí của NHNN, kể cả trong trường hợp uỷ quyền cho người khác phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí.”
	Không tiếp thu, do quy định về trách nhiệm của người đứng đầu đã được cụ thể tại Nghị định 09/2017/NĐ-CP nên không cần thiết phải nhắc lại tại Thông tư của NHNN

	
	
	Đề nghị sửa đổi, bổ sung 1 số cụm từ tại một số điểm,  khoản của Điều 7 thông tư 26/2020/TT-NHNN như sau: 
Điểm a khoàn 2: “2. a) Được nhân danh đại diện Ngân hàng Nhà nước để phát ngôn (…) tại Điều 6 Thông tư này;” 
Điểm d) khoản 2: “d. Chịu trách nhiệm trước Thống đốc và trước pháp luật(…)”; 
Điểm b khoản 3 “b) Chịu trách nhiệm trước Thống đốc và trước pháp luật về nội dung phát ngôn (…)”; 
Điểm c khoản 4. “c. Đầu mối thực hiện việc cải chính, đính chính, (….)”
Điểm a khoản 6 “a) Phối hợp với Văn phòng….; chịu trách nhiệm về nội dung phát ngôn và thời hạn cung cấp thông tin”
	Tiếp thu

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Vụ Pháp chế
	Điểm c khoản 2 Điều 7 (sửa đổi): Đề nghị cân nhắc không dẫn chiếu tới điều khoản cụ thể của Luật Báo chí để tránh việc phải sửa đổi, bổ sung Thông tư sau khi được ban hành do dự thảo Luật Báo chí (sửa đổi) đang trong quá trình được xây dựng
	Tiếp thu và sửa thành “c) Có quyền từ chối, không phát ngôn và cung cấp thông tin trong các trường hợp được quy định tại Luật Báo chí”

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Vụ Thanh toán;
	Khoản 3 Điều 7  bổ sung “hoặc cấp phó được giám đốc uỷ quyền” 
	Tiếp thu và sửa thành : “3. Giám đốc Ngân hàng Nhà nước Khu vực hoặc Phó Giám đốc được Giám đốc Ngân hàng Nhà nước Khu vực uỷ quyền:”

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Thanh tra Ngân hàng Nhà nước
	Điểm a khoản 3 Điều 7, đề nghị sửa cụm từ số 26/2020/TT-NHNN bằng từ “này” như sau: “có quyền phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí về hoạt động tiền tệ và ngân hàng trên địa bàn trừ trường hợp quy định tại khoản 1 Điều 6 của Thông tư này”
	Tiếp thu 

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Vụ Pháp chế
	Khoản 3 Điều 7: Đề nghị sửa đổi cụm từ “Giám đốc Ngân hàng Nhà nước chi nhánh khu vực” thành “Giám đốc Ngân hàng Nhà nước Khu vực” để phù hợp với quy định tại Nghị định 26/2025/NĐ-CP
	Tiếp thu

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Vụ Thanh toán;
	Khoản 4 Điều 7, bổ sung trách nhiệm của Văn phòng hoặc các đơn vị liên quan trong trường hợp thực hiện phỏng vấn, cung cấp thông tin cho báo chí;
	Không tiếp thu, do khoản 3 Điều 5 của Thông tư 26/2020/TT-NHN đã quy định cụ thể các hình thức phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí, trong đó có “3. Phát ngôn trực tiếp hoặc trả lời phóng vấn của báo chí”; Trách nhiệm của Văn phòng cũng đã được quy định cụ thể tại khoản 7 Điều 1 của Dự thảo

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Vụ Tín dụng các ngành kinh tế;
Thanh tra Ngân hàng Nhà nước
	Tại điểm c khoản 4 Điều 7, đề nghị rà soát, chính sửa nội dung quy định về trách nhiệm của Văn phòng trong xử lý, đính chính thông tin để tránh trùng lặp với điểm a khoản 10 Điều 7.
Rà soát, xem xét nội dung điểm c khoản 4 Điều 7 cho phù hợp, để tránh trùng lặp với một nội dung của điểm a khoản 10 Điều 7 Dự thảo.
	Tiếp thu và sửa điểm c khoản 4 Điều 7 thành “c) Đầu mối giải quyết các nội dung thông tin ảnh hưởng đến niềm tin của công chúng nhằm đảm bảo an toàn hệ thống ngân hàng và an ninh tiền tệ quốc gia.”
Giữ nguyên điểm a khoản 10 Điều 7.

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Vụ Chính sách tiền tệ 
	- Tại mục sửa đổi Điều 7 Bản so sánh, đề nghị chỉnh sửa điểm d khoản 4 thành “Phối hợp với các đơn vị liên quan thuộc ngành Ngân hàng trong việc tổ chức xuất bản và phát hành các tài liệu truyền thông, ấn phẩm liên quan đến tiền tệ và ngân hàng…”
	Tiếp thu

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Thanh tra Ngân hàng Nhà nước
	Bổ sung điểm d khoản 4 Điều 7 (sửa đổi): “d) Phối hợp với các đơn vị liên quan thuộc ngành Ngân hàng trong việc tổ chức xuất bản và phát hành các tài liệu truyền thông, ấn phẩm liên quan đến việc điều hành chính sách tiền tệ hoặc có tác động đến hệ thống ngân hàng theo quy định của pháp luật”
	Tiếp thu

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Vụ Thanh toán;
	- Sửa cụm từ tại điểm 8 Điều 7 (sửa đổi): “doanh nghiệp do Ngân hàng Nhà nước quản lý” thành “Doanh nghiệp do Ngân hàng Nhà nước đại diện vốn Nhà nước”
	Không tiếp thu, do tại khoản 3 Điều 2 của Thông tư số 26/2020/TT-NHNN đã có quy định: “3. Doanh nghiệp nhà nước và doanh nghiệp có vốn nhà nước do Ngân hàng Nhà nước thành lập hoặc Ngân hàng Nhà nước được giao làm đại diện chủ sở hữu phần vốn của Nhà nước tại doanh nghiệp (sau đây gọi là doanh nghiệp do Ngân hàng Nhà nước quản lý).”

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Vụ Chính sách tiền tệ 
	Sửa điểm c khoản 10 Điều 7(sửa đổi) thành: “các tổ chức, đơn vị được giao đầu mối cung cấp thông tin khi phát hiện thông tin được cơ quan báo chí công khai không chính xác thì kịp thời phối hợp với Văn phòng để yêu cầu cơ quan báo chí đính chính và công khai thông tin đã được đính chính” để phù hợp với chức năng, nhiệm vụ của Văn phòng được quy định tại điểm c khoản 4 Điều 7.
	Tiếp thu

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Vụ Pháp chế

	Khoản 6 Điều 7 (sửa đổi): Đề nghị sửa đổi thành “Các đơn vị thuộc Ngân hàng Nhà nước Trung ương” để thống nhất cách gọi như đã quy định tại khoản 1 Điều 1 dự thảo Thông tư
	Tiếp thu

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Vụ Pháp chế

	Khoản 7 Điều 7 (sửa đổi): đề nghị sửa đổi cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh khu vực” thành “Ngân hàng Nhà nước Khu vực” để phù hợp với quy định tại Nghị định 26/2025/NĐ-CP
	Tiếp thu

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	PGBank
	Bổ sung: "trước khi phát ngôn về các vấn đề có khả năng ảnh hưởng đến an toàn hệ thống hoặc có tác động trên phạm vi rộng, Giám đốc NHNN chi nhánh khu vực cần báo cáo và thống nhất nội dung với Văn phòng NHNN Trung ương".
	Không tiếp thu do đã có quy định về việc phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí trong trường hợp đột xuất, bất thường

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	PGBank
	Sửa đổi, bổ sung Điều 7, đối với khoản 9 về quyền và trách nhiệm của các TCTD: 
“đề xuất Ngân hàng Nhà nước làm rõ quy trình phối hợp với Thời báo Ngân hàng, có hướng dẫn về đầu mối liên hệ, phương thức gửi thông tin (email, văn bản), định dạng và thời hạn gửi để đảm bảo thông tin được công bố kịp thời và chính xác theo Phụ lục.
	Về hình thức và quy trình phối hợp cụ thể sẽ do TBNH đề xuất tại quy chế Quản lý và vận hành Cổng Thông tin điện tử Ngân hàng Nhà nước để tạo thuận lợi trong quá trình phối hợp giữa TBNH và các tổ chức, đơn vị liên quan. Trong phạm vi của Thông tư này sẽ không quy định cụ thể nội dung này.

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	PGBank; MB
	Sửa đổi, bổ sung Điều 7, đối với điểm d Khoản 10;
Đề xuất có hướng dẫn hoặc ví dụ về các trường hợp được xem là "vượt quá khả năng của TCTD" (ví dụ: tin giả lan truyền trên nhiều nền tảng với tốc độ cao, các vấn đề liên quan đến nhiều TCTD khác; không thể tiếp cận báo chí, bị từ chối đăng cải chính, bị lợi dụng thông tin xuyên tạc...”
	Tiếp thu và sửa thành “d) Các tổ chức tín dụng chủ động xử lý, đính chính các thông tin công khai không chính xác liên quan đến hoạt động của tổ chức mình; trường hợp cần thiết có thể báo cáo Ngân hàng Nhà nước (thông qua Văn phòng) để có phương án xử lý”.

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	KienlongBank
	Điều 7 dự thảo bổ sung quy định TCTD có trách nhiệm phối hợp với Văn phòng NHNN, Thời báo Ngân hàng liên quan đến phát ngôn, cung cấp thông tin cho báo chí. Tại phụ lục quy định cơ quan chủ trì soạn thảo có trách nhiệm cung cấp quyết định điều hành của Thống đốc trong vòng 1 ngày làm việc kể từ khi ban hành văn bản. Tuy nhiên, Dự thảo chưa quy định rõ cơ chế phối hợp giữa TCTD và NHNN như thế nào? TCTD chỉ thực hiện theo yêu cầu hay như thế nào?)
	Tiếp thu và sửa thành “a) Khi được yêu cầu, các tổ chức tín dụng có trách nhiệm phối hợp với Văn phòng cung cấp thông tin về các hoạt động phát ngôn, cung cấp thông tin cho báo chí có liên quan đến việc triển khai các cơ chế, chính sách của Ngân hàng Nhà nước.”

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Thời báo Ngân hàng
	Sửa đổi, bổ sung Điều 7, sửa điểm b, khoản 5 thành “chịu trách nhiệm trước Thống đốc về tính chính xác và thời hạn công bố thông tin của Ngân hàng Nhà nước trên Cổng Thông tin điện tử Ngân hàng Nhà nước”
	Tiếp thu

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Thời báo Ngân hàng
	Sửa đổi, bổ sung Điều 7, Bổ sung nội dung vào điểm c khoản 6 “Phối hợp với Thời báo Ngân hàng (…); chịu trách nhiệm trước Thống đốc về tính chính xác và thời gian của những thông tin này khi phối hợp với Thời báo Ngân hàng trong quá trình công bố trên Cổng Thông tin điện tử Ngân hàng Nhà nước”
	“Phối hợp với Thời báo Ngân hàng công khai các thông tin liên quan được quy định cụ tại tại Phụ lục ban hành kèm theo Thông tư này; chịu trách nhiệm trước Thống đốc về tính chính xác và thời hạn cung cấp thông tin”

	Điều 1. Khoản 6
(Sửa đổi, bổ sung Điều 7)
	Vụ Dự báo Thống kê - Ổn định tiền tệ, tài chính

	Đề nghị sửa khoản a khoản 10 Điều 7 (sửa đổi) thành “a) Văn phòng Ngân hàng Nhà nước là đơn vị đầu mối thực hiện xử lý, đính chính các thông tin công khai không chính xác trên báo chí liên quan đến lĩnh vực thuộc phạm vi quản lý nhà nước của NHNN.”
	Tiếp thu và sửa thành “a) Văn phòng là đơn vị đầu mối thực hiện cải chính, đính chính, phản hồi các thông tin thuộc phạm vi quản lý nhà nước của Ngân hàng Nhà nước được công khai không chính xác trên báo chí”

	Điều 2.
	Thanh tra Ngân hàng Nhà nước
	Sửa tên Điều 2 thành “Thay thế một số cụm từ, Phụ lục của Thông tư số 26/2020/TT-NHNN ngày 31/12/2020 của Thống đốc ….”
Bổ sung khoản như sau:“Thay thế Phụ lục của Thông tư số 26/2020/TT-NHNN bằng Phụ lục ban hành kèm theo Thông tư này”.
	Tiếp thu và sửa thành “Điều 2. Bổ sung, thay thế, bãi bỏ một số cụm từ, điểm, khoản, Phụ lục của Thông tư số 26/2020/TT-NHNN ngày 31/12/2020 của Thống đốc Ngân hàng Nhà nước Việt Nam quy định việc phát ngôn và cung cấp thông tin của Ngân hàng Nhà nước”

	Điều 2
	Vụ Tổ chức cán bộ
	Đề nghị bổ sung cụm từ “phát ngôn và cung cấp thông tin” thành “phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí” tại tên Điều 6, Điều 7 và nội dung các khoản tại Điều 6, Điều 7 Thông tư số 26/2020/TT-NHNN 
	Tiếp thu

	Điều 3
	Cục An toàn hệ thống các TCTD 
	Rà soát, chỉnh sửa tên Điều 3 thành “Điều 3. Trách nhiệm tổ chức thực hiện” để phù hợp với quy định về mẫu Thông tư sửa đổi, bổ sung một số điều tại Mẫu số 29 Nghị định 78/2025/NĐ-CP ngày 01/4/2025 quy định chi tiết một số điều và biện pháp để tổ chức, hướng dẫn thi hành Luật Ban hành văn bản QPPL
	Tiếp thu

	Điều 4
	Cục An toàn hệ thống các TCTD; Vụ Pháp chế
	Chỉnh sửa tên Điều 4 thành “Điều 4. Điều khoản thi hành” để phù hợp với quy định tại Mẫu số 29 Nghị định 78
	Tiếp thu

	Phụ lục
	Vụ Dự báo Thống kê - Ổn định tiền tệ, tài chính
	Tên của Phụ lục tại dự thảo Thông tư mới chỉ thể hiện Danh mục thông tin được công khai trên Cổng TTĐT của NHNN, trong khi đó, tại Khoản 7 Điều 1 dự thảo Thông tư quy định trách nhiệm của các đơn vị thuộc NHNN là “phối hợp với Văn phòng NHNN cung cấp thông tin theo quy định tại Thông tư này…”, do vậy, đề nghị đơn vị soạn thảo cân nhắc chỉnh sửa tên Phụ lục cho phù hợp. 
	Theo điểm d khoản 8 Điều 2 Quyết định số 269/QĐ-NHNN ngày 24/02/2025 của Thống đốc NHNN, Văn phòng được giao là đơn vị đầu mối “tổ chức thực hiện quy định về phát ngôn và cung cấp thông tin của NHNN; đầu mối phối hợp với các đơn vị liên quan thuộc NHNN cung cấp thông tin có tính chất truyền thông về tiền tệ, hoạt động ngân hàng cho các cơ quan trung ương, địa phương, cơ quan báo chí trong nước và quốc tế”; còn theo khoản 6 Điều 2 Quyết định số 286/QĐ-NHNN ngày 24/02/2025 của Thống đốc NHNN, Thời báo Ngân hàng được giao “tổ chức hoạt động và quản trị về nội dung, tham gia vận hành Cổng Thông tin điện tử Ngân hàng Nhà nước”. 
Ngoài ra, các nội dung công khai trên CTTĐT là các thông tin phải công khai theo Luật Tiếp cận thông tin và Nghị định hướng dẫn thi hành luật cũng như các văn bản liên quan về cung cấp thông tin trên môi trường mạng. Do đó thông tin trên CTTĐT mang tính chất định kỳ, thường xuyên hơn.

	Phụ lục
	Công ty cổ phần thanh toán Quốc gia Việt Nam
	Đề nghị sửa “Danh sách các tổ chức không phải là ngân hàng được Ngân hàng Nhà nước cấp Giấy phép hoạt động cung ứng dịch vụ trung gian thanh toán” thành “Danh sách các tổ chức không phải là ngân hàng được Ngân hàng Nhà nước cấp, cấp lại, sửa đổi, bổ sung và thu hồi Giấy phép hoạt động cung ứng dịch vụ trung gian thanh toán”;
	Không tiếp thu, do danh sách chỉ cập nhật các tổ chức được cấp phép để tạo thuận lợi cho việc tra cứu; các tổ chức cấp lại, sửa đổi, bổ sung, thu hồi sẽ được công bố có thời hạn.

	
	Công ty cổ phần thanh toán Quốc gia Việt Nam

	Bổ sung “Danh sách các tổ chức được Ngân hàng Nhà nước cấp, cấp lại, sửa đổi, bổ sung và thu hồi Giấy phép hoạt động cung ứng dịch vụ Tiền di động”.
	Tiếp thu một phần, và sửa thành “Danh sách các tổ chức được Ngân hàng Nhà nước cấp Giấy phép hoạt động cung ứng dịch vụ Tiền di động”.

	Phụ lục
	Vụ Dự báo Thống kê - Ổn định tiền tệ, tài chính
	- Đề nghị tách tên cột “Định kỳ/Thời hạn cung cấp” thành 2 cột riêng do không tương đồng nhau về nội dung.
	Không tiếp thu, do nhiều nội dung thông tin không mang tính chất định kỳ; 

	
	
	- Đề nghị cân nhắc sắp xếp lại danh mục các nội dung thông tin tại bảng Phụ lục tương ứng với nhóm nội dung thông tin phát ngôn và cung cấp cho báo chí nêu tại Khoản 3 Điều 1 (hoặc sắp xếp tương tư như hiện đang quy định tại Thông tư 26) để thuận tiện trong việc theo dõi, đối chiếu.
	Không tiếp thu; danh mục các nội dung thông tin tại Phụ lục hiện được sắp xếp theo các đơn vị đầu mối sẽ thuận tiện hơn cho các đơn vị trong việc theo dõi các nội dung thông tin cần cung cấp so với Phụ lục tại Thông tư 26.

	
	
	Đề nghị sửa “Lịch phổ biến thống kê” thành “Lịch phổ biến thông tin thống kê” để thống nhất với quy định tại Luật thống kê.
	Tiếp thu

	Phụ lục
	Vụ Thanh toán

	Tại phụ lục, sửa “Số lượng và tổng số dư tài khoản tiền gửi thanh toán của cá nhân” thành “Số lượng và tổng số dư tài khoản thanh toán của cá nhân” cho phù hợp với quy định tại khoản 35 Điều 3 Luật Các tổ chức tín dụng năm 2024
	Tiếp thu 

	Phụ lục
	Thanh tra NHNN
	Sửa “Thanh tra, giám sát ngân hàng” thành “Thanh tra Ngân hàng Nhà nước”
Bỏ  nội dung “theo quy định tại Nghị định số 43/2023/NĐ-CP ngày 30/6/2023 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật thanh tra” và sửa như sau “Trong vòng 10 ngày kể từ ngày ký ban hành kết luận thanh tra, theo quy định của Luật Thanh tra năm 2025”
	Tiếp thu

	Phụ lục
	Cục QLGS TCTD

	Cục QLGS thực hiện cung cấp thông tin đối với các đối tượng theo phân công tại QĐ 276/QĐ-NHNN; NHNN khu vực cung cấp thông tin đối với các đối tượng thuộc phạm vi quản lý, giám sát của NHNN Khu vực
	Tiếp thu 

	Phụ lục
	Vụ Chính sách tiền tệ
	Sửa định kỳ/Thời hạn cung cấp về “Diễn biến lãi suất của TCTD đối với khách hàng” thành “Trong vòng 20 ngày kể từ khi kết thúc tháng báo cáo để phù hợp với tình hình, thực tế việc tổng hợp thông tin, số liệu từ các TCTD”;
Đối với định kỳ/thời hạn của “Tỷ giá trung tâm” sửa thành “Trước 9h ngày công bố”
	Tiếp thu

	Phụ lục
	Sở giao dịch
	Với nội dung “Kết quả hoạt động thị trường liên ngân hàng” đề nghị chỉnh sửa thời hạn cung cấp thành “Trước 10h ngày làm việc thứ 02 kể từ ngày thị trường giao dịch” để Sở Giao dịch có thêm thời gian xử lý trong trường hợp có lỗi kỹ thuật phát sinh
	Tiếp thu

	
	
	“Tỷ giá Sở giao dịch Ngân hàng Nhà nước” không còn thuộc trách nhiệm công bố của Sở Giao dịch, do vậy, đề nghị đưa Sở giao dịch ra khỏi đơn vị đầu mối cung cấp thông tin này
	Tiếp thu và sửa thành “Tỷ giá tham khảo giữa đồng Việt Nam và các loại ngoại tệ tại Cục Quản lý ngoại hối”



