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Quy dinh ve 'flung ltrol hoot dOng cua to chtic tin dung la hcrp tac xa 

Can cir Luat Ngan hang Nha nicac Viet Nam so 46/2010/QH12 d'd cluvc 

si'ea cloi, bd sung mot so dien theo Luat so 14/2022/QH15; 

Can cti• Luat Cac to chirc tin clung so 32/2024/QH15 cid cluvc sera cidi, bo 

sung mot so di'‘eu theo Luat so 43/2024/QH15, Luat so 96/2025/QH15; 

Can cir Luat Hop tac xel so 17/2023/QH15; 

Can cir Nghi clinh so 26/2025/ND-CP cita Chinh phi quy clinh chirc nang, 

nhiOm vu, quyen hgn va ccr cju to chirc cua Ngan hang Nha ntrac Viet Nam; 

Theo cle nghi cia Cuc trtthng Cyc An toan he thong cac td chirc tin clung; 

Thong clot Ngan hang Nha meac Viet Nam ban hanh Thong ty quy clinh v 

mgng kcal hoot cldng cua to chirc tin clung la hop tac xa. 

Chuang I 

QUY DINH CHUNG 

Dieu 1. Pharr vi dieu chinh 

Thong to nay quy dinh ve: 

1. Thanh lap, khai trucmg hog Ong, thay Oi ten, thay Oi dia diem, cham 
dirt hog Ong, giai the chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien, dan vi 
sir nghiep cua ngan hang hop tac xa, thay dOi chi nhanh quan 1)% phong giao dich 
cua ngan hang hgp tac xa. 

2. Thanh lap, khai trucmg hog d9ng, thay Oi ten, thay doi dia diem, cham 
dirt hoat Ong, giai the phong giao dich cua quy tin diving nhan dan. 

3. Thong boo thong tin ve thanh lap, thay d6i dia diem, giai the, chain dirt 
hog dOng chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien va cac thong tin lien 
quan cho ca quan clang 1(7 kinh doanh. 

Dieu 2. DCA tuvng Ap dung 

1. T6 chirc tin dung la hop tac xa gOm ngan hang hop tac xa, quy tin dung 
nhan dan. 
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, 2. T6 chuc, ca. than có lien quan d6n thanh 1'0, khai tnxang hog Ong, 
chain dirt hog Ong, gial the, thay doi ten, dia diem dSt try so chi nhanh, phong 
giao Bich, van phong dai din va don vi sir nghipcda ngan hang h9p tic xa, 
phong giao dich dm quy tin dung nhan dan, thay doi chi nhanh quan lY phong 
giao dich dm ngan hang h9p tic xa. 

Dieu 3. Giai thich tir net 

Trong Thong to nay, nhiing tir net duoi day dugc hiL nhu sau: 

1. Mang luoi host dOng dm ngan hang h9p tic xa bao g6m chi nhanh, 
phong giao dich, van phong dai d*, don vi sir nghi0 0 trong nuoc. 

2. Mang luOi hog Ong dia quy tin dung nhan dan bao g6m phong giao 
dich. 

3. Chi nhanh la don vi phy thu6c dm ngan hang hop tic xa, hach town phy 
thu6c, co con dau, có nhim vu thyc h* mot hoSc mot so chuc nang dm ngan 
hang hop tic xa theo quy dinh not b6 va quy dinh dm phap luSt. 

4. Phong giao dich dm ngan hang h9p tic xa la loai hinh chi nhanh, don 
vi phi thu6c dm ngan hang h9p tic xa, &roc quan lf boi mot chi nhanh dm 
ngan hang h9p tic xa, hach town bao so, co con dau, co dia diem oat try so tren 
dia ban hog Ong cua chi nhanh quan IY, cc!, nhi'm vu thirc hin mot hoc mot 
so chirc Wang cua ngan hang hop tic xa theo quy dinh not 1)6 va quy dinh dm 
phap lust. 

r5. Van phong dai din la don vi phy thu6c cua ngan hang hop tic xa, có 
con dau, thirc hin chirc nang dai din theo fly quyen dm ngan hang hop tic xa. 
Van phong dai din khong duoc thyc hin hoat dOng kinh doanh. 

, 	6. Don vi sir nghi.0 la don vi phy thu6c dm ngan hang h9p tic xa, có con 
dau, thirc hin mot hoc mot so host dOng ho tro host Ong kinh doanh dm ngan 
hang h9p tic xa. 

7. Phong giao dich dm quy tin dyng nhan dan la loai hinh chi nhanh, don 
viyhv thuOc cua quy tin dyng nhan dan, hach town bao so, co con dAu, có dia 
diem dSt try so.  tren dia ban hoat dOng dm quy tin dung nhan dan, có nhi'01 vu 
thyc hin mot hoc mot so chirc rang dm quy tin dyng nhan dan theo quy dinh 
not 136 va quy dinh cua phap lust. 

8. ThOi di'e'm & nghi la ngay, thing, nam ghi tren van ban a nghi thanh 
1Sp chi nhanh, phong giao dich, van phong dai di@l, don vi sir nghip dm ngan 
hang h9p tic xa.; phong giao dich cua quy tin dung nhan dan. 

9. Ngteri dimg dau la Giam d6c chi nhanh, Giam d6c phong giao dich 
hoSc cac chirc danh tuang duong (sau day g9i la Giam doc phong giao dich), 
Throng van phong dai din hoc chirc danh tuong &rang. 

10. Thong tin v' ngued dung Mu bao g6m h9 va ten, giOi tinh, ngay sinh, 
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dan t9c, qu9c tich, loci giiy 	phap 17 cua ca nhan, s9 giiy ter phap 13'7 dm ca 
nhan, ngay cap, nai cap, dia chi thuong tru va dia chi lien lac. 

11. Thong tin y'e ten dm don vi mang luai bao g9m ten day du bAng ti&ig 
v*, ten viet bang tieng nuac ngodi, ten viet tat. 

12. Thong tin ve dia chi dm don vi mpg ltrai bao gom dia chi, din thoai, 
fax, horn thu dien dr, trang thong tin din dr. 

13. Vimg nong thon la khu vkic dia giai hanh chinh khong bao gOrn dia 
ban phkrZmg. 

Dieu 4. Tham quyen chAp thu4n ve mung 	cua to chirc tin dung la 
luyp tic xa 

1. Th9ng d9c Ngan hang Nha nuac V* Nam xem xet: 

a) Chip thuan thanh lap chi nhanh cua ngan hang hqp tac xa; 

b) Bat bu9c chim dirt hoat dOng, giai the chi nhanh cua ngan hang hop tac 
xa. 

2. Cuc twang Cuc Quail 13'7, giam sat to chirc tin dung xem xet: 

a) Chip thuan thanh lap pilot-1g giao dich, van phong dai d*i, don vi skr 
nghi0 cua ngan hang hop tac xa; 

b) Bat bu9c chim dirt hoat d'9ng, giai the phong giao dich, van phOng dai 
d*1, don vi skr nghie;p cua ngan hang hop tac xa. 

3. Giam d9c Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu \Tut xem xet: 

a) Chip thuan thay d9i dia diem dot tru se chi nhanh, phong giao dich cua 
ngan hang hop tac xa tren dia ban (bao gom ca trtrimg hop thay doi dia diem 
truoc khi khai trucmg hoot d'9ng); 

b) Chip thuan viec to nguyen chim dirt hoat &king, giai th'6 chi nhanh, 
phOng giao dich cua ngan hang hgp tac xa; 

c) Chip thuan thanh lap, thay dOi dia diem dot try so, chim dirt hoot Ong, 
giai the phong giao dich cua qu'57tin dung nhan dan tren dia ban. 

4. Trong mot s9 truong hop cu th& Th9ng d9c Ngan hang Nha nuac Viet 
Nam xem xet quyet dinh chap thuan thanh lap chi nhanh, phong giao dich, van 
phOng dai diO, don vi sir nghiep cua ngan hang hop tac xa tren co sa trinh 
thu tuc theo quy dinh tai Thong to nay va phu hop voi dien kien thkrc to nham: 

a) Phpc vu cho muc tieu phat tri& kinh t6, xa h9i, chinh tri, an ninh, qu9c 
phong va dieu hanh chinh sach tien to trong timg thoi kSi; 

b) H9 trg ngan hang hop tac xa tham gia xir ly quy tin dung nhan dan 
dugc kiem soot d'ac b*. 
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Dieu 5. N§i dung host dOng ciia don vi siy nghiep, phong giao dich ctia 
ngfin hang hop tac xi va quy dinh doi voi phong giao dich cua quy tin dung 
nhan dan 

1. Dan vi su nghie‘p cua ngan hang hqp tac xa thuc hien mot hoac mot s6 
hog dOng h6 trq hoat dOng kinh doanh cua ngan hang hqp tac xa, bao gom: 

a) Nghien ctiu, img dung cong ngh'e' ngan hang cho ngan hang hqp tac xa; 

b) Dao tao va b6i clueing nghiO vu, ky thuat cong ngh' thong tin cho can 
nhan vien cua ngan hang hqp tac xa va quy tin dung nhan dan thanh vien; 

c) Luu trix co so du lieu, thu thap, xir lY thong tin phuc vu hog dOng kinh 
doanh cua ngan hang hqp tac xa; 

d) Cac hoat dOng khac hO tro hoat dOng kinh doanh cua ngan hang hop tac 
xa phit hqp yeti quy dinh cua phap lug. 

2. T6ng mirc du no cap tin dung dm phong giao dich cua ngan  hang hop 
tic xa d6i vOi mot khach hang khOng phai la quy tin dung nhan dan thanh vier' 
khOng dtroc \Tact qua 01 tY dong sau khi d'a dap img day du nhu cau dieu hem 
von dm quy tin dung nhan dan. 

3. T6ng mire du no cap tin dung dm phong giao dich cua quy tin dung 
nhan dan d6i vori mOt lchach hang dam bao tuan thit then quy dinh ve giori hart 
cap tin dung tai Lug Cac to chi.rc tin dung, cac quy dinh phap lug c6 lien quan 
va khong &roc vu9t qua 100 trie‘u dong. 

Dieu 6. Dia ban host Ong, ten chi nhanh, phong giao dich 

1. Dia ban hoat dOng: 

a) D6i yeti ngan hang hqp tac xA: 

(i) Chi nhanh cua ngan hang hqp tac xa hog d6ng trong pham vi mot hoac 
mOt so tinh, thanh pho true thuOc Trung uang duqc quy dinh cu the trong van 
ban chAp thuan thanh lap chi nhanh cita Ngan hang Nha nu& Viet Nam (sau day 
g9i la Ngan hang Nha nu6c); 

(ii) Phong giao dich cua ngan hang hop tac xa hog dOng trong pham vi 
mot tinh, thanh pho truc thuOc Trung ucmg va teen dia ban hog dOng dm chi 
nhanh quan 1Y; 

b) D6i voi quy tin dung nhan dan: 

Phong giao dich cua quy tin dung nhan dan hog dOng teen dia ban hog 
dOng cua quy tin dung nhan dan. 

2. Ten chi nhanh, phong giao dich cua ngan hang hqp tac xa, quy tin dung 
nhan dan phai dam bao phit hqp voi cac quy dinh cua phap lug c6 lien quan va 
dugc at nhu sau: 

a) Ten chi nhanh: Ngan hang Hop tic xa - Chi nhanh "ten chi nhanh"; 
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b) Ten phOng giao dich: 

(i) Ngan hang ligp tac xa - Chi nhanh "ten chi nhanh" (la chi nhanh quan 
1/ phong giao dich) - Phong giao dich "ten phong giao dich" hoac Ngan hang 
H9p tac xa - Phong giao dich "ten phong giao dich"; 

(ii) Qugi tin dung nhan dan "ten Quy tin dung nhan dan" - Phong giao dich 
"ten phong giao dich". 

Dieu 7. SO hiving chi nhanh, phong giao dich 

1. DM voi ngan hang hgp tac xa: 

a) Tren dia ban 01 tinh, thanh ph6 truc thuOc Trung acing, ngan hang hop 
tac xa dugc thanh lap toi da 01 chi nhanh; 

b) MOt chi nhanh quan ly toi da 05 ph6ng giao dich. 

2. DM vai qug,  tin dung nhan dan: 

a) Qu-y tin dung nhan dan dugc thanh lap toi da 02 phong giao dich tren 
dia ban mot don vi hanh chinh cap xa, 

b) Truemg hgp sap nhap, hgp nhat quy tin dung nhan dan do sap x'13 lai 
don vi hanh chinh, , lugng phong giao dich cita qug,  tin dung nhan dan dugc 
thanh lap bo sung theo quy dinh sau: 

(i) Tru6ng hgp quy tin dung nhan dan sau khi sap nhap, hop nhat có dia 
ban hoat Ong tren dia ban mot don vi hanh chinh cap xa, ngoai so lugng phong 
giao dich dugc thanh lap theo quy dinh tai diem a khoan nay, qug,  tin dung nhan 
dan dugc thanh lap bo sung so lugng phong giao dich toi da bang so luting quy 
tin dung nhan dan tham gia sap nhap, hgp nhat trir di mot nhung killing qua 02 
phong giao dich; 

(ii) Trung hgp quy tin dung nhan dan sau khi sap nhap, hgp nhat có dia 
ban hoat Ong tai cac don vi hanh chinh cap xa lien Ice voi don vi hanh chinh 
cap xa not dat till sa chinh, ngoai so lugng phong giao dich dugc thanh lap theo 
quy dinh tai diem a khoan nay, quy tin dung nhan dan dugc thanh lap bo sung so 
lugng phong giao dich toi da bang so lugng qug,  tin dung nhan dan tham gia sap 
nhap, hgp nhat trir di mot. Qugi tin dung ,nhan dan dugc thanh lap toi da khOng 
qua 06 phong giao dich, trong do bao gom ca so lugng phong giao dich dugc 
thanh lap theo quy dinh tai diem a khoan nay. 

Dieu 8. Nguyen tac lap ho so', giri th8ng bio 

1. H6 so phai dugc lap bang ti6ng Viet. Cac tai lieu trong ho so phai la 
ban chinh hoac ban sao tir so goc hoac ban sao co chimg thuc hoac ban sao xuat 
trinh kern ban chinh de doi chieu theo quy dinh cua phap luat. Trong mai b6 ho 
so phai cc') danh mac tai 

2. Cac van ban cila to chirc tin dung la hgp tac xa giri Ngan hang Nha 
mak, Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vac theo quy dinh tad Thong to nay 
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phai do ngtrZri dai dien theo phap lust hoac ngued dugc ngueri dai dien theo phap 
lust dm to chirc tin dung la h9p tac xa fly quy'en lcSr. 

3. H6 so, van ban thong bap, de nghi cua to chirc tin dung la hop tac xa 
dugc giri tin Ngan hang Nha muck, Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc 
bang mot trong nhang hinh thdc sau: 

a) NOp truc tiep tai BO phan MOt coca cua Ngan hang Nha nuac, Ngan 
hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc; 

b) Giri qua dich vu buu chinh; 

c) NOp truc tuy6n qua ang Dich vu cong qu6c gia. 

Khi giri WO' so truc tuyen qua C6ng Dich V1,1 ding qu6c gia, ho so dien tir 
dugc sir dung ch V so theo quy dinh cua phap lust ye thuc hien thil tuc hanh 
chinh tren moi truing dien tir. Truing hop he thong Cong Dich cong quoc 
gia gap su co hoac có loi khong the tiep nhan, trao doi thong tin dien tic, viec 
khai, giri, tiep nhan, tra ket qua, trao doi, phan hoi thong tin dugc thut hien qua 
dich vu buu chinh hoac truc tiep tai BO phan MOt cira cua Ngan hang Nha nuac, 
Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc. Cac tai lieu trong ho so dien tir la ban 
dien tir quet tir ban g6c, ban chinh (tap tin dinh clang PDF). 

Dieu 9. Quy the ve quan 15T mang hreri 
1. T6 chirc tin dung la h9p tac xa phai xay dung Quy the ve quan ly mang 

luai de dam bao hoat dOng an toan, hieu qua, phu hgp vai nang luc quan ly dm 
tong loai don vi mpg hroi va phu hgp vii quy dinh cua phap lust, gom cac not 
dung ten thieu nhu sau: 

a) Co ctiu to chirc, nhan su; 

b) NOi dung, pham vi hoat dOng, co the hach toan, ke toan; 

c) Han mirc cho timg nghiep vu d6i vai melt khach hang, nhom khach 
hang va tat Ca khach hang; cac giai han cho ti mg loai rui ro; 

d) Co the quan V7, giam sat cila try sa chinh, chi nhanh d6i vii died urging 
thu'9c mang luai de dam bao an toan, hieu qua hoat dOng, an toan chuyen tien va 
kho guy; 

d) Tieu chuSn, dieu kien cua Giam d6c, Pho Gam d6c chi nhanh, Giam 
doe phong giao dich, Truing cac bO phan chuyen mon, nguori ddng dau van 
phOng dai dien, don vi su nghiep hoac cac chirc danh tucmg ducmg phu hgp vOi 
quy dinh cua phap lust va dam bao du nang luc chuyen mon, dao dirc nghe 
nghiep de dieu hanh cong viec. 

2. Quy the can quy dinh cu the ve han mire hoat dOng nghiep vu d6i vai 
chi nhanh, phong giao dich va hoat ding cda phong giao dich phai han the him 
chi nhanh dam bao phd hop nang luc quan tri va quy mo boat ding. 

3. Quy the phai dugc ra soat dinh ky t6i thieu mot nam mOt lan dam bao 
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phill hop vii nhang thay dOi cua cac dan vi mang luoi va nhang thay d6i cua thi 
truari g 

4. Trong thoi hail 05 ngay lam vi0c ke tir ngay ban hanh, sira doi, b6 sung, 
thay the Quy the ve quan ly mpg luai, nga'n hang hop tic xa phai giri Ngan 
hang Nha nuac, Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc nai ngan hang hop tic 
xa dat tru stir chinh; guy tin dung nhan dan phai gui Ngan hang Nha nuac chi 
nhanh Khu vuc nai quy tin dung nhan dan dat tru so! chinh. 

Chuang II 

QUY DINH Vt MANG LUltil HOAT DQNG CUA 

NGAN HANG HQP TAC XA 

Muc 1 
THANH LAP CHI NHANH, PHONG GIAO DJCH, VAN PHONG DAI 

DIEN, DON Vi Skr NGHIEP CUA NGAN HANG HQP TAC xA 
Dieu 10. Dieu MO thinh 14p chi nhfinh cua ngfin hang hop tic xa 

1. Thuc hien dung, day du cac quy dinh ve phan loai tai san c6, mire trich, 
phucmg phap trich lap du phong rui ro va viec sir dung du phong de )(UV.,  rai ro 
trong hoat Ong theo quy dinh 	phap luat trong thai han 12 thing to. ye truck 
tinh tir thai diem de nghi va,tai thai diem chap thuan; tS,  10 ng xau theo quy dinh 
cua Ngan hang Nha nuac ve,viec phan loai tai san c6 tai thai diem 31 thing 12 
cua nam truck lien Ice nam de nghi va tai ngay cuoi ding cua thing lien Ice truac 
thai diem de nghi Ichong vuqt qua 3% hoac mot tS,  10 lchac theo quyet dinh cua 
Thong doc Ngan hang Nha nuac trong timg filed kS/. 

, 2. Co ca 	to chirc va hoat Ong dm b6 may quan tri, dieu hanh, Ban 
kiem soat, kiem toan n6i b6; he thong kiem soat n6i b6; hoat d6ng cap tin dung; 
cac gioi han, tS,  le bao dam an toan trong hoat d6ng dam bao quy dinh cua Luat 
Cac to chirc tin dung va huang clan cua Ngan hang Nha nuac trong tiled han 12 
thing trC'r ye truck tinh tir thai diem de nghi va tai thai diem chap thuan. 

3. Hoat Ong kinh doanh c6 iai theo bao cao tai chinh da dugc kiem toan 
cua nam trait lien ke nam de nghi. 

4. Khong thu6c dai tugng bi ap dung bien phap khO'ng dugc ma rang 
manglu6i. 

5. Dam bao so luting chi nhanh theo quy dinh tai diem a lchoan 1 Dieu 7 
Thong tu nay. 

Dieu 11. Dieu ki'On thanh lkip van phong d#i dien, don vi sir nghi0p 
can ngan hang hqp tic la 

Ngan hang hgp tic la de nghi thanh lap van phong dai dien, don vi su 
nghiep phai dap irng dieu kin quy dinh tai khoan 4 Dieu 10 Thong tu nay. 



8 

Dieu 12. Dieu kien thanh 14p phong giao dich cua ngfin hang hqp tac 
xa 

1. Dap img cac dieu kien quy dinh tai khoan 1, 2, 3, 4 Dieu 10 Thong tu 
nay. 

2. Chi nhanh du kien guan ly phOng giao dich phai dam bao cac dieu kien 
sau: 

a) Co that gians hoat dOng thi thieu 12 thang tinh tir ngay khai trucmg hoat 
dOng den thi diem de nghi; 

b) Thuc hien dimg, &Ay du cac quy dinh ve cap tin dung, han che, 	flan 
cap tin dung; phan loaf tai san c6, mut trich, phisong phap trich lap du phong rui 
ro va viec sir dung du phOng de xir ly rui ro trong hog Ong theo quy dinh cua 
phap luat trong thOi han 12 thang tro. ve truck tinh tir thoi diem de nghi; 

c) Phong giao dich dugc de nghi thanh lap phai nam tren dia ban hoat 
d9ng dm chi nhanh; 

d) Dam bao s6 lucmg phong giao dich theo quy dinh tai diem b khoan 1 
Dieu 7 Thong tu nay. 

Dieu 13. HO so' de nghi chAp thu4n thanh 14 chi nhanh, phong giao 
dich, van phong d4i diO, don vi sty nghi0 cua ngfin hang hqp tac x5 

1. Van ban cua ngan hang h9p the xa de nghi Ngan hang Nha nuot chip 
thuan thanh lap chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien, don vi su 
nghiep theo mAu quy dinh tai Phu luc I ban hanh kern theo Thong tu nay. 

2. Nghi guy& cua H9i dong guan tri \le viec thanh lap chi nhanh, phong 
giao dich, van phong dai dien, don vi su nghiep. 

3. De an thanh lap c6 t6i thieu cac not dung sau: 

a) D6i voi thanh lap chi nhanh, phong giao dich: 

(i) Ten day du Wang tieng Viet; ten vie't tat Wang tieng Viet; dia chi; 

do, nhu cAu thanh lap va ly do Iva ch9n dia ban thanh lap, pham vi 
dia ban hoat Ong; 

(iii) Co cAu to chirc: So 6 to chirc cua chi nhanh, phong giao dich; 

(iv) Ten,,  dia diem cua chi nhanh du,  kien guano 	phong giao dich; viec 
dap img cac dieu kien cua chi nhanh 	kien guan 1/ phOng giao dich theo quy 
dinh tai khoan 2 Dieu 12 Thong tu nay (truing h9p thanh lap phong giao dich); 

(v) Nghien ciru kha thi: Phan tich moi trutmg kinh doanh, thi trutmg muc 
tieu, cac co h9i kinh doanh va ke hoach chiem linh thi truomg, nhu cau phuc vu 
guy tin dung nhan dan tren dia ban; 

,(vi) Phucmg an kinh doanh du kien trong 03 nam dAu, trong do t6i thieu 
bao gOITE not dung hoat d'9ng, doi arcing khach hang chinh, du kien bang can dOi 
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ice toan, bao cap ket qua kinh doanh, can cir xay Ong phuang an va thuyet minh 
kha nang thpy hien phucmg an trong tong nam; 

b) Dot vgi thanh lAp van phOng dai dien, don vi str nghiep: 

(i) Ten dAy du bang tieng Viet, ten viet tat bang tieng Viet, dia chi, n6i 
dung float dOng; 

(ii)Ljf do, nhu cAu thanh lip; 

(iii) Ke hoach hoat Ong du kien trong 03 nam dAu. 

Dieu 14. Trinh by chap thu4n thanh 14 chi nhanh, phong giao dich, 
van phong 	diO, do'n vi sir ngh4 ciia ngfin hang hop tac /Ca 

1. Ngan hang hgp tic xa lAp 01 b6 h'6 so theo quy dinh tai Dieu 13 Thong 
tlx nay giri Ngan hang Nha nugc. 

2. Trong thoi Ilan 07 ngay lam viec ke tir ngay nhan dugc ho so quy dinh 
tai khoan 1 Dieu nay, Ngan hang Nha nugc c6 van ban giri ngan hang hgp tac xa 
xac nhAn da nhAn du ho so hgp re. Truing hgp ho so chua day du va hgp re, 
Ngan hang Nha nuac c6 van ban yeu cau ngan hang hgp tac xa 1)6 sung, hoan 
thien ho so. 

3. Trong th6i han 07 ngay lam viec ke tir ngay nhAn du 1113 so hop le: 

a) Ngan hang Nha mr6c c6 van ban giri lAy y kien Uy ban nhan dan tinh, 
thanh phi trtrc thu6c Trung trang not ngan hang hgp tac xa clkx kien dAt trp s6 chi 
nhanh ye skr can thiet thanh lap chi nhanh cua ngan hang hgp tac xa tren dia ban; 

b) Cpc Quan ly, giam sat to chirc tin dung c6 van ban giri lAy y kien Ngan 
hang Nha nugc chi nhanh Khu vkrc,  noi ngan hang hgp tac xa kien dAt tru sa 
chi nhanh, phong giao dich ve sp. can thiet thanh lap chi nhanh, phong giao dich 
cua ngan hang hgp tac xa tren dia ban; cac dia ban du kien m6 phong giao dich; 
viec dap ung cac dieu kien theo quy dinh dm Thong to nay doi vii chi nhanh du 
kien guar' 1)",  phong giao dich (trong truing hop thanh rap phong giao dich) tren 
dia ban. 

4. Trong thoi han 07 ngdy lam viec ke tir ngdy nhan dugc van ban dm 
Ngan hang Nha nuoc, Cpc Quan ly, giam sat to chirc tin dung, cac don vi quy 
dinh tai khoan 3 Dieu nay coy kien tham gia bang van ban ve cac n6i dung dugc 
de nghi. 

5. Trong thei han 12 ngay lam viec k'e tir ngay nhAn dU cac kien tham 
gia cua cac don vi tai khoan 4 Dieu nay, Cpc Quan ly, giam sat to chirc tin dung 
trinh Th6ng doc Ngan hang Nha nugc xem xet, chap thuAn viec ngan hang hgp 
tac xa thanh lap chi nhanh. 

6. Trong thoi han 30 ngay,  lam viec (dOi vgi truing hgp thanh rap chi 
nhanh) 	ngay xac nhan du ho so hgp le, Ngan hang Nha nugc c6 van ban 
chap thuAn hoc khOng chap thuAn de nghi thanh lAp chi nhanh cua ngan hang 
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hgp tic xa. Truong hgp khong chap thuan, Ngan hang Nha nu& phai tra 
bang van ban va neu ro VI do. 

Trong then han 30 ngay lam vi0c (d6i vbi tnreyng hgp thanh lap phong 
giao dich) holac 21 ngay lam vi0c (doi vori truomg hgp thanh lap van phong dai 
di0n, dcm vi su nghi0p) ke tir ngay,xac nhan du ho so hgp 10, Cuc Quin 15,, giam 
sat to chirc tin dung c6 van ban chap thuan hoac khong chap thuan de nghi thanh 
lap phong giao dich, van phong dai di0n, dam vi su nghi0p cilangan hang Nip 
tic x5.. Truemg hgp khong chap thuan, Cpc Quani 1ST, giam sat to chuc tin dung 
phai tra led bang van ban va neu rOVT do. 

7. Trong theri han 12 thing ke tir ngay Ngan hang Nha mrac, Cue Quan 
giam sat to eh& tin dung c6 van ban chap thuan thanh lap quy dinh tai khoan 6 
Dieu nay, ngan hang hgp tic xa phai khai truong hoat Ong chi nhanh, phong 
giao dich, van phong dai di0n, don vi su nghi0p. Qua thed han nay ma khong 
khai trucmg hoat &Ong, van ban chap thuan ducrng nhien het hi0u luc. 

Myc 2 
KHAI TR1 tiNG HOAT DONG CHI NHANH, PHONG GIAO DICH, 

VAN PHONG DAI DIEN, DON VI Slf NGHIEP 
CiJA NGAN HANG HOT TAC XA 

Dieu 15. Khai trirong hoyt di)ng chi nhanh, phong giao dich ciia ngfin 
hang him tic x5 

1. Yeti cau khai tnrcmg hoat Ong chi nhanh: 

a) Co quyen soy hiru hoac sir dyng hgp phap try so.  chi nhanh; try soy phai 
dam bao luu tru chung tix, thu4n tien va an toan cho giao dich, tai san, c6 day du 
h0 thong dam bao an ninh, bao vO, N' thong cap din, lien lac duy tri lien tyc, 
dap img yeu cau phong, chong chay no; 

b) Try so chi nhanh CO kho tien dam bao an toan theo tieu chuAn quy dinh 
cua Ngan hang Nha nuOc. TnrOng hop ngan hang h9p tic xa hien c6 hcm 01 chi 
nhanh tren cimg dia ban tinh, thanh ph6 trkrc thu6c Trung uong da duce Ngan 
hang Nha nuOc chAp thuAn tru6c ngay Thong to nay c6 hieu hit thi hanh, ngan 
hang hop tic xa phai CO toi thieu 01 chi nhanh co kho tien theo tieu chuan quy 
dinh cua Ngan hang Nha nuOc va phai chit' trach nhi0m chuyen lien cua cac chi 
nhanh khong co kho tien ve chi nhanh co kho tien theo quy dinh n6i b9 cua ngan 
hang h9p tic xa; 

c) CO 11.0 th6ng ding ngh' thong tin ket not ft-1;c tuye'n veri try ser chinh, 
dam bao h0 thong ding ngh0 thong tin, co soy du lieu hoat dOng lien tic, an toan, 
bao mat cho cac hoat dOng nghie;p vi; 

d) Co dAy du nhan su diL hanh g6m Giam d6c chi nhanh va d6i net can 
bo nghiOp vi. Giam d6c chi nhanh khong duqc d6ng tiled dam nhiOm chic vu, 
cong vi0c khac tai cac don vi mang luOi cua ngan hang h9p tic xa; 
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d) ,Giam d6c chi nhanh dap tang tieu chuAn, dieu kien theo quy dinh cua 
Thong doc Ngan hang Nha nuov va quy dinh not bo cua ngan hang hop tac )(a. 

2. Yeu cau khai truong hog Ong phong giao dich: 

a) Co guyen so hitu hoc sir dung hop phap try soy phong giao dich; try so. 
phai dam bao thulan tien va an toan cho giao dich, tai san, c6 day dU he thong 
dam bao an ninh, bao ve, 	thong cap dien, lien lac duy tri lien tvc, dap irng yeu 
cau phong, chong chay no; 

b) Phong giao dich t6i thieu phai c6 ket guy dam bao an toan; 

c) CO he; that-1g ding nghe thong tin ket not truc tuyen vOi chi nhanh guar' 
1/, dam bao he thong cong nghe thong tin, co soy du lieu boat Ong lien tvc, an 
toan, bao mg cho cac hoot Ong nghiep vv; 

d) CO dAy du nhan sir dieu hanh g6m Giam dOc phong giao dich va Oi 
ngii can b6 nghiep vv. Giam doc phong giao dich khong dugc Ong theyi dam 
nhiem chirc vv, cong viec khac tai cac don vi mang lueri cua ngan hang hgp tac 
xa; 

d) Giam d6c phong giao dich dap irng tieu chuAn, dieu kien d6i vOi Giam 
d6c chi nhanh theo quy dinh cua Th6ng d6c Ngan hang Nha nuOc va quy dinh 
not 136 cua ngan hang hgp tac xa. 

3. Ngan hang hgp tac xa giri van ban bao coo Ngan hang Nha nuo.c chi 
nhanh Khu vuc not dAt try so chi nhanh, phong giao dich chAm nhat 10 ngdy 
lam viec truck ngay du kien khai truong hog d6ng chi nhanh, phong giao dich 
cac not dung sau: 

, 	a) Thong tin ve ngay du kien khai trucmg hog Ong va viec dap img yeu 
cau khai trucmg hog Ong chi nhanh, phong giao dich theo quy dinh tai khoan 1, 
khoan 2 Dieu nay; 

b) Thong tin ve nguoi dung dAu, ten, dia chi, ma so thue dm chi nhanh, 
phong giao dich. 

4. Trong thOi han 07 ngdy lam viec ke tir ngay nhAn dugc bao coo cua 
ngan hang hgp the xa theo quy dinh tai khoan 3 Dieu nay, Ngan hang Nha nuov 
chi nhanh Khu vuc: 

a) Kiem tra viec dap irng cac yeu cau ye khai truong hog dOng chi nhanh, 
phong giao dich cua ngan hang hgp tac xa quy dinh tai khoan 1, khoan 2 Dieu 
nay; 

,b) Co van ban dinh chi khai truong hoc xic nhAn viec dap irng cac yeu 
cau ve khai truong hog Ong dm chi nhanh, phong giao dich cua ngan hang hop 
tac xa. 

5. Ngan hang hop tac xa tin hanh khai truong hoat Ong chi nhanh, 
phong giao dich sau khi thuc hien ding b6 thong tin theo quy dinh tai Dieu 17 
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Thong tu nay. 

Dieu 16. Khai truxing host dOng van phOng dai dien, don vi str nghiep 
cua ngfin hang hqp tic xi 

1. Ngan hang hgp tac xa guy& dinh viec khai trucmg hoat d6ng van phong 
dai dien, don vi su nghiep va co van ban thong bao giri Ngan hang Nha mac chi 
nhanh Khu vuc nai dat trij so van phOng dai dien, dan vi su nghiep ch4m nhat 
07 ngay lam viec truac ngay khai twang boat d6rig. 

2. Van ban thong bao khai truong float d6ng van phong dai dien, dan vi 
su nghiep cua ngan hang hgp tac xa bao 

a) Thong tin ye ngay du kien khai trucmg hoat d6rig; 

b) Thong tin ve nguai dirng ddu, ten, dia chi, ma s6 thue ctia van phong 
dai dien, don vi su nghiep. 

Dieu 17. Ging 134 thong tin ye viec thanh 14 chi nhinh, plying giao 
dich cua ngfin hang hqp tic xi 

1. Trong thai han 03 ngay lam viec ke tir ngay nh'411 dugc van ban xac 
nhdn cua Ngan hang Nha nuoc chi nhanh Khu vuc ve viec dap img cac yeu cau 
khai trucmg hoat d6ng theo quy dinh tai diem b khoan 4 Dieu 15 Thong tu nay, 
ngan hang hgp tac xa phai thuc hien cong bO cac thong tin sau: 

a) S6, ngay, not dung chdp thu'an tai van ban chdp thu4n cua Ngan hang 
Nha nuoc \T" thanh 14p chi nhanh, phong giao dich; 

b) Ten, dia diem, ngay du kien khai trucmg hoat d6ng va thong tin khac 
(neu can thiet). 

2. Ngan hang hgp tac xa phai cong b6 cac th6ng tin quy dinh tai khoan 1 
Dieu nay tren: 

a) Trang thong tin dien tir cua ngan hang hgp tac xa, tru soy chi nhanh, 
phong giao dich co lien quan cua ngan hang hap tac xa; 

b) Cting thong tin dien tit cua Ngan hang Nha nu 1c; 

c) 01 to bao in trong 03 s6 lien tiep hoac tr'en 01 bao dien tir dm Viet 
Nam. 

Muc 3 
THAY DOI TEN, DIA DIEM DAT TIW SO CHI NHANH, PHONG GIAO 

INCH, VAN PHONG DAI DIEN, DON VI SIX NGHIEP; THAY DOI 
CHI NHANH QUAN LY PHONG GIAO DICH 

CUA NGAN HANG HVP TAC XA  

Dieu 18. Thay dOi ten chi nhinh, phong giao dich cua ngfin hang hqp 
tic xi 

1. Ngan hang hop tac xa quyet dinh viec thay d6i ten chi nhanh, phOng 
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giao dich. 

2. Trong th&i hp 05 ngay lam vi& ke to ngay có quyet dinh thay doi ten 
dm chi nhanh, phOng giao dich, ngan hang hop tic xa có van ban bao cao Ngan 
hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc not dat try so. chi nhanh, phong giao dich 
viec thay doi thong tin ve ten cua chi nhanh, phong giao dich trio truang hgp quy 
dinh tai khoan 3 Dieu nay. 

3. Truong hop thay d6i ten chi nhanh, phOng giao dich truac khi khai 
trucmg hog Ong, ngan hang hop tac xa thuc hien theo quy dinh tai khoan 3 
Dieu 15 Thong to nay. 

Dieu 19. Thay doi dia diem dat try so• chi nhinh, phong giao dich cua 
ngfin hang hqp tic 'Ca 

1. Ngan hang hop tac xa chi dugc thay dOi dia diem dat try so.  chi nhanh, 
phOng giao dich trong pham vi dia ban hoat Ong cua chi nhanh da dugc Ngan 
hang Nha nuov chap thuan. 

2. H6 so de nghi thay doi dia diem dat try so chi nhanh, phong giao dich 
bao ‘  

, a) Van ban 	ngan hang hgp tac xa 	nghi chip ,thuan thay doi dia 
diem dat try sa chi nhanh, phong giao dich; trong do,toi thieu bao 	cac not 
dung: ten, dia diem hi@l tai, dia diem du kien chuyen den, 1S,  do thay doi dia 
diem, Ice hoach chuyen try sa de dam bao tinh lien tyc trong hoat dOng, cam ket 
dap img yeu cau quy dinh tai diem a, b, c khoan 1 Dieu 15 Thong to nay (trueng 
hop thay doi dia diem dat try sa chi nhanh), diem a, b, c khoan 2 Dieu 15 Thong 
to nay (truang hgp thay doi dia,  diem (tat try so phong giao dich) ch.* nhat 10 
ngay lam vi& tnroc ngay du kien khai truang hog Ong tai dia diem dugc chap 
thuan; 

b) Nghi quyk cua I-1Oi Ong quan tri thong qua vi& thay doi dia diem dat 
try sa chi nhanh, phong giao dich. 

3. Trinh to chip thuan thay dOi dia diem dat try sa chi nhanh, phong giao 
dich trong ding dia ban tinh, thanh pho true thuOc Trung uang: 

a) Ngan hang hgp tac xa lap 01 bO hO so theo quy dinh tai khoan 2 Dieu 
nay giri Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc nai du kien dat try sa chi 
nhanh, phong giao dich; 

b) Trong thCri han 07 ngay lam vi& Ice tir ngay nhan dugc &Ay di' hO so 
theo quy dinh tai khoan 2 Dieu nay, Ngan hang Nha nu& chi nhanh Khu vuc 
not du kien dat try sa chi nhanh, phOng giao dich co van ban gUi ngan hang hop 
tac xa chap thuan hoac khong chap thuan viec thay doi dia diem dat try so chi 
nhanh, phong giao dich. Truang hop khong chAp thuan, Ngan hang Nha nuov 
chi nhanh Khu vuc phai tra 101 bang van ban va neu ro 1/ do. 

4. Trinh tkr chip thuan doi yeti truamg hop thay doi dia diem dat try sa chi 
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nhanh gifta cac tinh, thanh ph6 true thu8c trung uong thu6c dia ban quan 
01 Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc: 

a) Ngan hang hop tac xa lap 01 bO ha so theo quy dinh tai khoan 2 Dieu 
nay giri Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vvc noi du ki6n dat try so,  chi 
nhanh; 

b) Trong thai han 05 ngay lam vie'c ke tir ngay nhan dugc day du ha so 
theo quy dinh tai khoan 2 Dieu nay, Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vtrc 
non du lcien dat try s& chi nhanh c6 van ban lay y ki6n Uy ban nhan dan tinh, 
thanh ph8 truc thuOc Trung ucmg non du Id& dat try s& chi nhanh ve str can thie't 
c6 chi nhanh tren dia ban; 

c) Trong thed hart 05 ngay lam vi'& ke tir ngay nhan dugc van ban a nghi 
theo quy dinh tai diem b khoan 4 Dieu nay, Uy ban nhan dan tinh, thanh ph6 
ttvc thu6c Trung ucmg noi du ki6n dat try sa chi nhanh coy kien bang van ban 
ye cac not dung dugc de nghi; 

d) Trong thai han 07 ngay lam vie‘c ke tir ngay nhan dugc y ki6n tham gia 
cita Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc thuOc Trung ucmg, Ngan hang Nha 
nuac chi nhanh Khu vvc noi ngan hang hap tac xa du kien dat try sa chi nhanh 
c6 van.  ban giri,ngan hang hop tac xa chap thuan hoc khong chap thuan viec 
thay dOi dia diem dat try s& chi nhanh. Truang hgp khong chap thuan, Ngan 
hang Nha nuac chi nhanh Khu vvc phai tra led bang van ban va neu ro ly do. 

5. Trinh to chap thuan dal vai truo!mg hgp thay doi dia diem dat try sa chi 
nhanh gift cac tinh, thanh pho truc thuOc trung uong thu8c dia ban quan 15/ cUa 
02 Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vtrc: 

a) Ngan hang hgp tac xa lap 01 b8 ha so theo quy dinh tai khoan 2 DiL 
nay gin Ngfin hang Nha nuac chi nhanh Khu vvc noi du id& dat try so chi 
nhanh; 

b) Trong thai hart 05 ngay lam vi'c ke" tir ngay nhan dugc day du ha so 
theo quy dinh tai khoan 2 Dieu nay, Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vtrc 
nai du kien dat try s& chi nhanh co van ban lay S,  kien: 

(i) Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vtrc nai chi nhanh cua ngan hang 
hop tac xa hie'n dang dat try sa ve phuangan giai quyet cac tai san, quyen, nghia 
vu va cac lgi ich lien quan va ly do thay doi dia. diem; 

(ii) Uy ban nhan dan tinh, thanh ph6 truc thu8c Trung uong nai du kien 
dat try sa chi nhanh ye str can thiet c6 chi nhanh teen dia ban; 

c) Trong theri hart 05 ngay lam vie'c ke tir ngay nhan dugc van.ban nghi 
theo quy dinh tai diem b khoan 5 Dieu nay, cac don vi CO kien bang van ban 
ye cac not dung dugc de nghi; 

d) Trong thed hart 07 ngay lam vie‘c ke tir ngay nhan day du y kien tham 
gia cua cac don vi, Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vvc noi ngan hang hop 
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tic xa du kien at try so.  chi nhanh c6 van ban gin ngan hang h9p tic xa chip 
thua'n hoc khong chap thu4n viec thay doi dia diem cf4t try kr chi nhanh. 
Trueng hgp khong chap thuan, Ngan hang Nha nuorc chi nhanh Khu vuc phai tra 
led bang van ban va neu ro Vf do; 

d) Trong thOi han 02 ngay lam viec ke tir ngay c6 van ban gui ngan hang 
hgp tie xa chap thuin viec thay doi dia diem at try s& chi nhanh, Ngan hang 
Nha nuac chi nhanh Khu vuc Doi ngan hang hgp tic xa du kien d4t try so chi 
nhanh co van ban thong bao girl Ngan hang Nha nuOc chi nhanh Khu vuc hien 
dang d'at try sO chi nhanh viec chap thu'a'n thay &I dia diem d4't try s& chi nhanh. 

6. Ngan hang h9p tic xa c6 van ban bao cao Ngan hang Nha nuerc chi 
nhanh Khu vuc ncri at try s& chi nhanh, phong giao dich (throng h9p thay do'i 
dia diem at try sa chi nhanh, phong giao dich trong ding dia ban tinh, thanh 
pho truc thuOc Trung ucmg; thay doi dia diem d4't try so.  chi nhanh gifra cac tinh, 
thanh pho truc thuOc trung ucmg thuOc dia ban guan 1)% dm 01 Ngan hang Nha 
nuOc chi nhanh Khu vuc), Ngan hang Nha nuOc chi nhanh Khu vuc noi du kien 
d4t try sC'r chi nhanh (truOng h9p thay doi dia diem at try se) chi nhanh gifra cac 
tinh, thanh ph6 truc thuOc Trung ucmg thuclic dia ban,quan V,  dm 02 Ngan hang 
Nha nuOc chi nhanh Khu vuc) ve viec dap img yeu cau quy dinh tai diem a, b, c 
khoan 1 Dieu 15 Thong tu nay (trueng hgp thay doi dia diem at try so. chi 
nhanh), diem a, b, c khoan 2 Dieu 15 'Thong tu nay (truOng hgp thay deli dia 
diem d'Ot try so phong giao dich) chain nhat 10 ngay lam viec truac ngay du kien 
hoat Ong tai dia diem dugc chap thu'am 

TnrOng hgp thay doi dia diem dal try kr chi nhanh, phong giao dich truck 
khi khai trucmg hoat Ong, ngan hang hgp tic xa thuc hien theo quy dinh tai 
khoan 3 Dieu 15 Thong tu nay. 

7. Trong thOi han 07 ngay lam viec ke tir ngay thin dugc bao cao dm 
ngfin hang hgp tic xa theo quy dinh tai khoan 6 Dieu nay, Ngan hang Nha nuOc 
chi nhanh Khu vuc noi du kien clZit till so chi nhanh, phong giao dich: 

a) Kiem tra viec dap ung cac yeu cau quy dinh tai khoan 1, khoan 2 Dieu 
15 Thong tu nay; 

b) Co van ban dinh chi viec hoat Ong tai dia diem mOi hoac xac nhan 
viec dap ling cac yeu cau de dugc hoat dOng tai dia diem moi. 

. 8. Chi nhanh, phong giao dich oh ngan hang hgp tic xa chi hoat Ong tai 
diem mOi sau khi Ngan hang Nha nuOc chi nhanh Khu vuc c6 van ban xac nh4n 
viec dap img cac yeu cau de dugc hoat Ong tai dia diem moi. Trong thoi han 12 
thing ke tir ngay Ngan hang Nha nuOc chi nhanh Khu vuc co van ban chap 
thuin,,chi nhanh, phong giao dich cua ngan hang hgp tic xa phai hoat dOng theo 
dia. diem da dugc chap thuin. Qua thei han nay ma khong hoat dOng theo dia 
diem d'a dugc chap thuin, van ban chap thuin ducmg nhie'n het hieu luc. 

9. TruOng hgp thay d6'i dia chi at try so chi nhanh, phong giao dich do 

=MI 	IMII 	II 
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thay doi dia giori hanh chinh (khong thay d6i dia diem oat tru so• chi nhanh, 
phOng giao dich), ngan hang hop tac xa c6 van ban thong bao Ngan,  hang Nha 
nuac chi nhanh Khu vuc nai at tru soy chi nhanh, phong giao dich ye viec thay 
doi thong tin ve dia chi d4t tru so chi nhanh, phong giao dich trong thed han 03 
ngay lam viec ke tir ngay thuc hien thay doi. Van ban thong bao cua ngan hang 
hop tac xa phai giri kem cac tai lieu chimg minh hoc xac nh4n dm co quan 
quan 1Sr hanh chinh nha nuac c6 tharn quyen ye viec thay doi dia chi neu teen. 

Dieu 20. Thay doi ten, dia diem dit tru so. van phong d?i di?n, don vi 
sir nghiep ctia ngfin hang hop tic xi 

1. Ngan hang hop tac xa quyet dinh viec thay doi ten, dia diem at try se( 
van phong dai dien, don vi sv nghiep phii hop vai quy dinh cua phap 1u4t. 

2. Trong theri han 05 ngay lam viec k'e tir ngay c6 quy& dinh thay doi ten, 
dia diem at try sor cua van phong dai dien, don vi sv nghiep, ngan hang hop tic 
xa c6 van ban thong bao gui Ngfin hang Nha nu& chi nhanh Khu vuc non at 
van phong 4i,dien, don vi sv nghiep ve viec thay doi nay. Van ban thOng bao 
ye viec thay doi ten, dim diem cila van phong 	

, 
dien bao 	thOng tin ve ten, 

thong tin ye dia chi dm van phOng dai dien. 

Truemg hop thay doi dia diem oat try sa van phong dai dien, don vi su 
nghiep khac dia ban tinh, thanh pho truc thuOc Trung ucmg, ngan hang hop tac 
xa c6 van ban thong bao Ngfin hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc nai oat tru sor 
van phong dai dien, don vi sir nghiep truac day va Ngfin hang Nha nuac chi 
nhanh Khu vuc nai at try soy van phong dai dien, don vi sv nghiep mai. 

Dieu 21. Thay di chi nhanh quan 1ST phong giao dich 

1. Ngan hang hop tac xa quy& dinh viec thay d6i chi nhanh quan 1ST phong 
giao dich. Chi nhanh du kien quan 1)"/ phong giao dich phai dap img dieu kien 
quy dinh tai khoan 2 Dieu 12 Thong tu nay. 

2. Trong theri han 02 ngay lam viec ke tir ngay c6 guy& dinh thay doi chi 
nhanh quan 1S,  phong giao dich, ngan hang hop tac xa c6 van ban thong bao giri 
Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc noi d4t try ser chi nhanh dang quan 15, 
phong giao dich va chi nhanh nh:an quan ly phong giao dich. 

3. Trong theri han 05 ngay lam viec ke tir ngay nh4n &roc thong bao cua 
ngan hang hop tac xa ye viec thay dOi chi nhanh quan 1S,  phong giao dich, Ngan 
hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc nai at tru ser chi nhanh nh4n quan 1S,  phOng 
giao dich kiem tra, yeu cau ngan hang hop tac xa khong thay d6i chi nhanh quan 
1Sr ,phong giao dich khi chi nhanh nh4n quail phong giao dich khong dap Ung 
diet' kien quy dinh tai Thong tu nay. 

Dieu 22. Ging bO thong tin ve nheng thay doi dm chi nhanh, phong 
giao dich cua ngin hang hop tic xi 

1. Trong theri han 03 ngay lam viec ke tir ngay nh4n &roc van ban xac 
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nhan dm Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc,ve viec dap irng,cac yeu cdu 
de hoat d6ng tai dia diem rn6i theo quy dinh tai diem b khoan 7 Dieu 19 Thong 
tu nay, ngan hang hop tac xa phai thkrc hien cong 1)6 cac thong tin sau: 

a) 86, ngay, not dung chdp thuan tai van ban chip thuan cua Ngan hang 
Nha mare ve thay doi dia diem at try sa chi nhanh, phong giao dich; 

b) Ten, dia diem, ngay du kien hog d6ng tai dia diem mod va thong tin 
khac (neu can thiet). 

2. Ngan hang hop tac xa phai cong 1)6 cac thong tin quy dinh tai cac 
khoan 1 Dieu nay tren: 

a) Trang thong tin dien tir dm ngan hang hop tac )(a; till sa chi nhanh, 
phong giao dich c6 lien quan cua ngan hang hop tac xa; 

b) C6ng thong tin dien tir cua Ngan hang Nha nu6c; 

c) 01 tor bao in trong 03 s6 lien tiep hoc tren 01 bao dien tir dm Viet 
Nam. 

3. Trong thoi han 07 ngay lam viec k'e tir ngay thkrc hien thay d6i theo quy 
dinh tai Dieu 18, khoan 9 Dieu 19, Dieu 20 Th6ng tu nay, ngan hang hop tac xa 
phai cong b6 quyet dinh dia ngan hang hop tac xa ve cac not dung nay tren 
trang thong tin dien tir cua ngan hang hop tac xa, try sa chi nhanh, phong giao 
dich c6 lien quan cua ngan hang hop tac xa. 

4. Trong th6i Ilan 07 ngay lam viec ke tir ngay thkic hien thay d6i theo quy 
dinh tai Dieu 21 Thong tu nay, truong hop khong nhan &roc yeu cau cua Ngan 
hang Nha ntrac chi nhanh Khu vuc theo quy dinh tai khoan 3 Dieu 21 Thong tu 
nay, ngan hang hop tac xa phai cong 136 quyet dinh dm ngan hang hop tac xa ve 
not dung thay doi ten trang thong tin dien tir cua ngan hang hqp tac xa; try so 
chi nhanh, phong giao dich c6 lien quan dm ngan hang hqp tac xa. 

Muc 4 
CHAM DUST HOAT BONG, GIAI THE CHI NHANH, PHONG GIAO 
INCH, VAN PHONG DAI DIEN, DON V! Sid NGHIEP CUA NGAN 

HANG HciP TAC XA 

Dieu 23. ChAm dirt ho0 dOng, giii the chi nhanh, phong giao dich, 
van phong d#i diO, dun vi sir nghi0 cua ngan hang ho:p tic xa 

, 1. Chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien, don vi sir nghiep 
cham dirt hog d6ng, gig the trong cac tru6ng hqp sau: 

a) Duorng nhien chdm dirt hoat &Ong, giai the; 

b) Tu nguyen chdm dirt hog d6ng, gig the; 

c) I3&t bu6c chdm dirt hoat d6ng, gig the. 

2. Ngan hang hop tac xa" chili trach nhiem: 
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a) Giai guy& tai san, quyen, nghia vu va cac lgi ich lien quan dm chi 
nhanh, phong giao dich, van phong dai diO, don vi sly ngh4 cham dirt hog 
d6ng, giai the theo quy dinh cua phap 1141; 

b) Ltru tit chimg tir, tai 1*, h6 so cila chi nhanh, phong giao dich, van 
phong dai dien, don vi su nghi0 cham dirt hoat Ong, giai the va cac van ban 
lien quan den vi& cham dirt hoat dong, giai the; 

c) Thuc hien cac thu ttic phap 1Sr cham dirt hog Ong, giai the chi nhanh, 
phong giao dich, van phong dai diO, don vi su nghib theo quy dinh cua phap 
lust. 

Dieu 24. Throng nhien cham dirt hoot Ong, giai the chi nhanh, phong 
giao dich, van phong dai dqn, don vi str nghib cfia nein hang hgp tac xa 

1. Chi nhanh, phong giao dich, van phong dai diO, don vi su nghi4) 
duon4 nhien cham dirt hoat d6ng, giai the trong trueyng hop ngan hang hop tac 
xa cham dirt hoat Ong, giai the. 

2. Thu tuc ducmg nhien chain dirt hoat dOng, giai the chi nhanh, ph6ng 
giao dich, van phong dai dien, don vi su nghie;p thuc hi4n theo quy dinh cua 
phap luat. 

Dieu 25. Tkr nguy?n chim dirt hoot dOng, giai the chi nhanh, phong 
giao dich, van phong doi dqn, don vi sir nghib cila nein hang him tac xa 

1. H6 so tu nguy0 cham dirt hoat d6ng, giai the chi nhanh, phong giao 

a) Van ban dm ngan hang hqp tac xa de nghi chain dirt hog Ong, giai the 
chi nhanh, phong giao dich, trong do neu re): 1Sr do chain dirt hoat Ong, ,giai the; 
ten, dia chi dm chi nhanh, phong giao ditch cham dirt boat dOng, giii the va cam 
ket giai quyet cac tai san, quyen, nghia vu va cac lgi ich lien quan cUa chi nhanh, 
phong giao dich cham dirt hoat Ong, giai the; 

b) Nghi quyet cua H'6i Ong quan tri ngan hang hop tac xa ve viec cham 
dirt hog dOng, giai the chi nhanh, phong giao (Lich; 

c) Phtumg an giai guy& cac tai san, quyen, nghia vu va cac lgi ich lien 
quan ciia chi nhanh, phong giao dich cham dirt hog Ong. 

2. Trinh to to nguy4i chim dirt hog dOng, giai the chi nhanh, phong giao 
dich: 

a) Ngan hang hgp tic xa lap 01 b6 h6 so theo quy dinh tai khoan 1 Dieu 
nay giri Ngan hang Nha nueic chi nhanh Khu vuc ncri clot trp s6 chi nhanh, 
phong giao dich; 

b) Trong th6i han 20 ngay lam viec ke tir ngay nhan dugc day du h6 so 
theo quy dinh tai khoan 1 Dieu nay d6i vai tru6ng hop to nguyn,charn dirt hoat 
Ong, giai the chi nhanh hoc trong th6i han 07 ngay lam vic ke to ngay nlfan 
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dugc day du 119 so theo quy dinh tai khoan 1 Dieu nay d6i vgi trugng hop tir 
nguyen cham dirt hoat d9ng, giai the phong giao dich, Ngan hang Nha mac chi 
nhanh Khu vpc noi ngan hang hop tac xa dat try s6 chi nhanh, phong giao dich 
c6 van ban chap thuan,hoac khong chap thuan de nghi 	ngan hang hop tac xa. 
Twang hop khong chap thuan, Ngan hang Nha nuot chi nhanh Khu vpc phai tra 
16i bang van ban va neu ro 15/ do. 

3. Trong th&i han 30 ngay lam viec ke tir ngay c6 van ban chAp thuan cua 
Ngan hang Nha mac chi nhanh Khu vpc not dat try s6 chi nhanh, phong giao 
dich ve viec cham dirt hoat d9ng, giai the chi nhanh, phong giao dich, ngan hang 
hop tac xa phai tien hanh cac thu tpc phap 15/ theo quy dinh cua phap luat de 
cham dirt hoat Ong, giai the cila chi nhanh, phong giao dich va c6 van ban bao 
cao Ngan hang Nha ntroc chi nhanh Khu vpc not dat try s6 chi nhanh, phong 
giao dich ve tiled diem cp the va ket qua cham dirt boat Ong, giai the. 

4. 139i vai viec tir nguyen cham dirt boat d9ng van phong dai dien, don vi 
sir nghiep, trong thoi han 05 ngay lam viec ke tir ngay cham dirt hoat dOng van 
phong dai dien, don vi sir nghiep, ngan hang hop tac xa phai c6 van ban bao cao 
Ngan hang Nha nuot chi nhanh Khu vpc noi dat try se van ph6ng dai dien, don 
vi sir nghiep, trong do neu ro 15/ do, ngay cham dirt hoat dOng, giai the. 

Dieu 26. BAt bu(ic chArn dirt host Ong, giai the chi nhanh, phong giao 
dich, van phong dui diO, don vi sty nghi0 cua ngan hang hu.p tic xa 

1. Chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien, don vi sr nghiep cita 
ngan hang hop tac xa bi bat bu9c cham dirt hog Ong, giai the khi thu9c mot 
trong cac trtrong hop sau: 

a) Co bAng chirng chirng minh h9 so de nghi thanh lap chi nhanh, phong 
giao dich, van phong dai dien, don vi sr nghiep c6 thong tin sai sir that &An den 
danh gta sai lech viec dap Ung dieu kien thanh lap chi nhanh, phong giao dich, 
van phong dai dien, don vi sir nghiep cua ngan hang hop tac xa; 

b) Thay d9i dia diem at try soy chi nhanh, phong giao dich khi chtra dugc 
chap thuan bang van ban; 

c) Hoat d9ng khOng dung not dung hog d9ng dugc phep theo quy dinh 
cua phap luat. 

2. Khi phat hien trufmg hop theo quy dinh tai khoan 1 Dieu nay, Thanh 
tra Ngan hang Nha nirOc, Ngan hang Nha nuOc chi nhanh Khu vpc noi dat try soy 
chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien, don vi sir nghiep cua ngan hang 
hop tac xa có van ban trinh Thong doe Ngan hang Nha nugc hoac giri Cpc Quail 
15,, giam sat to chirc tin dpng de nghi cham dirt boat dOng, giai the chi nhanh, 
phong giao dich, van phong dai dien, don vi sr nghiep cua ngan hang hop tac 
xa, trong do neu ro 15,  do de nghi. 

, 3. Trong thai han 15 ngay lam viec ke tir ngay nhan dugc van ban de nghi 
cham dirt hog d9ng, giai the chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien, 
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dan vi sir nghiOp cua ngan hang h9p tic xa theo quy dinh tai khoan 2 DiL nay 
hoc trong qua trinh giam sat phat hie'n cac truing hgp quy dinh tai khoan 1 
Dieu nay, Cvc Quan ly, giam sat to chuc tin dung co van ban hoc trinh Thong 
doe Ngan hang Nha nuoc c6 van ban yeu cau ngan hang hgp tic xa cham dirt 
boat dOng, giai the chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien, don vi sir 
nghie'p. 

,4. Trong thoi Ilan 90 ngay tir ngay Ngan hang Nha nuac co van bin 
yeu cau ngan hang h9p tic xa charn dirt hoat dOng, giai the chi nhanh, phong 
giao dich, van phong dai diOn, dam vi sir nghie're theo quy dinh tai khoan 3 Dieu 
nay, ngfin hang h9p tic xa phai hoan tat vi0c chAm dirt hog dOng, giai the chi 
nhanh, phong giao dich, van phong dai diOn, don vi sir nghi0p; c6 van ban bao 
cao Ngan hang Nha nok, Ngan hang Nha runic chi nhanh Khu vut then diem cu 
the va k6t qua cham dirt hoat dOng, giai the. 

‘5. Trong theri han 12 thing ke ngay Ngan hang Nha nu6c., c6 van ban 
you cau ngan hang hop tic xa bat buOc cham dirt hog dOng, giai the chi nhanh, 
ngan hang h9p tic xa phai c6 phuang an xir ly phong giao dich do chi nhanh d6 
quan Vr de dam bao tuan thu quy dinh tai Thong tu nay. 

Dieu 27. Ging 11)6 thong tin ve vi?c chAm du-t ho4t Ong, giai the chi 
nhanh, phong giao dich, van phong d4i di'0, don vi sir nghlip ciia ngan 
hang htyp tic xa 

1. Trong theri han 07 ngay lam vi0c ke tix ngay chAm dirt boat dOng, giai 
the chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien, don vi sir nghie'p (trir twang 
hgp ducmg nhien cham dirt boat dOng, giai the then quy dinh tai Dieu 24 Thong 
tu nay), ngan hang h9p tic xa phai thirc hiOn cong bo cac thong tin sau: 

a) Ten, dia chi dm chi nhanh, phong giao dich, van phong dai die'n, don vi 
sir nghie'p chAm dirt hog dOng, giai the; 

b) Theri diem chAm dirt boat dOng, giai the; 

c) Trach nhiOm cua ngan hang hop tic xa ve tai san, quyL, nghia vu va 
cac lqi ich lien quan dm chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien, don vi 
sir nghiOp cham dirt hog dOng, giai the. 

2. Ngan hang hop tic xa phai cong bO cac thong tin quy dinh tai khoan 1 
Dieu nay: 

a) Tren trang thong tin din tit cua ngan hang hop tic xa, tru se/ chi nhanh, 
phong giao dich c6 lien quan cua ngan hang hop tic xa; 

b) Tren COng thong tin din tir cua Ngan hang Nha nuorc; 

c) Tren 01 ter bao in hang ngay cua Trung uang, dia phuang trong 03 so 
lien tiep hoc ten 01 bao din tit cUa Viet Nam; 

d) Den cac quy tin dung nhan dan ten dia ban (trir tnrerng hop chAm dirt 
hog dOng, giai the van phong dai dien, don vi sir nghie'p). 
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Muc 5 
THONG BAO THONG TIN CHO CO QUAN BANG KY KINH DOANH 

Dieu 28. Ngfin hang hcrp tic xi cung cap thong tin cho Ngan hang 
Nha nir&c chi nhinh Khu vwc de thong bio cho 	quan ding ky kinh 
doanh 

1. Trong thOi han 05 ngay lam viec ke tir ngdy ngan hang hop tac xa quye't 
dinh thay d6i nguOi dirng Au chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien, 
ngan hang hop tac xa c6 van ban thong bao gui Ngan hang Nha nu& chi nhanh 
Khu vyc nai dat try sa chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien viec thay 
doi thong tin ve nguai dung dau. 

2. Trong thai han 05 ngay lam viec ke tir ngay c6 sy thay d6i thong tin 
lien quan den dang ky kinh doanh theo quy dinh dra phap luat, ngan hang hop 
tac xa c6 van ban thong bao giri Ngan hang Nha nuov chi nhanh Khu vgc nai 
dat try so chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien. 

Dieu 29. Thong bio thong tin cho co. quan ding ks,  kinh doanh nhiing 
not dung lien quan den ho#t Ong cfia chi nhinh, phong giao dich, van 
phOng d4i dien cua ngfin hang Imp tac xi 

1. Trong thai han 03 ngay lam viec ke tir ngay c6 van ban xac nhan viec 
ngan hang hop tac xa da dap img cac yeu cau ve khai truang hog d6ng theo quy 
dinh tai diem b khoan 4 Dieu 15 Thong tu nay hoac trong tired han 05 ngay lam 
viec ke tir ngay nhan &roc van ban dm ngan hang hop tac xa theo quy dinh tai 
khoan 1 Dieu 16 Thong to nay, Ngan hang Nha nuerc chi nhanh Khu vgc c6 
trach nhiem thong bao bang van ban thong tin ve nguai dimg dau, thong tin ye 
ten, dia chi, ma so thue dm chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien kern 
theo van ban chap thuan thanh lap cho ca quan clang 14 kinh doanh theo quy 
dinh cfra Chinh phu ve clang IcS,  to hop tac, h9p tac xa, lien hiep h9p tac xa. 

2. Trong thai han 03 ngay lam viec ke tir ngay co van ban xac nhan viec 
ngan hang h9p tac xa da dap ung cac yeu cau theo quy dinh tai diem b khoan 7 
Dieu 19 Thong tu nay hoac trong thai han 05 ngay lam viec ke tir ngay nhan 
&roc van ban cila ngan hang hop tac xa quy dinh tai khoan 9 Di&I 19, khoan 2 
Dieu 20 Thong tu nay, Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu v‘rc co trach nhiem 
thong bao bang van ban viec thay doi thong tin ve dia chi cira chi nhanh, phong 
giao dich, van phong dai dien kern theo van ban chap thuan thay doi dia diem 
dat try se chi nhanh, phong giao dich cho ca quan clang kinh doanh theo quy 
dinh cfra Chinh phir ve clang 14 to hop tac, hop tac xa, lien hiep hop tac xa. 

3. Trong thai han 05 ngay lam viec ke tir ngay nhan dugc van ban cua 
ngan hang hop tac xa quy dinh tai khoan 2 Dieu 18, khoan 2 Dieu 20, DiL 28 
Thong tu nay, Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vyc c6 trach nhiem thong 
bao bang van ban viec thay doi thong tin ve nguOi dirng dau, thong tin ve ten, 
dia chi cUa chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien, thong tin lien quan 
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an clang kg kinh doanh cho ca quan clang kg kinh doanh theo quy dinh cua 
Chinh phu ve dang kg to hqp tic, hqp tic xa, lien hiep hqp tic xa. 

4. Trong then han 05 ngay lam viec ke tir ngay nhan dugc van ban ciia 
ngan hang hqp tic xa quy dinh tai khoan 3, khoan 4 Dieu 25 va khoan 4 Di'eu 26 
Thong to nay, Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc c6 trach nhiem thOng 
bao bang van ban kern theo bao cao cua ngan hang hqp tic xa cho ca quan dang 
kg kinh doanh theo quy dinh cua Chinh phir ve dang kg to hqp tic, h9p tic xa, 
lien hiep hqp tic xa. 

Chuang III 

QUY DINH VE MANG LUI3I HOAT DQNG 

CUA QUY TIN DUNG NHAN DAN 

Muc 1 
THANH LAP PHONG GIAO DICH, KHAI TRUONG HOAT DQNG, 

THAY DOI TEN, DIA DIEM DAT TRU SO PHONG GIAO DICH 
CiJA QUY TIN DUNG NHAN DAN 

Dieu 30. Dieu kien thank 114 phong giao dich cua quy tin dung nhan 
din 

1. 'Thuc hien dang, day du cac quy dinh ve phan loai tai san có, mirc trich, 
phuung phap trich lap du phong rui ro va viec sir dung du phong de xir lg rut ro 
trong hoat d(ing theo quy dinh cua phap luat trong thai han 12 thong tra ve truac 
tinh tir thai diem de nghi va,tai thin diem chap thuan; tg le ng xau theo quy dinh 
cua Ngan hang Nha nuac ve,viec phan loai tai san có tai thai diem 31 thong 12 
cua nam truac lien ke nam de nghi va tai ngay cuoi cimg cua thong lien ke truac 
tiled diem de nghi khong vugt qua 3% hoac mot tg le khac theo quyet dinh cua 
Thong doc Ngan hang Nha nuac trong timg thai kS/. 

2. CO ca cau to chic va hoat dOng cua bi5 may quan tri, dieu hanh, Ban 
kiem soot, kiem town ned b0; he thong kiem soot not NI; hoat dOng cho vay; cac 
giai han, tg le bao dam an toan trong hoat dOng dam bao quy dinh cua Luat Cac 
to chirc tin dung va huang,dan 	Ngan hang Nha nuac trong tiled han 12 thing 
tra v'e truck tinh tir thai diem a nghi va tai thai diem chap thuan. 

3. Hoot de)ng kinh doanh co lai theo bao cao tai chinh dugc kiem town dm 
nam truac lien ke nam de nghi thanh lap phong giao dich hoc boat dOng kinh 
doanh có lai theo bao cao tai chinh trong truing hgp quy dinh cua Ngan hang 
Nha nuac chua yeu cau phai thuc hien kiem town d0c lap. 

4. Khong thuOc doi tugng bi dp dung bien phap Ichong dugc ma rOng 
mang 

5. Dam bao so *trig phong giao dich theo quy dinh tai khoan 2 Di'eu 7 
Thong to nay. 
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Dieu 31. HO so.  a nghi chap thuan thanh lap phong giao dich cua quy 
tin dung nhan dan 

1. Van ban dm quy tin dung nhan dan de nghi Ngan hang Nha ntroc chi 
nhanh Khu vyc chap thuan thanh lap phong giao dich theo mau Phu lyc II ban 
hanh kern theo Thong to nay. 

2. Nghi quyet cua Hoi d6ng quan tri ve viec thanh lap phong giao dich. 

3. De an thanh lap ph6ng giao dich, trong do phai c6 tai thieu cac n9i 
dung sau: 

a) Ten day du bang tieng Viet; ten viet tat bang tieng Viet; dia chi; n9i 
dung hoat Ong (n9i dung hoat Ong phai phir hop voi quy dinh tai Luat Cac to 
chirc tin dung va huOng clan cua Ngan hang Nha mak); dOi Wong khach hang 
chinh; 

b) L3'7 do thanh lap va ly do lya ch9n dia ban thanh lap; 

c) Co cAu to 	So 6 to chirc cua phong giao dich; 

d) Phuong an kinh doanh dy kien trong 03 nam Au, trong do tai thieu bao 
gOm: dy kien bang can doi ke toan; bao cao ket qua kinh doanh; can dr xay 
dung phucmg an va thuyet minh kha nang thyc hien phisong an trong tong nam. 
Doi vori quy tin dung nhan dan de nghi thanh lap phong giao dich tai dia ban 
khong phai viing nang than, phuong an kinh doanh du kien trong 03 nam dau 
phai bao gom ca n9i dung chimg minh kha nang canh tranh, hoat dOng on dinh 
va phat trien teen dia. ban. 

Dieu 32. Trinh tkr chap thuan thanh lap phong giao dich cua quS,  tin 
dung nhan din 

1. Qu9 tin dung nhan dan lap 01 b9 ho so theo quy dinh tai Dieu 31 
Thong to nay giri Ngan hang Nha nu6c chi nhanh Khu vyc nai &at try sa chinh. 

2. Trong that han 05 ngay lam viec ke tir ngay nhan duoc ho so theo quy 
dinh tai khoan 1 Dieu nay, Ngan hang Nha nu& chi nhanh Khu vyc c6 van ban 
giri quy tin dung nhan dan xac nhan da nhan du 1-16 so hop le. Truomg h9p ho so 
chua day du va hop le, Ngan hang Nha nu& chi nhanh Khu vyc c6 van ban yeu 
cau quy tin dung nhan dan bo sung, hoan thin ho so. 

3. Trong thai han 05 ngay lam viec k'e tir ngay nhan dugc dAy du 116 so 
theo quy dinh tai Dieu 31 Thong to nay, Ngan hang Nha nu& chi nhanh Khu 
vyc co van ban gdi lay y kien Uy ban nhan dan cap xa nth quy tin dung nhan 
dan du kien dat try s6 ph6ng giao dich ve sy can thiet, dia diem dir kien at try 
sa phong giao dich. 

4. Trong thOi han 07 ngay lam viec ke tir ngay nhan &roc van ban dia. 
Ngan hang Nha nuot chi nhanh Khu vyc, don vi tai khoan 3 Dieu nay coy kien 
tham gia bang van ban ye n9i dung &roc de nghi. 
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5. Trong thai han 18 ngay lam viec ke tir ngay nhan duoc diy du h8 so 
theo quy dinh tai Dieu 31 Thong to nay, Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu 
vuc c6 van ban chip thuan hoac khong chap thuan viec quy tin dung nhan dan 
thanh lap phong giao dich. Trtftg hop khong chap thuan, Ngan hang Nha nuac 
chi nhanh Khu vuc phai tra loci bang van ban va neu rolS,  do. 

6. Trong th&i han 12 thang ke tir ngay co van ban chip thuan cua Ngan 
hang Nha nuck chi nhanh Khu vuc, quy tin dung nhan dan phai khai truong hoat 
dOng phong giao dich da ducrc chip thuan thanh lap. Qua t,hori. han nay ma khong 
khai truong hoat d8ng, van ban chap thuan duang nhien het hieu luc. 

Di&I 33. Khai &yang hoat diing phong giao dich cua quy tin dung 
nhan dan 

1. Yeu cau khai twang hog &sing: 

a) Co quy'en sar him hoac sir dung hop phap trusor phong giao dich; tru so 
phai thuan tien va an toan cho giao dich, tai san, CO day du he thong dam bao an 
ninh, bao ve, he thong cap dien, lien lac duy tri lien tuc, dap irng yeu cau phOng, 
chong chay no; 

b) CO ket quy dam bao an toan; 

c) Co he thOng cong nghe thong tin ket not truc tuyen vai try sor chinh, 
dam bao he thong cong nghe thong tin, co sa du lieu hoat dO'ng lien tuc, an toan, 
bao mat cho cac hoat dOng nghiep vu; 

d) CO diy du nhan su dieu hanh t6i thieu gom Giam dOc phong giao dich 
va d8i ngil can bk) nghiep vu. Giam doe phong giao dich nay khong duoc dong 
theri dam nhiem chat vu, cong viec khac tai don vi mang luoi cua quy tin dung 
nhan dan; 

d) Giam dO'c phong giao dich phai dap img tieu chuin, dieu kien dOi voi 
Giam dew chi nhanh theo quy dinh cua ThOng doc Ngan hang Nha nuerc va quy 
dinh not b6 cua quy tin dung nhan dan. 

2. Quy tin dung nhan dan gui van ban bao cao Ngan hang Nha nuac chi 
nhanh Khu vuc ncii dal tru phong giao dich chain nhat 10 ngay 	viec tnrerc 
ngay du kien khai trucmg hoat &Ong phong giao dich cac not dung sau: 

a) Ngay du kien khai truong hoat dOng va viec dap irng yeu ciu khai 
truong hoat dOng phong giao dich theo quy dinh tai khoan 1 Dieu nay; 

b) Thong tin ve nguoi dimg du, thong tin ve ten, dia chi, ma s6 thue cua 
phong giao dich. 

3. Trong thoi han 07 ngay lam viec ke tir ngay nhan  &roc bao cao cua quy 
tin dung nhan dan theo quy dinh tai khoan 2 Dieu nay, Ngan hang Nha nuac chi 
nhanh Khu vuc: 

a) Kiem tra viec dap irng cac yeu cau ve khai trucrng hoat gong phong 
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giao dich cua quy tin dung nhan dan quy dinh tai khoan 1 Dieu nay; 

b) CO van ban dinh chi khai trucmg hoac xac nhan viec dap img cac yeu 
cau ve khai twang hog dOng cua phong giao dich cua quy tin citing nhan dan. 

4. Quy tin dung nhan dan tien hanh khai trucmg phong giao dich sau khi 
thus hien ding bo thong tin quy dinh tai Dieu 36 Thong tu nay. 

Dieu 34. Thay di ten phong giao dich cua quy tin dung nh5n dan 

1. Quy tin dung than dan quyet dinh viec thay d6i ten phong giao dich. 

2. Trong thOi han 05 ngay lam viec ke tir ngay ph6ng giao dich hog dOng 
theo ten m&i, quy tin dung nhan dan có van ban bao cao Ngan hang Nha nuoc 
chi nhanh Khu vuc noi guy tin dung nhan dan dat try so.  chinh viec thay doi 
thong tin ve ten dm phOng giao dich, trir tru6ng hgp quy dinh tai khoan 3 Dieu 
nay. 

3. Twang hop thay d6i ten phong giao dich truck khi khai truang hog 
Ong, quy tin dtmg than dan thIrc hien theo quy dinh tai khoan 2 Dieu 33 Thong 
tu nay. 

Dieu 35. Thay doi dia diem d4t tru 	phong giao dich cua quS,  tin 
dung nhan dan 

1. Quy tin dung nhan dan chi dugc thay d6i dia diem dat try so. phong 
giao dich trong pham vi dia ban hog dOng dugc quy dinh tai Giay phep thanh 
lap va hog dOng quy tin citing nhan dan do Ngan hang Nha nu& cap. 

2. H6 so de nghi thay d6i dia diem dat try s& phong giao dich bao g6m: 

a) Van ban dm quy tin dking nhan dan de nghi chip thuan thay d6i dia 
diem dat try sor phong giao dich; trong do toi thieu bao gom cac not dung: ten, 
dia diem hien tai, dia,diem du kien chuyen den, 15T do thay doi dia. diem, ke 
hoach chuyen try so de dam bao tinh lien tic trong hoat Ong, cam lc& dap t'rng 
yeu cau quy dinh tai diem a, b, c khoan 1 Dieu 33 Thong tu nay charn &lit 10 
ngay lam viec truac ngay chi kien khai trucmg hog dOng tai dia diem dugc chip 
thuan; 

b) Nghi quyet cua H6i (long quan tri ye viec thOng qua thay doi dia diem 
d41 try sa phong giao dich. 

3. Trinh tu chAp thu4n thay doi dia diem dat phong giao (Lich: 

a) Quy tin (king nhan dan lap 01 b6' h6 so theo quy dinh tai khoan 2 Dieu 
nay gfri Ngan hang Nha mac chi nhanh Khu Irtrc nai du kien dat try se phong 
giao dich; 

b) Trong thad han 07 ngay lam viec ke tir ngay nhan dugc dAy du h6 so 
theo quy dinh tai khoan 2 Dieu nay, Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vtrc 
nal dtx kien d4t try soy phong giao dich có van ban gui guy tin dung nhan dan 
chap thu4n viec thay d6i dia diem dat tru soy phong giao dich. Tru6ng hop Ichong 
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chip thuan, Ngan hang Nha nuOc chi nhanh Khu vyc phai tra loi bang van ban 
va neu ro V/ do. 

4. Quy tin dung nhan dan c6 van ban bao cao Ngan hang Nha nuac chi 
nhanh Khu vyc nth du kien dot try kr phong giao dich ve viec dap img yeu cau 
quy dinh tai diem a, b, c khoan 1 Dieu 33 Thong tu nay cham nhat 10 ngay lam 
viec truck ngay dy kien hog d9ng tai dia. diem &roc chap thuan. 

TruOng hop thay dOi dia diem dot tru so phong giao dich truerc khi khai 
truong hoat dOng, quy tin dung nhan dan thyc hien theo quy dinh tai khoan 2 
Dieu 33 Thong tlx nay. 

5. Trong theri han 07 ngay lam viec ke tir ngay nhan &roc bao cao cua quy 
tin dung nhan dan theo quy dinh tai khoan 4 Dieu nay, Ngan hang Nha nuOc chi 
nhanh Khu vkrc nth du kien dot try sa phong giao dich: 

a) Kiem tra viec dap *rig cac yeu eau quy dinh tai khoan 1 Dieu 33 Thong 
tu nay; 

b) Co van ban dinh chi viec boat &Ong tai dia diem mai hoac xac nhan 
viec dap img cac yeu can de duoc hoat d9ng tai dia diem moi. 

6. Phong giao dich cua quy tin dung nhan dan chi hoat dOng tai dia diem 
sau khi Ngan hang Nha nu6c chi nhanh Khu vyc c6 van ban xac nhan viec 

dap img cac yeu eau de duce hoat dOng tai dia diem 	Trong thth han 12 
thong ke tir ngay Ngan hang Nha nuoc chi nhanh Khu vtrc c6 van ban chap 
thuan, phOng giao dich cua quy tin dung nhan dan phai hog gong theo dia diem 
da &roc chap thuan. Qua thoi han nay ma khong hog do:)ng theo dia diem da 
duoc chip thuan, van ban chip thuan ducmg nhien het hieu lyc. 

7. TruOng hop thay d6i dia chi dot try. ser phong giao dich do thay et& dia 
giai hanh chinh (khong thay d9i dia diem dot try sa phong giao dich), quy tin 
dung nhan dan c6 van ban thong bao Ngan hang Nha nu& chi nhanh Khu vi,rc 
nai dot try s& phong giao dich ve viec thay d6i thong tin ve dia chi dot try ser 
phong giao dich trong thOi han 03 ngay lam viec ke tir ngay th-crc hien thay 6i. 
Van ban thong bao cua quy tin dung nhan dan phai giri kern cac tai lieu chimg 
minh hoac xac nhan cua ca quan quan ly hanh chinh nha nu& c6 tham quyen ve 
viec thay doi dia chi neu teen. 

Dieu 36. Cfing bO thiing tin ve thanh 14p, nhiing thay doi cua phong 
giao dich cfia quy tin dung nhan dan 

1. Trong thai han 03 ngay lam viec ke tir ngay nhan duoc van ban xac 
nhan cua Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vyc ve viec dap iing cac yeu eau 
de &roc hoat dOng tai dia diem m6i theo quy dinh tai diem b khoan 3 Dieu 33, 
diem b,khoan 5 Dieu 35 Thong tu nay, quy tin dung nhan dan phai thtrc hien 
cong bo va them yet eking khai tai try ser Uy ban nhan dan cap xa, try sa chinh va 
phong giao dich c6 lien quan cua quy tin dung nhan dan, thong bao tren dai 
truyen thanh cap xa (neu co) cac thOng tin sau: 
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a) S6, ngay, not dung chap thuan tai van ban chap thuan cila Ngan hang 
Nha nuot chi nhanh Khu vtrc ye thanh lap phong giao dich, thay doi dia diem 
dat try so,  phOng giao dich; 

b) Ten, dia diem, ngay du kin khai,trucmg hog Ong, ngay dukiki hoat 
Ong tai dia. diem m6i va thong tin khac (neu can thiet). 

2. Trong th6i han 07 ngay lam vies ke tir ngay thtrc hikt thay d6i theo quy 
dinh tai Dieu 34, khoan 7 Dieu 35 Thong to nay, guy tin dung nhan dan phai 
cong be) quyet dinh dm quy tin dung nhan dan ye cac not dung nay tren trang 
thong tin di@-ttir dm quy tin dung nhan dan, try so,  phOng giao dich c6 lien quan 
cita quy tin dung nhan dan. 

Muc 2 
CRAM DUI HOAT BONG, GIAI THE PHONG GIAO DICH 

CiJA QUi7  TIN DVNG NHAN DAN 

Dieu 37. ChAm dirt ho#t dting, giii the phong giao dich cila quy tin 
dung nhan dan 

1. Pheng giao dich dm quy tin dung nhan dan cham dirt hog Ong, giai 
the trong cac truarng hop sau: 

a) Dtrcmg nhien cham dirt hoat Ong, giai the; 

b) Ttr nguyki chant dirt hoat Ong, giai th& 

c) Bat bu6c cham dirt hog Ong, giai th& 

2. Quy tin dung nhan dan chiu trach nhitn: 

a) Giai quyk tai san, quyki, nghia vu va cac loi ich lien quan dm phong 
giao dich cham dirt hog Ong, giai the theo quy dinh dm phap luat; 

b) Lau trig chirng tir, tai liki, h6 so dia phong giao dich cha'm dirt hog 
Ong, giai the va cac van ban lien quan den v* cham dirt hog Ong, giai the; 

c) Thyc hi0 cac thu tuc phap 15( cham dirt hog Ong, giai the phong giao 
dich theo quy dinh dm phap luat. 

Dieu 38. Dtrang nhien chArn dtit ho4t dOng, giai the phong giao dich 
cila quS,  tin dung nhan dan 

1. Ph6ng giao dich ctia quy tin dung nhan dan duong nhien chant dirt hog 
Ong trong trtremg hop quy tin dung nhan dan cham dirt boat Ong, giai the. 

2. Thu tyc duong nhien chain dirt hoat Ong, giai the phong giao dich dm 
quy tin dung nhan dan thtrc hie.n theo quy dinh dm phap luat. 

Dieu 39. Ttr nguyen chain dirt host dOng, giii the pilling giao dich oh 
quS,  tin dung nhan dan 

1. H6 so to nguy'n cham dirt hog d6ng, giai the phong giao dich g6m: 

a) Van ban cila quy tin dung nhan dan & nghi cham dirt hog Ong, giai 
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the phong giao dich trong do neu 	1)% do chim dirt hoat dong, giai the; ten, dia 
chi dm phong giao dich cham dirt hoat &Ong, giai the va cam ket giai quyet cac 
tai san, quyen, nghia vu va cac lqi ich lien quan cua phong giao dich chim dirt 
hoat dOng, giai the; 

b) Nghi quyet cua HOi deo' ng quan tri quy tin dung nhan dan ve viec chim 
dirt hoat dOng, giai the phong giao dich; 

c) Phucmg an giai quyet cac tai san, quyen, nghia vu va cac lqi ich lien 
quan cua phong giao dich cham dirt host &Ong. 

2. Trinh to to nguyen chim dirt hoat dOng, giai the phong giao dich: 

a) Quy tin dung nhan dan lap 01 b0 h6 so quy dinh tai khoan 1 Dieu nay 
giri Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc non qu5",  tin dung nhan dan &St tru 
sa chinh; 

b) Trong tiled han 07 ngay lam viec ke tir ngay nhan dugc day di' h6 so 
theo quy dinh tai khoan 1 Dieu nay, Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc c6 
van ban chap thuan hoc khong chip thuan de nghi cua quy tin dung nhan dan. 
TruoTig hop khong chap thuan, Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc phai tra 
16i bang van ban va neu ri:313'r do. 

3. Trong thin han 30 ngay lam viec ke tir ngay c6 van ban chip thuSn cua 
Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc, qu'Sitin,dung nhan dan phai ti6n hanh 
cac 	tuc phap 1S,  theo quy dinh 	phap lust de cham dirt hoat dOng, giai the 
cua phong giao dich va co van ban bao cao Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu 
vuc ve thCsi diem cu the va ket qua cham dirt hoat &Ong, giai the. 

Dieu 40. Bit bu9c chim dirt boat d9ng, giai the phong giao dich ciia 
quy tin dung nhin dan 

1. Phong giao dich cua guy tin dung nhan dan bi bit buOc chim dirt hoat 
dOng, giai the khi thuOc mOt trong cac tnrsmg hop sau: 

a) Co bang chimg chimg minh ho so de nghi thanh lap phong giao dich co 
thong tin sai sir that clan den danh gia sai Lech viec dap irng dieu kien thanh 1Sp 
ph6ng giao dich cua quy tin dung nhan dan; 

b) Thay doi dia diem at tru soy phong giao dich khi chua duoc chip thuSn 
bang van ban; 

c) Host dOng khong dimg not dung host dOng dugc pile]) theo quy dinh 
cua phap lust. 

2. Khi phat hien truimg hop quy dinh tai khoan 1 Dieu nay, Ngan hang 
Nha nuac chi nhanh Khu vuc non qu'5,  tin dung nhan dan &at tru sa chinh co van 
ban neu rolS/ do girl quy tin dung nhan dan yeu cau chim dirt hoat dOng, giai the 
phong giao dich. 

3. Trong thei han 90 ngay ke tir ngay Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu 
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vuc not quy tin dung nhan dan d'at try so chinh co van ban yeu cdu chdm dirt 
hoat d6ng, giai the phong giao dich, quy tin dung nhan dan phai hoan tat viec 
cham dirt boat dOng, giai the phong giao dich; co van ban bao cao Ngan hang 
Nha nuov chi nhanh Khu vvc not qu'S",  tin dung nhan dan at try so' chinh then 
diem cu the ya ket qua cham dirt hoat d6ng, giai the. 

Dieu 41. Cong 136 thong tin ye chAm dui hoat Ong, giai the phong 
giao dich cua quS,  tin dung nhin dan 

Trong tiled han 07 ngay lam viec ke tir ngay chdm dirt hoat d6ng, giai the 
phong giao dich (triz truong hop dung nhien cham dirt boat Ong, giai the theo 
Dieu 38 Thong tu nay), quy tin dung nhan dan phai thirc hien niem yet cong 
khai tai try ser Uy ban nhan dan cap xa not quy tin dung nhan dan d'at try so 
chinh va not at try s6 phong giao dich, thong bao teen dai phat thanh xd (neu 
co) not quy tin dung nhan dan d4t try so chinh va not at try so,  phong giao dich 
ye viec cham dirt boat d'Ong, giai the phong giao dich. NOi dung niem yet, thong 
bao cong khai toi thieu bao 

1. Ten, dia chi ciia phong giao dich chdm dirt boat Ong, giai the. 

2. Th6i diem chdm dirt boat Ong, giai the. 

3. Trach nhiem cita quy tin dung nhan dan ve tai san, quyen, nghia vu va 
cac lgi ich lien quan cua ph6ng giao dich cham dirt boat dOng, giai the. 

Muc 3 
THONG BAO THONG TIN CHO CO QUAN BANG KY KINH DOANH 

Dieu 42. QuS,  tin dung nhan dan cung cap thong tin cho Ngfin hang 
Nha nir&c chi nhanh Khu vtrc d thong bao cho co' quan ding 147 kinh 
doanh 

, 1. Trong th6i han 05 ngay lam viec 	tir ngay quy tin dung nhan dan 
quyet dinh thay doi nguOi dung dau phong giao dich, quy tin dung nhan dan có 
van ban thong bao giri Ngan hang Nha nu& chi nhanh,  Khu vve not a 	6 t try s 
phong giao dich viec thay doi thong tin ye nguOi dimg dau. 

2. Trong tiled han 05 ngay lam viec ke tir ngay c6 sty thay d6i thong tin 
lien quan den clang 14 kinh doanh theo quy dinh cua phap luat, quy tin dung 
nhan dan có van ban thong bao giri Ngan hang Nha nu& chi nhanh Khu virc not 
at try se phong giao dich. 

Dieu 43. Thong bao thong tin cho ca quan clang 147 kinh doanh nhiing 
not dung lien quan den hoat Ong cua phong giao dich qu'S,  tin dung nhan 
din 

1. Trong th6i han 03 ngay lam viec ke tir ngay co van ban xac nhan viec 
quy tin dung nhan dan dd dap img cac yeu cau theo quy dinh tai diem b khoan 3 
Dieu 33 Thong tu nay, Ngan hang Nha nuotc chi nhanh Khu vvc có trach nhiem 
thong bao bang van ban thong tin ye nguei dimg dau, thong tin ve ten, dia chi, 
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ma so thus cua phong giao dich kern theo van ban chip thuin thanh lip phong 
giao dich cho co. quan dang k/ kinh doanh theo quy dinh cua Chinh phu ve dang 
14 to hop the, hop tac xa, lien hiep hop tac 

2. Trong thoi han 03 ngay lam viec ke tir ngay có van ban xac nIfin,viec 
quy tin dung nhan dan da dap frng day du cac yeu cau theo quy dinh tai diem b 
khoan 5 Dieu 35 Thong to nay hoc trong thOi Ilan 05 ngay lam viec ke tir,ngay 
nhan&roc van ban dm quy tin dung nhan dan quy dinh tai khoan 7 Dieu 35 
Thong to nay, Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vyc có tacit nhiem thong 
bao bang van ban viec thay Oi thong tin ye dia chi cila phong giao dich kern 
theo van ban chap thuin thay doi dia diem dit try so phong giao dich cho ca 
quan Bang ky kinh doanh theo quy dinh cua Chinh phit ve gang ky to hop tac, 
hop tac xa, lien hiep hop tac xa. 

3. Trong theri han 05 ngay lam viec ke tir ngay nhin &roc van ban dm quy 
tin dung nhan dan quy dinh tai khoan 2 Dieu 34, Dieu 42 Thong tu nay, Ngan 
hang Nha nuac chi nhanh Khu vyc có trach nhiem thong bao bang van ban viec 
thay doi thong tin ve ngued dfing dau, ten cita phong giao dich, thong tin lien 
quan den clang ky kinh doanh cho ca quan dang ky kinh doanh theo quy dinh 
cua Chinh phu ve clang 14 to hop tac, hop tac xa, lien hiep hop tic xa. 

4. Trong tiled han 05 ngay lam viec ke tit ngay nhin dugc van ban dm quy 
tin dyng nhan dan quy dinh tai khoan 3 Dieu 39, khoan 3 Dieu 40 Thong tu nay, 
Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vyc co trach nhiem thong bao bang van 
ban kern theo bao cao cua quy tin dung than dan cho ca quan clang ky kinh 
doanh theo quy dinh cua Chinh phit ye dang ky to hop tic, hop tac xa, lien hiep 
hop tac xa. • 

Chuang IV 

TRACH NHIEM CiJA CAC DON VI 

Dieu 44. Trach nhim ciia to chtic tin clung la hqp tic xi 

1. Ngan hang hop tic xa phai xay dyng ke hoach phat trien mang lueri phit 
hap voi dia ban hoat dOng cua cac guy tin dyng than dan. 

2. Chit' trach nhiem tnrac phap lust ve tinh diy dil, chinh xac cua cac 
thong tin, tai lieu cung cap tai ho sa. 

3. Co van ban gui Ngan hang Nha nuac de cong b6 th8ng tin theo quy 
dinh tai diem b khoan 2 Dieu 17, diem b khoan 2 Dieu 22, diem b khoan 2 Dieu 
27 Thong tu nay. 

4. Chili trach nhiem ve to chirc va hog Ong &la chi nhanh, phong giao 
dich; bao cao Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vyc nai,dit,try sor chi nhanh, 
phong giao dich viec ly/ cac van de phat sinh 	quan den to chirc, hog d'O'ng 
chi nhanh, phong giao dich tren dia. ban. 

5. Quart 15T, giam sat thuang xuyen hoat dOng cita chi nhanh, phOng giao 
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dich. 

6. Thkrc hien cac not dung khac theo quy dinh tai Thong tu nay. 

Dieu 45. Trfich nhiem ciia Ngfin hang Nhl were chi nhanh Khu yip 
ncri to chirc tin dung la hcrp tac xä d4t tru so' chi nhfinh, phong giao dich, 
van phOng dai di§n, don vi sty nghiep 

1. Chili trach nhiem truac Th6ng d6c Ngan hang Nha nuac khi thgc hien 
cac nhiem vu theo tham quyen dugc quy dinh tai Thong tu nay. 

2. Tip than 116 so, chap thuan hoac khong chap thuan d6i von cac truong 
hgp thu6c tham quyen cita Giam doe Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vuc 
quy dinh tai Dieu 4 Thong ttr nay. 

3. Quan ly, thanh tra, kiem tra, giam sat hog d6ng dm chi nhanh, phong 
giao dich, van phong dai dien, don vi sir nghiep dm to chirc tin dung la hop tac 
xa tren dia ban theo tham quyen va theo quy dinh cua phap luat, trong d6 bao 
goIll Ca thanh tra, kiem tra theo ke hoach hoac trong truong hgp xet thay can 
thiet viec dap frng cac yeu cau khai truong hog dOng, thay doi dia diem dm chi 
nhanh, phOng giao dich sau khi to chirc tin dung la hgp the xa khai truong hog 
Ong, thay doi dia diem dat try soy chi nhanh, phong giao dich. 

4. Trong then han 03 ngay lam viec ke tir ngay Ngan hang Nha nuac chi 
nhanh Khu vuc co van ban xac nhan viec ngan hang hgp tac xa da dap img cac 
dieu kien theo quy dinh tai khoan 4 Dieu 15, khoan 7 Dieu 19 Thong tu nay 
hoac c6 van ban chap thuan theo quy dinh tai khoan 3, khoan 4 DiL 25 Thong 
tu nay hoac ke tir ngay nhan dugc thong bao, bao cao cua ngan hang hop tac xa 
theo quy dinh tai Thong tu nay, Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vcrc c6 van 
ban gin Ngan hang Nha nuac thong tin ve cac not dung sau: 

a) Vic khai truong hog dOng cila chi nhanh, phOng giao dich, van phong 
dai dien, don Ai sir nghiep; 

b) Vic thay d6i ten, dia di6m dat try so chi nhanh, phOng giao dich, van 
phong dai dien, don vi sy nghiep; 

c) Viec to nguyen ch'am dirt hoat &Ong, giai th6' chi nhanh, phong giao 
dich, van phong dai dign, don vi sy nghiep. 

5. Tip nhan Quy ch6' v'e quan ly mang luOi cua quy tin dung nhan dan 
theo quy dinh tai khoan 4 Dieu 9 Thong tu nay. 

6. Thyc hien cac not dung khac theo quy dinh tai Thong tu nay. 

Dieu 46. Trich nhiem cfia cac don vi thuOc Ngfin hang Nha nweec 

1. Trach nhiem cua Cue Quan Vt, giam sat t6 chirc tin dung: 

a) D'au m6i tip than, xem xet va trinh Th6ng d6c Ngan hang Nha nuac 
chAp thuan hoac khong chap thuan theo quy dinh tai Dieu 14, Dieu 26 Thong tu 
nay d6i vai cac twang hgp thu6c thi'm quy'en cua Th6ng d6c Ngan hang Nha 
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nuec quy dinh tai khoan 1 Dieu 4 Thong to nay; 

b) Tiep nhan ho so, chip thuan hoac khong chap thuan theo quy dinh tai 
Dieu 15, Dieu 26 Thong tu nay doi vai cac trtriyng hop thuOc tham quyen,cila 
Cpc twang Civic Quin giam sat to chirc tin dung quy dinh tai khoan 2 Dieu 4 
Thong tu nay; 

c) D'Au mOi xem xet, trinh Th8ng d8c Ngan hang Nha nuerc xir 1S,  cac van 
de phat sinh lien quan den viec thanh lap, cham dirt hoat d'Ong, giai the chi 
nhanh, phong giao dich, van phong dai dien, don vi six nghiep cita to chirc tin 
dung la hop tic xa; 

d) Cung cap van ban chap thuan thanh lap chi nhanh, phong giao dich, 
van phong dai dien quy dinh tai Dieu 14 Th8ng tu nay cho Ngan hang Nha nuerc 
chi nhanh Khu vkrc not ngan hang hop tac xa du kien da.'t try so chi nhanh, phong 
giao dich, van phong (10 dien de thong bao cho ca quan gang k)'T kinh doanh; 

d) Tiep nhan bao cao cua Ngan hang Nha nuov chi nhanh Khu vijc quy 
dinh tai khoan 4 Dieu 45 Thong tu nay; 

e) Tiep nhan Quy the ve quanl'y mang 1u6i cua ngan hang hop tac xa theo 
quy dinh tai khoan 4 Dieu 9 Thong tu nay. 

g) Chiu trach nhiem tnrac Thiong doe Ngan hang Nha nu& khi thvc hien 
cac nhiem Inv theo than.' quyen va thvc hien cac not dung khac theo quy dinh tai 
Thong tu nay. 

2. Trach nhiem dm don vi quan 1y Cling thOng tin dien 

Trong tiled han 03 ngay lam viec ke tir ngay nhan duqc van ban de nghi 
cua ngan hang hop tac xa, cong bo thong tin teen Cong thong tin dien 
Ngan hang Nha nuac cac thong tin lien quan den mang hroi hoat dOng cua ngan 
hang h9p tac xa theo quy dinh tai diem b khoan 2 Dieu 17, diem b khoan 2 Dieu 
22, diem b khoan 2 Dieu 27 Thong tu nay. 

Chuang V 

DIEU KHOAN THI HANH 

Dieu 47. Quy dinh chuyen tiep 

1. Ngan hang,  h9p tac xa &roc phep duy tri luting chi nhanh, phong 
giao dich hien co, so luting phong giao dich hien có do mot chi nhanh quan 1ST, 

khOng phai dieu chinh theo quy dinh tai Thong tu nay. Truong h9p thanh lap 
moi don vi mang luai thi phai tuan thit cac quy dinh tai Thong tu nay. 

2. Chi nhanh, phong giao dich cua to chirc tin dung la h9p tic xa chua dap 
Ung quy dinh tai diem d khoan 1, diem d khoan 2 Dieu 15; diem d khoan 1 Dieu 
33 Thong tu nay phai co bien phap dam bao tuan thu quy dinh tai Thong tu nay 
trong thefi han 06 thang ke tix ngay Thong tu nay có hieu lue thi hanh. 

3. Quy.  tin (king nhan dan phai dam bao trong thoi han 02 thang cham dirt 



33 

hog Ong dm diem gioi thieu dich vi. 

4. Truing hqp ngan hang hgp tic xa da c6 van ban a nghi chAp thuan 
thanh rap chi nhanh, phong giao dich, van phOng dai dien, dcm vi su nghiep gui 
Ngan hang Nha nuac truck thai diem Thong tu nay c6 hieu lgc thi hanh thi viec 
xu ly dugc tiep tic thgc hien theo quy dinh tai Thong tu so 09/2018/TT-NHNN 
ngay 30 thing 3 nam 2018 cna Th6ng d6c Ngan hang Nha nuac quy dinh ve 
mang luai hoat Ong dm to chnc tin ding la hgp tic xa (da sira doi, b6 sung). 
Viec khai trucmg hoat Ong dm chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien, 
don vi sv nghiep cua ngan hang hgp tic xa trong truing hop nay dugc thgc hien 
theo quy dinh tai Thong to nay. 

5. Truing hgp ngan hang hgp tic xa da dugc Ngan hang Nha nuac chap 
thua'n thanh 14p chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dien, don vi sv 
nghiep truac thai diem Thong tu nay c6 hieu lvc thi hanh va van ban chap thu'an 
cua Ngan hang Nha nuac van con hieu luc theo quy dinh tai Th6ng tu so 
09/2018/TT-NHNN ngay 30 thing 3 nam 2018 oh Thong doe Ngan hang Nha 
nuac quy dinh ye mang luai hog Ong dm to eh& tin ding la hqp tic xa (da 
sira doi, b6 sung) nhung chua thirc hien khai truing hog Ong thi khong phai de 
nghi Ngfin hang Nha nuac chap thu4n lai. Viec khai truang hog dOng dm chi 
nhanh, phong giao dich, van phong dai dien, dam vi sv nghiep cua ngan hang 
hgp tic xa trong truing hgp nay dugc thvc hien theo quy dinh tai Thong tu nay. 

Dieu 48. Dieu khofin thi hanh 

1. Thong tu nay c6 hieu lvc thi hanh tir ngay 	thing 	nam 2025. 

2. Thong tu nay bai bo cac quy dinh sau day: 

, a) Thong tu s6 09/2018/TT-NHNN ngay 30 thing 3 nam 2018 dm Th6ng 
doc Ngan hang Nha nuac quy dinh ve mang luai hog Ong cna to chuc tin ding 
la hgp tic xa; 

b) Di'eu 4 Thong tu s6 27/2022/TT-NHNN ngay 31 thing 12 nam 2022 
cua Thong dOc Ngan hang Nha nuac Viet Nam sira doi, bo sung mot s8 dieu cua 
cac Thong tu quy dinh ve phan cap giai quyet thn tic hanh chinh trong linh vvc 
thanh lap va hog Ong ngan hang. 

Dieu 49. Trach nhi?in to chtrc thtyc hieu 

Thu truing cac don vi thu6c Ngan Jiang Nha nuac, ngan hang hgp tic xa, 
quy tin dung nhan dan chiu trach nhiem to chtic thi hanh Thong tu nay./. 

Noi 
- Nhir Dieu 49; 
- Ban ranh dao NHNN; 
- VAn phong Chinh ?ha; 
- BQ T.r phap 	kiem tray; 
- COng bio; 
- COng th6ng tin di0 to NHNN; 
- Luu: VP, Vv PC, ATHT4 (03). 

THONG DOC 



Phu luc 

Ban hanh kem theo Thong to so /20 /77-NHNN ngay ....thang 	nain 20 
cita Thong doe Ngan hang Nha ;mac 

Phu lyc I 
MAU VAN BAN DE NGIII CHAP THUAN THANH LAP CHI NHANH, 
PHONG GIAO DICH, VAN PHONG DAI DIEN, DON VI NGHIEP 

CUA NGAN HANG HOT TAC XA 

NGAN HANG HOP TAC XA 	CQNG HOA XA HQI CHU NGHiA VIVI' NAM 
Dim 14p - Tv do - Hynh phtic 

s   	, ngay 	 thong 	nam 	 

VAN BAN DE NGHI CHAP THUAN THANH LAP CHI NHANH, 
PHONG GIAO DICH, VAN PHONG DAI DIEN, DON VI SI NGHIEP 

CUA NGAN HANG 1-14:1P TAC XA 

Kinh giri: Ngan hang Nha nuac Viet Nam 

Ngan hang hop tic xa a,nghi Ngan hang Nha nuac chap thuan thanh lap 
chi nhanh, phong giao dich; chap thuan thanh lap van phOng dai dien, don vi su 
nghiep nhu sau: 

I. Dan vi mang Itroi (le nglii 

1. Thanh 14p chi nhanh: 

1.1. Ten chi nhanh. 
a) Ten day du bang tieng Viet; 
b) Ten vie't tat bang tieng Viet (n6u c6); 
c) Ten day du bang tieng Anh (n6u co); 
d) Ten vi6t tat bang tieng Anh (r4u co). 
1.2. Dia di'm at try soy chi nhanh. 

2. Thanh 14p phong giao dich: 

Ten phong giao dich a nghi thimh 
lb 

Dv kin dia 
diem dot try so.  

Ten, dia diem dOt try so' chi 
nhanh dv kin (plan 1Sr phong 

giao dich 

a) Ten day du bang tieng Viet; 
b) Ten vitt tit bang tieng Viet (nen co); 
c) Ten dAy du bang tieng Anh (neu co); 
d) Ten vitt tit bang tieng Anh (nen co). 
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3. Thanh 14 van phong 414i diO, dun vi sty nghi4: 

3.1. Ten van phong dai din, don vi six nghi0; 

3.2. Dia diem dat try so van phong dai din, don vi sir nghi0. 

II. Dinh gii v* ngan hang hqp tic xa dip Ling tirng diet' MO de' 
dime thanh 14p chi nhanh, phong giao dich, van phong dai diO, don vi sir 
nghi4 theo quy dinh tai Thong tir 

1. Thgc hie -1 dung, ddy du cac quy dinh v" phan loai tai san co, mirc trich, 
phuong phap trich ldp dy phong riii ro va vic sir dung dy phong de xir 13% riii ro 
trong hoat dOng theo quy dinh dm phap 1u4t trong thoi han 12 thang troy ve truck 
tinh tir thoi diem de nghi; tST W no xau theo quy dinh ciia Ngan hang Nha,nuac 
ve vi& phan loai tai san có tai th6i diem 31 thang 12 cUa nam truck lien ke nam 
de nghi va tai ngay cuoi ding ciia thang lien Ice truerc then diem de nghi: 

a. Dam bao 0 	 b. Khong dam bao 0 

- Ty l' ng xau tai thoi diem 31 thang 12 nam 	la. ...% 

- TS, l' ng xau tai th6i diem 	la 	% 

2:  Cu cdu to chirc va hoat &Ong dm 17,0 may quan tri, di&I hanh, Ban kiem 
soat, kiem toan not bO; he thong kiem sok not bO; hoat dOng cap tin dung; cac 
giai han, t' l' bao dam an toan trong hog dOng dam bao quy dinh dm Ludt Cac 
to chirc tin dung va hirang,dan dia Ngan hang Nha nu& trong thoi han 12 thang 
troyye truac tinh tir thai diem de nghi: 

a. Dam bao 0 
	

b. Khong dam bao 0 

- HOi d6ng quan tri: 

STT H9 va ten 
D9i dien von gop (ten to 
chtic, tS,  le von gop/vOn 

dieu le) 

Chirc danh (Chti 
tich, thanh vien) 

Ten nguriA có lien 
quan tham gia Hei 

deng quail tri 

1 

2 

- Ban kiem sok: 

STT H9 va ten Chuc danh (Truoug ban, thanh vien) 

1 

2 

- H9 va ten TOng giarn d6c. 	 

3. Lgi nhudn sau thu6 nam ..... . theo bao cao tai chinh da dugc kiem 
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toan• 	 

4. Khong thuOc d6i tugng bi ap dung bin phap khong dugc mop rOng 
mang hrgi: 

a. Dam bao 0 
	

b. Khong dam bao 0 

5. Dap img dieu kien ve so lugng chi nhanh, phong giao dich dugc phep 
thanh lap theo quy dinh tai Thong tu: 

a. Dam bao ❑ 	 b. 'Chong dam bao 0 

6. 13.6i viii truZyng hgp thanh lap phong giao dich: 

STT 

SO hiring chi nhanh, 
phong giao dich hien có 

t4i dia ban de nghi thanh 
lkip phong giao dich 

Thong tin lien quan dtn chi nhanh di Wen quan Ir' 
phong giao dich 

Chi nhanh 
Phong giao 

dich 

Ten va 
dia chi 

chi nhanh  
. A 

n dg lcie 
quan ly 
phong 

giao dich 

• 
So lucmg 

phong 
giao dich 

• 
chi nhanh 

dang 

quail  IST 

Thai gian 
host dOng 
(thang) 

Thgc hien dim4, day du cac 
quy dinh ye cap tin dung, 
hsn che, giai han cap tin 

dung; phan loci tai san có, 
mix trich, phuong phap 

trich lap du phong riii ro va 
. 	• 	• viec sir dung du phong de 
• • 

xir ly riti ro trong host dOng 
theo quy dinh dm phap lust 
trong th6i hsn 12 than tric'r 
ye truck tinh tir thtri diem 

de nghi 

a. Dam bao 0 	 b. 'thong dam bao 0 

- Danh gia cua ngan hang hgp tac xa dOi vii chi nhanh du kin quan lY 
phOng giao (Lich. 

Nguiyi dai dien h9p phip cua ngin hang hcrp tic xi cam ket: Chiu 

trach nhie'm ye tinh chinh xac, trung thvc cua cac thong tin cung cap tai van ban 
nay./. 

Dinh kem hj so' 
(Ghi dank mt.ic tai lieu dinh kern) 

DAI DItN THEO PHAP LUAT 
CUA NGAN HANG HOP TAC XA 

(10, ten va clang dtiu) 



Phu lye II 
MAU VAN BAN DE NGHI CHAP THUAN THANH LAP PHONG GIAO 

DICH CUA QUY TIN DUNG NHAN DAN 

TEN QUI TIN DUNG NHAN DAN CQNG HOA XA. HQI CHIJ NGHiA VItT NAM 
DOc 14p - Ty do - Hanh phtic 

sty  	, ngay 	thong 	nom 

VAN BAN DE NGHI CHAP THUAN THANH LAP 
PHONG GIAO DICH CUA QV,' TIN DUNG NHAN 

Kinh 	Ngan hang Nha nuac chi nhanh Khu vvc 	 

QuSr tin dung nhan dan 	de nghi Ngfin hang Nha nu6c chi nhanh Khu 
vvc 	chap thuan thanh lap phong giao (Lich nhu sau: 

I. Thinh 14p phong giao dich: 

1. Ten phong giao dich: 

a) Ten dAy du bang tieng Viet; 

b) Ten viet tit bang tieng Viet (neu co). 

2. Dia diem clot try sor phong giao dich. 

II. Dinh gia vi?c QuSr tin dyng nhan din 	 dap ung tirng dieu 
ki'n de duvc thanh 14p phi:mg giao dich theo quy dinh tai Thong tir 

1. Thkrc hien dung, dAy du cae quy dinh ve phan loai tai san có, mire trich, 
phuang phap trich lap du phong rid ro va viec sir dung du phong de xfr ly rui ro 
trong boat dOng theo quy dinh cua phap luat trong thai han 12 thing troy ve truck 
tinh tir thi:ri diem de nghi; t.5/' le ng xft'u theo quy dinh cua Ngan hang Nha,nixot 
ve viee phan loai tai san co tai thin diem 31 thong 12 dm nom trace lien ke nom 
de nghi va tai ngay cu Si ding dm thing lien ke truOrc thiyi diem de nghi: 

a. Dam boo 0 	 b. Khong dam boo 0 

- Ty le ng xiu tai thiyi diem 31 thong 12 nom 	la. ...% 

- TS,  le ng xiu tai thoi diem 	la 	 

2:  Ca cAu to chirc va hoat dOng cua bil) may quan tri, dieu hanh, Ban kiem 
soot, hem toan not bO; he thong lciem soot not bO; boat dOng cho vay; cac giori 
han, tST le boo dam an toan trong hoat &Ong dam boo quy dinh cua Luat Cac to 
chirc tin dung va huong dan dm Ngan hang Nha nu& trong thiyi Ilan 12 thong 
tr& ve truae tinh tir thin diem de nghi: 

a. Dam boo 0 	 b. Khong dam bac) 0 



STT 	Ho va ten Chirc danh (Trtro.ng ban, thinh vien) 

1 

2 

2 

-Oi dtmg quan 

STT H9 va ten 
DO din von g6p (ten to 
chtk, IS,  ro vim gop/vtin 

diet' 1§) 

Chin danh 
(Chit tich, 

thimh vien) 

Ten ngutfi co lien quan 
tham gia H91 ang quilt 

tri 

1 

2 

- Ban kiem soat: 

- 119 va ten Giam d6c. 	 

3. Lai nhuan sau thue nam 	theo bao cao tai chinh dugc kiem town 
(trong trung hgp Ngan hang Nha nuac quy dinh phai kiem town dOc lap) hoac 
theo bao cao tai chinh (trong truZyng hgp Ngan hang Nha nuorc chua quy dinh 
phai kiem town dOc lap). 	 

4. Khong thuOc d6i tugng bi ap dung bien phap khong dugc mop rOng 
mang 

a. Dam bao 0 	 b. KhOng dam bao 0 

5. Dap img dieu kien ve so lugng phong giao dich dugc phep thanh lap 
theo quy dinh tai Thong tu: 

a. Dam bao 0 	 b. Khong dam bao 0 

III. Nguiri dai din hqp phap ciia QuS7 tin dung nhin dan 	cam 
ket: Chiu trach nhiem ve tinh chinh xac, trung thuc cua cac thong tin cung cap 
tai van ban nay. 

Dinh kern ha so' (Ghi danh 1111.1C 

tai lieu dinh kern) 
NGU*61 DAI DItN HQP PHAP CUA QUV 

TIN DUNG NHAN DAN 
(K.)",  ten va gong dein) 
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