NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

_ VIETNAM Déjc 1ap - Ty do - Hanh phiic
CUC CONG NGHE TIN HQC
s6: F/) ONTHS . Ha Noi, ngay 2L thdng 6 nam 2015

Vivxiny kiép vé khung thdi gian hoat
dong cua hé thong Thanh toan dién tx lién
ngéan hang.

Kinh gi: - Vu Thanh toén;
o - Vi Tai chinh - K& toan;
- Cuc Quan try;
- S& giao dich NHNN;
- Ngén hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phé;

- Cac thanh vién hé thong Thanh toan dién tir lién ngan hang,

Dé néng cao chét lwong dich vy, dap mg nhu cAu thanh to4n cta c4c thanh
vién hé théng Thanh toéan dién tir lién ngan hang (TTLNH), Cyc Céng nghé tin
hoc — Ngén hang Nha nuéc (CNTH) c6 Coéng vin sd 496/CNTH6 ngay
06/5/2015 v& viéc khao sat hé théng Thanh toan dién tit lién ngan hang gui cac
thanh vién (1an 1); Céng van sb 528/CNTH6 ngay 15/5/2015 vé viée tinh hinh
tra 161 Phiéu khao sat Hé théng TTLNH theo Cong vin sb 496 (lin 2 nhéc nhé
don déc cac don vi) giri céc thanh vién Hé théng TTLNH. Trén co s& sb liéu

- khéo sat, tham khdo thoi gian hoat déng hé théng thanh toan ctia méot sb quéc
gia, tinh hinh hoat déng thuc € cia hé théng TTLNH va danh gia tic déng cia
viéc m& rong thoi gian hoat ddng cta hé théng TTLNH, Ngén hang Nha nuéc
du kién thay ddi khung thdi gian hoat déng ctia hé théng TTLNH nhu sau (du
thao t& trinh Théng dbc dinh kém):

- Dbi véi ngay 1am viée binh thudng;
+ Thoi diém khoi tao ddu ngay: gitt nguyén theo quy dinh tai Théng tw 13
(8 gid).
+ Thoi diém ngimg giri Lénh thanh todn gi4 tri thdp: 16 gid 30 phut (thém
" 30 phut so v6i quy dinh tai Thong tu 13).



+ Thoi diém ngimg giri Lénh thanh toan gi4 tri cao: 17 gid 30 phut (thém
30 phut so voi1 quy dinh tai Théng tur 13).

+ Thoi diém xt Iy cudi ngay: bt ddu tr 17 gior 45 phit (thém 30 phit so
v@i quy dinh tai Thong tu 13).

- Déi v6i 02 ngay lam viée cubdi thang:

+ Thoi diém khéi tao diu ngdy: gitt nguyén theo quy dinh tai Thong tu
-13(8 gio).

+ Thoi diém ngimg giri Lénh thanh toan gié tri thip: 17 gid (thém 60 phut
5o v6i1 quy dinh tai Thong tu 13).

+ Thoi diém ngimg gii Lénh thanh toan gia tri cao: 17 gid 45 phut '(thém
45 phut so voi quy dinh tai Thong tu 13).

+ Thoi diém xir Iy cudi ngay: bat dau tir 18 gitr (thém 45 phit so voi quy
dinh tai Thong tu 13).

Dé nghi Quy don vi cho y kién d6i véi khung thoi gian hoat dong cia hé
théng TTLNH néu trén.

Y kién gop y ctia Quy don vi xin giri vé& Cuc CNTH — 64 Nguyén Chi
Thanh ~ Béng Pa — Ha Noi hodc hop thu dién tr: enth6@sbv.gov.vn chim nhét
vao ngay 26/6/2015. Sau ngay 26/6/2015, don vi khoéng c6 van ban tra 161 thi
dugc xem nhur don vi déng ¥ vai khung thoi gian du kién tai Cong vin nay.

Trén trong cam on sy hop téc cua Quy don vi/. g,/

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Cuc trudng (dé b/c);

- Luu CNTH, CNTHS.

Dinh kém:

- Dy thao T& trinh Théng dbc.
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NGAN HANGNHANUOC ~ CQNG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

_ VIETNAM Poc lap - Tu do - Hanh phic
CUC CONG NGHE TIN HQC
Sé. TTr-CNTH6 Ha Ngi, ngay thang 6 ndam 2015
TO TRINH
V/v Pidu chinh th¥i gian hoat ddng H¢ théng Thanh todn dién tir lién
ngian hang

Kinh giri: Théng ddc Ngan hang Nha nuée Viét Nam

Thuc hién y kién chi dao cua Théng dbc tai Thoéng bao sb 78/TB-
NHNN.m ngay 31/3/2015 vé viéc két luin cia Théng dbc Nguyén
Van Binh tai cugc hop Ban Lanh dao Ngén hiang Nha nudc ngay
25/3/2015, Cuc Coéng ngh¢ tin hoc (CNTH) xin bao céo Théng déc
tinh hinh trién khai va k& hoach thyc hién viéc mé rong thoi gian hoat
dong hé théng Thanh todn dién tt lién ngan hang (TTLNH) nhu sau:

1. Khao sat ¥ kién cda cac thanh vién hé théng TTLNH

Hé théng TTLNH 13 hé théng thanh toan xwong séng, két ndi
thanh todn 97 thanh vién va 367 don vi thanh vién trén toan lanh thé
Viét Nam. Viéc quan ly, van hanh va sir dung hé théng TTLNH duoc
diéu chinh boi Théng tw s6 23/2010/TT-NHNN ngay 09/11/2010
(Théng tu 23) va Thong tu sb 13/2013/TT-NHNN ngay 11/6/2013
(Théng tu 13) cha Théng déc Ngan hang Nha nudc. Pé khio sat vé
nhu cdu ctia cic thanh vién hé théng TTLNH d6i véi thdi gian hoat
déng cia hé théng, Cyc CNTH d3 c6 Cong vin sb 496/CNTH6 ngay
06/5/2015 (ln 1) va Cong vin sb 528/CNTH6 ngay 15/5/2015 (14n 2
nhfic nhé dén dbc cac don vi) vé viéc khao sat hé théng TTLNH gui
cc thanh vién d xin ¥ kién khéo sat. |

Pén ngay 02/6/2015, trong sé 97 don vi duge ldy y kién khao sét,
¢6 70 don vi ¢6 van ban cho y kién (Phu luc 01 dinh kém), 27 don vi
khong c6 vin ban cho ¥ kién phan hdi. Téng hop v kién cia céc thanh
vién da nhan dugc theo két qua dinh kém tai Phu luc 02.



2. Phén tich két qua khéo sat

2.1. Ngay lam viéc binh thuwong

a) Thoi diém khai tao dAu ngay:

Két qua khdo sat cho thay da 56 (93%) cAc thanh vién déng y véi thoi diém
khoi tao diu ngay hé théng TTLNH nhu quy dinh hién nay tai Théng tu 13 (8
gidy), 7% don vi d& xudt sém hon so véi quy dinh hién tai (3 thanh vién dé nghj
sém hon 30 phut, 2 thanh vién d& nghi sém hon 15 pht).

b) Thoi diém ngimg giri Lénh thanh toan gia tri thip:

Két qua khao sat c6 87% don vi ddng ¥ v6i thoi diém ngimg giri Lénh thanh
toan gié tri thip nhu quy dinh hién nay tai Thong tur 13 (16 gid), khoang 11% don
vi kién nghi mé rong thoi diém ngimg giri Lénh thanh toan gi trj thip (2 thanh
vién dé& nghj 60 phut, 6 thanh vién d& nghi 30 phut). Trong s6 11% don vi kién
nghi mé rong thdi gian thanh toan gia tri thip, c6 mét sé don vi chiém ty trong
cao vé sd hrgng lénh thanh toan trong toan hé théng TTLNH nhu: BIDV,
Viettinbank, Sacombank... Bén canh d96, gilra cic don vi nay co tdn tai cac hé
théng thanh toan song phuong. Do d6, xem xét md réng thdi diém ngimg giri
Lénh thanh toén gia trj thip s& giam thidu va tién t6i x6a bo viée sir dung cdc
kénh thanh toidn song phurong gifra cdc don vi. Theo s6 lidu théng k8, sb lugng
cdc Lénh thanh toan gia tri thap chiém 81% téng sb Lénh thanh toan trén toan hé
thdng va céc don vi ¢6 xu hudng giri nhidu Lénh thanh to4n gid tri thip vao thdi
diém cubi ngay. Vi vay, viéc xem xét m& rong thoi diém ngimg giri Lénh thanh
toan gia tri thap 1a can thiét.

¢) Thoi diém ngimg giri Lénh thanh to4n gia tri cao:

Két quéa khao sat c6 92% don vi ddng y voi thoi diém ngung g Lénh thanh
todn gia trj cao nhu quy dinh hién nay tai Thong tu 13 (17 gi®), khoang 6% don
vi kién nghj mo rong thoi didm ngimg giri Lénh thanh todn gia tri cao (3 thanh
vién dé nghi 15 phut, 1 thanh vién dé nghj 30 phut). Ngoai ra, trudmg hop kéo dai
thdi gian xi Iy 1énh thanh toan gié trj thap, hé théng xir Iy 1énh thanh toan gié tri
cao cling phai kéo dai dé dam bao du thoi gian cho viée xtr 1y thiéu vén thanh
todn gié tri thip (néu co).

d) Thoi diém xir Iy cudi ngay:

Két qua khao sét cho thiy c6 86% don vi dong y voi thoi diém xit Iy cubi
ngay nhu quy dinh hién nay tai Thong tu 13 (17 gi¢ 15 phat), khoang 10% don vi
kién nghi mé rong thoi diém xu Iy cudi ngay (2 thanh vién dé nghi 45 phut, 1
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thanh vién d& nghi 30 phit, 4 thanh vién d& nghi 15 phat). Thoi diém xi Iy cudi
ngdy phu thugc vao thoi diém ngimg giri Lénh thanh toén gi4 tri cao. Do vay,
trong trudng hop mé rong thoi diém ngimg giri Lénh thanh toén gia tri cao thi
cling phai mé& rong thoi diém xir Iy cudi ngay tuong tng dé dam bao di thei gian
cho c4c hoat dong nhu: chuyén tra tién vé tai khoan d6i véi khoan tién str dung dé
thiét 1ap han mirc no rong, thao tic vén hanh dong hé théng. ..

2.2. Ngay lam viéc cudi thang (02 ngay cudi thang)
a) Thoi didm khéi tao ddu ngay:

Két qua khao sat cho thiy da sb (94%) céc thanh vién ddng y vai thoi didm
khéi tao ddu ngay Hé thdng TTLNH nhu quy dinh hién nay tai Thong tr 13 (8
gi®y), 6% don vi dé xuat sém hon so voi quy dinh hién tai (1 thanh vién d& nghi
sém hon 60 phit, 2 thanh vién dé& nghi sém hon 30 phat, 1 thanh vién d& nghj
sdm hon 10 phut).

b) Thoi diém ngimg gii Lénh thanh toén gia tri thip:

Két qua khao sat ¢6 73% don vi ddng ¥ v6i thoi diém ngimg giri Lénh thanh
toan gia trj thdp nhu quy dinh hién nay tai Thong tu 13 (16 gid), khoang 27% don
vi kién nghi mé& rong thoi diém ngimg giri Lénh thanh toan gia tri thdp (phén 16n
céc thanh vién dé nghi 30 phit). 27% don vi kién nghi mé réng thdi gian thanh
toan gia tri thap c6 sb luong giao dich chiém ty trong khoang 35,3% va gbm
nhiéu ngin hang 16n nhu: BIDV, Viettinbank, Sacombank, HSBC, ANZ Viét
Nam, Citibank HCM,...

Qua theo ddi hoat dong ctia Hé théng TTLNH cho thdy sé lugng giao dich
thanh todn gié tri thp vao 02 ngay 1am viéc cudi thang thudmg cao hon cic ngay
lam viéc binh thudng khoang tir 12% dén 14%. Do do, viéc mé rong thdi gian
thanh todn gi4 tri thip vao cubi thang la cén thiét.

¢) Thai didm ngimg giri Lénh thanh todn gia trj cao:

Két qua khéo sat c6 67% don vi ddng ¥ véi thdi diém ngimg gii Lénh thanh
toan gia trj cao nhu quy dinh hién nay tai Théng tir 13 (17 gid), khoang 31% don
vi kién nghi mé& rong thoi diém ngimg giri Lénh thanh toan gid tri cao (phan Ién
cac thanh vién d& nghi 30 phut). 31% don vi kién nghi mé rong thoi gian thanh
toan gié tri cao c6 sb luong giao dich chiém ty trong khoang 23,5% va gdm nhiéu
ngén hang [én nhu: Viettinbank, A chiu, HSBC, ANZ Viét Nam, Citibank,...

Qua théng ké hoat dong ctia hé théng TTLNH trong thdi gian qua cho thiy
sé lugng giao dich thanh todn gia tri cao vao 02 ngdy lam viéc cudi thang thudng
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cao hon cic ngay binh thudng khoang tir 25% dén 30%. Do d6, viéc mo rong thoi
gian thanh toan gié tri cao vao cudi théang 1a cin thiét.

d) Thoi diém xur Iy cudi ngay:

Két qua khao sat c6 68% don vi déng ¥ voi thoi diém xir Iy cudi ngay nhu
quy dinh hién nay tai Thong tu 13 (17 gid 15 phut), khoang 30% don vi dé nghi
kéo dai thoi didm xir Iy cudi ngay (1 thanh vién d& nghi 75 phut, 1 thanh vién d¢é
nghi 60 phut, 1 thanh vién d& nghi 45 phit, 13 thanh vién d& nghi 30 phut, 4
thanh vién dé nghi 15 phut).

3. Thoi gian hoat dgng cac H¢ théng thanh toin mdt sé nuée trén thé
giol va khu vye

Theo sb liéu khao sat ctia Vu Thanh toan, thdi gian hoat dong hang ngay cua
Hé théng Thanh todn dién tir hién nay tai mdt sb nudc trén thé £i61 va khu vuc
(Phy luc 03 dinh kém) khoang tir 7 gid 30 phut/ngay (Han Quéc) dén 21 gitr 30
phut/ ngay (M$). Hién tai, Théng tu 13 quy dinh khung théi gian giri Lénh thanh
toan cta hé théng TTLNH tir 8 gior dén 17 gid ciia ngdy 1am viée (twong dwong 9
gid/ngay), day 1a mirc trung binh (twong duong véi mot sé nudc nhu: Thai Lan,
Na-uy, Trung Quéc...) néu so sanh vé6i tdng thdi gian hoat déng ciia hé théng
TTLNH tai cic qudc gia khac.

4. Tac ddng ciia viéc thay dbi thoi gian hoat ddng ciia hé théng

- Diéu 69 Luat Lao déng quy dinh: Nguoi sir dung lao déng va ngudi lao
dong ¢6 thé thoa thuan 1am thém gid, nhung khong duoc qua bbn gio trong mot
ngdy, 200 gid trong mdt ndm. Do d6, néu tinh theo thdi gian vén hanh ciia hé
thdng TTLNH thi tdng thoi gian 1am viéc ngoai gid cia cén bd cong chirc Ngan
hang Nha mréc va ngudi lao déng tai cac té chirc tin dung (thanh vién vén hanh
hé théng TTLNH) da vuot quéa khung thoi gian 1am viéc theo quy dinh. Hién nay,
s6 thoi gian 1am ngoai gid thuc té phuc vu hé théng TTLNH cua mdt can bd van
hanh hé théng TTLNH thép nhét khoang 260 gid/nim (chua ké thoi gian thuc
hién xir Iy su ¢d, bao hanh, bao tri hé théng). Néu ndi réng thoi gian hoat dong
ctia hé thong TTLNH thém 01 gid/ngay thi thoi gian lam ngoai gid thuc té phuc
vu hé théng TTLNH ctia m6t can bd van hanh hé théng TTLNH tang thém 260
g1d/nam (ting 100%) 1én muirc 520 gid/ndm. Mirc tang nay virgt qua thdi gian quy
dinh vé khung gi¢ 1am thém ctia Luét Lao dong.Trong truémg hop ndy, dé dam
bdo tudn thu Ludt Lao déng va bao vé sirc khde cho ngudi lao dong, viée vén
hanh hé théng TTLNH tai cac don vi Ngén hang Nha nudc va céc thanh vién phai
dugc chia ca lam viée. Do vay, viéc mé rong thdi gian hoat dong cia hé thdng
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TTLNH s& dan dén lao dong phuc vu cho céng téc van hanh hé théng TTLNH
ting lén.

- Pic diém coa hé théng thanh toan 13 cac thanh vién khdng khai tao 1€nh
thanh todn cling phai tryrc xr Iy 1énh thanh todn dén (néu c6) cho dén hét thoi gian
xtr Iy cudi ngdy, do vay viéc kéo dai thoi gian s& tac dong dén toan bd cic ngan
hang thanh vién & mét sé mit nhu:

+ Thoi gian khéa sé ké toan cudi ngay ciia cac thanh vién kéo dai;

+ Cén bd ké toan, thanh todn, tin hoc phai lam thém gid dé xur ly 1énh thanh
toan va truc ddm bao hoat dong ha ting cong nghé théng tin cho hé théng
TTLNH;

+ Tang chi phi dién, nuéc va céc chi phi khéc lién quan dn van hanh vin
phong khi lam thém gid.

Nhu viy, viéc tang thém thoi gian van hanh ctia hé théng TTLNH c¢6é tac
dong khong nhé dén hoat déng ciia todn Nganh va cin can nhéc k¥ khi thay dbi.

5. Kién nghj

Trén co sé& sb 1iéu khao sat tir cac thanh vién, tham khao thi gian hoat dong
hé théng thanh toan ctia mét sé qudce gia, tinh hinh hoat dong thue t& cua hé théng
TTLNH va danh gia tdc dong cila viéc mé rong thoi gian hoat dong ciia hé thng
TTLNH, Cuc CNTH kinh trinh Théng dbc thay d6i khung thoi gian hoat déng
ctia hé théng TTLNH nhu sau:

- Déi véi ngay lam viée binh thudmg:

+ Thoi diémkhoi tao ddu ngay: gitr nguyén theo quy dinh tai Théng tr 13 (8
gio). .

+ Thoi diém nglmg giri Lénh thanh toan gié tri thip: 16 gidr 30 phit (thém 30
phut so véi quy dinh tai Thong tur 13).

+ Thoi diém ngimg giri Lénh thanh toan gid tri cao: 17 gid 30 phat (thém 30
phut so véi quy dinh tai Thong tur 13).

+ Thoi diém xir Iy cudi ngay: bat ddu tir 17 gior 45 phut (thém 30 phut so véi
quy dinh tai Thong tu 13).

- Déi véi 02 ngay lam viée cudi thang:

+ Thoi diém khai tao déu ngay: gitr nguyén theo quy dinh tai Thong tr 13(8
gid).



+ Thoi diém ngimg glri Lénh thanh toan gié tri thdp: 17 gi& (thém 60 phit so
véi quy dinh tai Thong tu 13).

+ Thoi diém ngimg giri Lénh thanh toan gia tri cao: 17 gi¢r 45 phitt (thém 45
phtt so v&i quy dinh tai Thong tu 13).

+ Thod diém xir Iy cubi ngay: bét ddu tir 18 gio (thém 45 phit so véi quy
dinh tai Thong tu 13).

Véi thoi gian thay dbi nhu d& xuét, hé thdng TTLNH kéo dai so v6i hién tai
thém 30 phut vao ngdy binh thudmg va 45 phut vao 02 ngay lam viéce cudi thang
s& co ban dap img duge nhu cdu thanh todn va khéng tac dong 16n dén hoat dong,
chi phi ciia cac thanh vién.

Cuc CNTH kinh trinh Théng dbc phé duyét khung thdi gian hoat dong hé
théng TTLNH va giao Cuc CNTH thdng bao, td chirc thuc hién./.

Noi nhin: CUC TRUONG
- Nhu trén;

- Luu CNTH, CNTHS®.

Dinh kem:

- Phu luc 01;

- Phu luc 02; '

- Phu huc 03. 1.6 Manh Hung
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Ghi chu:
- Cdc 6 tréng 16 don vi ddng y voi thei gion hién tai quy dinh tai Thong tw 13

- Cdc 8 khdc lo @8 xuft théri gion cia don vi

PHY LYC 01
BANG THONG KE CHI TIET KET QUA KHAO SAT TTLNKH

STT

Tén don vi

Ngay hoat djng binh thudng

Ngay l1am vigc cudi thing

Piu
ngay

Két thac
l¢nh
thanh
todn gia
tri thﬁp

Két thice
Ig¢nh
thanh
todn gif
trj cao

Xir iy abi
chiéu
Ly

cuoi ngay

Piu
ngay

Két thic
Ignh
thanh
todn gid
tri thiip

Két thic
I¢nh
thanh
todn gia
tri cao

X& ly déi
chiéu
cudi ngay

NGAN HANG TMCP CONG
THUONG VIET NAM

7h30

17h00

17h15

17h30

7h30

17h15

17h30

17h45

NGAN HANG TMCP BAU TU
VA PHAT TRIEN VIET NAM

16h30

16h30

NHTMCP NGOAI THUONG
VN

NGAN HANG NONG NGHIEP
VN

5S¢ GIAQ DICH NGAN HANG
CHINH SACH XA HOI

NGAN HANG PHAT TRIEN
VIET NAM

NGAN HANG TMCP HANG
HAI VIET NAM

NGAN HANG TMCPKY
THUONG VIET NAM

NGAN HANG TMCP QUAN
pol

NGAN HANG TMCP QUOC
TE VIET NAM

16h45

17h00

16h45

17h00

NH TMCP BONG NAM A

15h30

16h30

16h45

NGAN HANG TM TNHH MTV
DAl DUONG

13

NGAN HANG TMCP DAU
KH{ TOAN CAU (GP.BANK)

14

NGAN HANG TMCP XANG
DAU PETROLIMEX

Tir
17h15
dén
18h00

Tir
17his
dén
18h00

15

NGAN HANG TMCP SA1 GON
HA NOI

16

NGAN HANG TMCP QUOC
DAN HOI SG CHINH

17

NGAN HANG TMCP VIET A

18

NH TMCP BUU PIEN LIEN
VIET

16h30

17h05

16h45

17h15

17h30

19

NGAN HANG TMCP TIEN
PHONG

20

NGAN HANG TMCP BAQ
VIET

7h50

7h50




21

NGAN HANG TMCP DAI
CHUNG VIET NAM
(PVCOMBANK)

22

CONG TY CP CHUYEN
MACH TAl CHINH QUOC
GIA VIET NAM

23

NH LIfiN DOANH VIET NGA

7h30

7h30

24

NGAN HANG TNHH MTV
ANZ VIET NAM

16h30

17h30

17h45

25

CITIBANK CN HA NOI

18h00

18h00

26

MAY BANK

17h15

17h30

17h15

17h30

27

NGAN HANG MIZUHO
BANK LTD - CHI NHANH
THANH PHO HA NOI

16h30

17h30

17h45

28

NGAN HANG SUMITOMOC
MITSUI BANKING
CORPORATION CHI NHANH
HA NOI

17h30

17h45

29

NGAN HANG BAU TU VA
PHAT TRIEN CAMPUCHIA
CHI NHANH HA NOI

30

NGAN HANG TAIPEI FUBON
CHI NHANH HA NOI

16h30

17h30

17h45

31

CHI NHANH NGAN HANG
NUGC NGOAI ANZ HA NOI

16h30

17h30

17h45

32

NGAN HANG INDUSTRIAL
AND COMMERCIAL BANK
OF CHINA, CHI NHANH HA
NOI

16h30

17h30

17h4s

33

NH CONG NGHIEP HAN
QUOC CHI NHANH HA NQI

17h30

17h45

17h30

17h45

34

THE BANK OF TOKYO-
MITSUBISHI UFJ, CHI
NHANH TP HA NOI

16h30

16h30

35

NGAN HANG HQP TAC HOI
53 CHINH

36

CHI NHANH NGAN HANG
LIEN DOANH VID PUBLIC
BANK DA NANG

37

NGAN HANG THUONG MAI
TAIPEI FUBON - CHI NHANH
BiNH DUGNG

16h30

17h30

38

NH NATAXIS CHI NHANH
HCM

39

NH TMCP 8A1 GON THUGONG
TIN TP HCM

17h00

17h00

40

NH TMCP BONG A HCM

41

NGAN HANG TMCP XUAT
NHAP KHAU VIET NAM

42

NGAN HANG TMCP NAM A




43

NH TMCP A CHAU

16h30

17h30

Tur
17h45

44

NGAN HANG TMCP PHAT
TRIEN THANH PHO HO CHi
MINH

45

NGAN HANG TMCP AN
BiNH

46

NGAN HANG TMCP
PHUGONG NAM.

47

NGAN HANG TMCP
PHUONG BONG

43

NH TMCP SA1 GON

7h45

49

NH TMCP VIET NAM
THUONG TIN

50

NH TNHH INDOVINA

51

CHINA CONSTRUCTION
BANK CORP. HO CHI MINH
CITY BRANCH F74

52

BANGKOK BANK PUBLIC
COMPANY LIMITED HO CHI
MINH CITY BRANCH

16h30

18h00

16h30

17h30

18h30

53

BNP PARIBAS, CHI NHANH
THANH PHO HO CHI MINH

7h30

7h00

54

NH TNHH MTV SHINHAN
VIET NAM

16h30

17h30

17h45

55

NGAN HANG TNHH MOT
THANH VIEN HSBC (VIET
NAM)

16h30

17h30

17h45

56

UNITED OVERSEAS BANK HJI
SO HCM

17h

18h

18h15

37

DEUTSCHE BANK HCM

58

THE BANK OF TOKYO-
MITSUBISHI UFJ, CHI
NHANH TP HO CHI MINH

16h30

16h30

59

MEGA ICBC CHI NHANH
TP.HCM

16h30

17h15

17h20

60

FIRST COMMERCIAL BANK-
CN TPHCM

17h30

17h45

61

NGAN HANG KOOKMIN -
CHI NHANH TP.HCM

62

NGAN HANG FAR EAST
NATIONAL BANK - CN
TPHCM.

63

NGAN HANG SUMITOMO
MITSUI BANKING
CORPORATION - CHI
NHANH TP HCM

64

NGAN HANG MIZUHO
BANK, LTD - CHI NHANH
TP.HO CHI MINH

17h30

17h30

65

HUA NAN COMMERCIAL
BANK-CN TPHCM

17h30

17h45

66

NGAN HANG DT&PT
CAMPUCHIA, CHI NHANH
TP.HCM

18h

18h




NGAN HANG DBS BANK

67 |LTD, CHINHANINH TP.

HCM

NGAN HANG TM TAIPEI
68 |UBON CN TP HO CHI MINH 17h30 17h35
69 [CITIBANK CN HCM 18h00 | 18100

70

NHTMCP KIEN LONG




PHU LUC 02

BANG TONG HOP KET QUA KHAO SAT THOI GIAN HE THONG TTLNH

STT

Tiéu chi
khao sat

Thoi

gian

hién tai

Pon vi dé xuz’it
khéng thay doi

= A A >
Domn vi dé xuat mé
ring thoi gian

Pon vi 3¢ xuit thu
he¢p thoi gian

1. Ngay lam vi¢c binh thuong

1 | Thoi diém dau 65 don vi (Chiém 5 don vi (Chiém 7%
ngay 93% sb don i s6 don vi; chiém 8,8%
8 gi¢y chiém 912% sb|0donvi ) hrong giao dich
lugng giao dich toan toan hé thng).
hé thong).

2 | Thoi diém 61 don vi (Chiém |8 don vi (Chiém |1 don vi (Chiém 2%
ngung guri 87% s6 don vi;|11% sb don vi; sé don vi; (chiém
Léoh  thanh |, .. chiém 78,6% 0 | chiém 21% s luong | 0,4% s6 luong giao
toan gia tri & lugng giao dich toan | giao dich toan hé | dich toan hé thong).
thip hé théng). théng).

3 | Thai diém 64 don vi (Chiém | 4 don vi (Chiém 6% | 2 don vi (Chiém 3%
ngimg giri 91% sb6 don vi;|sb don vi tra; chiém | s& don vi; chiém 2%
Lénh thanh | 17 gi¢v chiém 90% sb luong | 8% sb6 luong giao | s& luong giao dich
toan gia tri cao giao dich toan hé | dichtoan hé théng). | toan hé théng).

théng).

4 |Thoi diém Xu|Ter 1760 don vi (Chiém |7 don vi (Chiém |3 don vi (Chiém 4%
Iy cudi ngay gid  15[86% sb& don vi;|10% s6 don vi;!|sd don vi; chiém 2,5%

phit dén | chiém 89% sb lugng | chiém 8,5% sb luong | sb lugng giao dich
khi hoan | giao dich toan hé | giao dich toan hé i toan hé thong).
thanh théng). thdng).

Il Ngay lam viéc cubi thing

1 | Thoi diém dau 66 dom vi (Chiém | 0 don vi 4 don vi (Chiém 6%

ngay 94% s6 don vi; s& don vi; chiém 8,3%
8 gi¢r chiém 91,7% sb s6 luong giao dich
hrong giao dich toan toan hé théng).
hé thdng).

2 | Thoi diém 51 don vi (Chiém |19 don vi (Chiém | O don vi
ngung gl 73% sb6 don vi;|27% s6 don vi;

Lénh thanh | 16 gid chiém 64,7% s61chiém 353% sb
toan gid tri luong giao dich toan | lugng giao dich toan
thip hé thong). hé thong).

3 | Thoi diém 47 don vi (Chiém |22 don vi (Chiém |1 don vi (Chiém 2%
ngimg gin 67% sb don vi; | 31% s don vi; | sb don vi; chiém 1,4%
Lénh  thanh | 17 gid chiém 75,1% b |chifm 23,5% s6|s6 luong giao dich
todn gia tri cao lugng giao dich toan | luong giao dich toan | toan hé théng).

hé théng). hé théng).

4 | Thei dim Xu [T 17|48 don vi (Chiém |21 don vi (Chiém |1 don vi (Chiém 2%

1y cubi ngay gio 151 68% sb6 don vii|30% s6 don vi; | sd don vi; chiém 1,4%
phut dén | chiém 76,6%  s6 | chiém 22% sb luong | sb lugng  giao dich
khi hoan | luong giao dich toan | giao dich toan hé | toan hé théng).
thanh hé thong). théng).




Phuc luc 03
BANG THOI GIAN VAN HANH CUA HE THONG THANH TOAN TONG TUC THOI
CUA MQT SO QUOC GIA
(Tinh theo gic dia phuwong)

A £ Gi¢ dong giao dich s z 2 A
STT Ten guoc Gid mé& cbng chuyén tién ciia Gio q{?ng cong Tong tho’: gtan
gia khich hang cuoi ngay hoat dong
21:00 (ET) ngay
1 My A . 18:00 (ET) 18:30 (ET) 21h30
hém trude .
2 | Colombia 7:30 20:00 20:00 12h30
3 Indonesia 6:30 19:00 12h30
Khu vue
4 | Chau Au 7:00 18:00 18:45 11h45
(SEPA)
5 Australia 7:30 16:30 18:30 11h00
6 | Anh 6:00 16:00 _ 16:30 10h30.
{(Ngay thudng)
(Ngay | (Thi (Ngay | (Thiwr 10h00
7 | Malaysia thudng) | Bay) thuong) | Bay)
08:00 | 08:00 18:00 | 13:00 (Thir Bay)
05h00
Khd 5 thai h
8 | Na-uy 6:40 Ong €0 ot han 16:30 9h50
chuan
9 | Thai Lan 8:30 17:30 9h00
10 | Trung Québc 8:30 17:00 8h30
11 | Han Quéc 9:30 17:00 7h30

(ET: Eastern Time)
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