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s6: 1i),ICNTH6
VIv xin y ki~n v~ khung thai gian hO(lt
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CQNG RoA xA RQI cHiJ NGRiA VI!):TNAM
DQc l~p - TI}'do - H:.mh phuc

Ha N6i, ngay2.2..thting 6 nam 2015

Kinh gui: - Vv Thanh tmin;

- Vv Tai ehinh - K~ toan;

- Cve Quim trj;

- Sa giao djeh NHNN;

- Ngan hang Nha nuae chi nhanh tinh, thanh ph6;

- Cae thanh vien h~ th6ng Thanh toan di~n tu lien ngan hang,

D6 nang eao eh<1tIUQ11gdjeh vv, dap ung nhu cAu thanh toan eua cae thanh
vien h~ th6ng Thanh toan di~n ill lien ngan hang (TTLNH), Cve Cong ngh~ tin
hoc - Ngan hang Nha nuae (CNTH) co Cong van s6 496/CNTH6 ngay
06/5/2015 v6 vi~e khao sat h~ th6ng Thanh toan di~n ill lien ngan hang gui cae

thanh vien (l~n 1); Cong van s6 528/CNTH6 ngay 15/5/2015 v6 vi~e tinh hinh
tra lai Phi~u khao sat H~ th6ng TTLNH theo Cong van s6 496 (I~n 2 nh~e nha

don d6e cae dan vi) gui cae thanh vien H~ th6ng TTLNH, Tren co sa s6 li~u
khao sat, tham khao thai gian hO(1td<)ngM th6ng thanh toan eua m<)t s6 qu6e

gia, tinh hinh hOi;ltd~ng th\!e t~ eua h~ th6ng TTLNH va danh gia tae d<)ngeua
vi~e rna r<)ng thai gian hOi;ltd<)ng eua h~ th6ng TTLNH, Ngan hang Nha nuae
d\! ki~n thay d6i khung thOi gian hOi;ltd<)ng eua h~ th6ng TTLNH nhu sau (d\!
thao ta trinh Th6ng d6e dinh kern):

- D6i vai ngay lam vi~e binh thuang:

+ Thai di6m khai ti;lOd~u ngay: giu nguyen theo quy djnh t(1iThong tu 13
(8 gia),

+ Thai di6m ngirng gtri L~nh thanh toan gia trj th<1p:16 gia 30 phut (them
30 pMt so vai quy djnh ti;liThong tu 13),
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+ Thai di~m ngimg gui L~nh thanh tmln gia tri cao: 17 gia 30 phut (them

30 phut so v6'i quy dinh t\li Thong ill 13).

+ Thai di~m xu Iy cu6i ngay:b~t dftu tu 17 gia 45 phut (them 30 phut so

v6'i quy dinh t\li Thong tu 13).

- D6i v6'i 02 ngay lam vi~c cu6i thang:

+ Thai di~m khoi t\lO dftu ngay: gifr nguyen theo quy dinh t\li Thong ill

13(8 gia).

+ Thai di~m ngimg gui L~nh thanh toan gia tri thAp: 17 gia(them 60 phut
so v6'i quy dinh t\li Thong ill 13).

+ Thai di~m ngung gui L~nh thanh toan gia tri cao: 17 gia 45 phut (them
45 phut so v6'i quy dinh t\li Thong ill 13).

+ Thai di~m xu Iy cu6i ngay: b~t dftu tu 18 gia (them 45 phut so v6'i quy
dinh t\li Thong ill 13).

D~ nghi Quy don vi cho y ki~n d6i v6'i khung thai gian hO\lt dQng cua h~
th6ng TTLNH neu tren.

y ki~n gop y cua Quy don vi xin gui v~ Cvc CNTH ~ 64 Nguy~n Chi
Thanh - D6ng Da - Ha NQi ho~c hQp thu di~n tu: cnth6@sbv.gov.vn ch~m nhAt
vao ngay 26/6/2015. Sau ngay 26/6/2015, don vi khong co van ban tra lai thi
dugc xem nhu dan vi d6ng y v6'i khung thai gian dv ki~n t\li Cong van nay.

Tran tn.mg cam an sv hgp tac cua Quy don vi.! ~

No"i nlzljn:
- Nhu tren;
- C\Je trmJng CdSb/e);
- Luu CNTH, CNTH6.
Dinlz kiml:
- D\I thao Til' trinh Th6ng d6e.
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NGA.N HANG NHA. NUdc
VIBTNAM

Cl)C CClNG'NGH1): TIN HQC

CQNG HOA.XA HQI CHI) NGHiA VI~T NAM
Dqc l~p - T•••.do - H~nh phiic

s6: mr-CNTH6
HaN';i, ngay thang 6 nam 2015

TO TRINH
V/v Di~u chinh thiri gian ho~t dqng H~ th6ng Thanh toan di~n til'lien

ngan hilDg

Kinh giri: Th6ng d6e Ngan hfmgNha nuae Vi~tNarn

Thl!e hi~n y ki€n chi dllo ella Th6ng d6e tlli Thong bao s6 78/TB-
NHNN.rn ngay 31/3/2015 ve vi~e k€t lu(ln ella Th6ng d6e Nguyen
Van Binh tlli eUQehQp Ban Uinh dllONgan hang Nha nuae ngay
25/3/2015, Cve Cong ngh~ tin hQe (CNTH) xin bao cao Th6ng d6e
tinh hinh trien khai va k€ hOIlChthl!e hi~n vi~e rna rQngthai gian hOllt
dQngh~ th6ng Thanh toan di~n tir lien ngan hang (TTLNH) nhu sau:

1. Khao sat y ki~n eua cae thanh vien h~ th6ng TTLNH
H~ th6ng TTLNH la h~ th6ng thanh toan xuang s6ng, k€t n6i

thanh toan 97 thanh vien va 367 dan vi thanh vien tren toan Hinhth6
Vi~t Narn. Vi~e qm'mIy, v(ln hanh va sir dVngh~ th6ng TTLNH duge
dieu ehinh bai Thong tu s6 23/2010/TT-NHNN ngay 09/11/2010
(Thong tu 23) va Thong tu s6 13/2013/TT-NHNN ngay 11/6/2013
(Thong tu 13) ella Th6ng d6e Ngan hang Nha nuae. De khao sat ve
nhu du ella cae thanh vien h~ th6ng TTLNH d6i vai thai gian hOllt
dQng ella h~ th6ng, Cve CNTH dii co Cong van s6 496/CNTH6 ngay
06/5/2015 (lfin 1) va Cong van s6 528/CNTH6 ngay 15/5/2015 (lfin 2
nh~e nha don d6e cae dan vi) ve vi~e khao sat h~ th6ng TTLNH giri
cae thanh vien de xin y ki€n khao sat.

D€n ngay 02/6/2015, trong s6 97 dan vi duge I~yy ki€n khao sat,
co 70 dan vj co van ban eho y ki€n (Phv Ive 01 dinh kern), 27 dan vi
khong co van ban eho y ki€n phan h6i. T6ng hqp y ki€n ella cae thanh
vien dii nh(lnduge theo k€t qua dinh kern tlli Phv IVe02.
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2. Phan tich k~t qua khao sat

2.1. Ngay lam vi~c binh thuimg

a) 1Mi di~rnkMi tllo d~ungay:

K~t qua khao sat cho thAyda s6 (93%) cac thanh vien d6ng y vai thai di~rn
khai tllOd~u ngay h~ th6ng TTLNH nhu quy dinh hi~n nay tlli ThOng tu 13 (8
gia), 7% dan vi d~ xuAtsam han so vai quy dinh hi~n tlli (3 thanh vien d~ nghi
sam han 30 phut, 2 thanh vien d~nghi sam han 15 phut).

b) Thai di~rnngung gui L~nh thanh toan gia tfi thAp:

K~t qua khao sat co 87% dan vi d6ng y vai thai di~rnngtrng gl'riL~nh thanh
toan gia tfi thApnhu quy dinh hi~n nay tlli Thong tu 13 (16 gia), khoang 11% dan
vi ki~n nghi rna fQngthai di~rn ngtrng gui L~nh thanh toan gia tfi thAp(2 thanh
vien d~ nghi 60 phut, 6 thanh vien d~ nghi 30 phut). Tfong s6 11% dan vi ki~n
nghi rna fQng thai gian thanh toan gia tri thAp,co rnQts6 dan vi chi~rn ty tn;mg
cao v~ s6 luqng I~nh thanh toan trong toan h~ th6ng TTLNH nhu: BIDV,
Viettinbank, Sacornbank... Ben cllnh do, giua cac dan vi nay co t6n tlli cac M
th6ng thanh toan song phuang. Do do, xern xet rna fQng thai di~rn ngung gl'ri
L~nh thanh toan gia tfi thApse giarn thi~u va ti~n tai xoa bo vi~c su d\mg cac
kenh thanh toan song phuang giua cac dan vi. Theo s6 Ii~u th6ng ke, s6 luqng
cac L~nh thanh toan gia tfi thApchi~rn 81% t6ng s6 L~nh thanh toan tfen toan M
th6ng va cac dan vi co xu huang gui nhi~u L~nh thanh toan gia tfi thApvao thai
di~rn cu6i ngay. Vi v?y, vi~c xern xet rna fQngthai di~rn ngtrng gui L~nh thanh
toan gia tfi thApla can thi~t.

c) Thai di~rnngung gui L~nh thanh toan gia tfi cao:

K~t qua khao sat co 92% dan vi d6ng y vai thai di~rnngtrng gui L~nh thanh
toan gia tfi cao nhuquy dinh hi~n nay tlli ThOngtu 13 (17 gia), khoang 6% dan
vi ki~n nghi rna fQng thai di~rn ngtrng gl'riL~nh thanh toan gia tfi cao (3 thanh
vien d~ nghi 15 phut, 1 thanh vien d~nghi 30 phUt).Ngoai fa, twang hqp keo dai
thai gian xu Iy l~nh thanh toan gia tfi thAp,h~ th6ng xu ly I~nh thanh toan gia tfi
cao ding phi'li keo dai d~ dam bao du thai gian cho vi~c xu Iy thi~u v6n thanh
toan gia tri thAp(n~u co).

d) Thai di~rnxu Iy cu6i ngay:

K~t qua khao sat cho thAyco 86% dan vi d6ng y vai thai di~rn xu ly cu6i
ngay nhu quy dinh hi~n nay tlli Thong tu 13 (17 gia 15 phUt),khoang 10% dan vi
ki~n nghj rna fQng thai di~rn xu Iy cu6i ngay (2 thflnh vien d~ nghj 45 phUt, 1
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thanh viende nghi 30 philt, 4 thanh vien de nghi 15 pMt). Thai di6m xu ly eu6i
ngay ph\! thu(le vao thai di6m ngung gui L~nh thanh to!in gia tri eao. Do V?y,
trong twang hQ'P rna r(lng thai di6m ngung gui L~nh thanh toan gia tri eao thi
cling phai rna r(lng thai di6m xu Iy eu6i ngay tuong ung d6 dam bao dil thai gian
eho cae ho~t d(lng nhu: ehuy6n tra tien ve tal khoan d6i vai khoan tien su d\!ng d6
thi~t I?p h~n mue ng rang, thao tae v?n hanh dong h~ th6ng ...

2.2. Ngay lam vi~e euai thang (02 ngay euai thang)

a) Thai di6m khai t~o d~u ngay:

K~t qua khao sat eho th~y da s6 (94%) cae thanh vien d6ng y vai thai di6m
khai t~o d~u ngay H~ th6ng TTLNH nhu quy dinh hi~n nay t~i Thong tu 13 (8
gia), 6% don vi de xu~t sam han so vai quy dinh hi~n t~i (1 thanh vien de nghi
sam hon 60 philt, 2 thanh vien de nghi sam hon 30 philt, 1 thanh vien de nghi
sam hon 10 philt).

b) Thai di6m ngung gui L~nh thanh toan gia tri th~p:

K~t qua khao sat co 73% don vi d6ng y vai thai di6m ngirng gui L~nh thanh
toan gia tri th~p nhu quy dinh hi~n nay t~i Thong tu 13 (16 gia), khoang 27% don
vi ki~n nghi rna r(lng thai di~m ngtrng gui L~nh thanh toan gia tri th~p (ph~n 100
cae thanh vien de nghi 30 philt). 27% don vi ki~n nghi rna r(lng thai gian thanh
toan gia tri th~p co s6 lugng giao dieh ehi~m ty trQng khoang 35,3% va g6m
nhieu ngiln hang 100 nhu: BIDV, Viettinbank, Saeombank, HSBC, ANZ Vi~t
Nam, Citibank HCM, ...

Qua theo doi ho~t d(lng eua H~ th6ng TTLNH eho th~y s6 lugng giao dieh
thanh toan gia tri th~p vao 02 ngay lam vi~e eu6i thang thuang eao hon cae ngay
lam vi~e binh thuang khoang tu 12% d~n 14%. Do do, vi~e rna r(lng thai gian
thanh toan gia tri th~p vao eu6i thang la dn thi~t.

c) Thai di6m ngtrng gui L~nh thanh toan gia tri eao:

K~t qua khao sat co 67% don vi d6ng y vai thai di6m ngung gui L~nh thanh
tOM gia tri eao nhu quy dinh hi~n nay t~i Thong tu 13 (17 gia), khoang 31% don
vi ki~n nghi rna r(lng thai di6m ngtrng gfri L~nh thanh toan gia tri eao (ph~n 100
cae thanh vien de nghi 30 philt). 31% don vi ki~n nghi rna r(lng thai gian thanh
toan gia tri eao co s6 lugng giao dieh ehi~m ty trQng khoang 23,5% va g6m nhieu
ngiln hang Ian nhu: Viettinbank, A ehilu, HSBC, ANZ Vi~t Nam, Citibank, ...

Qua th6ng ke ho~t d(lng eua h~ th6ng TTLNH trong thai gian qua eho th~y
s6 lugng giao dieh thanh toan gia tri eao vao 02 ngay lam vi~e eu6i thang thuang
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cao han cac ngay binh thuOng khoang tir 25% d~n 30%. Do do, vi~c rna rQng thai
gian thanh toan gia tri cao vaG cu6i thang la cdn thi~t.

d) Thai di~m xu Iy cu6i ngay:

K~t qua khao sat co 68% dan vi d6ng y vai thai di~m xu Iy cu6i ngay nhu
quy dinh hi~n nay t(li Thong tu 13 (17 gia 15 phut), khoang 30% dan vi d€ nghi
keo dai thai di~m xu Iy cu6i ngay (l thanh vien d€ nghi 75 phut, 1 thanh vien d€
nghi 60 phut, 1 thanh vien d€ nghi 45 phut, 13 thanh vien d€ nghi 30 phut, 4
thanh vien d€ nghi 15 phut).

3. ThiJ'i gian hOl.lt dgng cae H~ th8ng thanh to an mgt s8 mrO'e tren th~
giOi va khu vl!e

Theo s6 li~u khao sat clla V\I Thanh toan, thai gian hO(ltdQng hang ngay Clla
H~ th6ng Thanh toan di~n ill hi~n nay t(li mQt s6 nuac tren th~ giai va khu Vl,l'C
(Ph\ll\lc 03 dinh kern) khoang tir 7 gia 30 phutlngay (Han Qu6c) d~n 21 gia 30
phutl ngay (My). Hi~n t(li, Thong tu 13 quy dinh khung thai gian gui L~nh thanh
toan clla h~ th6ng TTLNH tir 8 gia d~n 17 gia clla ngay lam vi~c (tuang duang 9
gialngay), day la muc trung binh (tuang duang vai mQt s6 nuac nhu: Thai Lan,
Na-uy, Trung Qu6c ... ) n~u so sanh vai t6ng thai gian hO(lt dQng Clla h~ th6ng
TTLNH t(li cac qu6c gia khac.

4. Tae dgng eua vi~e thay dBi thO'i gian hOl.ltdgng eua h~ th6ng

- Di€u 69 Lu~t Lao dQng quy dinh: Nguai su d\lng lao dQng va nguai lao
dQng co th~ thoa thu~n lam them gia, nhung khong dugc qua b6n gia trong mQt
ngay, 200 gia trong mQt nam. Do do, n~u tinh theo thai gian v~n hanh Clla h~
th6ng TTLNH thi t6ng thai gian lam vi~c ngoai gia clla can bQ cong chuc Ngiin
hang Nha nuac va nguai lao dQng t(li cac t6 chuc tin d\lng (thanh vien v~n hanh
h~ th6ng TTLNH) dii vugt qua khung thai gian lam vi~c theo quy dinh. Hi~n nay,
s6 thai gian lam ngoai gia thl,l'ct~ ph\lc V\l h~ th6ng TTLNH clla mQt can bQ v~n
hiinh h~ th6ng TTLNH th~p nh~t khoang 260 gialnam (chua k~ thai gian thl,l'c
hi~n xu Iy Sl,l'c6, bao hanh, bao tri h~ th6ng). N~u nai rl)ng thai gian hO(lt dQng
Clla h~ th6ng TTLNH them 01 gi(y(ngay thi thai gian lam ngoai gia thl,l'ct~ ph\lc
V\l h~ th6ng TTLNH Clla ml)t can bl) v~n hanh h~ th6ng TTLNH tang them 260
gialnam (tang 100%) len muc 520 gi(y(nam. Muc tang nay vugt qua thai gian quy
dinh v€ khung gia lam them Clla Lu~t Lao dl)ng.Trong truang hgp nay, d~ dam
bao tuan thll Lu~t Lao dl)ng va bao v~ suc khoe cho nguai lao dl)ng, vi~c v~n
hanh h~ th6ng TTLNH t(li cac dan vi Ngan hang Nha nuac va cac thanh vien phai
dugc chia ca lam vi~c. Do v~y, vi~c rna rQng thai gian hO(lt dl)ng Clla h~ th6ng
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TTLNH se d~n d~n lao dQngph\lc V\l cho cong tac v~n hanh h~ th6ng TTLNH
tang len.

- D?c di€m Cllah~ th6ng thanh toan Ia cac thanh vien khong kh6'i t\lOI~nh
thanh toan cling pMi tIV"Cxu Iy I~nhthanh toan d~n (n~u c6) cho d~n h~t thai gian
xu Iy cu6i ngay, do v~y vi~c keo dai thai gian se tac dQng d~n toan bQcac ngan
hang thanh vien a mQts6 m?t nhu:

+ Thai gian kh6a s6 k~ toan cu6i ngay clla cac thanh vien keo dai;

+ Can bQk~ toan, thanh toan, tin hQcphai lam them gia d€ xu Iy I~nh thanh
toan va tIV"Cdam bao hO\lt dQng h\l tfulg cong ngh~ thong tin cho h~ th6ng
TTLNH;

+ Tang chi phi di~n, nuac va cac chi phi khac lien quan d~n v~n hanh van
phong khi lam them gia.

Nhu v~y, vi~c tang them thai gian v~n hanh clla h~ th6ng TTLNH c6 tac
dQngkhong nh6 d~n hO\ltdQngclla toan Nganh va cAncan nh~c ky khi thay d6L

5. Ki~n nghj

Tren CO" sa s6 li~u khao sat ill cac thanh vien, tham khao thai gian hO\ltdQng
h~ th6ng thanh toan clla mQts6 qu6c gia, tinh hinh hO\ltdQngthl!c t~ clla h~ th6ng
TTLNH va danh gia tac dQngCllavi~c rna rQng thai gian hO\ltdQngclla h~ th6ng
TTLNH, C\lCCNTH kinh trinh Th6ng d6c thay d6i khung thai gian hO\ltdQng
clla h~ th6ng TTLNH nhu sau:

- D6i vai ngay lam vi~c binh thuang:

+ Thai di€m khai t\lOd~u ngay: giu nguyen theo quy djnh t\li Thong ill 13 (8
gia).

+ Thai di€m ngung gui L~nh thanh toan gia trj th~p: 16 gia 30 phllt (them 30
phut so vai quy djnh t\li Thong ill 13).

+ Thai di€m ngung gui L~nh thanh toan gia trj cao: 17 gia 30 phut (them 30
phut so vai quy djnh t\li Thong ill 13).

+ Thai di€m xu Iy cu6i ngay: b~t d~u ill 17 gia 45 phut (them 30 pbUt so vai
quy djnh t\li Thong tu 13).

- D6i vai 02 ngay lam vi~c cu6i thang:

+ Thai di€m khai t\lOd~u ngay: giu nguyen theo quy djnh t\li Thong ill 13(8
gia).

5



+ Thai di~m ngimg gui L~nh thanh toan gia tri th:1p: 17 gia (them 60 phut so
vai quy dinh t(li Thong tu 13).

+ Thai di~m ngung gui L~nh thanh toan gia tri cao: 17 gia 45 phut (them 45
phut so vai quy dinh t(li Thong tu 13).

+ Thai di~m xu Iy cu6i ngay: b~t dAu tu 18 gia (them 45 phut so vai quy
dinh t(li Thong tu 13).

Vai thai gian thay d6i nhu d~ xu:1t, h~ th6ng TTLNH keo dai so vai hi~n t(li
them 30 phut vao ngay binh thuang va 45 phut vao 02 ngay lam vi~c cu6i thang
se co ban dap Ung duqc nhu cAuthanh toan va khong tac dQng Ian den hO(ltdQng,
chi phi cua cac thanh vien.

Cvc CNTH kinh trinh Th6ng d6c phe duy~t khung thai gian hO(lt dQng h~
th6ng TTLNH va giao Cvc CNTH thOng bao, t6 chuc thvc hi~n.l.

NfTi nht)n:
- Nhu tren;
- Luu CNTH, CNTH6.
D{nh kern:
- Ph\lI\lC 01;
- Ph\ll\lc 02;
- Ph\ll\lc 03.

C1)CTRUONG

Le MlJnh Hung
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PHV LVC 01
BANG THONG K~ CHI TIET KET QUA KHAo SAT TILNH

Ghi chu:
• Ceic6 trang /6 d(m vi dong y vai thiti gion hien tt;liquy dinh tt;liTh6ng tu'13
• Ceic6 kheic /6 de xuat thiti gion cuo dun vi

Ngay ho~t dQng blnh IhlTirng Ngay lam vi~e eua! lhang

Kit thue Kit thue Kit thue Kit thue

STT Ten dOll vi DAu I~nh I~nh xu'lyaAi
f)~u

I~nh I~nh Xlr I)' aBi
thanh thanh chiiu Ihanh Ihanh chiiungay lo:ln gi:l lo:ln gi:l cu6ingl'ty ngay lo:ln gi:l to:ln gi:l cu6i "gay
Ir! t1,ap trj eao trj th~p trj eao

1
NGAN HANG TMCP CONG

7h30 17hOO 17hl5 17h30 7h30 17h15 17h30 17h45THUONG VltT NAM

2
NGAN HANG TMCP DAu TU

16h30 16h30vA PHATTRltN VltTNAM

3
NHTMCPNGOAITHUONG
VN

4 NGAN HANG NONG NGHltP
VN

5
so GIAODICH NGAN HANG
CHiNH SACH xA HOI

6
NGAN HANG PHAT TRIEN
VltTNAM

7
NGAN HANG TMCP HANG
HAIVltyNAM

8
NGAN HANG TMCP KY
THUONG VltT NAM

9
NGAN HANG TMCP QUAN
POI

10
NGAN HANG TMCP QUOC 16h45 17hOO 16h45 17hOOTt VIJ;TNAM

11 NH TMCP ElONGNAM A 15h30 16h30 16h45

12
NGAN HANG TM TNHH MTV
El",IDUONG

13
NGAN HANGTMCP DAu
KHf ToAN cAu (GP.BANK)

Tic Tic

14
NGAN HANGTMCP XANG 17hl5 17h15
DAu PETROLIMEX d~n d~n

18hOO 18hOO

15
NGAN HANGTMCP SAl GON
HANOI

16
NGAN HANGTMCP QUOC
DAN HOI so CHINH

17 NGAN HANGTMCP vltT A

18
NH TMCP BlfU ElIJ;NLIEN 16h30 17h05 16h45 17h15 17h30vltT

19
NGAN HANGTMCP TIEN
PHONG

20
NGAN HANG TMCP BAo 7h50 7h50VIJ;T



NGAN HANG TMCP DAI
21 CHUNG VIST NAM

(pVCOMBANK)
CONG TY CP CHUYEN

22 MACH TAl CHiNH QUOC
GIA VIETNAM

23 NH LIEN DOANH VIET NGA 7h30 7h30
24 NGAN HANG TNHH MTV 16h30 17h30 17h45

ANZ VISTNAM

25 CmBANK CN HA NOI IShOO 1ShOO
26 MAY BANK 17h15 17h30 17h15 17h30

NGAN HANG MIZUHO
27 BANK LTD - CHI NHANH 16h30 17h30 17h45

THANH PHa HA NOI

NGAN HANG SUMITOMO

28 MITSUI BANKING 17h30 17h45
CORPORATION CHI NHANH
HANOI

NGAN HANG DAu TV VA
29 PHAT TRIEN CAMPUCHIA

CHI NHANH HA NOI

30 NGAN HANG TAIPEI FUBON 16h30 17h30 17h45
CHI NHANH HA NOI

31 CHI NHANH NGAN HANG 16h30 17h30 17h45Nu'OC NGOAI ANZ HA NOI

NGAN HANG INDUSTRIAL

32 AND COMMERCIAL BANK 16h30 17h30 17h45OF CHINA, CHI NHANH HA
NOI

33 NH CONG NGHIl':;PHAN 17h30 17h45 17h30 17h45Quac CHI NHANH HA NOI

THE BANK OF TOKYO-
34 MITSUBISHI UFJ, CHI 16h30 16h30

NHANH TP HA NOI

35 NGAN HANG HOP TAc HOI
SOCHtNH
CHI NHANH NGAN HANG

36 LIEN DOANH VID PUBLIC
BANKDANANG

NGAN HANG THu'dNG MAl
37 TAIPEI FUBON - CHI NHANH 16h30 17h30

BiNHDu'dNG

38 NH NATAXIS CHI NHANH
HCM

39 NH TMCP sAl GON THu'dNG 17hOO 17hOOTtNTPHCM

40 NH TMCP DONG A HCM

41 NGAN HANG TMCP XUAT
NHAP KHAu VIST NAM

42 NGAN HANG TMCP NAM A



43 NH lMCP A cHAu 16h30 17h30 Til
17h45

NGAN HANG TMCP PHAT
44 TRIEN THANH PH6 H6 CHi

MINH

45 NGAN HANG TMCP AN
BiNH

46 NGAN HANG TMCP
PHlJdNG NAM.

47 NGAN HANG TMCP
PHlJdNG D6NG

48 NH TMCP sAl G6N 7h45
49 NH TMCP VIET NAM

THUdNGTiN

50 NH TNHH INDOVINA
CHINA CONSTRUCTION

51 BANK CORP. HO CHI MINH
CITY BRANCH F74

BANGKOK BANK PUBLIC
52 COMPANY LIMITED HO CHI 16h30 IShOO 16h30 17h30 lSh30

MINH CITY BRANCH

53 BNP PARIBAS, CHI NHANH 7h30 7hOOTHANH PHO H6 CHi MINH

54 NH TNHH MTV SHINHAN 16h30 17h30 17h45VIETNAM
NGAN HANG TNHH MOT

55 THANH VIEN HSBC (VIET 16h30 17h30 17h45
NAM)

56 UNITED OVERSEAS BANK HOI 17h 18h 18hl5SCJHCM

57 DEUTSCHE BANK HCM

THE BANK OF TOKYO-
58 MITSUBISHI UFJ, CHI 16h30 16h30

NHANH TP HO CHI MINH

59 MEGA ICBC CHI NHANH 16h30 17hl5 17h20TP.HCM

60 FIRST COMMERCIAL BANK- 17h30 17h45CNTPHCM

61 NGAN HANG KOOKMIN -
CHI NHANH TP.HCM
NGAN HANG FAR EAST

62 NATIONAL BANK - CN
TPHCM.

NGAN HANG SUMITOMO

63 MITSUI BANKING
CORPORA nON - CHI
NHANHTPHCM

NGAN HANG MIZUHO
64 BANK, LTD- CHINHANH 17h30 17h30

TP.H6 CHi MINH

65 HUA NAN COMMERCIAL 17h30 17h45BANK-CN TPHCM

NGAN HANG DT&PT
66 CAMPUCHIA, CHI NHANH ISh ISh

TP.HCM



NGAN HANG DBS BANK
67 LTD,CHINHANINHTP.

HCM

68 NGAN HANG TM TAIPEI 17h30 17h35
FUBONCNTPH6cHiMmH

69 ClTIBANK CN HCM 18hOO 18hOO
70 NHTMCP KIEN LONG



,. ., PHY Ll)~ 02 , _.
BANG TONG HOP KET QUA KHAO SAT THor GrAN HI;:THONG TTLNH

Tieu chi ThOi D . d' • Don vi d~ xuftt miY Don vi d~ xuftt thuSTT gian on V! e xuat
khao sat khong thay d6i r{lng thOi gian hW thOi gianhien tai

I.Ngay lam v;re binh thu'itng
1 Thai diem dau 65 dan V! (Chiem 5 dan vj (Chiem 7%

ngay 93% s6 dan VI" s6 dan vj; chi€m 8,8%.,
8 gia chi€m 91,2% s6 o dan vj s6 luqng glaO djch

luqng giao djch toan toan M th6ng).
h~ th6ng).

2 Thai diem 61 dan V! (Chiem 8 dan V! (Chiem I dan vj (Chiem 2%
ngimg gui 87% so dan V!; 11% s6 dan VI' s6 dan VI" (chi€m., .,
L~nh thanh 16 gia chi€m 78,6% s6 chi€m 21% s6 luqng 0,4% s6 luqng glaO
toan gia trj luqng giao djch toan giao dich toan h~ dich toan h~ th6ng).
thdp Mth6ng). th6ng).

3 Thai diem 64 dan V! (Chiem 4 dan vi (Chiem 6% 2 dan vj (Chiem 3%
ngimg gui 91% s6 dan V!; s6 dan vi tra; chi€m s6 dan vi; chi€m 2%
L~nh thanh 17 gia chi€m 90% s6 luqng 8% s6 luqng glaO s6 luqng glaO djch
toan gia tri cao giao dich toan M dich toan M th6ng). toan M th6ng).

th6ng).
4 Thai diem Xu Tir 17 60 dan V! (Chiem 7 dan V! (Chiem 3 dan vi (Chiem 4%

ly cu6i ngay gia 15 86% so dan VI' 10% so dan VI; s6 dan vi; chi€m 2,5%.,
phut d€n chi€m 89% s6 luqng chi€m 8,5% s6 luqng s6 luqng glaO dich
khi hoan giao dich toan M gl~o dich toan h~ toan M th6ng).
thanh th6ng). thong).

II.NRay lam v;€c eua; t/lIin{!
1 Thai diem dau 66 dan V! (Chiem o dan vj 4 dan vj (Chiem 6%

ngay 94% s6 dan VI; s6 dan vi; chi€m 8,3%
8 gia chi€m 91,7% so s6 luqng glaO djch

luqng giao djch toim toan h~ th6ng).
h~ th6ng).

2 Thiri diem 51 dan V! (Chiem 19 dan V! (Chiem o dan vj
ngimg gui 73% so dan VI' 27% s6 dan VI;
L~nh thanh 16 gia chi€m 64,7% 56 chi€m 35,3% s6
toan gia tri luqng giao djch toan 1uqng giao dich toan
thdp h~ th6ng). h~ th6ng).

3 Thiri diem 47 dan V! (Chiem 22 dan V! (Chiem I dan vj (Chiem 2%
ngimg gui 67% so dan VI' 31% s6 dan VI; s6 dan vj; chi€m 1,4%
L~nh thanh 17 gia chi€m 75,1% s& chi€m 23,5% so s6 luqng glao djch
toan gia trj cao luqng giao dich toan luqng giao dich toan toan h~ th6ng).

h~ th6ng). Mth6ng).
4 Thai diem Xu Tir 17 48 dan V! (Chiem 21 dan V! (Chiem 1 dan vj (Chiem 2%

Iy cu6i ngay gia 15 68% s6 dan vi; 30% so dan vi; s6 dan vi; chi€m 1,4%
phut d€n chi€m 76,6% s6 chi€m 22% s6 luqng s6 luqng giao dich
khi hoan luqng giao djch toan giao dich toan h~ toan h~ th6ng).
thimh h~ th6ng). th6ng).



Phuc luc 03
BANG THOI GlAN VAN HANH eVA HE THONG THANH ToAN TONG Tlje THOI

. eVAMOT SO Quoe GlA
(Tinh theo gia aia phuong)

Ten quae Giir dong giao dieh Giir dong dIng T6ng thiri gianSTT gia Giir mil' e6ng ehuy€n ti~n eu~ <. hOl).td{\ngkhaeh hane: euOl ngay

1 My
21 :00 (ET) ngay

18:00 (ET) 18:30 (ET) 21h30
hom truac

2 Colombia 7:30 20:00 20:00 12h30

3 Indonesia 6:30 19:00 12h30

Khu Y\fC

4 ChauAu 7:00 18:00 18:45 llh4S

(SEPA)

5 Australia 7:30 16:30 18:30 llhOO

6 Anh 6:00 16:00 16:30 10h30

(N gay thuemg)
(Ngay (Thfr (Ngay (Thfr

10hOO
7 Malaysia thuemg) Bay) thuemg) Bay)

08:00 08:00 18:00 13:00 (Thfr Bay)

OShOO

8 Na-uy 6:40
KhOng co thai h~n

16:30 9hSO
chufrn

9 Thai Lan 8:30 17:30 9hOO

10 Trung Qu6c 8:30 17:00 8h30

II Han Qu6c 9:30 17:00 7h30

(ET: Eastern Time)
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