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CHi THI

Vé cac giai phap diéu hanh chinh sach tién te, tin dung
va hoat dong ngin hang trong nhitng thing cudi nim 2013

Thyc hién chi dao cua Chinh phu tai Nghi quyét sb 01/NQ-CP ngay
7/01/2013 vé nhimg gidi phap diéu hanh thuc hién ké hoach phat trién kinh té - xa
hoi va dy todn ngén sach nha nuéc nim 2013 va Nghj quyét s6 02/NQ-CP ngay
7/01/2013 vé mét s0 giai phap thdo g& khé khan cho san xuét kinh doanh, ho tro
thi truong, giai quyet no xau, hé thong ngén hang d4a va dang thuc hién quyet liét
cac giai phap_ dleu hanh chinh sach tién té chat ché, than trong, linh hoat nham kiém
ché lam phat, 6n dinh kinh t& vi mé, thao g0 kho khén cho san xuét kinh doanh, hd
trg thi trudong va gép phan hd tro tang truémg kinh té.

Viéc diéu hanh chinh sach tién t€ va hoat dong ngan hang trong 6 thang dau
nam 2013 di dat duoc nhiing két qua kha quan, lam phat tiép tuc dugc klem soat
& mirc thap, thanh khoan cua hé théng ngén hang dugc ci thién, 1ai sut cho vay
giam manh, ty gid va thi truong ngoai héi 6n dinh, thi truong vang dugc kiém
soat va dan 6n dinh, qué trinh tai co cau ngan hang va xu ly no xau tiép tuc dugc
trién khai. Tuy nhién, diéu hanh chinh sach tién té va hoat dong ngén hang trong
thoi gian t6i van con nhitng khé khin, thach thiic can dugce tiép tuc quan tam xu
ly, nhu: Tin dung da tang tro lai nhung con ¢ mirc thap s0 voi chi tiéu dinh
hudng nédm : 2013; sire hap thu vén cia nén kinh té con thap do hoat dong san xuét
kinh doanh van gap khé khan; viéc trién khai cho vay hd trg nha & con vudng
méc; ty gia co thoi dlem bxen dong; no xdu cao anh huéng dén kha nang luén
chuyén von trong nen kinh té va giam hiéu qua kinh doanh cua cac t6 chire tin
dung. D¢ tiép tuc trién khai c6 hiéu qué cac giai phap diéu hanh chinh sach tién té
va hoat dong ngan hang trong nhimmg thang cudi ndm 2013, T héng dbc Ngan hang
Nha nudce Viét Nam yéu cau:

1. H¢ thdng ngan hang tlep tuc trién khai va to chirc thuc hién quyét liét,
dong bo va co hiéu qua cac giai phap didu hanh chinh sach tién té va hoat dong
ngan hang theo chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu tai Nghi quyét sé
01/NQ-CP, Nghi quyet s6 02/NQ-CP, cac Nghi quyét hop phién thudng ky cua
Chinh phu, Chi thi s6 09/CT-TTg ngay 24/5/2013, chi dao clia Théng ddc Ngan
hang Nha nudc Viét Nam tai Chi thj sb 01/CT-NHNN ngay 31/01/2013 va cac
van ban c6 lién quan.

2. Déi vai cac to chire tin dung va chi nhanh ngan hang nudc ngoai (sau day
goi chung 1a t6 chue tin dung):

2.1. Thuc hién d()ng bé va co hi¢u qua cac giai phap huy dong vén, cha
dong can dbi gitra ngudn von va sir dung vén dé dam bao thanh khoan, dap ung



kip thoi nhu cau tin dung di véi nén kinh té, cac nhu ciu thanh toan trong nhiing
thang cudi nam 2013.

2.2. Thuc hién cac giai phap mé réng tin dung c6 hiéu qua dé dat téc do tiang
trudng tin dung toan hé théng & mirc 12% theo dinh huéng dé ra tir ddu nam
nham thao g& kho khan cho san xuét - kinh doanh, hd tro thi trudng va gép phan
hé tro tang truong kinh t& ¢ muc hop ly; ting cudng kiém soat chit luong tin
dung dé ning cao hi€u qua kinh doanh va dam bao an toan hé théng:

- Thuc hién viéc kiém soat téc dd tang trudng tin dung theo chi tiéu thong
bao ciia Ngan hang Nha nudc Viét Nam; t‘iép tuc cht trong cho vay déi véi céc
linh vyc néng nghiép, ndng thén, xudt khau, cong nghiép hd trg, doanh nghiép
nho va vira, doanh nghiép (mg dung cong nghé cao theo chu truong ciia Chinh
phu tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP va chi dao ciia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

-‘Trién khai quyét liét cac giai phap thdo g& khé khan trong quan hé tin dung
gilra t6 chirc tin dung voi khach hang nhu: Co ciu lai thoi han tra ng; xem xét co
cdu lai cac khoan vay trén co s& danh gi4 cac bién phap khic phuc khé khin
trong hoat dong san xuat-kinh doanh nham dam bao thoi han cho vay phu hop
v6i chu ky san xudt-kinh doanh va kha nang tra ng cua khach hang vay, nhung
khéong nhiam muc dich che gidu no x4u cua t6 chiec tin dung, che gidu thuc trang
hoat ddng san xuét-kinh doanh va tinh hinh tai chinh khong lanh manh cua khach
hang vay; xem xét mién, giam lai vén vay trén co s& kha ndng tai chinh cla t6
chire tin dung; uu tién thu no géc truge, thu no 1ai sau doi véi cac khoan no dén
han ma khach hang gap kho khan trong viéc tra ng vén vay; xem xét cho vay méi
doi véi cac nhu cau vén vay c6 hiéu qua, tiép tuc cho vay ddi voi cac hd nudi
trong thuy san va chan nuéi néu khach hang dam bao khau tiéu thu va ¢6 kha
nang tra ng; hd tro thao g& khé khin cho cac doanh nghiép kinh doanh ca phé.

- Tiép tuc t6 chirc khdo sat nhu cau tin dung dé xay dung cac giai phap,
phuong an tang trudng tin dung cu thé cho tirg dia ban, nhing nganh va linh vuc
uu tién theo chu truong cia Chinh phu.

- Cac ngan hang thuong mai nha nuéc t6 chuc trién khai kip thoi va co hiéu
qua vé viéc cho vay nha ¢ theo quy dinh tai Théng tu sb 11/20,13/TT-NHNN
ngay 15/5/2013 cua Ngén hang Nha nude Viét Nam va Théng tu sb 07/2013/TT-
BXD ngay 15/5/2013 cua B¢ Xay dung. Chu trong cong tac hudng _d?m, giai thich
chinh sach dé ngudi dan hiéu day du va thuc hién dung quy dinh; tong hop, phan
anh kip thoi nhitng kho khan, vuéng méc phat sinh gui Ngan hang Nha nuéc Viét
Nam (qua Vu Tin dung) dé xem xét, xur ly.

- T6 chire, trién khai cac chuong trinh, chinh sach tin dung theo chi dao caa
Chinh phu va Thi'tuéng Chinh pht, nhu: Chinh sach tin dung dbi voi linh vuc
nong nghiép, ndng thén theo quy dinh tai Nghj dinh s§ 41/2010/ND-CP ngay
12/4/2010 cua Chinh phd; chinh sach cho vay dbi véi chan nuéi, cé tra theo chi
dao cua Thua tuéng Chinh phu tai céng van sb 1149/TTg-KTN ngay 08/8/2012;
chinh sach hd tr¢ nham giam t6n thit sau thu hoach d6i véi ndng san, thiy san
theo quy dinh tai Quyét dinh s 63/2010/QD-TTg ngay 15/10/2010 va Quyét
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dinh s6 65/2011/QD-TTg ngay 02/12/2011 cua Thu tuong Chinh phu; cho vay
thu mua, tam trir luong thuc, ca phé...

- Tang cudng cong tac tham dinh, giam sat vén vay dé dam bao vén vay
duoc sir dung dung muc dich ghi trong hop dong tin dung; kiém tra, kiém toan
ndi bo vé chét lugng tin dung, kip thot phat hién khach hang cé biéu hién kho
khan tra ng dé c6 bién phéap xur Iy phu hop.

- Trong qua trinh thuc hién, néu phat sinh vudng méc thi t6 chic tin dung
bdo cdo Ngan hang Nha nudc Viét Nam dé xem xét xu ly.

2.3. Trén co so dinh hudng diéu hanh l4i suat cia Ngan hang Nha nudc Viét
Nam, xem x¢t 4n dinh 1ai suat huy dong theo ky han hop ly dé 6n dinh mit bang
1ai suat thi truong va cai thién co cau nguon von; thuc hién nghiém tac quy dinh
lai sudt tién guri téi da, tiét kiém chi phi dé ap dung lai sudt cho vay méi & murc
hop ly; thuc hién danh gid, ra soat du ng cac khoan cho vay ci, trén co s¢ kha
nang tai chinh, xem xét tiép tuc diéu chinh giam li suit cho vay dé chia sé kho
khin déi v6i cac doanh nghiép va ho dan.

2.4. Chép hanh nghiém tuc cac quy dinh cua Ngéan hémg Nha nudce Viét Nam
va cac quy dinh khac cua phap ludt vé mua ban ngoal t&, niém yét ty gia, quan ly
ngoai hdi dé on dinh thi truong ngoai héi va ty gia; thuc hién dung céac quy dinh
cua Ngén hang Nha nudc Viét Nam va cac quy dinh khac cua phap luét vé quan
ly hoat dong kinh doanh vang, vé cham dat huy dong, cho vay von bang vang, tt
toan s du huy dong vén bang vang; xay dung, trién khai 16 trinh tat toan s6 du
cho vay vén bing vang; thuc hién giit hd vang theo diing quy dinh, niém yét cong
khai phi dich vy quan ly, bao quan, giir hd vang; phai dam bao du diéu kién, co
s& vat chat khi thuc hién nghiép vu quan ly, bao quan, gilr hg vang; khong tra 1ai,
loi tire, phi va céac hinh thic khac cho khach hang; hach toan dung tinh chat tai
khoan gilr h¢ vang theo quy dinh cua Ngén hang Nha nu6c Viét Nam va khong
su dung vang gilr ho dé cam cd, thé chap va ky quy bao dam cho nghia vu tra no
tién vay tai to chire tin dung khac.

2.5. Chu dong thyuc hién cdc giai phap xir ly ng Xau va phong ngira, han ché
no x4u gia tang theo D& 4an xu ly ng xéu cua hé thdng cac to chirc tin dung ban
hanh kém theo Quyet dinh s6 843/QD-TTg ngay 31/5/2013 cua Thu tuong Chinh
phu, trong d6 ting cudng viéc phan loai ng, trich 1ap va xir Iy ng x4u bang nguén
du phong rui ro theo quy dinh cta phap luat; thuc hién danh gia, xéac dinh cac
khoan ng xdu du diéu kién dé ban cho Cong ty quan ly tai san cua cac t6 chire tin
dung Viét Nam theo quy dinh tai Nghi dinh s6 53/2013/ND-CP ngay 18/5/2013
cua Chinh phu va huéng dan ciia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.,

2.6. Tiép tuc trién khai dong b0, khan truong cac giai phap co cAu lai theo
phuong an phu hgp véi Dé 4n co cdu lai hé thong céc td chirc tin dung giai doan
2011-2015 ban hanh kém theo Quyét dinh sé 254/QD-TTg ngay 01/3/2012 cua
Thu tuéng Chinh phu va quy dinh cta phap luat, trong do tap trung trién khai cac
ni dung, giai phap co cau lai cac t6 churc tin dung trong nam 2013 theo chi dao
cua Thong ddc Ngan hang Nha nude Viét Nam.,



2.7. Cung cép du, kip thoi, chmh xac cac thong tin hoat déng kinh doanh
theo quy dinh cia phdap luét va yéu cau cua Ngén hang Nha nuéc Viét Nam; bao
céo kip thoi nhirng kho khan, vuéng mac cho Ngan hang Nha nuéc Viét Nam va
Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phd truc thudc trung uong.

2.8. Chu dong cung cap théng tin cho bao chi vé viéc thuc thi cac giai phap
vé tién 8, tin dung va két qua thuc hién dé tao su dong thuén, ung ho cua du luan
déi voi hoat dong cia nganh ngan hang. Tich cuc phdi hop chit ché véi Van
phong Ngan hang Nha nuéc Viét Nam trong trién khai cong tac truyen thong cua
toan nganh Ngén hang. Tang cuong thong tin, tuyén truyen vé san pham, dich vu
ngan hang dé ngudi dan hiéu va dé dang tiép céan, nhat 13 cac chuong trinh, chinh
sach uu dai cua Nha nudc.

3. DBbi véi cac don vi thudc Ngén hang Nha nudc Viét Nam:

3.1. Cac don vi tai try s& chinh Ngan hang Nha nudc Viét Nam tham muu
cho Thong d6c Ngin hang Nha nudc Viét Nam va chu dong trién khai cac giai
phap theo chic nang, nhiém vu cia cac don vi, trong do tép trung vao cic trong
tam sau:

a. Bam sat d1en bién kinh té vi mé, tlcn té dé chu dong diéu hanh linh hoat
tién cung tmg va cac cong cu chinh sach t:en té nham 6n dinh thi trudng nen te,
dam bao thanh khoan va hé tro nguon von tin dung phuc vy nén kinh té; diéu
hanh lai suét phu hop voi dién blen kinh lc vi mo, tién t&, dic biét 1a dién bién
lam phat nhiam klem soat va diéu tiét 131 suat thi truong & mirc hop ly, gép phan
on dinh thi truong tién té va hd tro tang truong tin dung.

b. Theo déi sat tinh hinh hoat dong tin dung cta t6 chuc tin dung, kip thoi
xu ly cac kho khan, vudng mac vé co ché, chinh sach nhim tao thuan loi cho hé
thong t6 chiic tin dung dat toc dd tang truong tin dung 12% theo dinh huéng dé
ra tlr dau nim dé théo g& kho khan cho san xuat - kinh doanh, h tro thi truong va
g6p phan hd tro tang truéng kinh té & mirc hop ly:

- Xem xét diéu chinh chi tiéu tang truong tin dung ddi véi cac td chuc tin
dung ¢6 kha ndng mé rong tin dung trén co s& ngudn von lanh manh, vimg chic,
trong do tap trung vao cac linh vuc wu tién, dam bao chit luong tin dung.

- Xem x¢ét chép thuan dé nghij ctia cac t6 chuce tin dung cho vay von bang
ngoai t¢ déi voi nhu cdu vén thude linh vue uu tién, khuyén khich phat trién san
xudt - kinh doanh theo chu truong cua Chinh phu.

- Tich cuc phdi hop véi cac Bo, nganh lién quan trong viéc xdy dung vin
ban quy pham phap luét dé thao g& khé khan, _vuong mic vé co ché déi vai hoat
dong tin dung: Xay dung Thong tu hudéng dan vé thu tuc thé chap nha ¢ hinh
thanh trong tuong lai; Xay dung Théng tu lién tich hu’cmg dan vé xir ly tai san
bao dam, thao g& cac kho khén, vudng méc vé dang ky giao dich bao dam, cong
chimg va hop déng giao dich bao dam...

- 10 chire trién khai c6 hiéu qua co ché cho vay hd trg nha & theo Nghi
quyét s6 02/NQ- LP Thong tu so 11/2013/TT-NHNN va Thong tu so



07/2013/TT-BXD: Cho vay tai cép vbn dbi véi cac ngén hang thuong mai nha
nudc véi thoi han va khéi luong hop ly, phu hop véi tién do giai ngan cac khoan
cho vay mua nha &; theo dai sat tinh hinh thuc hi¢n cho vay mua nha ¢ dé phéi
hop voi Bo Xay dung xir ly Kip thoi cdc vudng mic trong qua trinh t6 chirc thuc
hién.

- Tiép tuc theo ddi va xir 1y kip thoi cac kho khan, vuéng mic cua céc to
chirc tin dung trong qua trinh t6 chire thuc hién céac chuong trinh, chinh sach tin
dung theo chi dao cia Chinh phu va Thu tuéng Chinh phu, nhu: Chinh sach tin
dung ddi véi linh vuc ndng nghiép, néng thon; chinh siach cho vay d6i v6i chan
nudi ca tra; chinh sach hd trg nham giam tn that sau thu hoach déi véi ndng san,
thuy san; cho vay thu mua, tam trix luong thye, ca phé...; xir ly kip thot cac kho
khan, vudng mac phat sinh dé tao diéu kién thuan loi cho c4c td chirc tin dung
md& rdng tin dung c6 hiéu qua ddi véi cac nganh, linh vuc nay.

¢. T chire trlen khai thurc hién c6 hiéu qua cac giai phap xtr ly no x4u theo
bé 4an xu ly ng xdu cua hé thdng céc t6 chirc tin dung ban hanh kém theo Quyet
dinh sé 843/Qb-TTg; khan truong hoan thanh xay dung cac van ban huorng dan
tao khudn khé phép ly déng bé cho hoat dong cua Cong ty quan ly tai san cla cac
t6 chirc tin dung Viét Nam va som dua cong ty di vao hoat dong nham diy nhanh
viée xur ly no xau, khoi théng dong vén cho cac to chie tin dung.

d. Diéu hanh ty gia linh hoat, dam bao dn dinh gia trj dong tlen Viét Nam;
thuc hién cac bién phép dong b dé cai thién can can thanh toan quoc té, tang du
trir ngoai hi Nha nudce va 6n dinh thi truong ngoai héi. Thanh tra, kiém tra, giam
sat chat ché viéc chap hanh cac quy dinh cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé
chdm dut huy dong va cho vay von bang vang; tat toan sb du huy déng von bing
vang; trién khai 16 trinh tat toan sé du cho vay vén bing vang va hoat dong gitr
ho vang cua cac t6 chire tin dung; kién quyét xur ly nghiém cac t6 chuc tin dung
khéng chdp hanh dung cac quy dinh cua Ngan hang Nha nu6c Viét Nam.

d. T6 chirc trién khai quyét liét va co hiéu qua ke hoach thanh tra nam 2013
nhdm gép phan hd tro cho qua trinh tai co chu cac to chuc tin dung va bao dam
an toan cua hé théng cac t6 chirc tin dung; tdng cudng cong tac thanh tra, kiém
tra, giam sat thi truong tién té, hoat dong ngan hang va hoat dong kinh doanh
vang; kiém soat chat ché chat lugng hoat dong va tinh hinh tai chinh cua cac t6
chtre tin dung nham phat hién kip thoi nhimng rui ro, vi pham phap luat, xu ly
nghiém céc hanh vi vi pham theo quy dinh cta phap lut.

e. To chuc trién khai quyét liét, dong bo ké hoach co chu lai cac t6 chirc tin
dung nam 2013, dong thoi giam sat chat ché cac to chirc tin dung yéu kém, xay
dung va trién khai thuc hién cac phuong én tai co cau da dugc cap ¢ tham quyén
phé duyét; tich cyc trién khai viéc xdy dung céc van ban quy pham phap luét ve
tién t¢ va hoat dong ngan hang nhim hd tro cho qua trinh tai cau tric hé théng
cac t6 chire tin dung, tao lap khuén khé phap 1y cho céc td chire tin dung hoat
dong an toan, lanh manh.

g. Tiép tuc d6i méi va ndng cao hiéu qua cdng tac thdng tin tuyén truyén cac
quy dinh cua phap luét, chi dao ctia Chinh phi va Ngan hang Nha nudce Viét Nam
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vé diéu hanh chinh sach tién té va hoat dong ngan hang nhiam dinh hudng du luén
va cung cb niém tin cua thi truong.

3.2. Ngén hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phé truc thudce Trung uong
thuc hién nhiém vu va cac giai phap:

a. Chu dong nghién ciru, don doc va huéng dén cac td chic tin dung trén dia
ban thuc hién cac giai phap vé tién &, tin dung va hoat dong ngén hang nham gop
phan thuc hién c6 hiéu qua theo muc tiéu kiém ché lam phat, 6n dinh kinh té vi
md, thdo g& kho khan cho san xuat kinh doanh, hd trg thi trudng theo chi dao clia
Chinh phu va Ngén hang Nha nuéc Viét Nam.

b. Tong hop, theo dbi viéc thuc hién ké hoach tang truong tin dung cua chi
nhanh (s& giao dich) té chirc tin dung trén dia ban trén co s¢ chi tiéu ting truéng
tin dung cua Hoi s¢ chinh t6 chic tin dung giao cho chi nhanh (s¢ giao dich).
Trudng hop nhu cau ting truong tin dung cla dia phuong va kha ning mé rong
tin dung cuia chi nhanh (so giao dich) t6 chic tin dung vuot chi ti€u tang trudng
tin dung do Héi sé chinh t6 chire tin dung giao, thi yéu cau chi nhanh té chire tin
dung bdo cdo Héi s& chinh dé xem xét xur ly.

c. Chu tri to chirc lam viée véi to chirc tin dung va doanh nghiép trén dia
ban dé giai quyét cac khoé khan, vuéng mac va bién phap xur ly thich hgp trong
quan h¢ tin dung. Chu dong xur ly theo tham quyén cac vuong mac, klen nghi cua
to chire tin dung va khach hang. Chu dong, tich cuc tham muu voi cép uy, chinh
quyén dia phuong chi dao céc co quan dia phuong va dé xuat cip c6 thim quyén
xu ly cac van dé lién quan nham hd tro thao g& kho khan trong quan hé tin dung
gitra to chure tin dung voi khach hang, nhu van dé hoan thién thu tuc phép ly vé
cap gidy chung nhan quyén sur dung dat, nghiém thu va thanh toan cac cong trinh
da hoan thanh, hd tro xit ly tai san bao dam, dang ky giao dich bao dam, thu tuc
cong ching...

d. Tang cuodng cong tac kiém tra, thanh tra, giam sat cac t6 chirc tin dung
trén dia ban trong viéc chap hanh quy dinh cta Ngéin hang Nha nudc Viét Nam
ve tién té, ty gia, ngoai hox vang, lai suat, thu phi, tin dung, phong chéng rira
tién... Xu ly theo thdm quyén déi véi cac vi pham ctia céc t6 chuc tin dung trén
dia ban.

d. Tham muu, giap Théng déc Ngéan hang Nha nudc Viét Nam t6 chirc trién
khai, chi dao, huéng dan thuc hién cac giai phap co cau lai cac tb chire tin dung
trén dia ban nhu tham gia phuong an co cau lai cac t6 chirc tin dung yéu kém va
thue hién giam sat vi€c trién khai phuong an co cau lai; chi dao, huéng dan viéc
thuc hién co céu lai cac Quy tin dung nhan dan.

e. Chu déng tuyén truyén, ph6 bién cac quy dinh cua phap luat, chu truong
chi dao cua Chinh phu va Ngan hang Nha nudc Viét Nam de doanh nghiép va
ngudi dan hiéu, thuc hién ding céc quy dinh ctia phap luat vé tién té va hoat dong
ngan hang, dong thoi thuong xuy€n bao cdo tinh hinh thuc hién trén dia ban ve
Ngan hang Nha nudce Viét Nam. Tiép tuc tang cuong cdng tac Quoc hoi trén dia
ban, tich cuc tham gia tiép xtic cir tri va giai trinh kip thoi nhitng van dé Dai biéu



Quoc hdi va cir tri trén dia ban quan tdm vé cac giai phap chinh sach tién té va
hoat dong ngan hang.

4. T4 chic thuce hién:

4.1. Chi thi nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

4.2. Chanh Van phong, Vu truéng Vu Chinh séach tién té va Thu truong cac
don vi thudc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, Giam dbc Ngan hang Nha nuéc chi
nhanh cac tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong, Chu tich hoi d(“)ng quan tri,
Chu tich hoi dong thanh vién va Téng giam déc (Giam dbc) té chirc tin dung, chi
nhanh ngén hang nudc ngoai thuc hién Chi thj nay./. e

THONG POC

Noi nhdn:
- Nhu diém 4.2 muc 4;
- Thu tuéng Chinh pha
va cac Phé Thu tuéng Chinh phu (dé bao cio):
- Ban Lanh dao NHNN;
- Van phong Chinh phu;
- Hiép h¢i Ngan hang Viét Nam;
- Luu: VP, Vu PC, Vu CSTT.




