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Kinh giri: Cac thanh vién Hé théng Thanh toan dién tir lién Ngén hang

Can ctr Thong tu s§ 37/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 quy dinh v& viéc
quan ly, vin hanh va st dung Hé théng Thanh toin dién tir lién ngn hang
(TTLNH) Quéc gia (Thong tu 37); qua qua trinh theo ddi, quan 1y van hanh Hg
théng TTLNH, Cuc Céng nghé thong tin — Ngan hang Nha nuée (Cuc CNTT) dé
nghi cac thanh vién thue hién mét s6 nodi dung sau:

1. Cac thanh vién, don vi thanh vién ra soat quy trinh ndi bd va quy dinh voi
khéch hang, didu chinh phi hop d& dam bao tudn thi gid hoat déng ctia hé théng
TTLNH quy dinh tai Thong tu 37.

2. Trudng hop xay ra su cb tai thanh vién, don vi thanh vién dan dén phai
yéu ciu Cuc CNTT gia han thoi diém ngimg nhan 1énh thanh toan, don vi dong
thoi phai thue hién 1dp bién ban su ¢b k¥ thuét theo mau TTLNH-22 ctia Thong
tw 37 va giri HS so cho Cuc CNTT. Trudong hop chua kip giri HO so thi chim
nhit ngay lam viéc tiép theo, Thanh vién phai c¢6 Hd so bb sung giri Cuc CNTT.

3. Thanh vién, don vi thanh vién khéng thuc hién diy dit Hb so néu trén,
Cuc CNTT s& khong xem xét gia han thoi gian ngimg nhan lénh cho thanh vién,
don vi thanh vién trong céc l4n d& nghi tiép theo.

Cuc CNTT d2 nghi Thu truéng cac thanh vién théng bao va chi dao céc don
vi truc thudc thyce hién.

Céc vudng méc trong qua trinh thuc hién, xin lién hé véi du méi hd trg k¥
thuat (Helpdesk) ctia Cuc CNTT (DT: 024.32595986, Fax: 024.37733413, Email:
hotrotinhoc@sbv.gov.vn) dé cling phéi hop giai quyét./. vy
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