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NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:567 /NHNN-VP Ha Néi, ngay09thdng 04 nam 2025

V/v tra 16 chét van cia PBQH
Nguyén Quang Huan tinh Binh Duong

Kinh giri: Dai biéu Quﬁc hcf)i' Nguyén Quang Huan,
DPoan dai bieu Qudc héi tinh Binh Duong.

Trude hét, Ngan hang Nha nuée Viét Nam (NHNN) xin trén trong cam on
su quan tim cta Pai biéu Quéc hdi Nguyén Quang Huén, Poan dai biéu Qudc hoi
tinh Binh Duong ddi véi hoat dong ngan hang. Vé y kién ciia Pai biéu Qudc hoi
néu tai phiéu chét van s 03/2025/CV Québc hdi khéa XV, Thong déc Ngan hang
Nha nude xin bdo céo Dai biéu cu thé nhu sau:

1. Theo quy dinh tai khoan 6, diéu 8 Théng tu 39/2016/TT-NHNN (da stra
doi, bd sung)' vé hoat déng cho vay cua cac t chirc tin dung (TCTD) dbi véi
khach hang, TCTD duogc xem xét quyét dinh cho khach hang vay vén dé tra ng
trude han khoan vay tai TCTD khac néu dép (g cac diéu kién theo quy dinh. Quy
dinh nay nhim gép phan tao diéu kién cho khach hang c6 thé tiép can khoan vay
méi v6i muc chi phi thap hon, ciing nhu c6 thém co héi lua chon dich vu va tién
ich t6t hon tai cac TCTD khéac. Qua d6, thiic ddy cac TCTD phai tiét giam chi phi,
don gién héa thii tuc cho vay dé canh tranh lanh manh véi cac TCTD khéc nham
gilr chan va ﬁn} hiit khach hang vay vén. Diéu nay phil hop véi chi truong, chi dao
ctia Chinh phi, Thi tuéng Chinh phu, Lanh dao Chinh phu trong suét thoi gian qua
1a thuc hién giam 14i sudt cho vay nhim hd trg dong hanh ciing doanh nghiép va
nguoi dan, qua doé thuc déy hoat dong san xuit, kinh doanh, hd tro phat trién kinh
té. Bén canh d6, dé han ché TCTD che gi4u ng x4u, gép phan dam bao an toan hoat
dong ciia hé thong cac TCTD, khach hang phai dép tng quy dinh vé thoi han cho
vay khong vugt qué thoi han cho vay con lai ciia khoan vay cii va khoan vay chua
thuc hién co céu lai thoi han tra no.

Ngoai ra, truong hop khi dén han khach hang khong c6 kha ning tra no,
TCTD xem xét quyét dinh co cAu lai thoi han tra ng trén co s& dé nghi ctia khach
hang, kha nang tai chinh va két qua danh gia kha nang tra ng cia khach hang. Bén
canh d6, TCTD c6 quyén mién, giam l3i tién vay, phi cho khach hang theo quy
dinh ndi by cta TCTD.

2. Péi véi khach hang gap khé khan, ngay 18/6/2024, NHNN d ban hanh
Théng tu 06/2024/TT-NHNN stra ddi, bd sung Théng tu 02 quy dinh vé viéc
TCTD, CNNHNNg co c4u lai thoi han tra ng va gitr nguyén nhém ng nham hd trg
khach hang gip khé khan trong hoat dong san xuét kinh doanh va khach hang gip
khé khan tra ng vay phuc vu nhu cau doi séng, tiéu dung. Trong d6, thoi gian thuc

! Théng fir s6 39/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 quy dinh vé hoat dong cho vay clia td chic tin dung, chi
nhénh ngén hang nuéc ngoai‘; Thong tu s6 06/2023/‘1"1_" -NHNN sira dbi, b sung Théng tu sé 39/2016/TT-NHNN
ngay 30/12/2016 quy dinh vé hoat dong cho vay cia t6 chirc tin dung, chi nhanh ngin hang nudéc ngoai.
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hién co cu lai thoi han tra no va gilr nguyén nhém no dugc thue hién dén hét ngay
31/12/2024.

Bén canh d6, dé tao thuan loi cho khach hang trong tiép can von tin dung
ngan hang va thao g& kho khan cho céc khach hang vay von, trong thoi gian qua,
NHNN d tiép tuc hoan thién khuén khé phap 1y trong hoat déng cap tin dung véi
nhiéu quy dinh méi nham tao thuén lgi cho hoat déng ctia cac TCTD; Chi dao cac
TCTD tlep tuc tiét giam chi phi hoat dong, don gian héa thu tuc va céc bién phap
khac dé giam 13i sudt cho vay, san sang chia sé¢ mot phan loi nhuan nhim hé tro
nguoi dan, doanh nghiép tlep can ngudn von tin dung ngén hang, thic diy phat
trién san xuét kinh doanh.

Tréndaylay kién tra 1oi ctia Thong ddc Ngan hang Nha nuéc vé ndi dung
chit van cta Pai biéu Québc héi Nguyen Quang Huan. Trong thoi gian téi, Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam kinh mong tiép tuc nhan dugc su quan tim, ung hd hon
nita ctia Pai biéu déi véi hoat dong ctia nganh Ngén hang.

Tran trong cam on Dai biéu./.¢f_~

Noi nhén: THONG POC
- Nhu trén;

- Trudng doan PBQH tinh Binh Duong;

- Chii nhiém Vin phong Quéc héi;

- Vu Dén nguyén va Giam sat — UBDNGS;
- Théng déc NHNN;

- Phé Théng déc Pham Thanh Ha;

- Vu CSTT; Vu TDCNKT;

- NHNN khu vye 12;

- Luu VP, VPZ.MDVAnh,

Nguyén Thi Hﬁng
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