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KET LUAN THANH TRA
Quy tin dung nhan dan H6 Nai

Thuc hién Quyét dinh thanh tra sé 13/QD-DNA.TTGS ngay 30/5/2024
cia Chanh Thanh tra, gidm sit Ngan hang Nha nuéc (NHNN) Chi nhanh tinh
Dong Nai vé viéc Thanh tra Quy tin dung nhan dan (QTDND) Hb Nai.

Xét bao céo két qua Thanh tra QTDND Hé Nai ngay 24/6/2024 cuia
Trudng doan thanh tra, Chénh Thanh tra, gidm sat NHNN Chi nhénh tinh Dong
Nai két ludn thanh tra nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG
1. Co céu t chire, dia ban hoat dong

.- Quy tin dung nhan dén (QTDND) H6 Nai thanh 1ap va hoat dong theo
gidy phép so 03/GP-NHNN ngay 26/02/1994 va Quyét dinh bo sung gidy phép
thanh 18p va hoat dong s6 081/QD-DNA7 ngay 13/7/2006 ctia Gidm doc Ngan
hang Nha nudc (NHNN) Chi nhanh tinh Pong Nai; Gidy chimg nhén dang ky
kinh doanh so 250212 do S& Ké hoach va Pau tu tinh Ddng Nai cip ngay
20/11/1998; thay d6i lan thtr 2 ngay 25/4/2017. Nguoi dai dién theo phép luat
o6ng Nguyen Vin Nién - Chu tich Héi déng quén tri; thay doi lan thir 3 ngay
1}/3/2022. Nguoi dai dién theo phép luat ba Lé Thi Kim Anh - Chu tich Hoi
dong quan tri.

- Dia chi: s6 608, Nguyén Ai Qudc, phuomg Hé Nai, tp. Bién Hoa, tinh
Dong Nai.

- Dia ban hoat dong: phudong H6 Nai thudc thanh phd Bién Hoa, tinh
Dong Nai.

- Co céu t chirc:

-+ QTDND H0 Nai thanh I3p hoat déng bé may quén tri va diéu hanh riéng.
Hoéi dong quan tri (HPQT) gém 04 ngudi (Chi tich va 03 thanh vién); Ban kiém
soat (BKS) gom 03 ngudi (Truéng ban va 02 thanh vién); Ban di€u hanh gom 01
Giam doc. Cac bd phan chuyén moén: Tin dung c6 01 ngudi; K€ todn, giao dich ¢6
01 nguoi, 01 thu quy; Bao vé: 01 ngudi; Tap vu: 01 nguoi.

+ V& trinh do chuyén mén: Dai hoc: 04 ngudi, Trung cép: 05 ngudi, Chua
qua dao tao: 06 ngudi; SO nguoi da qua bdi dudng nghiép vu QTDND: 06 nguoi.

o *+ Tinh hinh nhan sy nhi¢m ky 2021-2026: dén ngay 30/4/2024, QTDND c6

tong so6 11 ngudi trong d6 c6 06 nguoi 1am viée thudng xuyén tai Quy va 05 nguoi
lam vié€c theo ché d6 ban chuyén trach (02 TV BKS, 03 TV HDQT).
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2. Mt s6 chi tiéu hoat djng

- Tong tai san: dén 30/4/2024, tong tai san cua Quy dat 31.734 triéu dong,
so véi 31/12/2023 tang 3.145 triéu dong, ty 1é ting 11% va so voi 31/7/2023 tang
6.591 triéu ddng, ty 1é tang 26,22 %.

- Vén diéu 1¢: vén didu 1¢ dén ngay 30/4/2024 1a 1.937 trigu dong, so Vi
31/12/2023 va so véi 31/7/2023 khong thay doi.

- Huy déng von: dén 30/4/2024, tong huy dong cta Quy dat 26.442 triéu
dong, so véi 31/12/2023 tang 3.414 tricu dong, ty 1é ting 14,83% va so voi
31/7/2023 tang 6.600 triéu ddng, ty 1¢ ting 33,26%.

- Hoat dong cho vay: du ng tai thoi diém 30/4/2024, tong huy dong cua
Quy dat 12.813 triéu dong, so véi 31/12/2023 giam 2.497 triéu doéng, ty 1& giam
16,31% va so v6i 31/7/2023 giam 1.473 triéu dong, ty 1& giam 10,31%.

- Két qua kinh doanh: nam 2022, loi nhuan sau thué dat 237 triéu dong;
nam 2023, lgi nhuén sau thué dat 181 triéu ddng; dén 30/4/2024, chénh 1&ch thu

nhép 16n hon chi phi sb tién 17 triéu dong.
I1. KET QUA THANH TRA, XAC MINH

1. Thanh tra Quan tri, dieu hanh va hé thong kiém soat, kiém toan noi
bo

- Viéc chép hanh quy dinh vé pham vi, ndi dung hoat dong dugc phép, tru
s& 1am viéc, dia ban hoat dong cia QTDND thuc hién theo cac quy dinh tai Diéu
90, Piéu 118 Luat cac TCTD nam 2010; Cac quy dinh vé dia ban hoat dong va
ndi dung gidy phép dugc quy dinh tai Diéu 8, Diéu 13 ... Thong tu 56
04/2015/TT-NHNN ngay 31/3/2015 ciia Ngén hang Nha nuéc (NHNN) Viét
Nam quy dinh vé Quy tin dung nhén dén (Théng tu 04); cac Diéu khoan stra doi
Diéu 8, DPiéu 13 Thong tu 04 néu tai Thong tu sO 21/2019/TT-NHNN ngay
14/11/2019 cua NHNN Viét Nam stra ddi, bd sung mot sb diéu cua cac Thong tu
quy dinh vé ngan hang hop tac x3, quy tin dung nhan dén va quy bao dam an
toan hé théng quy tin dung nhan dan (Théng tu 21) va cac van ban phap luat
khac c6 lién quan:

+ Pia ban hoat dong: QTDND H6 Nai hoat dong trén dia ban phuong H6
Nai thudc thanh ph6é Bién Hoa, tinh Dong Nai. Quy hoat dong dia ban 01
phuong dam bao theo quy dinh tai Piéu 8 Thong tu 04 va khoan 26 biéu 2
Thong tu 21.

+ Noi dung hoat dong chinh: huy dong va cho vay ngan han, trung han,
dai han, pht hop vé&i ndi dung hoat dong ghi tai Gidy phép hoat dong.

+ Thoi dlem 30/4/2024, tbng murc nhan tién giri la 26. 442 triéu dong,
bang 5,67 lan von chu so hiru, pht hgp quy dinh tai khoan 3 Piéu 2 Thong tu
21

- V& cong tac phat trién thanh vién:




+ Tong s6 thanh vién dén 31/12/2022 1 350 thanh vién (trong nim 2022
Dai hoi thanh vién QTDND Ho Nai da thong qua két nap 17 thanh vién méi va
khai trir 17 thanh vién).

+ Téng s6 thanh vién dén 31/12/2023 14 350 thanh vién, trong nam 2023,
Dai hoi thanh vién QTDND Hb Nai d4 khai trir 24 thanh vién va két nap thanh
vién méi 24 thanh vién).

+ Pén thoi dlem 30/4/2024, téng sb thanh vién 1a 350 thanh vién, khong
thay d6i so v6i cudi nam 2023.

- V& viéc ban hanh cac quy ché, chinh sach: QTDND Hé Nai d& ban hanh
ddy du cac quy dinh ndi bd quy dinh tai Diéu 93, Luat Cac TCTD 2010 nhu:
Quy ché cho vay;, Quy ché phén loai ng, trich 1ap du’ phong ri ro; Quy ché Ty 1&
an toan; Quy ché vé hé thong kiém soat ndi bd va kiém toan ndi bo; Quy ché
quan tri rui ro; Quy ché phong chéng rra tién tai tro khing bé ... Bén canh do,
lién quan dén noi dung thanh tra, Quy da ban hanh céc quy dmh no6i bo dé hudng
dan thong nhat ap dung thuc hién nhu: Diéu 1é QTDND Hb Nai; quy ché Co
chu té chie hoat dong QTDND H6 Nai; quy ché HPQT; quy ché Ban Kiém
soét; quy ché Ban diéu hanh; quy ché hoat dong Ban tin dung, quy ché chung tir
ké toan; quy ché quan 1y 4n chi; quy ché huy dong tién g tiét kiém ... Cac quy
ché ndi bd cia QTDND Hé Nai co ban phu hop véi quy dinh phap luét hién
hanh.

Tuy nhién, con mét s6 quy ché QTDND Hé Nai chua kip thoi ban hanh
quy ché sira do6i bd sung cho phu hop v6i quy dinh hién hanh nhu: tai Quy che
cho vay, quan ly tién vay ngay 04/7/2023, Quy ché chua b6 sung quy dinh vé
phuong thire giai ngan cho vay theo quy dinh tai diém b, khoan 1 Piéu 8 Thong
tu s6 21/2017/TT-NHNN ngay 29/12/2017, vé giéi han tin dung, quy dinh cép
nhat theo Thoéng tu sb 32/2015/TT-NHNN ngay 31/12/2015 nhung Quy chua
cdp nhét cac van ban lién quan nhu Thoéng tu s6 21/2019/TT-NHNN ngay
14/11/2019; Vian ban hop nhat sé 41/VBHN- NHNN ngay 05/12/2019; tai Quy
ché quan tri rii ro ban hanh theo Quyét dinh sb 30/QC ngay 12/12/2014 cua Chu
tich HDQT QTDND Hb Nai, chua cap nhat day du va kip thdi theo quy dinh cac
ndi dung t&i thiéu nhu nhéan dang céc loai i ro c6 thé phét sinh trong qué trinh
cho vay; quy trinh theo dai, danh gia va kiém soat rui ro; phuong 4n xit ly rti ro
tai khoan 2 Diéu 22 Théng tu sb 39/2016/TT-NHNN ctia NHNN Viét Nam quy
dinh vé hoat dong cho vay cua té churc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc
ngoai d6i véi khach hang (Thong tu 39).

1.1. Hi dong quan tri :

1.1.1. Vé tiéu chuiin, co ciu, sé lwong Hpi dong quan tri:

- HDQT nhiém ky 2021 - 2026 da dugc Pai hoi thanh vién QTDND Hb Nai
bau théng qua ngay 17/12/2021, ding danh sach d& dugc NHNN Chi nhéanh tinh
Poéng Nai chap thuan danh sach du kién bau HDQT cua QTDND Hb Nai theo
Cong van s6 1804/DNA-TTGS ngay 09/12/2021 gém 04 thanh vién: ba Lé Thi
Kim Anh, chirc vu: Chu tich HDQT; 6ng Nguyen Van Nién, chirc vu: thanh vién
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HDQT; 6ng Nguyén Tién Béc, chirc vu: thanh vién HDQT; ba Phan Thi Diéu
Thuy, chic vu: Thanh vién HDQT, dap ing du s luong thanh vién HPQT theo
quy dinh khoan 2 Diéu 81 Luat cac TCTD nam 2010.

- Nhiém ky cua HDQT do Pai hdi thanh vién quyét dinh 12 05 nam va dugc
ghi nhan trong diéu 1é ctia Quy, ding quy dinh tai khoan 2 Piéu 81 Luit cac
TCTD nam 2010.

- V& tiéu chuan thanh vién HDQT, chu tich HDQT: Chu tich va cac thanh
vién HDQT dap ung du tiéu chuan theo quy dinh tai Diéu 20 Théng tu 04 da
dwoc stra doi, bo sung tai khoan 9 Diéu 2 Théng tu 21 cu thé: 03 thanh vién
HDPQT co bing dai hoc, dd c6 nhiéu niam cong tac tai QTDND va da qua 16p tap
huén nghiép vu QTDND, c¢ dia chi thuong tri tai phuong H6 Nai, thanh phd Bién
Hoa, tinh Pong Nai.

1.1.2. Vé hoat déng ciia HPQT, Chii tich HDQT:
- Hoat dpng cua HDQT:

+ V& td chirc hop dinh ky: H6 so luu trit vé hoat dong cia HPQT c6 luu
bién ban hop dinh ky hang thang. Cac cudc hop c6 danh gia két qua hoat dong
thang trudc va dé ra phuong huéng hoat dong thang sau; Noi dung va két luan
cudc hop dugc ghi thanh bién ban tuong déi chi tiét, day du theo quy dinh tai
Diéu 19 Théong tu 04 va Diéu 1¢ ctia Quy. Can cu bién ban hop dinh ky hang
thang/bét thuong, HDQT da ban hanh nghi quyet dé Ban diéu hanh va cac bd
phan lién quan trién khai thuc hién. Bién ban cudc hop cuia HDQT c6 ghi nhén su
tham du cua Truong BKS theo quy dinh tai diém d khoan 2 Piéu 22 Thong tu 04.

+ Vé t6 chirc Pai hdi thudng nién trong thdi ky thanh tra: Trong nam 2024
t6 chic Pai hoi thanh vién ngay 19/01/2024; nam 2023 tb chirc Pai hoi thanh vién
vao ngay 13/01/2023. Theo ho so luu trir HPQT t6 chirc Dai héi thanh vién thuong
nién theo ding quy dam bao tinh hgp phap, hop 16 vé: Sb luong, ty 1€ dai biéu
thanh vién dy dai hoi; cac ndi dung pha1 trinh xin y kién bleu quyét cua Dai hoi
nhu: K& hoach ting von diéu 1¢; cac noi dung cin bd sung gidy phép hoat dong;
phan phéi loi nhuén va trich 1ap céac Quy; bao cao hoat dong trong nam tai chinh
va ké hoach hoat dong trong nam tiép theo; thoéng qua danh sach thanh vién gia
nhap va ra khoi thanh vién ... theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 34 Théng tu 04.

- Hoat djng ciia Chu tich HDQT: Chu tich HPQT thuong truc hang ngay
tai QTDND dé giai quyét cac vén dé lién quan dén hoat dong cua don vi. Trong
thoi ky thanh tra, Cht tich HPQT c6 14p chuong trinh, ké hoach hoat dong cta
HPQT, phan céng nhiém vu cho cac thanh vién HDQT thyc hién va giam sat cac
thanh vién HPQT trong viéc thuc hién nhiém vu dugc phan cong; thuc hién dung
nhiém vu quy dinh tai khoan 2 Diéu 18 Théng tu 04 di dugc sura déi, bo sung tai
khoan 8 Piéu 2 Thong tu 21. Cu thé:

+ Pau nam, Chu tich HDQT c6 xdy dung chuong trinh, ké hoach hoat
dong trong ndm cua HDQT dé ra muc dich, ké hoach va cac giai phap dé thuc
hién, déng thoi phan cong nhiém vu cho céc thanh vién thyc hién.



+ Hang thang, chuan bi ndi dung, chuong trinh, triéu tdp va chu toa céc
cudc hop cia HPQT; chuan bi ndi dung, chuong trinh, triéu tap va chu toa cac
cugc hop Dai héi thanh vién hang nam.

1.2. To chire va hoat dong diéu hanh (BPH):

1.2.1. Vé tiéu chuin, co cdu, sé lrong BPH: Ban Diéu hanh QTDND Hb
Nai gbm 01 Gidm déc:

- Gidm dbc: 6ng Nguyén Vin Nién dugec HPQT b nhiém theo quyét dinh
s6 02/QD-HPQT ngay 22/ 12/2021, thoi han la 05 ndm, ding theo danh sach da
dugc NHNN Chi nhanh tinh Bong Nai chép thuén danh séch nhan su du kién b
nhiém Giam doc ctia QTDND Hé Nai nhiém ky 2021-2026 theo Cong van sb
1804/DNA-TTGS ngay 09/12/2021. Giam déc da c6 bang dai hoc, ¢6 nhiéu nam
cong tac tai QTDND va dé qua 16p tép huén nghiép vu QTDND, dap tmg du tiéu
chuan theo quy dinh tai Diéu 24 Théng tu 04 da dugc stra ddi, bd sung tai khoan
12 Piéu 2 Thong tu 21.

1.2.2. Vé hoat dpng ciia Ban diéu hanh:

Nhin chung Ban diéu hanh thuc thi chirc ning, nhiém vu ctia minh theo dung
thim quyén, ding quy dinh cta phap luat. Chap hanh tuong ddi tot cac vin ban chi
dao cua nganh Nghi quyet cta HPQT. T4 churc didu hanh hoat dong kinh doanh
6n dinh va c6 hiéu qua, két qua kinh doanh nim 2023 va 04 thang dau ndm 2024
déu c6 l1ai. Tuy vy, trong cong tac diéu hanh van con dé xdy ra mot s sai sot
trong cac mit nghiép vu duoc thé hién trong béo céo két qua thanh tra.

1.3. Ban kiém soat:
1.3.1. Vé tiéu chuén, co ciu, sé lwong Ban kiém sodt:

- BKS nhiém ky 2021-2026 da dugc Pai hoi thanh vién QTDND Hb Nai
bau thong qua ngay 17/12/2021 theo ding danh sach da dugc NHNN Chi nhanh
tinh Péng Nai chip thuin danh séch nhén sy du kién bau BKS ctia QTDND Hb
Nai nhiém ky 2021-2026 tai Cong vin s6 1804/DNA-TTGS ngay 09/12/2021.
Gom 03 thanh vién, cu thé: ba Phing Thi Thu, chitc vu: Truéng Ban kiém soat
lam viéc thuong xuyén tai Quy; ong Nguyén Nhu Purc, chire vu: Kiém soét vién
chuyén trich va ba Quéch Thi Nga, chirc vu: kiém soét vién ban chuyén trach.

- Nhiém ky cua BKS theo nhiém ky cua HDQT la 05 nam, dung theo quy
dinh tai khoan 5 Piéu 83 Luét cac TCTD nam 2010.

- Vé tiéu chuan thanh vién BKS, Trudng BKS: Trudng ban va céac thanh
vién BKS dap img du tiéu chuén theo quy dinh tai Didu 23 Thong tu 04 tai thoi
diém dugc bau cu thé: 03 thanh vién BKS dé qua 16p tap huén nghiép vu QTDND
va c6 dia chi thuong tra tai phuong H6 Nai, thanh phd Bién Hoa, tinh Pong Nai;
Truéng BKS c6 bang trung cip ngén hang.

1.3.2.Vé hoat dpng ciia Ban kiém sodt:

- Truong BKS tham dyu cidc cudc hop cia HDQT theo ding quy dinh tai
diém d khoan 2 Diéu 22 Théng tu 04.




- Hang thang Trudng BKS t6 chirc hop BKS 01 lan, c6 phén cdng nhiém vy
cho céc thanh vién trong BKS theo quy dinh tai diém @ khoan 2 Diéu 22 Thong tu
04.

- Hang thang thanh vién BKS da to chue thyc hién klem tra va c6 bao cao
cong tac kiém tra hang thang, nim. Tuy vay van con mét sb ton tai nhu sau:

+ Trong bao céo két qua thuc hién cong viéc khong phat hién sai sot dé co
kién nghl dé xudt d01 véi HPQT va Ban diéu hanh khéc phuc chinh stra nén van
con dé xay ra mot s sai pham trong hoat dong cia QTDND.

+ BKS chua lap chuong trinh klém so4t ndi bo, ké hoach kiém todn ndi bd
hang ndm theo quy dinh tai Thong tu s0 44/2011/TT-NHNN ngay 29/12/2011 cua
NHNN Viét Nam quy dinh vé hé thong kiém soat ndi bo va kiém toan ndi bd
ctia to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai (Thong tu 44/2011/TT-
NHNN).

- Thuc hién quy dinh vé kiém toan néi bo: QTDND Hb Nai di ban hanh
Quy ché noi bo vé kiém toan nodi bd va bd tri nhan su thyuc hién nhiém vu kiém
toan nodi bd theo quy dinh tai Diéu 12 Thong tu 44/2011/TT-NHNN. Tuy nhién

bo phan kiém toan noi bd chua thue hién viéc kiém toan ndi bo theo quy dinh tai
khoan 2, khoan 6 Diéu 18 Thong tu 44/2011/TT-NHNN.

Nhitng nguoi cé lién quan: ba Phung Thi Thu — Truong BKS; éng Nguyén
Nhu Diic — Thanh vién BKS kiém kiém todn ngi bo.

2. Thanh tra viéc chap hanh quy dinh ciia phap luat vé huy ddng von va
lai suat huy dong

2.1. Céc chinh sach, quy dinh ndi by vé hoat dong huy dong von:

 QTDND Hé Nai da ban hanh céc chinh séch, quy dinh ndi b huéng dan
dé thong nhat ap dung tai Quy, gom:

- Quy ché tién giri tiét kiém cia QTDND Hb Nai dugc ban hanh theo Quyét
dinh s6 172/2022/QD-HPQT ngay 05/7/2022 cua HDQT Quy.

- Quy dinh v& chimg tir ké toan ban hanh theo Quyét dinh s6 36/2018/QD-
HDQT ngay 05/02/2018 ctia HDQT Quy.

- Quyet dinh sb 99/2020/QDb- HDQT ngay 04/5/2020 cua HDQT ban hanh
Quy ché veé giao nhan, bao quan, van chuyén tlen mat, tai san quy va gidy to co gia
cua QTDND H6 Nai; Quy ché quan 1y, sir dung 2 4n chi quan trong ctia QTDND Hb
Nai s6 100/2020/QD-HPQT ngay 4/5/2020.

2.2. Cac quy dinh ndi bo vé 1ai suit huy dong:

Trong thoi ky thanh tra tir 01/7/2023 dén 30/4/2024 Hoi dong quan tri, Giam
déc QTDND Hb Nai d3 ban hanh cac nghi quyet vé biéu i suét huy dong tién gui
cho tung giai doan ¢6 hiéu luc, cy thé cac Quyét dinh cia Giam déc: s0 237/Qb-
QTD ngay 20/03/2024; so 109/2024/NQ-HDQT ngay 20/03/2024; s6 212/Qb-

QTP ngay 04/10/2023; s6 102/2023/NQ-HDPQT ngay 03/10/2023; s6 96/2023/NQ-
HDQT ngay 25/5/2023. Céac Quyét dinh thong béo 1ai suat do QTDND Hb Nai ban



hanh dbi véi ky han tir 01 thang dén dudi 06 thang thuc hién ding theo cac quy
dinh v& murc 13i suat t6i da dbi véi tién giri bang dong Viét Nam cua td chirc, ca
nhén tai t chirc tin dung, chi nhanh ngin hang nuéc ngoai tai Théng tu sb
07/2014/TT-NHNN ngay 17/3/2014 ctia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam va Quyét
dinh sb 1124/QD-NHNN ngay 16/6/2023 ctia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam
(hiéu Iuc thi hanh ké tir ngay 19/6/2023).

2.3.Viéc quy dinh vé bién phap tra ciru khoan tién gii tiét kiém va niém
yét cong khai thong tin vé huy dong tién giri tiét kiém tai tru sé giao dich:

- Mau sc::v tiét kiém tréng d},rqc Quy cong khai'tai Tru s& giao dich, dung theo
quy dinh tai diém c khoan 3 Diéu 36a Thong tu s6 04/2015/TT-NHNN (da duoc
stra doi, bo sung).

- Lai suat tién g tiét kiém duoc niém yét cong khai tai Tru s& giao dich.
Céc ndi dung lién quan dén tién gfri tiét kiém khac nhu: Thu tuc giao dich tién gui
tiét kiém gitra t6 chic tin dung va nguon giri tién; Quy dinh vé timg hinh thirc tién
gui tiét kiém; Bién phap dé nguoi gui tién tra ctru khoan tién gui tiét kiém; Xur ly
dbi véi truong hop nhau nat, rach, méat Thé t1et kiém ciing dugc Quy niém yét cong
khai tai Tru s&, dung theo quy dinh tai Diéu 21 Théng tu s0 48/2018/TT-NHNN
ngay 31/12/2018 ctia Ngan hang Nha nudc quy dinh vé tién gir tiét kiém.

2.4. Thanh tra hoat dong huy dong von va chap hanh cac quy dinh vé lai

suat:
2.4.1. Thyee trang huy dong von: Theo s6 liéu bao cao cua QTDND Hb Nai,
tinh hinh huy dong vOon cia Quy tai moét sO thoi diém nhu sau:
DVT: triéu dong

Thoi diém So sanh giira cac thoi diém
30/4/2024 so 30/4/2024 so
Chi tiéu 31/12/2023 31/12/2022
31122022 | 31/12/2023 | 30/42024 —— —
So tien TV 16 +/. S0 tién TV 16 +/.
+/- ylet +/- yle+s
A. Huy déng vén TT1
0,
L. Tidn gifi ciia khéich hang 18.387 23.028 26.442 3414 | 14,83% 8.055 43,81%
1. Tién giri khong ky han g - . - 0,0% - 0,00%
2. Tién gt c6 ky han 18.387 23.028 26.442 3414 | 14,83% 8.055 43,81%
Phin theo k§ han: 18.387 23.028 26.442 3414 | 14,83% 8.055 43,81%
01 thing 731 3.831 3.842 11 0,29% 3111 425,58%
03 théng 7.284 6.805 7.668 863 12,68% 384 5,27%
06 théng 2.514 3372 4939 1.567 | 46,47% 2425 96,46%
12 thing 7.858 9.020 9.993 973 10,79% 2.135 27,17%
I1, Phin theo d&i twgng 18.387 23.028 26.442 3414 | 14,83% 8.055 43,.81%
Tirong tdivign 9.812 14.145 16.561 2416 | 17,08% 6.749 68,78%
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Thoi diém So sénh giita cac thoi diém
30/4/2024 so 30/4/2024 so
Chi tiéu 31/12/2023 31/12/2022
31/12/2022 | 31/12/2023 | 30/4/2024 — T
So tien T I& +/ So tién TV 16 +/
+- e il YA s
Nigodi thanh vién 8.575 8.883 9.881 998 11,23% 1.306 15,23%
13 I¢ huy dong tir thanh 53,36% 61,43% 62,63%
vién/Tong huy dong von TT1
0
I1L. Phén theo dja ban 18.387 23.028 26.442 3414 14,83% 8.055 43.81%
Trong dia ban hoat dong 9.812 14.145 16.561 2416 17,08% 6.749 68,78%
0,
Npoéi dfa biin hogt d6ng 7.937 8.499 9.881 1.382 16,26% 1.944 24.49%
Ty lé huy dong trong dta 53,36% 61,43% 62,63%
ban/Tong huy dong von TTI
B. Huy déng vén TT2 1.000 - 2 - 0% (1.000) 100,00%
- o =] 0,

Vay ngin hang HTX 1.000 0% (1.000) 100,00%
LIy Ao Ll Tong: 5.2% 0,0% 0,0%
nguon von huy dong

(Nguon s6 liéu khai théc tir bdo cdo ciia QTDND Hé Nai)

Nhin chung, nguén von huy dong cia QTDND Hb Nai tap trung chi yéu
tir tién guri ctia dan cu. Hoat dong huy dong von trén thi truong 1 cua QTDND
Hb Nai duy tri dugc sy ting trudng on dinh trong thoi ky thanh tra (nam 2023
ting 4.641 triéu dong, muc tang 25,2% so voi ndam 2022; 04 thang dau nam
2024 tang 3.414 triéu dong, muc ting 14,8% so voi dau nam). Diéu nay thé hién
Quy ludn nhén duoc sy tin nhiém, ung ho cta thanh vién trén dia ban, chinh vi
thé Quy lubn chi dong trong ngudn vén huy dong tur cac thanh vién va tu dan
cu, dam bao cho Quy dap ung k;p thoi nhu cau cua thanh vién va hoat dong
ngay cang tét hon. Co cau tién giri tai QTDND Hb Nai cu thé nhu sau:

- Von huy dong phén theo ky han: hinh thtrc huy dong vén cta khach
hang tai QTDND Hb Nai déu la t1en giri tiét kiém c6 ky han véi 04 loai ky han
c¢b dinh 1a 1, 3, 6 va 12 thang. Co céu ky han huy dong nhin chung tuong dbi 6n
dinh trong thoi ky thanh tra: (1) Ty 1€ céc ky han ngan han dudi 06 thang (1
thang va 3 thang) dao dong tur 43,5 — 46 2%/Téng huy dong; (2) Ty 1é cac ky
han tir 06 thang dén 12 thang (6 thang va 12 thang) dao dong tur 53,8 —
56,5%/Tong huy dong. Viéc duy tri sy on dinh co cau cic ky han huy dong gitp
Quy chu dong hon vé nguon von hoat dong va dam bao duoc lai suat huy dong
binh quén ¢ muc thap so vai cac QTDND trén dia ban, dam bao dugc hiéu qua
hoat dong trong bdi canh du ng cho vay lién tuc sut giam trong thoi ky thanh tra.

- Von huy dong phéan theo thanh vién: Thoi diém 31/12/2022 dat
53,36%; thoi diém 31/12/2023 dat 61,43%,; thoi diém 30/4/2024 dat 62,63%,
dam bao dung voi ty 1€ tién guri tir thanh vién d6i v6i QTDND hoat dong mot xa
theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 36 Thong tu sd 04/2015/TT-NHNN ngay
31/3/2015 cia Ngan hang Nha nudc Viét Nam (da duoc sua déi, bd sung): “2..




Téng mirc nhén tlen gui tur thanh vién cua quy tin dung nhén dan c6 dia ban hoat
dong trén mot x4 toi thidu bang 50% téng muc nhan tién gii cua quy tin dung
nhan dan. .

- Von huy dong phén theo dia ban: Vén huy dong trong dia ban 16.561
triéu dong, chiém 62,63% von huy dong; Vén huy dong ngoai dia ban 9.881
triéu déng chiém 37,37% vén huy dong.

- Von vay Ngan hang HTX: Trong thoi ky thanh tra, dé dam bao ngudn
von phuc vu chi tra tién giri cho khach hang, QTDND H6 Nai thuc hién huy
dong von thi truong 2 théng qua vay von Ngin hang Hop tic xd Chi nhanh
Dong Nai (cam cé s6 du tién gtri), cu thé:

* Hop dong tin dung sb HT00600072/HDTD ngay 15/9/2023; Sé tién vay
590 triéu dong; Muc dich vay: thanh toan tién gui khach hang rut truée han;
Thoi han vay: tor ngay 15/9/2023 dén ngay 28/9/2023; Lai suét cho vay
5,3%/n@m; Phuong thic tra ng: gbc, 13i tra mot 1an khi dén han; Bién phap bao
dam: Cam cb sb du tlen gui dang gui tai NH HTX CN Dong Nai (TKTG s6
7500010082305012, s6 tién 590,3 triéu dong, ky han 01 thang, 1ai suat 3,3%/nam,;
ngdy giri 28/8/2023, ngay dén han 28/9/2023). Khodn vay di dwgc tit todn ngay
28/9/2023.

* Hop dong tin dung sé HT00600073/HDTD ngay 28/9/2023; S6 tién vay
1.500 triéu ddng (nhan no 700 triéu dong) Muc dich vay: thanh todn tién gui khach
hang rut truéc han; Thoi han vay: tir ngay 28/9/2023 dén ngay 06/12/2023; Lai suét
cho vay 5,7%/nam; Phuong thirc tra ng: goc 14i tra mot 1an khi den han; Bién phap
bao dam: Cam cb sb du tlen gui dang guri tai NH HTX CN Pong Nai (TKTG s6
7500010084985012, sb tién 1.540 triéu dong, ky han 03 thang, 1ai suat 3,7%/mam;
ngay giri 06/9/2023, ngay dén han 06/12/2023). Khodn vay dii dwoc tit todn ngay
06/12/2023.

S6 tién giai ngén khoan vay tai Ngan hang hop tac Chi nhanh Pong Nai
duoc ghi nhén, hach toan klp thoi, khép ding sb tién nhan ng va duoc st dung theo
dung muc dich stir dung von.

2.4.2. Vé ding ky mua, qudan Iy va siv dung s tiét kigm tring:

- Trong thoi ky thanh tra, QTDND Hb Nai d4 sir dung sb tiét kiém theo mau
m6i (dang ky mua tai Ngén hang Hop tac xa Chi nhanh Péng Nal) theo ding quy
dinh tai khoan 20 Piéu 2 Théng tu sb 21/2019/TT-NHNN ngay 14/11/2019 cta
Ngén hang Nha nudc Viét Nam duge Quy nhép mua s tiét kiém tring tir Ngan
hang Hop tac xa Chi nhanh Pong Nai tir 2021 tr& v trude, khong phat sinh viéc
mua méi tir Ngan hang Hop tac x4 Chi nhanh Pong Nai.

- Viéc quan ly, str dung sb tiét kiém trang Klem tra s6 theo doi a an chi quan
trong trong thoi ky thanh tra nhan thay Quy Xuét so theo nhu cau thuc té, khi c6
khach hang guri tién méi thyc hién xuat so lugng sO tu'(mg ung dé phat hanh so t1en
giri va xuét theo thi tu seri sb dam béo d& theo déi, quan ly va béo céo. Xuét s6 tlet
kiém dugc theo d6i hang ngay vira trén phan mem vira cdp nhét trén so theo dai 4n
chi tring dugc viét tay. Trong thoi ky thanh tra, s6 tiét kiém trang xuit st dung thé
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hién trén chirng tir ké toan (phiéu xuat kho tai san), sao ké tién gui khép ding ve so
lugng, s seri theo ddi trén so sach voi thuc té su dung.

- Tinh dén thoi diém 30/4/2024: (1) 56 luorng STK khong ky han: khong
phat sinh do Quy khong ¢6 nhu cau sir dung; (2) s6 lugng STK c6 ky han trang la
1182 sb (tir sb seri AC0294819 dén AC0296000). So luong STK CKH trén s6 sach
ké toan trung khop voi sb liéu theo ddi xuét nhép ton cua Kho quy va sb liéu kiém
ké thuc té ctia Quy.

2.4.3. Viéc chip hanh cdc quy dinh vé huy dpng, lii suit von huy dpng:

Can ctr sb liéu béo cdo do QTDND Hb Nai cung cap, giai doan tir 01/7/2023
dén thoi diém thanh tra, QTDND Hb Nai da ban hanh cac théng bao 13i suat huy
dong d01 v6i ky han tir 01 thang dén dudi 06 thang thuc hién ding theo cac quy
dinh vé muc lai suét tdi da dbi véi tién gui bang dong Viét Nam ciia to chiic, ca
nhan tai t chtc tin dung, chi nhanh ngin hang nudc ngoai tai Thong tu sb
07/2014/TT-NHNN ngay 17/3/2014 ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam va Quyét
dinh s 1124/QD-NHNN ngay 16/6/2023 ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(hiéu luc thi hanh ké tir ngay 19/6/2023).

Thuc hién kiém tra chon mau lién quan dén hoat dong huy dong von két
qua kiém tra cho thiy co ban QTDND Hb Nai d ép dung murc 1ai suét tién gui
tiet kiém c6 ky han (dudi 06 thang va trén 06 thang) dung quy dinh biéu lai suat
cia Quy va cua NHNN Viét Nam. Viéc chi tra tién gui c6 day du cac chung tu
theo quy dinh nhu gidy linh tién, s tiét kiém, thé luu, nhat ky quy, sé quy tién
mat, bang két hop ching tur va dugce hach toan ké toan day du, kip thoi, ding
nghiép vu kinh té phat sinh, cu thé:

a. Vé viéc huy dong va dp dung miec lii sudt tién givi va cic ndi dung trén
thé tiét kigm:

Qua kiém tra chon mau thé luu cua khach hang tlen gui den 30/4/2024 déi
v6i 08 khach hang tuong tmg 10 sO g tlen tiét kiém co tong sb du tién giri 5.250
triéu dong, gom (1) Hita Thi Thuoc STK s6 ACO294752 s6 du 0 dong; (2) Bui Huy
Phuwong STK 50 AC0294808, s du tién giri 0 dong; (3) Nguyen Thi Chung STK s6
AC0294751 s6 300 trigu dong; (4) Phing Thi Thu STK s6 AC0294816 s6 duw 500
triéu dong va STK s6 AC0294817 s6 duw 500 meu dong, (5) Dé i Dai STK s6
AC0294802 56 du 1.000 triéu dong va STK s6 $ 4C0294803 56 dur 1.000 triéu dong;
(6) Bui Ngoc Ngodn STK s6 AC0294612 s6 dw 1.000 dong, (7) Bui 7711 Thity Thanh
STK s6 AC029479] s6 du tién giri 450 dong; (8) Vii Vin Tao STK s6 } AC0294678
s6 du tién giri 500 triéu dong.

Két qua thanh tra nhan thdy, QTDND Ho Nai ap dung muc lai suat ghi trén
s6 tiét kiém thuc hién theo ding quy dinh v& bidu 13i suét do Hoi dong quan tri
QTDND Ho Nai ban hanh trong timg thoi ky, dam bao lai sudt huy dong dbi voi
tién giri tiét kiém tir 1 thang dén dudi 6 thang thyuc hién ding quy dinh cua Ngan
hang Nha nudc Viét Nam theo cac quy dinh vé mirc ai suat toi da dbi vai tién gu1
bang dong Viét Nam cua to chirc, ca nhén tai t6 chirc tin dung, chi nhanh ngén
hang nudc ngoai tai Thong tu s6 07/2014/TT-NHNN ngay 17/3/2014 cua Ngan
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hang Nha nuée Viét Nam, cy thé: Quyét dinh s6 1729/QD-NHNN ngay 30/9/2020
cua Ngén hang Nha nuéc Viét Nam (hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01/10/2020);
Quyét dinh s6 1607/QD-NHNN ngay 22/9/2022 cua ‘Ngén hang Nha nudc Viét
Nam (hiéu luc thi hanh ké tir ngay 23/9/2022); Quyét dinh sb 1812/QD-NHNN
ngay 24/10/2022 cia Ngan hang Nha nuée Viét Nam (hiéu luc thi hanh ké tir ngay
25/10/2022); Quyét dinh sb 575/Qb-NHNN ngay 31/3/2023 cua Ngén hang Nha
nuéc Viét Nam (hiéu luc thi hanh ké tir ngay 03/4/2023); Quyét dinh s 951/Qb-
NHNN ngay 23/5/2023 cua Ngén hang Nha nuéc Viét Nam (higu luc thi hanh ké
tr ngay 25/5/2023) Quyét dinh sb 1124/QD-NHNN ngay 16/6/2023 clia Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam (hiéu luc thi hanh ké tir ngay 19/6/2023).

- Céc ndi dung trén thé tiét kiém ve co ban dam bao cac yéu t6 chii yéu theo
quy dinh tai khoan 2 Piéu 7 Théng tu sb 48/2018/TT-NHNN ngay 31/12/2018 ctia
Ngan hang Nha nude Viét Nam quy dinh vé tién g tiét kiém (phuong thire tra 1ai,
ky han, dy du chit ky ciia nguoi giri tién, ké toan, thu quy, Giam déc, méc dau cua

Quy ...).
- Kiém tra chung tir khi khach hang giri tién nhan thdy déu co gidy gui tién,
dugc cép nhat day du trén sé quy viét tay, nhat ky quy dién tir va hach toén day du,

ding tinh chat tai khoan theo quy dinh. Viéc nhan tién glri déu co bang ké thu tién
do b phén kho qu§ theo ddi va luu.

- Vao ngay dén han cua khoan tién guri tiét kiém, néu nguoi gui tién khéng
dén rat tién va khong c6 yéu ciu hogc thoa thuén khac, , QTDND H6 Nai thuce hién
kéo dai thém mot thoi han mai vé hinh thie tién gui tlet kiém d6, c6 phiéu chuyén
khoan bt toan tai khoan, thuc hién cép nhét 13i nhap gbc ddy du trén thé luu (vao
thoi diém tinh toan du chi lai tién giri dinh ky hang thang) theo diing quy dinh tai
Diéu 15 Thong tu sb 48/2018/TT- NHNN ngay 31/12/2018 cua Ngan hang Nha
nuoc Viét Nam. So du trén thé luu tiét kiém khép ding véi s6 du trén sao ké chi
tiét tai khoan “Tién gui cua khach hang” tai thoi diém 30/4/2024. )

b. Vigc tinh chi tra lai sudt huy dong:

- Doi vii khdach hang tit todn ding ky han: Kiém tra chon mau 06 STK
cua 05 khach hang tién giri voi tong sé du tlen gui (tai thoi diém tit todn) 2.264
triéu dong gom (1) Hita Thi Thuge STK s6 AC0294740 s6 du 200 triéu déng va
AC0294752 56 du 202 triéu dong ; 2) Nguyén Véin Ludn STK s0 AC02945 88, 56
du tién gm 207,44 triéu dong, (3) Tran Van Trinh STK SO y AC0294720 56 dur 205
triéu dong, (4) Tran Thi Thom STK 56 AC0294773 s6 dir 450 triéu dong; (5)
Nguyén Thi Tra My STK sé6 AC0291513 s6 duw 1.000 triéu dong.

Két qua kiém tra, viéc chi tra tlen gui deu c6 bang ke chi tién, luu tai bd phan
kho qu§. Chimg tir chi tra tién gu'] gom c6 gidy linh tién gdc, phiéu chi tong sd tién
ai thanh toan cho khach hang, sé tién giri, thé luu day du chir ky ngudi nhan tién,
ké toan, thu quy, giam dbc.

QTDND H6 Nai da thuc hién dung quy trinh ndi bd vé nhén va chi tra tién
gui cho khach hang; Thuc hién chi tra 1ai tién guri thuc té theo 13i suét ap dung ghi
trén s tiét kiém theo ding quy dinh vé biéu 14i sudt do Hoi ddng quan tri ban hanh,
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dam bao viéc chi tra 1ai doi voi céc sd tiét kiém ky han dudi 06 thang khong vuot
trin 141 suét theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam trong cac thoi ky.

Tuy nhién, dbi véi 01 s6 truong hop khach hang giao dich tit toan sau ngay
dén han cta STK, Quy tinh toan s6 tién 1ai cua khach hang chua ding quy dinh, cu
thé: S tién 1ai khong ky han ke tir ngay dén han cta STK den ngay glao dich tat
toan dugc Quy tinh trén s6 du tién gui goc cfi, khong tinh theo sé du tién giri ctia s6
t1en gbc cii va lai c6 ky han phat sinh twong mg ctia s6 tién guri theo ky han va lai
suat dang ap dung doi véi STK cu thé: (1) Khdch hang Nguyen Van Lugn — STK
AC0294588; (2) Hita Thi Thugc — STK AC0294752; (3) Tran Thi Thom — STK
AC0294773; (4) Nguyen Thi Tra My - STK AC0291513.

Nguyén nhan: s6 du tién giri méi (13 nhap goc) dugc Quy tinh toan, cap nhat
va diéu chinh vao thoi dlem tinh todn du chi 14i tién gui dinh ky hang thang. Do do6
déi voi cac trudng hop tat toan sau thoi diém dén han nhung truéc thoi diém tinh
toan du chi hang thang, tién 1ai khong ky han phat sinh khong duge Quy tinh toan
dua trén s6 du tién giri méi nhu da néu trén.

Trdch nhiém thudc vé Ké todan trucng va Gidm doc ciia Qup.

- Di véi khdch hang tat foan trudc han toan by sé dw tién givi: chon
mau 04 STK cua 04 khéach hang tlen gui voi tong s6 du tién gui 1.272 trigu dong
gbm: (1) Bui Huy Phuong STK s6 AC0294808 56 duw 920 triéu dong; (2) Nguyen
Thi Dung STK s0 AC0294794, s6 dur tién gui 100 triéu dong, (3) Vii Thi Hong
Ciic STK s6 AC0294691 s6 du 102 triéu dong; (4) Nguyén Vin Sai STK so
AC0294719 56 du 150 triéu dong.

Két qua kiém tra, QTDND H6 Nai thue hién chi tra déi voi truong hop
khach hang tat toan trudc han theo murc 1ai suat khong vuot qua lai sudt khong ky
han tai thoi diém tat toan trudce han, dung quy dinh tai khoan 1 Piéu 5 Thong tu s0
04/2022/TT-NHNN ngay 16/6/2022 cua Ngan hang Nha nude Viét Nam quy dinh
vé viée 4p dung lai suat rit trude han tién giri tai to chirc tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai “...1.Truong hop khdch hang ruit trude han toan bo tien guri: to
chure tin dung ap dung miute 1Gi sudt t6i da bang muke 1ai suat tién giri khong ky han
thap nhat cua t6 chirc tin dung do theo déi twomg khach hang va/hodc theo loai
dong tien dd gui tai thoi diém khach hang riit trudc han tién gui... ”.Chung tur chi
tra tién giri gom co glay [inh tién gbc, phleu chi tién 14i, sb tién gii, thé luu day du
chit ky nguoi nhan tién, ké toan, thu quy, giam ddc.

+ Bot voi Khdach hang rut trudc mot phin goc: theo s6 liéu bao cdo cia
QTDND Ho Nai, trong thoi ky thanh tra chi phat sinh 02 truong hop khach hang
rut trude han mot phan gde. Két qua kiém tra nhén thdy QTDND Hb Nai thuc hién
chi tra cho phan goc rit trude han theo mure 13i suat khong vuot qua 1ai suét khong
ky han tai thoi diém rut 01 phan gbc dang ap dung tai Quy va tiép tuc duy tri phan
tién gui con lai voi ky han thoa thuén ban dau va van ap dung muec lai suat dang ap
dung dbi vai khoan tién guima khéch hang rut trude han mot phan gbc ding theo
quy dinh tai khoan 2 Piéu 5 Thong tu s0 04/2022/TT-NHNN ngay 16/6/2022 cua
Ngan hang Nha nude Viét Nam quy dinh ve viéc ap dung 4i suét rat trude han tién
giri tai td chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nude ngoai.
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c. Vé viéc xuiit sé tiét kiém tring dé phdt hanh sé tiét kigm:
Chon mAu ngu nhién kiém tra viéc xuét sb trang phat hanh s6 tién g ngay
25/4/2024, 02/4/2024, 26/02/2024, 22/12/2023, cu thé:

+ Ngay 25/4/2024 xuét 02 sb trang CKH dé phat hanh 02 s tiét kiém nhén
tlen gui CKH cua 01 khach hang véi tong s6 du huy dong tién g 1a 1.000 triéu
dong (Phimg Thi Thu, s6 duw 500 triéu dong, so seri s6 tzet kiém AC0294816, ky
han 12 thang va Phiung Thi Thu, sé dw 500 triéu dong, s seri sé tiét kiém
AC0294817, ky han 12 thdng),

+ Ngay 02/4/2024 xuat 02 sb trang CKH dé phat hanh 02 s0 tiét kiém nhén
tien giri CKH cua 02 khach hang voi tong sb du huy dong tlen gui la 1.060 triéu
dong (Biii Huy throng s6 dw 920 triéu dong, sé seri s6 tiét kiem AC0294808,
ky han 01 thdng va Tran Thi Huong, sé6 du 140 triéu dong, s6 seri s6 tiét kiém
AC0294809, ky han 01 thdng);

+ Ngay 26/02/2024 xut 04 sb trang CKH dé phat hanh 04 s6 tiét kiém nhén
tien giri CKH cua 02 khach hang voi tong sé du huy dong tlen gui la 223,3 tricu
dong (Hoang Thi Tuwoi Thim, sé dw 100 trigu dong, SO seri so tzet kiém
AC0294779, ky han 03 thang; so du 50 triéu dong, so seri so tzet kiém
AC0294780, ky han 03 thdng; sé dw 5 0 triéu dong, s6 seri s tiét kiém
AC0294781, ky han 03 thang va Té Thi Hong Vinh, s6 dw 23,3 triéu dong, s6
seri sé tiét kiém AC0294782, ky han 12 thdang),

+ Ngay 22/12/2023 xuét 03 sb trang CKH dé phat hanh 03 s0 tiét kiém nhan
tién 1 giri CKH cuia 03 khach hang véi tong s du huy dong tién guri 14 500 triéu dong
(D6 Dikc Thudn, sé6 duw 50 tri¢u dong, sé seri s6 rzet kiem AC0294749, ky han 01
thdng; Nguyén Thi Vinh, sé dw 140 triéu dong, sé seri sé tiét kiem AC0294750,
kp han 06 thdng; Nguyén Thi Chung, 56 dw 300 triéu dong, sé seri sé tiét kiém
AC0294751, ky han 06 thang);

Két qua klem tra cac ching tu, sd sach nhén thdy khi phét sinh khach hang
gui tién méi xuét sb luong s6 twong Ung dé phat hanh sO tién gui. Viéc huy déng
von trong cac ngay trén cd day du chu'ng tir (gidy giri tién c6 chit ky nguor] ndp tlen
tht quy, ké toan truong va gidm ddc) va duoc hach toan day du; Cac ndi dung can
thiét trén thé luu s6 tlet kiém dugc thé hién day du va khO'p dung thong tin vé tén
khach hang, sb tién, so seri s6 v6i nhat ky quy, gidy giri tién; sb tién huy dfng phit
sinh khép dung véi sO liéu trén bang cén déi tai khoan ke todn tai thoi diém céc
ngdy chon mau kiém tra; sb luogng s6 tlet kiém tring xuét trong ngay cua bd phén
kho quy khép diing véi S6 ké toan chi tiét cuia bo phan ké toan.

d. Vé dp dung cic ch wong trinh khuyén mai, chi hoa héong méi gioi:

Theo bao céo cua Quy, trong thoi ky thanh tra QTDND Hé Nai khong ap
dung céc chuong trinh khuyén mai va chi hoa hong moi gi6i cho hoat dong huy
dong vén.

2.4.4. Vé nguon von huy dpng tir thi truwong IT: QTDND H6 Nai khong
thuc hién huy dong von tir thi truong I1.
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2.4.5. Doi chiéu tién givi khdch hang

Doan thanh tra da tlén hanh ddi chiéu thuc té tién gu'l cua khéch hang tai
QTDND H6 Nai gdm 35 s0 tiét kiém cua 10 khach hang v6i tong sd tién 14.927
triéu dong, chiém ty 1& 56,45% téng s6 du tién gii cta Quy tai thoi dlem
30/4/2024. Qua dbi chiéu x4c nhén cac thong tin ctia khach hang trén the luru va sb
tiét kiém khdp ding, khong c6 su chénh léch (chi tiét tai Biéu s6 02 — Danh sdch
déi chiéu, xdc minh khdch hang tién giri tai QTDND Hé Nai).

3. Thanh tra hoat dong str dung von, cho vay; phan loai ng, trich 1ap dw
phong va xir ly rui ro tin dung

3.1. Cac chinh sach, quy dinh ngi b9

QTDND H6 Nai da ban hanh mot s6 chinh sach, quy dinh néi b lién
quan dén hoat dong cp tin dung, gém: Quy ché cho vay, quan ly tién vay ngay
04/12/2023; Quy ché cho vay so6 219/2023/QD-HDTQ ngay 04/12/2023; Quy ché
co cau lai ng 50 203/2023/QD-HDPQT ngay 04/5/2023; Quy che pha.n loai ng, trich
lap DPRR so 19/Qb-HDPQT ngay 15/12/2012; Quy ché mién giam lal dbi véi
khach hang s6 22/Qb-HPQT ngay 15/12/2012; Quy ché quy dinh vé giao dich
dim bao s6 218/2023/Qb- -HDQT ngay 04/12/2023; Quy che vé quan ly ty 1é an
toan von, quan ly thanh khoén, cho vay va quan Iy tién vay sb 02/2016/QD-HDQT
ngay 09/9/2016.

3.2. Thuwe trang du no cho vay:

- Béo céo du ng dén ngay 30/04/2024 1 12.813 wriéu dong so véi 31/12/2023
(15.310 triéu dong) giam 2.497 triéu dong, ty 1é giam 16,31%; Trong do:

- Du no phan theo thoi gian:

+ Cho vay ngin han: 12.813 triéu ddng, chiém 100% téng du ng;

+ Cho vay trung, dai han: 0 triéu déng, chiém 0% tong du no;

- Duwr no’ Phén theo muc dich cho vay:

+ Tiéu dung: 12.813 tri€u dong, chiém 100% téng du no;

+ Dau tu bét dong san: 0 triéu df‘)ng, chiém 0% téng du no;

+ San xuat ndng nghiép: 0 triéu dong, chiém 0% téng du ng;

+ Kinh doanh dich vu: 0 triéu dong, chiém 0% toéng du no;

- Dw no phén theo tai san dam bao:

+ Du no ¢6 dam bao bing tai san: 12.206 triéu ddng, chiém 95,26% tong du
no.

+ Du no khong ¢6 bao dam bang tai san: 307 triéu ddng, chiém 4,74% tong
du no.

- Dw no phan theo thanh vién:

+ Du no cho vay khach hang 1 thanh vién QTD: 12.813 triéu dong, chiém
100% du ng.
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+ Du no cho vay khich hang ngoai thanh vién QTD: 0 triéu dong, chiém
0% du no.

- Dw ng phédn theo nhom ng:.

+No nhém 1: 12.813 tridu dong, chiém 100% tong du no;

+ No nhom 2: 0 triéu déng, chiém 0 % téng du no;

+ No nhém 3: 0 triéu ddng, chiém 0 % téng du ng;

+ No nhom 4: 0 triéu déng, chiém 0 % téng du no;

+ No nhéom 5: 0 triéu déng, chiém 0 % téng du no.

Panh gia cht luong tin dung thoi diém 30/04/2024: No xéu theo bao cao so

vOi tong du ng cho vay: khéng c6; Phan tich nguyén nhan ng x4u, kha ning thu
hdi no x4u va cac bién phap QTD da ap dung: khong co.

- Tién givi tai TCTC khdc: QTDND Hb Nai ¢6 ngudn vén huy dong 16n
hon du ng cho vay, nguon vén du don vi da gui tai Ngan hang HTX Chi nhanh
Pong Nai dé didu hoa vén theo quy dinh. Cu thé:

+ Thoi diém 31/12/2022, ¢6 sé du tién gui tai Ngén hang HTX Chi nhanh
Pdng Nai la 8.586 triéu ddng.

+ Thoi diém 31/12/2023, sb du tién gui tai Ngan hang HTX Chi nhanh
Pong Nai 1a 12.123 triéu dong.

+ Thoi diém 30/4/2024, s6 du tién gui tai Ngan hang HTX Chi nhanh
Pong Nai 1a 17.356 triéu dong.

3.3. Thanh tra chip hanh quy ché cho vay

Nhin chung, QTDND Hé Nai cho vay cac thanh vién dé phat trién kinh
gia dinh, hd tro kinh doanh, tiéu dung. Chu yéu QTDND H6 Nai cho vay thanh
vién thu 1ai hang thang va gbe tra cudi ky tuorng doi tét. Tuy nhién, qua két qua
kiém tra mot sb hd so tin dung, ton tai nhitng sai pham, cu thé nhu sau:

- Két qua thanh tra: Tién hanh kiém tra chon méu 27 hé so cho vay (27
khich hang) téng du ng dén 30/4/2024 13 10.118 triéu dong, chiém 78,97% tong
du ng cho vay.

- Vi pham phat hién qua thanh tra: Téng s6 ho so co lién quan dén céc ton
tai, sai pham gom 25 hé so cho vay (25 khach hang) véi tong du no c6 lién quan
14 9.215 triéu ddng, chlem 91,08% so véi du ng cho vay duogc kiém tra (Chi tiét
tai biéu Phu luc 4.1- -Téng hop sai pham vé cho vay dinh kém), cac sai pham
mang tinh phd blen dic biét trong cdng tac thAm dinh xét duyét cho vay, thu
thap hé so vay von, kiém tra sau khi cho vay, thé hién nhing ton tai, han ché

nhat dinh trong cong tac diéu hanh, hoat dong cta Ban tin dung. Cu thé sai pham
ve:

3.3.1. V& ho so vay von:
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QTDND H6 Nai thuc hién cho vay nhung chua thu thap day du ho so vay
vén nhu: hd so, tai liéu vé thé hién quy mo, _doanh thu va hiéu qua tir hoat dong
kinh doanh; hd so, tai liéu ching minh ngudn tra ng cia khach hang nhu nguon
thu nhép tir lvong thiéu Hop dong lao dong, thiéu sao ké luong thoi diém vay von,
dac biét la cac chumg tir thanh toan lién quan dén viéc cho thué dat, la ngudn thu
nhép chinh dé tra ng gbc khi den han....Tong sai pham vé ho so vay von gom 14
khach hang (14 mon vay) voi tong du no 4.965 triéu dong, chiém 49,07% so voi
du no cho vay duoc kiém, cu thé:

(1) Khach hang L& Thi Thuy Ngoc, HDTD s6 315/2023/HDCTD, du ng 400
triéu dong; (2) Pinh Thi Tuyet HDTD so 340/2023/HDBCTD, du ng 200 triéu
dong, (3) Nguyén Thi M§ Linh, HDTD s6 338/2023/HPCTD, du ng 300 triéu
dong; (4) Pham Thi Kiém, HDTD s6 377/2024/HPCTD, du ng 310 triéu dong, (5)
Nguyén Trong Thuy, HPTD sb 375/2024/HPCTD, du no 550 triéu dong; (6)
Pham Thi Nhung, HDTD sb 386/2024/HDCTD, du no 300 triéu dong; (7) Pham
Thi Thay Lan, HDTD so 393/2024/HDPCTD, du ng 600 triéu dong, (8) Nguyén
Dinh Chuong, HDTD s& 373/2024/HDCTD, du ng 300 triéu dbng; (9) Pham Duy
Phudc, HDTD s6 389/2024/HPCTD, du ng 600 triéu dong, (10) Nguyen Vién B9,
HDTD s6 334/2023/HDCTD, du ng 190 triéu dong; (11) Tran Québc T4, HDTD so
306/2023/HDCTD, du no 600 triéu dong; (12) Tran Xuan Phong, HPTD so
326/2023/HDCTD, du ng 150 triéu dong; (13) Nguyén Thi Hoang Oanh, HDTD so
368/2024/HPCTD, du no 295 triéu dong; (14) Pao Thi Céng, HDTD s6
360/2024/HDCTD, du ng 170 triéu dong;

Viée QTDND Hé Nai chiea yéu cau khdch hang cung cdp cdc hé so, tai liéu
lién quan la chua ding quy dinh tqi Diéu 9 Thong tw 39/2016/TT-NHNN “Khi co
nhu cau vay von, khdch hang phai giiii cho 16 chikc tin dung cdc tai liéu chitng minh
di diéu kién vay von theo quy dinh tai Piéu 7 Théng tw nay va cdc tai liéu khdc do
t6 chite tin dung hwéng dan”,

Nhitng nguoi cd lién quan trong viéc thu thdp hé so: ba Dgu Phuong Linh -
Can b6 tin dung; 6ng Nguyén Vin Nién — Gidm doc.

3.3.2. V@ cdng tac tham dinh

QTDND Hé Nai thdm dinh va xét duyét cho vay con so sai, bao cao con
mang tinh chat liét ke, ghi chung chung muc dich st dung vén vay, tong nhu cau
vay von vén tur co, von dé nghi vay, gia tri tai san dam bao, thu nhép va chi phi su
dung von vay nhu cau vay von, chua tham dinh phan tich, danh gia cu thé ké hoach
vay von, hiéu qua cua phuong an vay von, tinh hinh tai chinh va kha néng tra ng
cua khach hang nhu:

- Tham dinh cho vay muc dich sua nha, nhung khong phén tich duoc cu thé
timg hang muc can sira chita, chua tham dinh chit ché phuong 4n tai trg, chua tham
dinh duoc ho so phap ly xay dung, dia diém xay du'ng, két cau xay dung, dién tich
xdy dyng va chua tham dinh duoc nang luc don vi thau xdy dyng... . dé lam co so
danh gia téng mic dy toan cling nhu tinh hop ly vé tdng nhu cau vay von cla
khéach hang; tham dinh cho vay muc dich mua sam trang thiét bi noi that gia dinh,
nhung chua thdm dinh chét ch& phuong én tai trg, chua thdm dinh cu thé cac mit
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hang trong phwong 4n nhu mau ma, don gié, sé luong; muc dich SXKD, tuy nhién
to trinh thdm dinh khéng phén tich, danh gla duoc tinh hinh SXKD cua khéach
hang, ké hoach trién khai thuc hién phuong an vay vén ciing nhu hiéu qua hoat
dong SXKD ctia khach hang d 1am can cir xét duyét cho vay.

- Dinh ky han tra ng chua phu hop v6i kha néng tai chinh, chua phu hop
v6i chu ky san xuét kinh doanh cta khach hang nhu khach hang c¢é ngudn tra ng
hang thang tur luong, tir ban com, tur tién cho thué chung cu,...nhung dinh ky han
tra 1ai hang quy va tra goc cudi ky, d& din dén rui ro trong hoat dong tin dung,
chua danh gia rui ro tiém 4n khach quan va chu quan..

Téng sai pham vé cong tac thdm dinh gdm 21 khéach hang (21 khoan vay)
voi tong dur ng 7.885 tridu dong, chiém 77,93% du no kiém tra. Cu thé:

(1) Khéch hang Nguyén Quéc Thanh, HDTD s0 367/2024/HPCTD, du no
200 triéu dong; (2) Lé Thi Thiy Ngoc, HDTD s6 315/2023/HPCTD, du ng 400
triéu dong; (3) Pinh Thi Tuyét, HDTD sb 340/2023/HDPCTD, du ng 200 triéu
dong; (4) Nguyén Thi Chi, HDTD s& 344/2023/HPCTD, du ng 400 triéu dong, (%)
Vi Thi Lién, HDTD so 382/2024/HDCTD, du ng 600 triéu dong, (6) Nguyén Thi
Hong Van, HDTD s6 311/2023/HPCTD, du ng 600 triéu dong; (7) Pham Tén
Sang, HDTD s6 331/2023/HDCTD, du ng 250 triéu dong; (® Nguyén Vin Vén,
HDTD s6 332/2023/HDCTD, du no 300 triéu ddng; ) D6 Thi Tinh, HDTD so
339/2023/HDCTD, du ng 600 triéu dong, (10) Nguyén Thi My Linh, HDTD so
338/2023/HPCTD, du ng 300 triéu dong; (11) Vii Huy Hoang, HDTD so
362/2024/HDCTD, du ng 400 triéu dong, (12) Nguyen Thi Kim Oanh, HDTD so
364/2024/HDCTD, du ng 200 triéu dong, (13) Nguyén Thi Tuyét Trinh, HDTD so
379/2024/HDCTD, du n¢ 500 triéu dong, (14) Pham Thi Nhung, HDTD so
386/2024/HDCTD, du ng 300 triéu dong, (15) Pham Thi Thay Lan, HDTD so
393/2024/HDCTD, du ng 600 triéu dong, (16) Pham Duy Phuéc, HPTD s
389/2024/HDCTD, du ng 600 triéu dong; (17) Ngé Thi Dan, HDTD sb
355/2023/HDCTD, du ng 200 trigu dong; (18) Nguyén Van Bo, HDTD sb
334/2023/HPCTD, du ng 190 triéu dong; (19) Tran Quéc Ta, HDTD sb
306/2023/HDCTD, du ng 600 triéu dong; (20) Trin Xuén Phong, HDTD S(")
326/2023/HDCTD, du ng 150 triéu dong, (21) Nguyén Thi Hoang Oanh, HDTD s6
368/2024/HDCTD, du no 295 triéu dong.

Viéc tham dinh nhimg khdch hang néu trén la chua ddp u'ng day du theo
quy dinh tai Piéu 17 Thong tw sé 39/2016/TT-NHNN dé duwgc sira doi bo sung
va quy dinh néi bé ciia QTDND Hé Nai.

Nhitng nguoi cé lién quan trong viéc thu thap hé so: ba Pdu Phuong Linh -
Cdn bé tin dung; 6ng Nguyén Vin Nién — Gidm déc.

3.3.3. Vé kiém tra, giam sat von vay

QTDND Hb Nai c6 thuc hién kiém tra, gidm sat vdén vay nhung ndi dung
kiém tra, giam sat vén vay khéng ddy du theo quy dinh, viéc thu thap chimg tir st
dung vén mang tinh hinh thire, chi dénh gid chung khach hang sir dung von dung
muc dich, ddm bao ngudn tra no, chua theo ddi sat sao va danh gia chét ché tai
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chinh ctia khéch hang, khong thu thép tai liéu, theo ddi, danh gia lai nguon tra no tu
kinh doanh tai thoi diém kiém tra; Chua moé ta cu thé viéc sir dung von vay va
ngudn tra ng ctia khach hang sau khi cho vay.

Téng sai pham vé kiém tra, gidm sat gom 15 khach hang (15 khoan vay) voi
tong du ng 5.740 tridu dong, chiém 56,73% so véi du ng duoc kiém tra. Cu thé:

(1) Khach hang Nguyén Qubc Thanh, HDTD s6 367/2024/HDCTD, du ng
200 triéu dong; (2) Lé Thi Thay Ngoc, HDTD s6 315/2023/HDCTD, du ng 400
triéu dong, (3) Binh Thi Tuyet HDTD s6 340/2023/HPCTD, du no 200 triéu
dong; (4) Nguyén Thi Chi, HDTD s& 344/2023/HPCTD, du ng 400 triéu dong, (5)
Vi Thi Lién, HDTD so 382/2024/HPCTD, du ng 600 trig¢u dong, (6) Nguyén Thi
Hong Van, HDTD sé 311/2023/HDCTD, du no 600 triéu dong; (7) Pham Tén
Sang, HDTD sb 331/2023/HPCTD, du ng 250 triéu dong; (?) Nguyén Vin Vén,
HDTD sb 332/2023/HPCTD, du ng 300 triéu dong; 9) D6 Thi Tinh, HPTD so
339/2023/HPCTD, du no 600 triéu dong, (10) Nguyén Thi My Linh, HDTD so
338/2023/HPCTD, du ng 300 triéu dong; (11) Vii Huy Hoang, HDTD so
362/2024/HDCTD, du ng 400 triéu dong, (12} Nguyen Thi Kim Oanh, HDTD so
364/2024/HDCTD, du ng 200 tri¢u dong, (13) Nguyén Thi Tuyét Trinh, HDTD so
379/2024/HDCTD, du ng 500 triéu dong, (14) Nguyen Van B9, HDTD so
334/2023/HDCTD, du ng 190 triéu ddng; (15) Tran Qubc Tu, HPTD sb
306/2023/HPCTD, du no 600 triéu dong;

Viéc QTDND Hé Nai kiém tra, gidm sdt sir dung von sau khi cho vay chua
day du, chua chdt ché la thuc hién chua ding quy dinh Diéu 24 Théng tuw s6
39/2016/TT-NHNN di dwoc sira doi, bo sung.

Nhiing nguoi cd lién quan trong viéc thu thdp hé so: ba Pdau Phuong Linh -
Can bé tin dung; 6ng Nguyén Vin Nién— Gidm doc.

3.3.4 Két qua chon miu kiém tra thwe té khach hang vay von tai
QTDND H6 Nai

Ket qua chon mau kiém tra thuc té 18 khach hang vay von tai QTDND Hb
Nai vdi tong du no 8.288 triéu dong, ty 1é chlem 81,91% tong du no kiém tra. Qua
@bi chiéu xac minh: da s6 khach hang vay von dé bd sung vén kinh doanh, sta
chita nha, tiéu dung, xdc nhén viéc vay von da dugc giai thich day du quyén va
nghia vu d6i véi khoan vay, nhin ding s tién vay von ghi trén hop dong, str dung
von theo ni dung ghi trén hop dong tin dung, cc tai liéu chu’ng minh viéc str dung
von cung cip cho Quy chua day du do khong ghi chép, luu giir lai (chi tiét tai Biéu
s6 01 — Danh sdch déi chiéu, xdc minh thue té khdch hang vay von tai QTDND
Hé Nai).

4. Phan loai ng va trich 1ap va sit dung dy phong rii ro
4.1 Quy dinh, chinh sach ngi bo:

Hoi dong quén tri QTDND H4 Nai ban hanh Quy dinh vé phén loai no, trich
lap va stir dung du phong dé xir ly rui ro tin dung theo Quyet dinh s6 219/QB—I—I£)QT
ngay 04/12/2023 phu hop véi quy dinh tai Quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN ngay
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22/4/2005 cia NHNN Viét Nam vé viéc ban hanh quy dinh vé phan loai ng, trich lap
va sir dung du phong dé xur Iy ri ro trong hoat dong ngan hang cua TCTD (Quyét
dinh 493/2005/QD-NHNN) va Quyét dinh sb 18/2007/QD-NHNN ngay 25/4/2007
cia NHNN Viét Nam vé viée stra d6i bd sung mét sd diéu ciia Quyét dinh 493

(Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN).

4.2 Viéc thuc hién phan loai ng, trich lap dw phong rii ro (DPRR) va sir
dung DPRR tai QTDND H6 Nai:

a. Vé phan logi no, trich lip DPRR:

Tinh hinh phén loai ng, trich 14p DPRR va sir dung DPRR tai thoi diém
30/11/2023 va 31/3/2024 nhu sau:

Don vi tinh: triéu dong

Quy IV/2023 Quy 12024
Chi tiéu Durno Dw phong | Dy ph(‘)zng - Dw phong | Dw ph(“):ng
chung cu the chung cu thé
1. Téng dw ng ndi bang | 15310 115 0| 13.010 98
2. Phan loai n¢ 15.310 13.010
- Nhom 1 15.310 13.010
- Nhom 2
- Nhom 3
- Nhom 4
- Nhom 5
3. TV Ié no xéu 0% 0%
4. No da xir ly rii ro 0 0
hach toan ngoai bang
5. Két qua thu hdi ng da 0 0
XLRR trong ky

(Nguén. Bdo cdo vé phan logi no, trich Idp di phong cia QTDND Hé Nai)
b. Két qui thanh tra vé cong tdc phién loai ng, trich lap du phbng

- Chon mau kiém tra 27 hd so tin dung ctia khich hang vay vén con du ng
dén thoi diém 30/4/2024, nhan thay viéc phén loai ng cia QTDND H6 Nai dén
31/3/2024 theo ding quy dinh tai Quyet dinh s6 493/2005/QD-NHNN va Quyét
dinh s6 18/2007/QD-NHNN, cu thé:

DVT: triéu dong

Téng du ng ciia Du ng ciia 27 khach hang dugce kiém tra
Nhém QT;DN]_) S6 lidu ciia S6 liéu ciia Két qua thanh tra so véi
Ho Nai QTDND Hé Nai | Doan thanh tra | bdo cdo ting (+), giam (-)
1 13.010 10.118 10.118 0
3 0 0 0 0
3 0 0 0 0
4 0 0 0 0
5 0 0 0 0
No x4u 0 0 0 0
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Tong dw ng ciia Dur ng ciia 27 khéch hang dwge kiém tra
Nhém QFI;DN]_) S6 lidu ciia S6 liéu cia Két qua thanh tra so véi
Ho Nai QTDND Hb Nai | Poan thanh tra | bio cso ting (+), giam (-)
No xau/Tong du 0% 0% 0% 0
ng (%)
Tong cong 13.010 10.118 10.118 0

- Kiém tra viéc trich 1ap du phong tai thoi diém 30/11/2023 (quy 1V/2023)
va 31/3/2024 (Quy 1/2024) nhan thdy QTDND H6 Nai trich lap du phong chung va
du phong cu thé theo dung quy dinh tai Quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN va
Quyét dinh sb 18/2007/QD-NHNN, cu thé:

DVT: triéu dong

Chi tiéu Quy IV/2023 Quy 112024

Dy phong cu thé 0 0

Du phong chung 115 ; 98

c. Sti dung dw phong riii ro dé xir Iy riii ro tin dung:

Tinh hinh sir dung du phong dé xu 1y riii ro tin dung mét s thoi diém nhu
sau:

- Thoi diém 31/12/2023, s6 no gbe duge dung du phong rui ro dé xir ly
dang hach toan ngoai bang la 0 dong.

- Thoi diém 31/3/2024, sb ng gbe duoc ding du phong rii ro dé xu ly
dang hach toan ngoai bang la 0 dong.

Trong ky tu 01/7/2023 den 30/4/2024 khéng phat sinh truong hop su
dung DPRR ciing nhu thu hoi no gbe da xu ly rii ro.

Nhu vy, trong thoi ky thanh tra tir 01/7/2023 dén 30/4/2024, QTDND Hb
Nai da thuc hién phén loai ng, trich lap va sir dung DPRR phu hop véi cac quy
dinh hién hanh.

IIL. NHAN XET VA KET LUAN

Qua ket qua thanh tra tat QTDND Ho Nai, nhan thiy: QTDND Ho Na1 daco
nhiéu ¢6 ging trong cong tac huy dong von va cho vay phuc vu nhu cau von cua
thanh vién gitp cho cac thanh vién cua Quy co thé tiép cén dugc nguon von
phuc vu cho hoat dong san xuét, kinh doanh nhdm cai thién cudc song, gop phan
phat trién kinh té, xa hoi dia phuong déc biét gop phan han ché tinh trang tin dung
den trén dia ban. Bén canh nhimg mat dat dugc, QTDND Hb Nai con dé xay ra
mdt s6 sai pham nhu sau:

1; \{é hoat dong cia HDQT, Ban didu hanh, BKS va hé thng kiém soat
noi b, kiem toan ndi bg:

- Con mot s6 quy ché QTDND Hb Nai chua kip thoi ban hanh quy ché stra

dbi, bd sung cho phti hop véi quy dinh hién hanh nhu: chua kip thoi ban hanh quy
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ché sira d6i bd sung cho phti hop véi quy dinh hién hanh nhu tai Quy ché cho
vay, quan ly tién vay ngay 04/7/2023, Quy ché chua bd sung quy dinh vé
phuong thirc giai ngan cho vay theo quy dinh tai diém b, khoan 1 Diéu 8 Thong
tw s6 21/2017/TT-NHNN ngay 29/12/2017; vé gidi han tin dung, quy dinh cap
nhét theo Thong tu sé 32/2015/TT-NHNN ngay 31/12/2015 nhung Quf chua
cdp nhit cdc van ban lién quan nhu Théng tu sé 21/2019/TT-NHNN ngay
14/11/2019; van ban hop nhat s 41/VBHN-NHNN ngay 05/12/2019; tai Quy
ché quan trj rti ro ban hanh theo Quyét dinh s6 30/QC ngay 12/12/2014 cia Chu
tich HDQT QTDND H6 Nai, chwra cp nhét day du va kip thoi theo quy dinh céc
ndi dung téi thiéu nhu nhén dang céc loai rui ro ¢6 thé phat sinh trong qué trinh
cho vay; quy trinh theo doi, danh gia va kiém soét rti ro; phuong én xir 1y rii ro
tai khoan 2 Piéu 22 Théng tu sb 39/2016/TT-NHNN cua NHNN Viét Nam quy
dinh vé hoat dong cho vay cua té chirc tin dung, chi nhanh ngin hang nudc
ngoai déi véi khach hang.

- V& cong tac kiém tra hang thang, ndm cta Ban kiém soat con mét s ton tai
nhu sau:

+ Trong bao céo két qua thuc hién cong viéc khong phat hién sai sot dé co
kién nghi dé xuét c‘1‘01 véi HPQT va Ban diéu hanh khéc phuc chinh sira nén van
con dé x4y ra mét sb sai pham trong hoat déng ctia QTDND.

+ BKS chua 1ap chuong trinh kiém soat ndi bo, ké hoach kiém toan ndi bd
hang nam theo quy dinh tai Thong tu sé 44/2011/TT-NHNN ngay 29/12/2011 cta
NHNN Viét Nam quy dinh vé hé théng kiém soét ndi bo va kiém toan ndi bd
ctia td chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

2. Viéc tinh va tra l3i tién giri trong huy dong von:

QTDND Ho Nai da ap dung va tra 1ai suat huy dong 01 sb truong hop khach
hang giao dich tit toan sau ngay dén han cta STK, Quy tinh toan s6 tién 1ai cua
khach hang chua ding theo quy dinh, cu thé: S6 tién 14i khong ky han ke tir ngay
dén han ctia STK dén ngay giao dich tht toan dugc Quy tinh trén s6 du tién giri gdc
cti, khong tinh theo so du tién giri cua sb tlen gde cii va lai ¢6 ky han phat sinh
twong mg ca sd tién giri theo ky han va 131 sut dang 4p dung doi véi STK.

3. Vé thuec hién quy ché cho vay:

- Vé hé so vay von: Thyc hién cho vay nhung chua thu thap ddy du hd so
vay von nhu: hé so, tai liéu vé thé hién quy mo, doanh thu va hiéu qua tir hoat dong
kinh doanh; ho so, tai liéu chimg minh nguén tra no cua khéach hang déi véi 14
khach hang, téng du ng 4.965 tridu dong la chua ding quy dinh tai Diéu 9 Théng
tr s6 39/2016/TT-NHNN.

- Vé cong tic tham dinh va xét duyét cho vay: Tham dinh va xét duyét cho
vay con so sai, chung chung; Chua néu dugc cac can c dé 1am co sé thim dinh
tinh kha thi cia phuong an vay von va kha ning tai chinh dam bao tra no trong
thoi han theo hop ddng tin dung, Dinh ky han tra ng khéng phu hop véi kha
nang tai chinh, chua phu hop véi chu ky san xuat kinh doanh ciia khach hang;
Thém dinh cho khach hang vay vén c¢6 ngudn tra no thudng xuyén hang thang
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nhung lai tham dinh cho vay tra ng goc cu01 ky dé dén dén rai ro trong hoat
dong tin dung, chua danh gia rui ro tiém an khach quan va chu quan, gbm 21
khéch hang véi tong du ng sai pham 7. 885 tri¢u dong la chua dép tmg day du
theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 17 Théng tu s0 39/2016/TT-NHNN.

- Vé kiém tra, gidm st von vay: Viéc giam sat von vay chua chat chg, chua
thu thép day du céc ho so, tai liéu chimg minh muc dich str dung von cua 15 khach
hang véi tong du no 5.740 triéu dong la chua dung theo quy dinh Piéu 24 Thong tu
$0 39/2016/TT-NHNN.

IV. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY

Can cir két qua thanh tra néu trén, Chanh thanh tra, giam sat Ngan hang
Nha nudc Chi nhanh tinh Dong Nai yéu cau HPQT, Trudng Ban kiém soat,
Giam dbc QTDND Hb Nai td chic va hoat dong theo ding quy dinh; ra soat
toan bo nhiing ton tai, sai pham dé chén chinh, khic phuc kip thoi, dong thoi
thuc hién mét sb ndi dung cu thé sau:

1. Chu tich HDQT, Giam dbc, BKS xay dung bién phép chan chinh, xay
dung 16 trinh khic phuc tdn tai, sai pham dugc phat hién qua thanh tra, qua hoat
dong ra soat tai don vi nhdm dua hoat dong ctia Quy an toan, hiéu qua, dung quy
dinh cua phap luat;

. 2.Yéu cdu QTDND Hé Nai cap nhat ki_g thoi, dung quy dinh dbi véi s6 du
tién gui cua cac STK duogc tai tuc (a1 nhap goc), lam co so dé tinh toan lai phat
sinh va thuc hién chi tra 1ai cho khach hang theo dung quy dinh.

3. Rat kinh nghiém, chan chinh cong tac thu thap hd so vay von, dam bao ho
ho vay vbn phai day dt, ding quy dinh trude khi thAm dinh, xét duyet cho vay. Bo
sung hd so vay von day du theo quy dinh d6i voi 14 khach hang véi téng du ng
4.965 triéu dong da néu tai phan két qua kiém tra, xac minh. Truong hop khach
hang khong bd sung duoc, tién hanh thu hoi ng trude han. Thoi han thuc hién:
t6i da 06 thang ké tir ngay ban hanh két luan thanh tra;

4. Rut kinh nghiém trong cong tac tham dinh doi véi 21 khach hang voi tong
du ng 7.885 tricu dong da néu tai phan két qua kiém tra, xac minh. Chén chinh,
nang cao chat luong tham dinh va xét duyét cho vay ddi voi cac khoan cho vay
phét sinh mai, chu trong thdm dinh tinh kha thi cia phuo‘ng 4n vay von, thuc trang
tai chinh, dam bao danh gia chat ch& phuong an vay von cua khach hang, dinh ky
han tra no phu hop tinh hinh tai chinh cua khach hang, chu ky san xuét kinh doanh,
dam bao kha néng tra ng cua khach hang, han ché rai ro mat von do khach hang
suy giam tai chinh, &p luc tra ng cudi ky khong tra duoc ng;

5. Chan chinh cong tac kiém tra sir dung von vay. Bién ban kiém tra phai
danh gia dugc cu thé tinh hinh tai chinh, hoat dong kinh doanh cta khéch hang
nguon tra ng va danh gia lai tinh hinh tai chinh cia khach hang khi nhan thay co
dau hiéu suy giam; thu thap day du chung tir chimg minh muyc dich sir dyng von doi
véi 15 khach hang véi tong du ng 5.740 triéu dong da néu tai phan két qua kiém
tra, xac minh. Truong hop khach hang khéng bb sung duorc, tién hanh thu hdi no
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trude han. Thoi han thuc hién: t6i da 06 thang ké tir ngay ban hanh két luan
thanh tra;

6. Yéu cau QTDND Hb Nai tu kiém tra, ra soat toan bd nhimg ndi dung chua
dugc thanh tra, luu y kiém tra cong tc tin dung, theo dbi cong tac chinh sira sau
thanh tra nham phét hién kip thoi nhimg sai pham dé chan chinh, xur ly theo quy dinh
cua phép luét.

Yéu cau Chu tich HDQT, Giam déc QTDND Hé Nai t chirc thuc hién
cac kién nghi theo ding thoi han néu trén. Bao cdo két qua thuc hién viéc chén
chinh sau thanh tra giri vé Ngén hang Nha nu6c Chi nhénh tinh Dong Nai dinh
ky truéc ngay 05 hang thang cho dén khi hoan tit viéc thuc hién cac kién nghi
duoc néu tai Két luan thanh tra.

Két luan thanh tra gdm 23 trang va cac biéu miu do Poan Thanh tra lap, la
mdt bd phan khong tach roi Két luan thanh tra /‘/Vt(

Noi nhin: KT. CHANH THANH TRA, GIAM SAT
- QTDND Hé Nai (dé thyc hién); PHO CHANH THANH TRA, GIAM SAT
- Co quan TTGSNH (dé bao cao);

- Giam déc NHNN Ddng Nai (dé bao céo);

- Phé Giam ddc Lé Xuan Hudng (dé béo céo);
- TTGS Chi nhanh (dé theo dai sau thanh tra);
- Luu: VT; TTGS; HSTTr.

Pinh kém:

- Biéu sb 1, bidu sb 2.

- Phu luc 1, phu luc 3, phy luc 4.1, phu luc 4.2.
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