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KET LUAN THANH TRA
Quy tin dung nhian dan Xuan Pinh

Thuc hién Quyét dinh sé 04/QD-DNA.TTGS ngay 01 thang 11 nim 2023
ctia Chanh Thanh tra, giam sat Ngén hang Nha nudc Chi nhanh tinh Dong Nai vé
viéc thanh tra Quy tin dung nhan ddn Xuan Dinh; Doan thanh tra da tién hanh
thanh tra tai Quy tin dung nhan dan (QTDND) Xuén DPinh tir ngay 13/11/2023 dén
ngay 01/12/2023.

Xét bao céo két qua thanh tra QTDND Xuan Dinh ngay 15/12/2023 cua
Truong Doan thanh tra, Chanh thanh tra, giam sat Ngén hang Nha nudc Chi nhanh
tinh Pong Nai két luan nhu sau:

PHAN I
KHAI QUAT CHUNG

1. Co cau to chirc, dia ban hoat djng

QTDND Xuan Dinh dugc thanh 14p theo Gidy phép thanh lap va hoat dong
s6 22/NH-GP ngay 08/10/1997 va Quyet dinh s0 72/NHNN-TDND ngay
08/10/1997 do Giam dbc Ngén hang Nha nudc Chi nhanh tinh Péng Nai cap, Gidy
chimg nhan Dang ky hop tac xa s6 3600265677 do S& Ké hoach va Pau tu tinh
Pong Nai cip, ding ky lan dau, ngay 20/4/1998, ding ky thay déi 1an thir 15, ngay
10/7/2023. Ngudi dai dién theo phap lut: Pham Hitu Phudce. Gidi tinh: Nam. Churce
danh: Chu tich Hoi dong quan tri.

Dia chi tru s& chinh: ép Nam Ha, x4 Xuan Bao, huyén Cam M, tinh Péng

Nai.

Dia ban hoat dong gdm c6 04 xa lién ké: Xuan Dinh va Bao Hoa thudc
huyén Xuén Loc; Xuan Bao va Bao Binh thudc huyén Cém Mg, tinh Péng Nai.
Quy hoat dong dia ban lién xa dam bao theo quy dinh tai Piéu 47 Théng tu sb
04/2015/TT-NHNN ngay 31/3/2015 dugc sia dbi bd sung tai khoan 26 Piéu 2
Thong tu sé 21/2019/TT-NHNN ngay 31/3/2015 ctia Ngan hang Nha nudc Viét
Nam.

- Co cAu td chiic hoat dong cia QTDND Xuan Pinh: Nhan sy gém 15
nguoi, trong do: Hoi dong quan tri (03 ngudi); Ban kiém soét (03 nguoi); Ban diéu
hanh (04 nguoi) va 05 nhén vién nghiép vu; V& trinh d6 chuyén mon: Thac sy: 01
nguoi; Pai hoc: 12 nguoi; Trung cap: 01 nguoi; phé théng trung hoc: 01 ngudi; S6
nguoi da qua bdi dudng nghiép vu QTDND: 10 ngudi.



2. Tinh hinh hoat dong

- Von diéu 1&: Vén didu 1é dén thoi diém 30/9/2023 1a 4. 000 triéu dong.
Trong d6: 1.514 thanh vién gép vdn xac 1ap tu cach thanh vién véi sé vén gop 352
tri¢u dong, chlem ty 18 8,8%/vén didu 18; 1.116 thanh vién tham gia gop von bd
sung véi s6 von gbp 3.648 tridu dong, chiém ty 18 91,2%/vén diéu 1€.

- Huy ddng von: Pén 30/9/2023, téng huy dong vdn cuia QTDND Xuén
Dinh dat 104.846 triéu dong, so véi 31/12/2022 ting 24.251 triéu ddng, ty 1é ting
30,09%; so v6i 31/12/2021 tang 14.171 triéu dong, ty 18 ting 15,63%.

- Hoat dfng cho vay: Du ng dén 30/9/2023 12 66.290 tridu dong; so vdi
31/12/2022 giam -6.718 tri¢u dong, ty 16 giam -9,20%; so véi 31/12/2021 giam -
2.981 triéu dong, ty 1é giam -4,3%.

- Két qua Kinh doanh: Nam 2022, lgi nhuin dat 1.468 triéu déng; Pén
30/9/2023, chénh léch thu nhap trir (-) chi phi 1a 801 triéu déng.

II. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

1. Thanh tra hoat ddng quan tri, diéu hanh va hé thong kiém so4t, kiém
toan ndi bo

1.1. Hji dong quan tri (HPQT)

1.1.1. V& tiéu chudn, co cAu, sb lwgng thanh vién HDQT

- Héi dong Quén tri QTDND Xuan Pinh nhiém ky VII (2023-2028) gdm 03
thanh vién: Ong Pham H{tu Phudc - Chu tich HDQT va 02 thanh vién (6ng Nguyén
Thanh Hoai va ba Khuong Thi Thanh Quyén); 03/03 thanh vién HDQT dap tmg
du diéu kién, tiéu chuén theo quy dinh tai khoan 9 Diéu 2 Théng tu sb 21/2019/TT-
NHNN ngay 14/11/2019 stra dbi, bd sung mét sb didu ctia cac Thong tu quy dinh
vé ngan hang hop tac x4, quy tin dung nhan dan va quy bao dam an toan hé théng
quy tin dung nhan dan (Thong tu s6 21/2019/TT-NHNN), da duogc Dai héi thanh
vién nhiém ky (2023-2028) bau nhét tri thong qua theo danh séch nhan sy du klen
bau dugc Ngén hang Nha nuéc Chi nhanh tinh Péng Nai chép thuin tai Vin ban sb
336/DNA-TTGS ngay 20/3/2023; nhiém ky cia HDQT do Pai hoi thanh vién
quyét dinh dugc ghi trong Diéu 18 khéng qué 05 ndm pht hop véi quy dinh tai Diéu
81 Luat cac T chirc tin dung nim 2010.

- Hoi dong quan tri 'QTDND Xuén Dinh nhi¢m ky VI (2018 — 2023), ¢6 06
thanh vién, dép tng du sb lugng thanh vién HDQT theo quy dinh; nhiém ky cua
HDPQT do Dai hoi thanh vién quyét dinh va duge ghi trong Diéu 1¢ t6i thidu 13 03
nam va khéng qua 05 ndm theo dung quy dinh tai Diéu 81 Luat cac TCTD nim
2010. Gém: Chu tich HDQT (6ng Pham Van Mui) va 05 thanh vién HDQT (ba
Khuong Thi Thanh Quyén, 6ng Nguyén Thanh Hoai, éng Pham Hitu Phudc, ong
Pham Hiru Phuong, 6ng Pang Xuén Thang) da dugc Dai hdi thanh vién béu nhét
tri thong qua theo danh sach nhén su du kién bau duoc Ngan hang Nha nuée Chi
nhénh tinh Péng Nai chdp thuan danh séch nhan su du kién biu tai Van ban sb
263/DNA-TTGS ngay 12/02/2018; céc thanh vién HDQT da co nhiéu nim céng
tac tai QTDND dép tmg quy dinh tai Diéu 20 Thong tu sé 04/2015/TT-NHNN




ngay 31/3/2015 ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam (Thong tu s6 04/2015/TT-
NHNN) va Théng tu s6 21/2019/TT-NHNN.

1.1.2. Viéc ban hanh cac van ban, quy dinh, quy trinh néi bg cia HDQT

QTDND Xuén Dinh da ban hanh tuong ddi ddy du cac quy ché, quy dinh
ndi bd theo quy dinh tai Diéu 93, Luét cac T chic tin dung nam 2010 (da duoc
stra d6i, bd sung nam 2017) gom Piéu 16 QTDND Xuan Dinh; Quy ché vé ban
kiém soat, kiém soat ndi by va klem toan doc 1ap; Quy ché vé to chure, hoat dong
cta hoi dong quén tri; Quy ché vé hoat dong cho vay; Quy ché vé td chirc va hoat
déng ctia bd may diéu hanh; Quy ché phong chéng tham nhiing, rua tién, tai tro
khing bd; quan tri rii ro, phucmg an xu ly cac truong hop khan cap; Quy ché vé
ndi quy hoat dong, quy tic (mg xir, giao dich véi khach hang va thi dua khen
thuong; Quy ché hoat dong phong giao dich Bao Dinh; Quy ché cong tac ké toan,
kho quy va cac ty 1€ an toan; Quy ché quan ly con dau, quy trinh soan thao vén ban;
Quy ché tién guri tiét kiém, gui tién va nhan t1en tai cac t6 chire tin dung; Quy ché
vé ché d6 tai chinh; Quy ché nhan vién va tién luong; Bo quy tic vé dao dirc nghé
nghiép, tiu chuén dao dtr, 161 sbng ctia can bd, nhan vien QTDND Xuén Dinh;
Quy ché v& viéc co cau lai thoi han tra ng va gilr nguyén nhom ng nham hd trg
khach hang gap khé khan; Quy dinh vé nghiép vu chuyén tién dién tir; Quy ché vé
viéc l4y phiéu tin nhiém d6i véi chirc danh, chirc vu lanh dao, quan ly, Quy ché an
toan, bao mat hé thong cong nghé thong tin; Quy trinh kiém toan ndi bo; Quy dinh
vé von diéu 1¢, két nap, chim dut tu cach thanh vién, chuyen nhuong, hoan tra von
g6p va hach toan von gép; Quy ché co céu lai thoi han tra ng, mién giam i, phl
gitt nguyén nhém ng nhdm hd trg khach hang chiu anh huorng do dich Covid-19..

1.1.3. Viéc thue hién chirc nang, nhiém vu, quyen han cia HDQT va
Chi tich HDQT

- Chu tich HDQT hoat dong theo ché do chuyen trach, 1am viéc thuong truc
hang ngay dé giai quyét cac van dé lién quan dén hoat dong ctia QTDND, chuén bi
ndi dung, chuong trinh, triéu tap va chu toa céc cudc hop cua HPQT.

- Hang thang HDQT co t6 chtrc hop do Chu tich HDQT chu tri, ¢6 luu bién
ban hop dinh ky hang thang, cac cugc hop c6 danh gia két qua hoat dong thang
trude, ndi dung va két luan cude hop dugc ghi day du trong bién ban hop, bién ban
cudc hop HPQT cé du chit ky cta chu toa, cac thanh vién HDQT va thu ky; Bién
ban cugc hop cua HDQT c6 ghi nhén sy tham dy cua Trudng Ban kiém soét theo
quy dinh tai diém d khoan 2 Bleu 22 Luét cac T chirc tin dung nam 2010. Chu
tich HDQT ban hanh Nghi quyét dé Ban dleu hanh va céc bd phan trlen khai thuc
hién theo quy dinh tai Piéu 19 Thong tu s6 04/2015/TT-NHNN va Diéu 82 Luat
cac TH chic tin dung nim 2010.

- V& td chirc Pai hoi thudng nién: Pai hoi thuong nién hop mdi nim mot lan
trong thoi han 90 ngay ké tir ngay két thuc nim tai chinh, do Hoi dong quan tri tridu
tap, h6 so luu trix HDPQT t5 chirc Pai hoi thudng nién theo dung quy dinh tai khoan
2 Dleu 34 Théong tu s6 04/2015/TT-NHNN. Dai hgi thanh vién QTDND Xuan
Pinh t6 chtc dudi hinh thirc Pai hoi dai biéu thanh vién. Tiéu chuan vé dai biéu
tham du dai hdi duoc quy dinh tai Piéu 1& ciia QTDND Xuén Pinh; s6 luong thanh
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vién tham dy dai hdi phu hop véi quy dinh tai khoan 5 Diéu 35 Thong tu 56
04/2015/TT-NHNN: “Dai héi thanh vién dwoc coi la hop 1é khi cd it nhdt ba phan
tw téng s6 thanh vién hodc dai biéu thanh vién du hop”.

- Chu tich HPQT la Truong ban tin dung triéu tap va chu tri cac phién hop,
xét duyét cac mén vay thudc thdm quyén cua Ban tin dung.

1.2. Ban diéu hanh (BDH)
1. 2.1. Vé tiéu chuén, co' cu, s6 lwgng thanh vién BPH
* Ban Piéu hanh nhiém ky VII (2023-2028), ¢6 03 thanh vién, gom:

- Ong Truong Minh Hiéu - Giam déc c6 bang Pai hoc chuyén nganh Quan
tri kinh doanh, c¢6 nhiéu nim céng téc tai QTDND, cu tru trén dia ban hoat dong
cua QTDND, dap ung céc diéu kién, tiéu chudn theo quy dinh tai diém b khoén 1
Diéu 24 Thong tu s6 04/2015/TT-NHNN (da dugc stra d6i, bd sung tai khoan 9
Piéu 2 Théng tu s6 21/2019/TT -NHNN), do Dai hoi thanh vién bau theo danh séch
da dugc Ngan hang Nha nuée Chi nhénh tinh Péng Nai chép thuén danh sich du
kién nhan su bau Gidm déc QTDND Xuéan Dinh tai Van ban s6 336/DNA-TTGS
ngay 20/3/2022. Theo d6, HDQT ban hanh Nghi quyet s6 14/NQ- -HDQT ngay
14/4/2023 vé viéc bd nhiém 6ng Truong Minh Hiéu lam Gidm ddc didu hanh
QTDND Xuén Binh.

- Ong Nguyén Thanh Hoai - Phé Giam déc duoc bd nhiém theo Quyét dinh
s6 16/NQ.HPQT ngay 20/4/2023 cua Chu tich HDQT.

- Ong Pham Hitu Phuong - Phé Giam dbc kiém Trudng phong giao dich
Bao Dinh dugc bd nhiém theo Nghi quyét s6 15/NQ- -HDQT ngay 20/4/2023 cua
Chu tich HBQT.

* BDH nhi¢m ky VI (2018-2023), c6 03 ngudi: Giam dbc (ba Khuong Thi
Thanh Quyén duoc Ngan hang Nha nuéc Chi nhanh tinh DPong Nai chép thudn
dénh séch du kién bd nhiém Gidm dbc tai Van ban sé 265/DNA.TTGS ngay
12/02/2018) dap tmg céc didu kién, tiéu chudn theo quy dinh; 02 Phé gidm déc
(trong d6 01 Phé Giam déc phu trach Phong Giao dich Bao Dmh)

1.2.2. Viéc thue hién chirc ning, nhiém vu va quyén han ciia BDPH

Ban diéu hanh trién khai thuc hién nhiém vu theo Nghi quyét HDQT va theo
ding quy dinh cua phép luit. Giam dbc thuc hién _phén cong va ty quyen mot sb
nhiém vy cho 02 Phé giam ddc, Ké toén truéng dé thuc hién. Giam déc xét duyét
cho vay theo thdm quyén cua Giam déc, quyét dinh cac khoan chi theo quy dinh
ctia Quy ché hoat dong cua quy tin dung, phan cong 01 Pho giam dbc phu trach dia
ban huyén CAm M§ gdm 02 x&: Xuan Bao va Bao Binh; 01 Phé Giam doc kiém
Truong phong giao dich phu trach dia ban huyén Xuan Loc gom 02 x4a: Xuéan Dinh,
Bao Hoa va phu trach toan bd hoat déng Ké toan, kho quy, nhiém vu khéac tai
Phong giao dich Bao Dinh.

Trong thoi ky thanh tra, Ban didu hanh QTDND Xuén Binh da co ban diéu
hanh cac mat hoat dong ctia QTDND theo dung thdm quyén, quy dinh cta phép
luat, chap hanh tuong dbi tét cac vin ban chi dao cua nganh, nghi quyet cia HDQT
nén ngudn von huy dong tai chd qua céc thdi diém déu 6n dinh, két qua kinh doanh




déu c6 131, tuy nhién hoat dong cho vay dang c6 d4u hiéu giam dén do anh huéng
cta dich bénh Covid -19, suy thoéi kinh té toan cau, chinh sach tién té that chit hon
dé kiém ché lam phat cua Nha nu6e. Tuy nhién, trong cong tac diéu hanh con dé
xdy ra mot s tOn tai, han ché, sai s6t trong cac mat nghiép vu dugc thé hién & phan
két qua thanh tra.

1.3. Ban kiém soat (BKS)

1.3.1. V@ tiéu chuin, co ciu, sb lwgng thanh vién BKS

- Ban kiém soat QTDND Xuén Dinh nhiém ky VII (2023-2028) gom 03
thanh vién (Truong ban va 02 thanh vién) dd dugc Pai héi thanh vién nhiém ky
(2023-2028) nhét tri thong qua theo danh sach da dugc Ngén hang Nha nudc Chi
nhénh tinh Ddng Nai chip thuan danh sach nhan sy du kién bau tai Van ban sb
336/DNA-TTGS ngay 20/03/2023; 03/03 thanh vién BKS dap tmg cac diéu kién,
tiéu chuan theo quy dinh tai Piéu 83 Lut cac T chic tin dung nam 2010 va tai
Diéu 23 Théng tu s6 04/2015/TT-NHNN (da duoc stra d6i, bd sung tai khoan 11
Piéu 2 Théng tu s6 21/2019/TT-NHNN), cu thé:

+ Ba Nguyén Thi Thiy - Truéng BKS, ¢6 bing Pai hoc chuyén nganh quan
tri kinh doanh, di qua 16p dao tao nghiép vu QTDND, c¢6 ho khau thuong trii trén
dia ban hoat dong ctia QTDND Xuéan Dinh.

+ Ba Lé Thi Thuy Dung - Thanh vién BKS, c6 bang Pai hoc chuyén nganh
Quan tri kinh doanh, da qua 16p dao tao nghiép vu QTDND, c6 hd khau thuong tra
trén dia ban hoat dong cia QTDND Xuén Dinh.

+ Ong Pham Dt Diing - Thanh vién BKS, ¢6 bang Dai hoc chuyén nganh
Tai chinh - Ngin hang, da qua 16p dao tao nghiép vu QTDND, c6 hd khau thuong
tr tai dia ban hoat dong cia QTDND Xuén Dinh va dugc phan cong lam kiém
toan vién ndi bo.

- Ban kiém soat QTDND Xuén Pinh nhiém ky VI (2018-2023), ¢6 03 thanh
vién, Trudng ban (ba Nguyén Thi Thiy) va 02 thanh vién (ba Lé Thi Thuy Dung
va ba Vo Huynh Thanh Mai) da duoc Dai hoi thanh vién nhiém ky VI (2018-2023)
nhét tri théng qua theo danh sach nhén su du kién bau da duoc Ngan hang Nha
nuéc Chi nhanh tinh Pong Nai chp thuan tai Vin ban s6 264/DNA.TTGS ngay
12/02/2018; 3/3 thanh vién BKS dép img didu kién, tiéu chudn theo quy dinh tai
Piéu 83 Luit cic TCTD nam 2010, Diéu 23 Thong tu sé 04/2015/TT-NHNN ngay
31/3/2015 ctia Ngén hang Nha nudc Viét Nam (da duoc stra d6i, bb sung tai khoan
11 Diéu 2 Thong tu s6 21/2019/TT-NHNN), da duge Pai hdi thanh vién nhiém ky
VI (2018 -2023) nhét tri thong qua. Trong nhiém  ky VI (2018 -2023) ¢6 sur thay doi
thanh vién BKS, cu thé: QTDND Xuéan Pinh tién hanh t6 chirc Pai hoi thanh vién
nim 2020 mién nhiém ba V& Huynh Thanh Mai - thanh vién BKS va bau bd sung
ba Pham Thi Ngoc Loan - thanh vién BKS theo danh sach du kién nhan su bau da
duoc Ngan hang Nha nuée Chi nhanh tinh Pong Nai chip thuan tai Vin ban sb
240/DNA-TTGS ngay 27/02/2020.



1.3.2. Vé thue hién chirc niing, nhiém vu, quyén han ciia BKS

- Nhiém ky ctia BKS theo nhiém ky cta HDQT, Truoéng BKS tham du cac
cudc hop ctia HPQT theo ding quy dinh tai diém d khoan 2 Diéu 22 Théng tu sb
04/2015/TT-NHNN.

- BKS thyc hién 1ap chuong trinh kiém soét ndi bd théang, thuc hién hop moi
théng it nhat mét 14n, duoc ghi vao bién ban hop BKS do Truodng ban triéu tp va
chu tri theo dung quy dinh tai khoan 3 Piéu 21 Thong tu s6 04/2015/TT-NHNN.
Truong BKS thuc hién phén cong nhiém vu cho thanh vién trong BKS theo dung
quy dinh tai diém d khoan 2 Diéu 22 Théng tu s6 04/2015/TT-NHNN.

- Hang thang, quy, BKS thuc hién bao céo cong téc kiém tra, kiém soat theo
dung quy dinh.

- Truong BKS phan cong b tri nhan su, dam bao tai tru s& chinh va Phong
giao dich déu c6 thanh vién Ban kiém soat thuc hién kiém soat cac mat hoat dong
hang ngay. Ban kiém soat ciing da xéy dung chuong trinh, ké hoach va thuc hién
ké hoach kiém tra dinh ky, kiém tra dét xuat khi cAn thiét nhim phét hién kip thoi
céc rii ro c6 thé xay ra, g6p phén cung v6i Quy tin dung hoan thanh cac muc tiéu
ké hoach trong nam.

- Ban kiém soat hoat dong bam sat cac noi dung da dugc théng qua tai Pai
hoi thanh vién hang nam, tuan tha Quy ché t6 chirc hoat dong va cac quy dinh noi
b6 Quy tin dung, gidm sét viéc thuc hién cac quy dinh tai Dleu 1€ ctia Quy tin dung,
quy dinh ctia ngén hang Nha nuéc va cac quy ché, nghi quyét ctia Hoi dong quén
tri, Ban diéu hanh, cac by phén nghiép vu tai quy dam béo tuén tha va thuc hién
nghiém tic Nghi quyet Dai héi Thanh vién. Hoat dong ctia Ban kiém soat dam bao
ding quy dinh tai Diéu 21 cua Théng tu sb 04/2015/TT-NHNN va Thong tu sé
21/2019/TT-NHNN.

Trong thoi ky thanh tra, hoat dong cua BKS thye hién t6t chirc nang nhiém
vu dugc giao. Tuy nhién, qua két qua kiém tra mét sé hoat dong ctia BKS van chua

phat hién dugc cic sai sot, han ché trong hoat dong cia QTDND dé c6 cac kién
nghi dé xuét véi HDQT, Ban diéu hanh khéc phuc chinh stra kip thoi.

1.3.3. Vé thue hién kiém toan ngi bo

QTDND Xuén Dinh c6 thuc hién kiém toan ndi bo theo Quy ché kiém toan
ndi bo da ban hanh va bé tri nhén sy thue hién nhiém vu kiém toan ndi b theo quy
dinh tai Piéu 14 Thong tu sb 44/2011/TT-NHNN ngay 29/12/2011 cua Ngéin hang
Nha nuéc Viét Nam. Hang nam, nhén sy dugc phan cong nhiém vu kiém toan thuc

hién lap bao cao klem todn va giri két qua kiém toan noi bo ding theo quy dinh tai
Piéu 28 Thong tu sb 44/2011/TT-NHNN ngay 29/12/2011.

2. Thanh tra huy d6ng von, chap hanh cic quy dinh vé lii suat

2.1. Viéc ban hanh cic quy dinh ndi bd va quy dinh vé lii suit huy déng

- QTDND Xuan Dinh d& ban hanh Quyét dinh sb 18/NQ -HDQT ngay
22/8/2019 ctia HDQT vé Quy ché cdng tac ké toan kho quy quan ly thanh khoan va

cac ty 1€ an toan trong hoat dong, Quyet dinh sé 18/NQ-HPQT ngay 22/8/2019 cua
HPQT vé Quy ché v& tién giri tiét kiém va gri tién, nhén tién gl cac td chc tin




dung khac; quan ly, su dung s tiét kiém tréng Cac quy dinh ndi bd phu hop véi
quy dinh tai Thong tu s6 48/2018/TT-NHNN ngay 31/12/2018 cia Ngén hang Nha
nude Viét Nam quy dinh vé tién g tiét kiém va quy dinh tai khoan 20 Diéu 2
Théng tu s6 21/2019/TT-NHNN.

- V& 13 suét huy dong: Trong thoi ky thanh tra, can ci tinh hinh 13i suét cta
cdc Tb churc tin dung trén dia ban va nhu cau ngudn vén trong timg thoi ky,
QTDND Xuan Pinh d ban hanh va cong b6 cac mirc 14 suat huy dong phit hop
v6i quy dinh tai Théng tw sé 07/2014/TT-NHNN ngay 17/3/2014 va cac Quyét
dinh ctia Ngan hang Nha nude Viét Nam trong timg thoi ky. Cu thé sau:

Mire 13i sudt téi da Mike I3i sufit tdi da
Quyét djnh ciia NHNN vé¢ | Khong ky Ky hgn tir01 | Quy dinh mire 13i suft huy dgng ciia Khéng ky Ky han tir 01
mikc 13 sut huy dong hhgr:;l&é'l]"%l thair-lg dén QTDND Xuén Dinh han & ky han théng dén
’-'“th;:‘g dur6i 06 théng dudi 01 théng | dw6i06 thang
Théng bao sé 01/TB.LSTG ngay
Sé 1729/QD'NH_NN 07/3/2022 (ép duflg fir ng:‘iy 0,2%/nam 3,5%/nam
ngay 30/9/2020(c6 higu | o sorr | 4 somnam R
lure ké tir ngay ’ ’ Thong bao so 02/TB.LSTG ngay
01/10/2020) 06/7/2022 (4p dyng tir ngay | 0,2%/nim 3,3%/nam
06/7/2022)
Thong bao sb 03/TB.LSTG ngay
S6 1607/QB-NHNN 05/10/2022 (4p dung tr ngay | 0,5%/nam 5,5%/nim
8 05/10/2022
ngdy 22/9/2022 (6 hiu | ¢ sorpnam | 559/nam ) -
lre k& tir ngdy Théng béo sé 04/TB.LSTG ngay
23/9/2022) 17/10/2022 (4p dung tr ngdy | 0,5%/nim 5,5%/ndm
17/10/2022)
Théng b4o so 05/TB.LSTG ngdy
02/11/2022 (4p dung tr ngay 0,5%/nam 6%/nam
02/11/2022)
Théng béo sé 06/TB.LSTG ngiy
18/11/2022 (4p dung tir ngdy | 0,2%/niam 6%/nam
21/11/2022)
Thong bao s6 07/TB.LSTG ngay
25/11/2022 (4p dung tr ngay | 0,2%/mdm 6,5%/nam
; 28/11/2022)
és"zlf/'fo’ggzl ’(]c' o Thong bao 3 08/TB.LSTG ngy
ngay 28/10/2022 (CONICU | o pam | 6,5%Mmam | 07/12/2022 (4p dung tr ngdy | 02%mnam | 6,5%/nam
fyee X6 firmeay 08/12/2022)
25/10/2022) -
Thong bao so 01/TB.LSTG ngay
10/3/2023 (4p dung tr ngly 0,2%/nam 6,5%/nam
13/3/2023)
Théng béo s6 02/TB.LSTG ngay
24/3/2023 (4p dung tr ngdy | 0,2%/nim 6,5%/nam
27/3/2023)
Théng béo s6 2.1/TB.LSTG ngay
31/3/2023 (4p dung tir ngiy | 0,2%/ndm 6%/nam
31/3/2023)
S6 575/QD-NHNN ngay Thong béo sb 03/TB.LSTG ngay
31/3/2023 (c6 hiéu lyc ké | 0,5%/ndm | 6%/nam 07/4/2023 (4p dyng tir ngay 0,2%/nam 5,5%/nam
tir ngay 03/4/2023) 10/4/2023)
S5 951/QD-NHNN ngay Thoéng bao s6 04/TB.LSTG ngay
23/5/2023 (co higu luc ké | 0,5%/nam | 5,5%/ndm 09/6/2023 (4p dung tir ngay 0,2%/nam 5%/nam
tir ngdy 25/5/2023) 12/6/2023)
Thong bao sb 05/TB.LSTG ngy
07/7/2023 (4p dung tir ngay 0,2%/nam 4,5%/nam
S6 1124/QD-NHNN 07/7/2023)
ngdy 16/6/2023 (c6 hi¢u i o Théng bao sé 06/TB.LSTG ngay
e ké tiY ngay 0,5%Mmam | 5.25%MmEm | 05093 (4p dung tir ngdy 02%mam | 4,3%nam
19/6/2023) 10/8/2023)
Théng béo s6 07/TB.LSTG ngay o
8/9/2023 (p dung tr 8/9/2023) 0%l | AA%0in




Lai suét huy dong tién giri tiét kiém duoc niém yét cong khai tai tru s& giao
dich.
2.2. Thue trang huy dong von
Co ciu ngudn vén huy dong cia QTDND Xuan Pinh tai mét s6 thoi diém
nhu sau:
Domn vi tinh: Triéu ddng

So sdnh
Chi tidn 31/12/2021 | 31/12/2022 | 30/09/2023 (3)s0v6i (1) (3)50 v6i @)
1) 2) 3)
Sotien | Ty18(%) | Sétién | Ty I&(%)
Téng ngudn vén huy déng 90.675 80.596 104.846 14.171 15,6% 24.251 30,1
~ I —
A+ Hay d0ugvou G din 90.675 80.596 104846 | 14171 | 156% | 24251 | 301%
cwr, trong dé:
L Phin theo thdi han 90.675 80.596 104.846 14.171 15,6% 24.251 30,1%
1. Tién giri KKH 0,235 0,235 0,236 0 0,4% 0 0,4%
2. Tién giri CKH 90.675 80.596 104.846 14.171 15,6% 24.251 30,1%
2.1, Tir 01 dén 05 thang 23.938 16.017 15.588 -8.350 -34,9% -429 2,7%
2.2 Tir 06 thang dén 11 thang 23357 25.542 39.077 15.720 67,3% 13.535 53,0%
2.3. Tir 12 théng tré 1én 43.380 39.037 50.181 6.801 15.7% 11.145 28,5%
IL Phén theo déi twgng 90.675 80.596 104.846 14.171 15,6% 24.251 30,1%
1. Tién giri ctia TCKT
2. Tién gtri cuia ¢4 nhén 90.675 80.596 104.846 14.171 15.6% 24251 30,1%
I1L. Phén theo thinh vién 90.675 80.595 104.846 14.171 15,6% 24.251 30,1%
1. Trong thanh vién 63.493 57.204 69.144 5.652 8,9% 11.940 20,9%
2. Ngoai thanh vién 27.182 23.391 35.702 8.520 31,3% 12.311 52.6%
Ty 1¢ huy dong trong thanh D o
visning huay dong vén 70% 71% 65,9% -4% -5,8% -5% 7,1%
IV. Phén theo dja ban 90.675 80.596 104.846 14.171 15,6% 24,251 30,1%
1. Tai dia ban hoat dong 78.498 74.301 92.197 13.699 17.5% 17.897 24,1%
1.1 Trong thanh vién 63.493 57.204 69.144 5.652 8,9% 11.940 20,9%
1.2 Ngoai thanh vién 15.005 17.097 23.053 8.048 53,6% 5.956 34,8%
2. Ngoai dia ban hoat déng 12.177 6.295 12.649 472 3,9% 6.354 100,9%
Ty I¢ huy dong tai dia 86.6 9.2 87.9 1 1,6% -4 -4,6%
ban/téng huy déng vén
B. Vay vén tir NH HTX 0 0 0

(Nguon: 86 liéu bdo cdo cia QOTDND Xudn Dinh)

- Tong nguon von hoat dong cua QTDND Xuén Dinh dén 30/9/2023 dat
117.459 triéu dong Trong d6, tién giri cua khach hang 1a 104.846 tri¢u dong, vén
chi s¢ hitu va von khac 1a 12.613 triéu dong, Ngudn v6n huy dong ctia khach hang
van 1 ngudn quan trong va chu yéu nhat trong co cau nguén vén huy dong tai
QTDND Xuéan Dinh. Theo do, tong muc huy dong tién guri khach hang cia QTDND
Xuén Pinh thoi diém 30/9/2023 gép 11,21 lan v6n chi sé hitu tudn thi ding quy
dinh tai khoan 3 Diéu 2 Théng tu s6 21/2019/TT-NHNN: "2, Quy tin dung nhdn




dan phdi dam bdo téng mirc nhan tién giti khong dwoc vuot qud 20 lan von chit so
hitu”.

- Huy dong vén tir ddn cu cia QTDND Xuan Pinh dén 30/9/2023 dat
104.846 triéu dong, tang 24.251 triéu dong, ty 1¢ ting 30,1% so véi 31/12/2022;
tang 14.171 triéu dong, ty 1€ tang 15,6% so voi 31/12/2021, co céu ngudn von huy
dong chu yéu 1a tién gm c6 ky han 99,99%. Trong do:

+ V& co cau von huy dong theo ky han: Tlen gm tlet kiém ky han trén 12
thang chiém 47,86% tong nguon vén huy dong; tlen gui tlet klem co ky han tir 01
thang dén duéi 12 thang (ngan han) chiém 52,14% téng ngudn vén huy dong.

+ Vén huy dong phan theo dia ban:

v’ Trong dia ban: 92.197 triéu ddng, chiém 87,9% vén huy dong. Trong do:
Huy dong tir thanh vién dat 69.144 triéu dong, chiém 65,9% von huy dong.

v/ Ngoai dia ban: 12.649 triéu dong, chiém 12,1% vén huy dong.

+ Vén huy dong phén theo ddi tugng:

v’ Tién giri cia TCKT: khéng phat sinh.

v Tién giti ctia c4 nhan: 104.846 tridu dong, chiém 100% vén huy dong.

2 Tong mirc nhan tién guri tir thanh vién cua QTDND Xuén Dinh, két qua
dbi chiéu danh sach thanh vién gép vbn va sao ké tién giri tai thoi diém
31/12/2021 31/12/2022 30/9/2023 dam bao ty 1é theo quy dinh tai khoan 19
Didu 2 Théng tu sé 21/2019/TT-NHNN “...Téng mikc nhan tién giri tir thanh
vién cia QTDND co dia ban hoat djng lzen x@ téi thidu bang 60% tong mikc
nhén tién giri cia QTDND....”. Cu thé, nhu sau:

v Thoi diém 31/12/2021: Huy dong tién g tir thanh vién dat 63.493
triéu déng, chiém 70% téng s6 du tién gui cua QTDND Xuén Dinh;

v Thoi diém 31/12/2022: Huy dong tién giri tir thanh vién dat 57.204
triéu ddng, chiém 71%/tong sb du tién giti cia QTDND Xuéan Dinh;

v Thoi diém 30/9/2023: Huy dong tién gui tir thanh vién dat 69.144 triéu
ddng, chiém 65,9% tdng s6 du tién giri chia QTDND Xuén Dinh.

- V& huy ddng von thi trwomg 2: Trong thoi ky thanh tra, QTDND Xuéan
Dinh khéng phat sinh viéc huy dong vbn trén thi trudng 2, khong phét sinh viéc
vay vbn tai Ngan hang Hop tac xA.

Nhin chung, trong thoi ky thanh tra, ngudn von huy dong cua QTDND
Xuén Pinh chil yéu tir tién gl ctia dan cu, khong phat sinh vay von tir Ngén
hang Hop tac xd, diéu nay cho thdy QTDND Xuan Dinh hoat dong kha uy tin
trén dia ban, tao niém tin ddi véi thanh vién nén QTDND Xuén Dinh luén chu
dong trong ngudn vén huy dong tir thanh vién, dép tmg duogc nhu cau vay vén
cua thanh vién.

2.3. Viée chip hanh cic quy dinh v& huy ddng, lai suit huy dong

2.3.1. Thanh tra viéc nhén tién giti cita khdch hang:

*-\’4, '
! 0}

.*y'/

NG WAL
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Ket qua Thanh tra, klem tra chon mau viéc nhan tién giri tiét kiém c6 ky han
ctia 30 s6 tiét kiém, tong s6 du tién gii 30/9/2023 14 11.465 tridu dong, chiém
10,93%/téng von huy dong khach hang. Cu thé:

Don vi tinh: Triéu dcﬁng; lai sudt %/néim

STT|  Tén khéch hang sb sb Ngaygii | ooy 4% | Kyhan | S§tidn | Laisut
I | Pang Thi Kim Phuong AB6129020 | 08/06/2023 | 08/06/2023 12 1.000 8,5
2 | Pham Quang Luat AC0830074 | 19/05/2022 | 19/11/2023 18 785 8,0
3 | Nguyén Dinh Kha AB6129083 | 01/08/2023 | 01/05/2024 9 30 7,0
4 | Pham Thi Min AC0830743 | 10/05/2023 | 10/05/2024 12 1.000 8,5
5 | Nguyén Thi Trung Thu | AC0830482 | 18/01/2023 | 18/01/2024 12 200 9,0
6 | Lé& Thi Hong Tam AC0830684 | 09/05/2023 | 09/11/2023 6 900 7,5
7 | Nguyén Thi Nguyén AC0830649 | 30/03/2023 | 30/03/2024 12 50 9,0
8 | Nguyén Van Thanh AB6129096 | 15/08/2023 | 15/08/2024 12 700 6,5
9 | Bui Thi Mui AB6129116 | 03/08/2023 | 03/11/2023 3 100 4,5
10 | Lé Thi Huong AB6129115 | 03/08/2023 | 03/05/2024 9 30 7,0
11 | Nguyén Vin Ro AB6129121 | 17/08/2023 | 17/11/2023 3 70 43
12 | Trén Thi Thanh Thiy AB6129130 | 14/09/2023 | 14/12/2023 3 300 4,3
13 | D& Huy Phong AB6129129 | 08/09/2023 | 08/11/2023 2 300 3,8
14 | Bui Van Luyén AB6129049 | 30/06/2023 | 31/07/2023 1 1.000 4,5
15 | Nguyén Thi Ngoc Hoa AB6129050 | 30/06/2023 | 31/12/2023 6 150 6,8
16 | Pham Céng Phuong AC0830779 | 23/06/2023 | 23/03/2024 9 170 7,0
17 | B3 Thi Ngim ACO0830780 | 23/06/2023 | 23/06/2024 12 500 7,5
18 | D& Van Toa ACO0830734 | 17/04/2023 | 17/04/2024 12 1.000 8,5
19 | Bui Thi Thiy Phuong AB6129227 | 18/09/2023 | 18/09/2024 12 950 6,2
20 | D& Thi Hng Ngoc AB6129238 | 27/09/2023 | 27/12/2023 3 200 4,3
21 | Nguyén Thi Ngan AB6129240 | 28/09/2023 | 28/10/2023 1 100 3,7
22 | Nguyén Thj Kim Cuc ACO0830182 | 21/07/2022 | 21/01/2024 18 140 8,0
23 | Nguyén Thi Nguyén AC0830649 | 30/03/2023 | 30/03/2024 12 50 9,0
24 | Nguyén Thj Tin AB6129047 | 27/06/2023 | 27/12/2023 6 100 6,8
25 | Pham Minh Chuong AC0830741 | 09/05/2023 | 09/5/25024 12 400 8,5
26 | Poan Thi Xuan Pao ACO0830775 | 20/06/2023 | 20/12/2023 6 100 6,8
27 | Tran Vin Tién AC0830494 | 06/02/2023 | 06/05/2023 3 290 6,5
28 | Tran Anh Nguyét AC0830799 | 10/07/2023 | 10/01/2024 6 400 6,6
29 | Lé Thi Hong Hué AC0830788 | 04/07/2023 | 04/01/2024 6 50 6,8
30 | Pham Thi Thu Hién AC0830466 | 22/12/2022 | 22/06/2023 6 400 9,5

QTDND Xuén Dinh da 4p dung mirc lai suét ghi trén thé tiét kiém ky han tir
01 thang den dudi 06 thang theo ding quy dinh ctia Ngén hang Nha nudc Viét
Nam va tién guri tiét kiém c6 ky han tir 06 thang tr& 1€n dung theo thoa thuan. Céc
ndi dung trén thé tiét kiém vé co ban dam bao theo quy dinh tai khoan 2 Didu 7
Théng tu s6 48/2018/TT-NHNN ngay 31/12/2018 ciia Ngan hang Nha nuéc Viét
Nam quy dinh vé tién gt tiét kiém.

Tuy nhién, ¢6 truong hop khach hang gt tién, chimg minh nhan dan da hét
thoi han nhung QTDND Xuén Dinh van thyc hién giao dich dbi véi khach hang
Nguyén Thi Nguyén, s6 s6 AC0830649 ngay gui 30/03/2023 va khéch hang
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Nguyén Thi Tin, s6 sb AB6129047 ngay gui 27/6/2023 la chua ding quy dinh tai
khoan 1 Piéu 12 Théng tu s 48/2018/TT-NHNN ngay 31/12/2018 va quy dinh vé
thot han hiéu luc ctua Glay chimg minh nhén dén quy dinh tai Muc 4 Phan I Thong
tur s6 04/1999/TT-BCA/C13 cia Bo trudng Bd Cong An ngay 24/4/1999 ban hanh
Théng tu huéng din mét sb quy dinh ciia Nghi dinh sé 05/1999/ ND-CP ngay
03/2/1999 ctia Chinh phtt vé& CMND quy dinh nhu sau: “4. S6 va thoi han sir dung
cua CMND...CMND cé gia tri st dung 15 nam...”. (Nhitng nguoi lién quan: Ddng
My Ngoc Phwong Thup- Ké todn; Vii Nguyén Hoang Thi Mai Trinh -Thu qup;
Pham Hiru Phuong-Truong phong giao dich Bdao Dinh).

2.3.2. Thanh tra viéc tinh 13i va chip hanh lai suat von huy dong

Ket qua thanh tra chon mau kiém tra viéc tinh 1ai va tra 14i tién guri ddi véi
céc sO t1et kiém dén han; tat toan toan b tién guri trudc han; rit trude mot phén mt
phan tién gt nhan thay viéc chi tra tién gui ¢6 day da céc chimg tir theo quy dinh
nhu phiéu chi tién, s6 t1et kiém, thé Iuu s tiét kiém, nhat ky quy, s& qu¥ tién mit,
viéc nhan va chi tra tién gii déu c6 bang ké thu/chi tién, luu tai bd phan kho quy.
Cu thé:

- V& viéc chi tra tién givi dén han: Chon mAu kiém tra 14 khach hang da tat
toan dung han so tién gui tiet kiém, nhu sau:

Don vi tinh: Tridu dong; 13i suat Y%/nim

STT| Tenknnang | sseb | neyen | NS |Woan| S Nl R
1 | Nguyén Thi Hong ACO0830444 | 11/11/2022 | 11/05/2023 6 100 11/05/2023 8 8
2 | Nguyén Thi Yén AC0829366 | 22/02/2021 | 22/04/2022 14 100| 22/04/2022 7 ‘i
3 | Bai Van Luyén AC0830232 | 30/06/2022 | 30/12/2022 6 1.000| 30/12/2022 | 5;6,5 5.6.5
4 | Nguyén ThiKim Oanh |AC0830389 | 14/01/2023 | 14/02/2023 1 20,2| 14/02/2023 5,5 55
5 | V& ThiKiém AC0829945 | 17/02/2022 | 17/05/2022 3 100 17/05/2022 | 3,5 3,5
6 | Nguyén Chi Thanh AC0830585 | 02/02/2023 | 02/08/2023 6 700| 02/08/2023 9,5 9.5
7 |Nguyén Thi Tuyét Trinh |AC0830590 | 09/02/2023 | 09/08/2023 6 67| 09/08/2023 9,5 9.5
8 | Trin Van Ngbn AC0829939 | 11/02/2022 | 11/08/2023 18 500| 11/08/2023 | 6,5; 7,5 | 6,5:7,5
9 | Nguyén ThiKim Chi  |AC0830006 | 28/03/2022 | 28/09/2022 6 400| 28/09/2022 5 5
10 | Pham Thj Phoi AC0830005 | 28/03/2022 | 28/09/2022 6 200| 28/09/2022 5 5
11 | Trn Thi Thiy Héng ~ |AC0830732 | 10/04/2023 | 10/05/2023 1 354,8| 10/05/2023 5 5
12 | Pham Thj Min AC0830443 | 10/11/2022 | 10/05/2023 6 1.000| 10/05/2023 8 8
13 | Nguyén Thj Hong AC0830444 | 11/11/2022 | 11/05/2023 6 100| 11/05/2023 8 8
14 | Nguyén Ngoc Ta Uyén |AC0830456 | 06/01/2023 | 06/02/2023 1| 3.044| 06/02/2023 5,5 55

Két qua kiém tra, QTDND Xuén Dinh 4p dung l4i suét theo muc 1i suat ghi
trén s tiét kiém dbi véi cac sb tiét kiém c6 ky han dén han va thuc hién tinh 1ai
theo ding quy dinh tai khoan 1 Piéu 5 Théng tu sd 14/2017/TT-NHNN ngay
29/9/2017 ciia Ngén hang Nha nude Viét Nam quy dinh phuong phap tinh 1ai trong
hoat dong nhén tién g, cap tin dung gilia to chure tin dung va khach hang: ‘ . S6
tién 1Gi bang tong s6 du thue té nhdn véi s6 ngay duy tri sé du thuc té nhén voi ldi
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sucft va chia cho 365..." va chit ky cua khéch hang trén gidy phiéu chi twong dbi
giong chir ky mau trén sb tiét kiém, thé luu cua khach hang.

Tuy nhién, con mét s ton tai sau:

v" Trén cac the Tuu s6 tiét kiém déu khong c6 chit ky cua khach hang tai c6t
“nguoi nhan” S6 tiét kidm AC0829366 cua khach hang Nguyen Thi Yén, trén thé
luu va s tiét kiém tai céc ky nhén 13i ctia khach hang chua déy du chit ky cua thu
quy, ke toan va khach hang la chua ding theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 5 Quyét
dinh so 1789/2005/QD-NHNN ngay 12/12/2005 cua Thong dbc Ngan hang Nha
nudce vé viée ban hanh che d6 chimg tir ké toan “Chuing tir ké todn Ngan hang phai
c6 cdc néi dung chii yéu sau day: ... & Chit ky, ho va tén cua nguoi ldp, nguoi
duyet va nhung nguoi lién quan dén chimg tir ké todn” va diém a khoan 1 Diéu 8
“Chiing tir ké todn ngan hang phai cé di chit ky. Chit ky trén ching tir ké todn
bang gmy ) phai ky bang biit muc. Khong dwoc ky bang muee do hodc dong ddu chir
ky khdc sén. Chit ky trén chitng tir ké todn ciia mét ngueoi phdi thong nhat”,

v’ 86 tiét kiém sé AC0830477 cua khach hang Tran Thi Thuy Hong, ngay
gui 10/01/2023 ¢6 ky han gtri 01 thang, QTDND Xuén Dinh da thuc hién kéo dai
thoi gian giri tién chua kip thoi theo quy dinh tai Piéu 15 Théng tu sé 48/2018/TT-
NHNN. Cu thé:

» Ngay 16/02/2023, Quy thuc hién kéo dai thdi han giri tién cho ky han gui
tir 10/02/2023 dén 10/03/2023.

» Ngay 17/03/2023, Quy thuc hién kéo dai thoi han giii tién cho ky han giri
tir 10/03/2023 dén 10/04/2023.

» Ngay 21/04/2023, Quy thyc hién kéo dai thoi han giri tién cho ky han gt
tir 10/04/2023 dén 10/05/2023.

Nhu’ng nguoi lién quan: Khuong Thi Thanh Quyén, Truong Minh Hiéu-
Gidm doc; Nguyen Vii Hong Qué, Dang My Ngoc Phuong Thuy, Pham Bic Diing
- Ké todn; Nguyén Thi Bach May, Vii Nguyén Hoang Thi Mai Trinh -Thu quyp;
Pham Hitu Phudc, Pham Hitu Phuong-Truéng phong giao dich Bao Dinh.

- Ve viéc chi trd do: voi khdch hang tat todn foan by tién gui trueoe han:
Chon mau déi véi 15 s6 tiét kiém véi tng so tién tat toan 5.771 triéu dong, cu thé:

Don vi tinh: Triéu dong; 1di sudt %/ndm

S6 Lai | Lai
S £z .. | Ngayddo |Kyhan tién Ngay tit | sudt | suft
STT| Tén khich hang So so Ngay giri han (thang)| tht todn trén | thye
todn sb té
1 | Van Thi Thanh ABG6129110 | 28/07/2023 | 28/01/2024 6 35 27/09/2023 | 6,6 0,2
2 | Van Thi Thanh ACO0830796 | 07/07/2023 | 07/01/2024 3 50 27/09/2023 | 6,6 0,2
Chu Thi Héng AB6129119 | 08/08/2023 | 08/11/2023 3 35 18/08/2023 | 4,5 0,2
4 Vii Thi Thanh
Hing AC0830195 | 11/08/2022 | 11/02/2023 6 60 07/09/2022 | 4,8 0,2
5 | Lé Anh Thu ACO0830047 | 28/04/2022 | 28/05/2022 1 1.000 | 29/04/2022 3 0,2
6 Nguyén Thi
Ngoc Anh AC0830002 | 28/03/2022 | 28/06/2022 3 550 25/04/2022 | 3,5 02
7 | Pham Thi Mai AB6129025 | 09/06/2023 | 09/09/2023 3 650 17/07/2023 | 5,5 0,2
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S6 Lai | Lai
5 : £ 2 .. | Ngaydio |Kyhan tién | Ngaytit | sudt | suét
STT| Tén khéch hang So so Ngay gt hgn (théng) 4t ki tri‘*:n "wc
todn 50 té
Loan
8 Trén Qubc
Cudng AC0830639 | 15/03/2023 | 15/03/2024 12 425 17/07/2023 | 9,5 0,2
9 Pham Thi Héng
Diém ACO0830519 | 13/12/2022 | 13/06/2023 6 150 10/04/2023 | 9,5 0,2
10 | Trinh Thanh Son | AC0830327 | 21/09/2022 | 21/11/2022 2 1.100 | 26/09/2022 | 2,8 0,2
11 | V3 Thi Thién AC0829651 | 20/07/2022 | 20/07/2023 12 1.126 | 26/09/2022 | 6,2 0,2
12 | ViiThiKim Chi | AC0830484 | 30/01/2023 | 28/02/2023 1 10 06/02/2023 | 5,5 0,2
i3 Nguyén Thi
Thiy Hang AC0830479 | 13/01/2023 | 13/04/2023 3 80 08/02/2023 | 6,5 0,2
14 | Nguyén Thi Bé AC0830368 | 31/10/2022 | 30/04/2024 | 18 200 14/12/2022 | 85 0,2
is Nguyén Thi
Tach AC0830194 | 10/08/2022 | 10/02/2023 6 150 31/10/2022 | 4,8 0,5

QTDND Xuén Dinh 4p dung 13i sudt khéng ky han déi voi sb tién g tlet
kiém c6 ky han rat trudc han theo ding quy dinh tai Dleu 1 Théng tu so
04/2011/TT-NHNN ngay 10/3/2011 quy dinh ép dung lai suét trong truong hop to
chirc, ca nhan rat tién g trude han tai to chic tin dung va khoan 1 Dleu 5 Thong
tur sd 04/2022/TT -NHNN ngay 16/6/2022 quy dinh vé 4p dung lai sudt rat trude
han tién giri tai T6 chire tin dung chi nhanh ngén hang nudc ngoai va net chir ky
cua cac khach hang c6 so t1et kiém tat todn néu trén trén gidy linh tién tuong doi
giéng chit ky mau trén sb tiét kiém va thé luu sb tiét kiém ctia khach hang.

Tuy nhién, cac sb tiét kiém chon mau tét toan trudc han déu khong co chir ky
cua khéch hang tai ¢4t “ngudi nhan” trén thé luu so tiét kiém 1a chua ding quy dinh
tai khoan 1 Diéu 5 va diém a khoan 1 Piéu 8 Quyét dinh sé 1789/2005/QD-
NHNN.

Nhiing nguoi lién quan. Khuong Thi Thanh Quyén, Truong Minh Hiéu-
Gidm doc; Nguyen Vii Hong Qué, Ping My Ngoc Phuwong Thuy, Pham Purc Diing
- K& todn; Nguyén Thi Bach May, Vii Nguyén Hoang Thi Mai Trinh -Thi qup;
Pham Hitu Phuéc, Pham Hitu Phuong-Truong phong giao dich Bao Dinh.

- Vé vige chi tra dbi véi khdch hang rut truée mjt phin mot phan tién giri:
Thanh tra chon mau kiém tra déi véi 12 s6 tiét kiém rut trude mot phan tién giri. Cu
thé:

DPon vi tinh: Triéu dé‘ng,' lGi sudt %/nam

Sfp Lai suét
- Ky tién .« | 4pdung
STT| Tén khich hang S6 s Negay giri Nghi‘;y ritl | pon | sétitngii | efe [;ﬁ.' S“gt rit mt
phin goe (thdng rat | oS ph,?m
bét goc
1 | Nguyén T4n Luc | AC0830191 | 02/08/2022 | 26/09/2022 % 200 | 60 2,8 0,2
5 Nguyén Thanh
Ting AC0830586 | 02/02/2023 | 11/04/2023 3 400 | 100 6,5 0,2
3 Nguyén Thi
Ngén AC0830520 | 14/12/2022 | 14/01/2023 1 1100 | 200 55 0,2
4 | Pang Thi Kim AC0830511 | 08/01/2023 | 07/02/2023 1 300 | 50 5,5 0,2
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S6 Lai suat
. Ky tién . £ ap dung
STT| Tén khich hang S6 b Ngaygii | N TL | | SEtidngui | géc |LAISUAt| T ot
phan goc . | trénso 2
(théng) riit phan
bét gbc
Phuong
5 | Lé Van Bén AC0830227 | 24/12/2022 | 10/02/2023 3 752,67 | 100 6,5 0,2
6 Nguyén Vii Nhu
Quy ACO0830483 | 18/01/2023 | 08/02/2023 3 50 30 6,5 0,2
Lé T4n Chau AC0830442 | 15/05/2023 | 16/05/2023 6 111,25 45 7.5 0,2
Nguyén Thj Bé ACO0830369 | 31/10/2023 | 14/12/2022 6 30 10 | 0,2
ACO0829598 | 19/04/2023 | 19/10/2023 6 103,54 | 3,54 7,5 0,2
91 p oan Thi Mong ACO0830427 | 20/04/2023 | 20/10/2023 6 103,54 | 3,54 1.5 0,2
bao ACO0829812 | 15/05/2023 | 15/11/2023 6 207,93 | 7,93 7,5 0,2
10 Nguyén Dirc
Hoa Thuédn ACO0830768 | 16/06/2023 | 27/06/2023 1 350 | 200 4,5 02

Két qua thanh tra, QTDND Xuén Dinh thuc hién chi tra 141 suét rat trudc
han mot phan tién giri ding theo khoan 2 Diéu 5 Thoéng tu sb 04/2022/TT-
NHNN ngay 16/6/2022 “a) Doz Vi phan tién gui riit trude han, 16 chirc tin
dung dp dung mikc ldi suat toi da bang mikc 14i sudt tién giri khéng ky han thap
nhar ciia t6 chike tin dung do theo doi twong khdch hang va/hodc theo loai dong
tien da giri tai thoi diém khdch hang rit trude han tién giri;b) Poi véi phan tién
gui con lai, t6 chike tin dung dp dung micc 1Gi sudt dang dp dung doi véi khodn
tién giri ma khdch hang rit trude han mgt phan Nét chir ky cua cac khach
hang ¢6 sb t1et kiém rut trude han mot phan tién giri néu trén trén gidy linh tién
twong d6i gidng chir ky mau trén sb tiét kiém va thé luu cua khach hang.

Tuy nhién, céac s6 tiét kiém chon mau rut trude han mot phan tién gui
khéng diy du chit ky thi quy (trén sb tiét kiém); trén thé luu sb tiét kiém khong
co chir ky cua thu quy va khach hang la chua dung theo quy dinh tai khoan 1
Diéu 5 va diém a khoan 1 Didu 8 Quyét dinh s6 1789/2005/QD-NHNN.

Nhitng nguoi lién quan: Khuong Thi Thanh Quyén, Truong Minh Hiéu-
Gidm déc; Nguyen Vii Hong Qué, Ding My Ngoc Phuong Thuy, Pham Dic Diing
- Ké todn; Nguyén Thi Bach May, Vii Nguyén Hoang Thi Mai Trinh -Thi quy;
Pham Hitu Phuée, Pham Hitu Phuong-Truong phong giao dich Bao Dinh.

- Viéc ap dung cac chuong trinh khuyen mai, lai suit wu dai va chi hoa
hdng méi gioi: Trong thoi ky thanh tra, QTDND Xuén Dinh khong éap dung cac
chuong trinh khuyen mai, 14 sudt vu dai trong hoat /dong huy dong Von khong
thuc hién chi hoa héng méi giéi hoat dong huy dong von ddi véi cac so tiét kiém c6
ky han dudi 6 thang.

2.4. Vé ding ky mua va sir dung sé tiét kigm tring

Trong thoi ky thanh tra tir 01/4/2022 dén 30/9/2023, QTDND Xuén Dinh da sir
dung s6 tiét kiém theo mAu méi (ding ky mua tai Ngan hang Hop tac x& Chi nhanh
DPéng Nai) theo ding quy dinh tai khoan 20 Diéu 2 Théng tu s6 21/2019/TT-NHNN
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ngay 14/11/2019 cuia NHNN Viét Nam va c6 phat sinh 01 nghiép vu dang ky mua
va nhép so tiet kiém tir Ngan hang Hop tac x& Chi nhanh Dong Nai. Cu thé:

- Tai thoi diém dau ngay 01/4/2022, theo béo céo ctia QTDND Xuéan Dinh,
Quy dang ton dau ky 802 s6 tiét kiém. S6 seri tir AC0829891 dén AC0829900 va
tr  AC 0830009 dén AC 0830800.

- Ngay 09/11/2022, nhap 1000 s6 tiét kiém c6 ky han, so seri tir AB6129001
dén AB6130000. QTDND Xuén Dinh d3 l4p bién ban ban giao va tién hanh nhéap
vao kho tlen ciia QTDND Xuéan Pinh & bao quan theo ding quy dinh. Viéc Xuat
nhép s6 t1et kiém duoc theo ddi hang ngay vira trén phan mém vira cip nhit trén sd
theo doi viét tay theo dung quy dinh.

- Tai thériq dié’m cubdi nga"ty 30/9/2023, theo bao cép ctia QTDND Xuéan Dinh,
Quy ton 824 so tieét kiém. SO seri tr AB 6129135 dén AB 6129200 va tur AB
6129243 den AB 6130000.

2.5. Két qua d6i chiéu, xac minh khach hang tién giri

Két qua thanh tra chon mAu kiém tra déi chiéu, xac minh doi v6i 19 khich
hang (58 s0 ti€t kiém) v6i tong so du tién guri dén thoi diém 30/9/2023 1a 23.051
triéu dong, chiém 21,99% tong so du tién gui cia khach hang tai QTDND Xuéan

Dinh. Cu thé:

Pon vi tinh: Triéu dong

STT | Ténkhichhang | CMND/CCCD s6 s Ngdy giH Ngf:y dea | Bbie
an tién gui

AC0830202 | 08/06/2022 | 08/12/2023 |  1.000

AB6129004 | 30/05/2023 | 30/05/2024 |  1.000

! | Ding Thi Kim Phugng | 075169005780 | AB6129020 | 08/062023 | 081062024 [ 1000
e : AB6129042 | 22/06/2023 | 22/12/2023 500
AB6129043 | 22/06/2023 | 22/12/2023 500

AC0830215 | 15/06/2022 | 15/10/2023 500

AC0830684 | 09/05/2023 | 09/11/2023 900

2 | L& Thj Héng Tam 008171002596 | AB6129033 | 15/06/2023 | 15/06/2024 800
AC0830671 | 21/04/2023 | 21/04/2024 700

AC0830673 | 27/0472023 | 27/10/2023 | 1.000

3 | P& Thi Héng Ngoc 045165006280 | AC0830694 | 22/08/2023 | 22/11/2023 500
AB6129238 | 27/09/2023 | 27/12/2023 200

AB6129227 | 18/09/2023 | 18/09/2024 950

AC0830366 | 27/10/2022 | 27/04/2024 500

AC0830068 | 16/05/2022 | 16/11/2023 150

AC0830255 | 18/07/2022 | 18/01/2024 150

AC0830302 | 24/08/2022 | 24/02/2024 130

o AC0830516 | 13/12/2022 | 13/04/2024 100

4 | Bui Thi Thiy Phuong | 075154000571 =0 o 0052 | 03/07/2023 | 03/01/2025 100
AC0830347 | 10/10/2022 | 10/04/2024 100

AB6129070 | 18/07/2023 | 18/07/2024 50

AC0830075 | 20/05/2022 | 20/11/2023 50

AC0830348 | 10/10/2022 | 10/04/2024 50

AC0830637 | 15/03/2023 | 15/09/2024 30
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" o k- Ngay dén S6 dw

STT Tén khach hang CMND/CCCD So so Ngay giri i
han tién giri
5 | Nguyén Van Thanh | 075050004428 | AB6129096 | 15/08/2023 | 15/08/2024 700
AB6129046 | 27/09/2023 | 27/10/2023 708
AB6129092 | 07/09/2023 | 07/10/2023 702
6 | Nguy&n Thi Ngén 075175013453 | AB6129074 | 24/09/2023 | 24/10/2023 302
AC0830640 | 16/09/2023 | 16/10/2023 152
AB6129240 | 28/09/2023 | 28/10/2023 100
- , AC0830392 | 21/11/2022 | 21/05/2024 500
1 | Hawth Binh K 075060005273 - B 6120083 | 01/08/2023 | 01/05/2024 60
8 | Pham Quang Ludt 270827417 AC0830074 | 19/05/2022 | 19/11/2023 785
. AC0830780 | 23/06/2023 | 23/06/2024 500
i b 075166008056 1= 0830798 | 10/07/2023 | 10/01/2024 100
10 | Pang Thi Nhang 075163004574 | AC0830533 | 29/06/2023 | 29/12/2023 500
o AC0830743 | 10/05/2023 | 10/05/2024 1.000
b Pham Thi Min 013173007472 1 B6129105 | 13/07/2023 | 13/01/2024 500
. | 075169006070 | AB6129037 | 16/06/2023 | 16/12/2023 600
12| Bui Thi Thanh Neuyet =0 (0006070 | AC0830258 | 18/07/2022 | 18/01/2024 100
13 | P8 Van Toa 033054008920 | AC0830734 | 17/04/2023 | 17/04/2024 1.000
AC0830448 | 23/05/2023 | 23/11/2023 291
AC0830729 | 31/03/2023 | 30/09/2023 220
14 | Van Thi Thanh 079158018794 | AC0830763 | 12/06/2023 | 12/12/2023 180
AC0830752 | 01/06/2023 | 01/12/2023 120
AC0830795 | 07/07/2023 | 07/01/2024 70
AC0829812 | 15/05/2023 | 15/11/2023 200
AC0829598 | 19/04/2023 | 19/10/2023 100
15 | Doan Thi Méng Pao | 091173008915 | AC0830427 | 20/04/2023 | 20/10/2023 100
AB6129126 | 05/09/2023 | 05/03/2024 100
AC0830775 | 20/06/2023 | 20/12/2023 100
16 | Nguyén Thi Phuong | 079159019254 | AC0830753 | 05/06/2023 | 05/12/2023 500
17 | Tran Anh Nguyét 048169007863 | AC0830799 | 10/07/2023 | 10/01/2024 400
_ . AC0830466 | 22/06/2023 | 22/12/2023 400
& || Fhge L, the Ko 032178017122 1 0830726 | 17/09/2023 | 17/03/2024 200
AC0830499 | 09/08/2023 | 09/02/2024 550
19 | Lé Thi Héng Hué 075176010685 | AC0830765 | 12/06/2023 | 12/12/2023 200
AC0830788 | 04/07/2023 | 04/01/2024 50
Tong cong 58 S6 23.051

sau:

Két qua ddi chiéu, x4c minh truc tiép 19/19 khach hang x4c nhén c6 g tién
tiét kiém tai QTDND Xuéan DPinh béng tién miat. Cac thong tin tién gui luu trén hé
thong ké toan cia QTDND Xuan Pinh tring khép théng tin tién giri ctia khach
hang trén s tiét kiém.

3. Thanh tra hoat dong cho vay

3.1. Thue trang hoat dong cho vay
Thuc trang du ng cho vay cia QTDND Xuén Pinh tai mot sb thoi diém nhu
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Don vi tinh: Triéu dong

So sdnh
- — 31/12/2021 | 31/12/2022 | 30/9/2023| 3)sovéi(l) | (3)so véi(2)
1) 2) 3) +/- +/-
Sb tién | (%) | Sdtién | (%)
1 |Cho vay khich hang
TCKT, ci nhan 69.271 73.008 |  66.290 | -2.981 | -430 | -6.718 | -9,20
1.1 | Phan theo thanh vién 69.271 73.008 |  66.290 | -2.981 | -430 | -6.718 | -9,20
- Cho vay thanh vién 68.468 72646 | 66195 | 2273 | -332| -6.451| -8,838
- Cho vay ngoai thanh
vién 803 362 95 | 708 | -88,17| -267 | -73,77
1.2 | Phin theo nhém ng 69.271 73.008 |  66.290 | -2.981 | -430 | -6.718 | -9,20
- No du tidu chudn 69.271 72487 | 65854 | -3.417| -493| -6.633| -9,15
- No cén chi y 321 2321 | -100
- No duéi tiéu chuén 200 200 | -100
- No nghi ngd 251 251 251 100
~ Mgk Kb g st 185 185 185 | 100
von
13 | can e ot | 69271 | 73.008 | 66290 | -2.981 | -430 | -6.718 | -9,20
- No ngén han 37.810 45.174 43.637 5.827 15,41 -1.536 | -3,40
}']fnh" vay trung, di 31461 27.834 | 22.653 | -8.808 | -28,0 | -5.182 | -18,62
14, | Ehfnlosl theo,mye 69.271 73.008 | 66.290 | -2.981 | -430 | -6.718 | -9.20
dich vay
- Diu tur bét déng sin 11.537 5.543 7758 | 3779 | 32,76 | 2215 | 39,96
_ San xuflt nbng nghiép | 23.770 32.625 25403 | 1.633 | 687 | -7.222 |-22,14
- Kinh doanh dich vu 27.786 25.381 23.001 | -4.785 | -17,22 | -2.380 | -9,38
- Tiéu ding 6.178 9.460 10.128 | 3.950 | 63,93 | 668 | 7,07
i§ | SOt e 69.271 73.008 | 66290 | 2981 | -430 | -6718 | -9.20
diam bio
- Tai san dam bao 52.284 55.436 49.004 | 3280 | -627 | 6432 |-11,60
- Khong tai san dam bao | 14310 15429 14646 | 336 | 235 | -7183 | -5,07
S0 tien gui don VIphat | 5 77 2.143 2640 | 37 | <138 | 497 | 23,19

Nguén s6 liéu tir bdo cdo ciia QTDND Xudn Dinh

Nhin chung trong thoi ky thanh tra, hoat dong cho vay cia QTDND Xuéan

Pinh dang c6 du hidu giam din nhung khéng c6 su bién dong 16n, nguyén nhan

do anh huéng cta dich bénh Covid -19, suy thoai kinh té toan cau, chinh sach tién

t& that chat hon dé kiém ché lam phat ctia nha nuéc; ty 18 no x4u duoc kiém soat

t6t & murc thap dudi 1% tong du‘ no cho vay; co cdu du no cho vay theo ngé.nh

nghe pht hop véi dic thu kinh té tai dia phuong, Iuon dam bao ty 1& ngudn vén

ngan han sir dung cho vay trung dai han; ty 1& cép tin dung c6 tai san dam bao
chiém ty 18 cao trén téng du ng cho vay.
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3.2. Thanh tra viéc chap hanh quy ché cho vay

- Két qua thanh tra: Chon méu kiém tra hd so 78 khach hang vay von, du
no tai thoi diém 30/9/2023 1 40.365 tridu dong, chiém ty 18 60,89% téng du ng cho
vay cua QTDND Xuan Dinh.

- Vi pham phat hién qua thanh tra: Téng sb hd so ¢6 lién quan dén tdn tai,
sai pham gom ¢6 55 khach hang véi tong du ng sai pham 1a 29.413 triéu dong,
chiém ty 1& 72,87% du ng cho vay duorc kiém tra (Pinh kém Biéu tong hop sai
pham-Phuy luc 4.1). Trong d6, sai pham veé:

3.2.1. Vé cong tac thim dinh

QTDND Xuén Pinh tham dinh va xét duyét cho vay khi chua thu thip day
du ching tir chimg minh nguén tra ng dé danh gi4 day du thuc trang tai chinh va
kha néng tra ng clia khach hang; Béo céo thdm dinh chua danh gi4, phén tich day
du hiéu qua cua phuong an vay von, tinh hinh tai chinh, kha nang tra ng va cac rui
ro t1em an trong hoat dong cua khach hang, d6i v6i 44 khach hang (52 khoan vay)
véi tong du no c6 lién quan 24.778 tneu dong 14 chua dép tmg day du theo quy
dinh tai khoan 1 Piéu 17 Théng tu sb 39/2016/’1'T NHNN ngay 30/12/2016 cua
Ngan hang Nha nuéc Viét Nam quy dinh vé hoat dong cho vay cta to chirc tin
dung, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai dbi véi khéch hang. Gdm céc khéch hang
sau:

(1) Nguyén Thi Thao Ly, du no 500 triéu ddng; (2) Ngo6 Thi Thanh Ngoc,
du ng 400 triéu dong; (3) Ha Thi Ha, du ng 267 triéu dong; (4) Nguyén Thi
Thanh Huong, du no 292 tri¢u dong; (5) Téng Thi Thuy Trang, du ng 367 triéu
dong; (6) Tran Thi Phuong, du ng 400 triéu dong, (7) Truong Thi Han, du no
300 triéu dong; (8) Lé Thi Thu, du no 250 triéu dong; (9) Nguyen Van Khanh,
du ng 1.100 triéu dong, (10) Tran Anh Thuy, du no 300 tridu dong; (1 1) Lé Thi
Lan, du no 280 triéu dong, (12) Pham Thi Mai Théo, du ng 200 triéu ddng; (13)
Nguyén Thanh Song, du ng 600 triéu dong; (14) Nguyen Thi Thu Lan, du ng
200 triéu dong; (15) L€ Thi Thanh Hoa, du ng 475 tri¢u dong; (16) Moc Tu Vs,
du ng 200 triéu dong; (17) Trin Thi Hing, du ng 300 tridu dong; (18) Hoang
Tuén Thuan, du no 300 triéu déng; (19) Pham Quoc Cuong, du no 310 triéu
dong; (20) Phan Danh Tudn, du ng 350 triéu dong, (21) Truong Thi Kim
Phuong, du ng 1.200 triéu dong; (22) Phan Hiru Hiéu, du ng 270 tridu ddng;
(23) Ngo Quoc T4, du ng 1000 triéu ddéng; (24) Nguyén Thi Thanh Uyén, du ng
1.300 tridu dong; (25) Nguyén Vin Bich, du no 1.200 triéu dong; (26) Nguyen
Thi Ngoc Minh, du ng 583 triéu dong; (27) V6 Thi Pep, du ng 800 triéu dong;
(28) Nguyen Hoai An, du ng 1.187 triéu dong; (29) B Thi Tuyét Nhung, du no
500 triéu ddng; (30) Lé Thi M§ Hanh, du ng 368 triéu ddng; (31) Huynh Trung
Ninh, du no 400 triéu ddng; (32) Nguyén Thi Thanh Hao, du no 500 triéu ddng;
(33) Pinh Hoang Khuong, du no 580 tridu dong; (34) Nguyén Vin Canh, du no
650 tri¢u dong; (35) Pang Ngoc Minh Thu, du ng 760 tridu ddng; (36) Dang Thi
Kim Phuong, du no 1.700 triéu dong; (37) Lam Vin Duoce, du ng 1.000 triéu
dong; (38) Ngb Pinh Tén, du ng 1.200 triéu ddng; (39) Trin Hai Ngau, du no
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662 triéu déng; (40) Lé Thi Nguyét, du ng 200 tridu ddng; (41) Lam Thanh
Phuong, du ng 1.000 triéu ddng; (42) Bui Tran Khai Hung, du no 202 tridu
ddng; (43) Ngbé Ngoc Tuén, du no 243 triéu dong; (44) Pham Hai, du ng 350
triéu déng.

3.2.2. Vé hé so vay von

QTDND Xuén Binh thyuc hién cho vay nhung chua thu thap ddy du hd so
vay von nhu: hd so, tai liéu v& thé hién quy md, doanh thu va hiéu qua tir hoat
dong kinh doanh; hd 50, tai liéu ching minh ngudn tra ng cua khach hang, déi
v6i 11 khéch hang voi tong du ng c6 lién quan 4.254 tridu dong la chua dung quy
dinh tai Piéu 9 Thong tu sé 39/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 ctia Ngan hang
Nha nude Viét Nam quy dinh vé& hoat dong cho vay ctia t6 chirc tin dung, chi nhanh
ngén hang nudc ngoai dbi véi khach hang. Gdm céc khach hang sau:

(1) Nguyén Thi Thao Ly, du no 500 tridu dong; (2) Nguyén Thi Thanh
Huong, du ng 292 triéu dong, (3) Pham Thi Lé Thu, du ng 200 tridu dong; (4) Vo
Van Hung, du no 200 triéu ddng; (5) Lam Thanh Phuong, du no 1000 triéu dong;
(6) Bui Trdn Khai Hung , du ng 202 triéu dong; (7) Pham Ptc Tién, du ng 300
triéu ddng; (8) Nguyén Tudng Vi, du ng 500 triéu dong; (9) Pham Hai, du ng 350
tridu dong; (10) Vii Qudc Khanh, du ng 250 triéu dong; (11) Pang Thi Ngoc Tam,
du no 460 triéu dong.

3.2.3. V& kiém tra, giam sat von vay

QTDND Xuén Binh thuc hién kiém tra giam sat von vay cta khach hang
nhung chua thu thap day da chimg tu, tai liéu chimg minh muc dich str dung von
vay; Bién ban kiém tra st dung von vay chua danh gia dAy @i v& ngudn thu nhép,
chi phi va kha ning tra ng cua khach hang, d6i véi 41 khach hang (50 khoan vay)
v6i téng du no co lién quan 23.268 tridu dong 1a chua dép ng ddy da theo quy
dinh tai khoan 2 Diéu 24 Théng tu sb 39/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 cua
Ngén hang Nha nuée Viét Nam quy dinh vé hoat dong cho vay cua t6 chirc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai ddi v6i khach hang. Gém cac khach hang
sau:

(1) Nguyén Thi Thao Ly, du no 500 triéu déng; (2) Ngé Thi Thanh Ngoc, du
no 400 triéu dong; (3) Ha Thi Ha, du no 267 triéu ddng; (4) Nguyén Thi Thanh
Huong, du ng 292 triéu dong; (5) Truong Thi Héan, du ng 300 triéu dong; (6) Lé
Thi Thu, du no 250 triéu ddng; (7) Nguyén Van Khanh, du no 1.100 triéu dong; (8)
Tran Anh Thuy, du ng 300 triéu dong; (9) Pham Thi Mai Thao, du ng 200 triéu
dong; (10) Nguyén Thi Thu Lan, du ng 200 triéu dong; (11) L& Thi Thanh Hoa, du
no 475 triéu ddng; (12) Moc Tu V3, du no 200 triéu dong; (13) Trin Thi Hang, du
no 300 triéu déng; (14) Hoang Tuén Thuén, du no 300 triéu dong; (15) Pham Qubc
Cuong, du ng 310 triéu d(‘“)ng; (16) Truong Thi Kim Phuong, du ng 1.100 tri¢u
déng; (17) Phan Hitu Hiéu, du ng 270 triéu dong; (18) Ngb Quéc Tu, du ng 1.000
triéu ddng; (19) Nguyén Thi Thanh Uyén, du ng 1.300 triéu dong; (20) Nguyén
Vin Bich, du no 1.200 triéu dong; (21) Mai Vin Dut, du no 450 triéu ddng; (22)
Nguyén Thi Ngoc Minh, du ng 583 triéu dong, (23) Vo Thi Dep, du ng 800 trigu
dong; (24) Nguyén Hoai An, du no 1.187 triéu ddng; (25) Poan Phi Long, du no
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650 triéu dong; (26) B6 Thi Tuyét Nhung, du ng 500 triéu dong; (27) Lé Thi M§
Hanh, du ng 368 triéu dong; (28) Huynh Trung Ninh, du ng 400 triéu dong; (29)
Nguyén Thj Thanh Hao, du ng 500 triéu dong; (30) Pinh Hoang Khuong, du ng
580 triéu ddng; (31) Nguyen Vin Céanh, du ng 650 triéu dong; (32) béng Ngoc
Minh Thu, du ng 760 triéu dong, (33) Lam Van Dugc, du ng 1.000 trigu déng; (34)
Ngb Dinh Tén, du ng 1.200 triéu ddng; (3 5) V6 Van Hing, du no 200 triéu dong;
(36) Tran Thi Bé Tu, du no 1.200 triéu dong; (37) Lam Thanh Phuong, du no
1.000 triéu ddng; (38) Bui Tran Khai Hung, du no 202 triéu dong, (39) Pham Hai,
du ng 350 tridu dong; (40) Bui Buc Thanh, du ng 239 trigu dong; (41) Nguyén Thi
Nhat, du ng 185 triéu dong.

Trach nhiém nhu’ng nguwoi cé lien quan dén sai pham vé cho vay: Da
dwoc néu cu thé, chi tiét tieng khodn vay tai Phu luc 4.1-Biéu tang hop sai pham.

3.2.4. Khuyén nghi:

Tai sén dam béo clia cac khoan vay da sb 1a dét trdng cay lau nam va dét &
nong thén, QTDND Xuan Dinh dinh gid theo gi4 thi truong nhung chua thu thap
day du dir lidu 1am co s& dinh gia nhu thong tin giao dich mua ban bét déng san,
gia dit tham khao trén cac trang website mua ban co uy tin.. .dé danh gia dung gia
tri cua tai san dam bao. Viéc dinh gia chua day du s& dan dén khong xac dinh chinh
X4c gi4 tri tai san dam bao, dé dén dén rui ro trong viéc thuc hién xir ly tai san khi
khach hang khéng tra dugc ng, cu thé: Khach hang Nguyen Thi Thao Ly, du no
500 triéu dong, Ha Thi Ha, du no 267 triéu dong; Nguyén Thi Thanh Huong, du ng
292 triéu dong; Hoang Tuin Thuan, du ng 300 tridu ddng; Truong Thi Kim
Phuong, du ng 1.100 triéu déng; Phan Hiru Hiéu, du no 270 tridu dong; Ngo Quoc
T4, du ng 1.100 triéu dong; Nguyen Thi Thanh Uyén, du ng 1.300 triéu dong;
Nguyén Vian Bich, du ng 1.200 triéu dong.

3.2.5. Két qua xac minh, ddi chiéu true tiép khach hs‘mg vay von

Doan Thanh tra chon méau x4c minh, déi chiéu truc tiép khach hang vay vén
tai QTDND Xuan Dinh dbi véi 53 khach hang Vol téng du no tai thoi diém
30/9/2023 la 29.148 triéu dong, chiém ty 1€ 72,21% tong du ng cho vay ma Poan
thanh tra da lua chon cac khach hang dé kiém tra. Két qua xac minh, déi chiéu
53/53 khach hang da xac nhén c6 vay vén theo hop dong da ky két voi QTDND
Xuén Dinh, sir vén ding muc dich theo cam két tai cac Hop ddng tin dung
(HPTD). Gdm cac khach hang sau:

(1) B4 Thi Tuyét Nhung, HPTD s6 1-0010932, du ng 500 triéu dong, 2)
Bui Pac Thanh, HDTD s6 1-0011486, du ng 120 trigu dong & HDTD s6 1-
0011486, du no 119 triéu ddng; (3) Duong Th1 Hong, HDTD sb 1-0011608, du
no 300 triéu dong, (4) Ha Thi Ha, HPTD s6 1-0011665, du ng 267 triéu dong;
(5) Hoang Tuéan Thuén, HDTD s6 1-0011723, du no 300 triéu dong; (6) Lam
Thanh Phuong, HPTD s6 1-0011451, du ng 1.000 triéu dong; (7) Lam Vin
Dugce, HDTD s6 1-0011706, du no 1.000 triéu dong; (8) Lé Dinh Son, HDTD sb
1-0011720, du ng 300 triéu ddng; (9) Nguyén Ngoc Diém, HPTD s 1-
0011361, du ng 1.200 triéu dong; (10) Lé Thi Thanh Hoa, HDTD sb 1-0011622,
du ng 324,81 tridu dong & HPTD s6 1-0011748 du no 150 tridu ddng; (11) Lé
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Thi Thu, HDTD s6 1-0011735, du ng 250 triéu dong; (12) Mai Van Dut, HDTD
s6 1-0011741, du no 450 tridu ddng; (13) Pang Ngoc Minh Thu, HDTD s6 1-
0011307, du ng 760 triéu ddng; (14) Bang Thi Ngoc Tam, HDTD s6 1-0011261,
du no 460 triéu dong; (15) Doan Phi Long, HPTD s6 1-0011300, du ng 650
tridu dong; (16) Ngo Ngoc Tuan HPTD s6 1-0011442, du ng 243 tridu dong;
(17) Ngé Qubc T, HDTD s6 1-0011386, du ng 1.000 triéu ddng; (18) Ng6 Thi
Thanh Ngoc, HDTD s6 1-0011576, du ng 400 triéu dong, (19) Nguyén Anh
Diing, HDTD s6 1-0011649, du no 200 triéu dong, (20) Tran Thi Thu, HDTD s6
1-0011575, du no 185 triéu dong; (21) Nguyén Quéc Thanh, HDTD s6 1-
0011670, du ng 285 tridu dong; (22) Nguyén Tan Luc, HDTD s6 1-0011718, du
no 200 triéu ddng; (23) Nguyén Tudng Vi, HDTD sb 1-0011669, du ng 500
tridu dong; (24) Nguyén Thanh Song, HDTD sb 1-0011425, du no 600 triéu
ddng; (25) Nguyén Thi Ngoc Minh, HDTD s6 1-0011412, du ng 583 triéu dong;
(26) Nguyén Thi Nhu Ha, HDTD sb 1-0011441, du ng 1.000 triéu dong; (27)
Nguyén Thi Thanh Uyén, HDTD s6 1-0011734, du ng 1.300 triéu dong; (28)
Nguyén Thi Van Anh, HPTD s 1-0011648, du no 1.000 triéu dong; (29)
Nguyén Van Ba, HDTD sb 1-0011699, du ng 200 triéu dong; (30) Nguyén Vin
Bich, HDTD sb 1-0011012, du no 300 triéu déng; HPTD s6 1-0011216, du no
900 triéu dong; (31) Nguyén Vin Canh, HDTD s6 2-0001980, du ng 650 triéu
dong; (32) Nguyén Van Khanh, HDTD s6 1-0011609, du ng 700 tridu dong &
HDTD s6 1-0010973, du no 400 triéu dong; (33) Pham Pirc Hanh, HDTD s6 1-
0011707, du no 400 triéu dong, (34) Pham Durc Tién, HDTD sb 1-0011580, du
no 300 triéu déng; (35) Pham Quéc Cudng, HPTD sé 1-0011365, du no 60 tridu
dong & HDPTD sb 1-0011143, du ng 250 triéu dong; (36) Pham Thé Chu,
HPTD s6 1-0011657, du ng 300 triéu ddng; (37) Pham Thi Lé Thu, HPTD s6
1-0011698, du no 200 triéu ddng; (38) Pham Thi Mai Thao, HDTD s6 1-
0011443, du ng 200 triéu dong; (39) Phan Danh Tuén HDTD sb 1-0011658, du
ng 350 tridu dong, (40) Phan Hitu Hiéu, HDTD s6 1-0011517, du no 200 trigu
dong & HDTD s6 1-0011595, du ng 70 triéu dong, (41) Tran Anh Thuy, HDPTD
s0 1-0011305, du ng 300 tri¢u dong, (42) Trn Hai Ngau HDTD s6 1-0011710,
du ng 662 tridu dong; (43) Tran Thanh Diing, HPTD s6 1-0011233, du ng 359
triéu déng & HPTD s6 1-0010613, du ng 750 tri¢u dong; (44) Trdn Thi Bé Tu,
HDPTD s6 1-0011701, du ng 400 triéu déng & HDTD s6 1-0011701, du ng 800
triéu dong, (45) Tran Thi Phuong, HDTD sé 1-0011553, du ng 400 triéu dong;
(46) Tran Vian Cong, HDTD s6 1-0011742, du ng 200 triéu déng; (47) Truong
Thi Han, HDTD s6 1-0011285, du ng 300 triéu ddng; (48) Truong Thi Kim
Phuong, HDTD s6 1-0011306, du no 800 triéu dong & HPTD s6 1-0011544, du
ng 300 triéu ddng; (49) V6 Thi Pep, HPTD sé 1-0011596, du no 800 triéu
dong; (50) V& Van Hung, HDTD s6 1-0011463, du ng 200 triéu dong; (51) V&
Van Thanh, HDTD s6 1-0011478, du ng 1200 trigu dong, (52) Vii Quéc Khanh,
HDTD sb 1-0011599, du ng 250 triéu ddng; (53) Tran Thi Hué, HDTD sb 1-
0011694, du no 300 triéu dong.




22

3.3. Thanh tra viéc thwc hién phan loai ng, trich lAp va sit dung duw
phong rii ro

3.3.1. Quy dinh, chinh sach ngi b

QTDND Xuén Dinh di ban hanh cac quy trinh ndi bd v& hoat dong cho vay,
phan loai ng, trich 1ap du phong rti ro tin dung va st dung du phong dé xir Iy rui ro
tin dung, gbm: Nghi quyét s6 18/NQ-HPQT ngay 22/08/2019 ctia Chii tich HDQT
vé quy dinh vé phén loai no, trich 1ép va sit dung du phong dé xur 1y rui ro trong
hoat dong; Nghi quyet sd 12/NQ-HDQT ngay 24/03/2020 cua Chu tich HDQT vé
viéc ban hanh quy ché co cu lai thoi han tra ng, mién, giam i, phi, gitr nguyén
nhém ng nhim hd tro khach hang chiu anh hudng do dich Covid-19; Nghi quyét sb
26/NQ-HDQT ngay 21/09/2021 ctia Chu tich HDQT vé viéc stra ddi bd sung Quy
ché Co céu lai thoi han trd ng anh huéng do dich Covid-19. V& co ban cc quy
trinh, quy dinh ndi by cia QTDND Xuén Dinh phu hop véi quy dinh tai Quyét
dinh so 493/2005/QD NHNN ngay 22/04/2005 ctia Thong déc Ngan hang Nha
nuoc Viét Nam vé ban hanh quy dinh phéan loai ng, trich 1ap va sir dung du phong
dé xir Iy rui ro trong hoat dong ngan hang cta td chuc tin dung, Quyét dinh sb
18/2007/QD-NHNN ngay 25/04/2007 ctia Thong ddc Ngan hang Nha nudc Viét
Nam va quy dinh phép luat c6 lién quan.

3.3.2. Thye trang phan loai ng, trich 1ap dw phong rii ro

QTDND Xuéan Dinh thuc hién phan loai ng va trich 1ap du phong rui ro dinh
ky hang quy. Theo bao céo, tinh hinh phén loai no tai thoi diém 30/9/2023 va trich
1ap du phong rui ro tai mot s6 thoi diém, nhu sau:

Don vi tinh: Triéu déng

Chi tiéu

Théi diém 31/12/2022

Théi diém 31/03/2023

Thoi diém 30/06/2023

Thi diém 30/09/2023

Du n¢

Dy
phong
chung

Dy
phong
cu thé

D ng

Dy
phong
chung

Dy

phbng

cu thé

Dur ng

Dy
phong
chung

Dy
phong
cu thé

D ng

Dy
phong
chung

Dy
phong
cu thé

1. Téng dwr
ng nji bing

74.776

73.703

71.288

66.290

2. Phin loai
ny

74.776

73.703

71.288

66.290

-Nhém 1

74.282

557

73.216

549

70.826

531

65.854

494

- Nhém 2

291

- Nhém 3

495

271

- Nhém 4

195

251

- Nhom 5

0

190

185

3. Ty 1€ ng
xéu

0,66%

0,26%

0,65%

0,66%

4, Du
phong rii
ro tin dung

- Du phong
chung

561

552

533

496

- Du phong
cu thé

5. Ng da xir Iy rai ro

hach todn ngoai bing

101

101

101

101

6. Két qua thu no da
XLRR trong ky
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Két qua Thanh tra kiém tra chon mau hd so 78 khach hang vay von du ng
dén thoi diém 30/9/2023, QTDND Xuéan DPinh da thuc hién phan loai ng, trich lap
du phong cu thé dén Quy 3/2023 theo diing quy dinh tai khoan 3, khoan 4 Piéu 1
Quyét dinh s6 18/2007/QD-NHNN ngay 25/04/2007 va trich 1ap du phong chung
ding theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 9 Quyét dinh sé 493/2005/QD-NHNN ngay
22/04/2005 ctia Thong déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé viéc ban hanh quy
dinh vé phan loai ng, trich 1ap va str dung du phong dé xtr 1y rti ro tin dung trong
hoat déng ngan hang cua t6 chire tin dung.

3.3.3. Sir dung dw phong rii ro dé xir Iy rii ro tin dung

Trong thoi ky thanh tra tir ngay 01/04/2022 dén 30/9/2023, QTDND Xuéan
Pinh khong st dung du phong rai ro dé xtr Iy rui ro tin dung dbi v6i khach hang.
Téng sé du no gbc xir Iy rti ro dang hach toan trén tai khoén ngoai bang 9711 “No
gbc bi ton that dang trong thoi gian theo d6i” dén 30/9/2023 13 101 triéu dong.

PHAN III
NHAN XET VA KET LUAN

Trong thoi ky thanh tra, QTDND Xuén Pinh dé dat dugc két qué tuong doi
tot trong cac mat hoat dong: B may quan tri, di€u hanh, ki€ém soat ndi bd duoc
dam bao theo quy dmh hoat dong cua Hoi ddng quan tri dugc duy tri thuong
xuyén; dé co nhiéu c¢b géng trong cdng tac huy dong von va cho vay phuc vu nhu
cau von cua thanh vién, gbp phan phét trién kinh te xa hoi dia phuong; ty 1& cAp tin
dung c6 tai san dam bao chiém ty 18 cao trén téng du ng cho vay; ng xdu dugc
kiém soat dudi 1% tong du no cho vay. Bén canh nhiing mat dat dugc, QTDND
Xuén Dinh C(‘)p mdt sO ton tai, han ché can chan chinh, khac phuc lfip thoi trong
thot gian t61 dé bao dam tuén thu cac quy dinh trong hoat dong. Cu thé:

1. V& cong tac huy dong von

- Trén céc thé luu s tiét kiém va s6 tiét kiém chua c6 ddy du chit ky cia thu
quy, k€ toan va khach hang la chua dung theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 5 Quyét
dinh s6 1789/2005/QD-NHNN ngay 12/12/2005 cua Thong doc Ngan hang Nha
nudc vé viéc ban hanh ché dj ching tir ké toan.

-Khach hang giri tién c6 chimg minh nhén dan d& hét thdi han nhung
QTDND Xuén Pinh van thuc hién giao dich ddi véi khach hang Nguyén Thi
Nguyén, sb s6 AC0830649 ngay giri 30/03/2023 va khach hang Nguyén Thi Tin,
s6 s6 AB6129047 ngay gui 27/6/2023 1a chua ding quy dinh tai khoan 1 Piéu 12
Thong tu s6 48/2018/TT-NHNN va quy dinh vé thoi han hiéu luc ctia Gidy ching
minh nhén dan quy dinh tai Muc 4 Phan I Thong tu sb 04/1999/TT-BCA/C13 cua
Bo truéng Bo Cong An ngay 24/4/1999 ban hanh Théng tu huéng din mdt sé quy
dinh ctia Nghi dinh s6 05/1999/ NB-CP ngay 03/2/1999 ctia Chinh phu vé chimg
minh nhan dan.
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- QTDND Xuan Dinh thyc hién kéo dai thoi gian gt tién 601 v&i khach
hang giri tién chua kip thoi theo quy dinh tai Dleu 15 Théng tu sb 48/2018/TT-
NHNN ngay 31/12/2018 quy dinh vé tién guri tiét kiém.

Nhitng nguoi lién quan: Ddng MY Ngoc Phuong Thup-Ké todn, Vii Nguyén
Hoang Thi Mai Trinh -Thu quy; Pham Hitu Phuong-Trudng phong giao dich Bdo
Dinh.

2. V& hoat dong cho vay

- Vé tham dinh va xét duyét cho vay: QTDND Xuén Dinh thém dinh va xét
duyét cho vay khi chua thu thap day du chimg tir chimg minh ngudn tra ng dé danh
gia day du thuc trang tai chinh va kha nang tra no cua khach hang, Béo c4o thdm
dinh chua dénh gia, phan tich day da hiéu qua cua phuong 4n vay von, tinh hinh tai
chinh, kha nang tra ng va céc rui ro t1em an trong hoat dong cua khach hang, d6i
v0i 44 khach hang (52 khoan vay) véi téng du no c6 lién quan 24. 778 triéu dong la
chua dap tmg day du theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 17 Théng tu s6 39/2016/TT-
NHNN ngay 30/12/2016 cua Ngén hang Nha nuéc Viét Nam quy dinh vé hoat
dong cho vay ctia t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai dbi véi khach
hang.

- Vé hé so vay von QTDND Xuén Dinh thuce hién cho vay nhung chua thu
thap ddy dit hd so vay vén nhu: hd so, tai liéu vé thé hién quy md, doanh thu va
hiéu qua tr hoat déng kinh doanh; hd s0, tai liéu chimg minh ngudn tra ng cua
khach hang, déi véi 11 khach hang véi tong du ng c6 lién quan 4.254 triéu dong la
chua ding quy dinh tai Piéu 9 Théng tu s6 39/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016
cua Ngan hang Nha nuéc Viét Nam quy dinh vé hoat déng cho vay cua t chire tin
dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai dbi véi khach hang.

- Vé cong tdc kiém tra, gidm sdt von vay: QTDND Xuéan Pinh thuc hién
kiém tra giam sat von vay cua khach hang nhung chua thu thap day du chimg tu, tai
liéu chiing minh muc dlch sir dung von vay; Bién ban kiém tra sir dung vén vay
chua danh gid day da vé& ngudn thu nhép, chi phi va kha nang tra no cua khach
hang, dbi véi 41 khach hang (50 khoan vay) véi téng du no c6 lién quan 23. 268
triéu dong 1a chua dap tmg ddy du theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 24 Théng tu sb
39/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 cua Ngén hang Nha nudc Viét Nam quy dinh
vé hoat déng cho vay ciia t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai dbi
v6i khéach hang.

- Khuyén nghi: Tai san dam bao cia céc khoan vay da sb 1a dét tréng cay
lau ndm va dit & noéng thén, QTDND Xuan Pinh dinh gia theo gid thi trudng
nhung chura thu thap day di dit liéu lam co s¢ dinh gid nhu thong tin giao dich mua
ban bat dong san, gia dat tham khao trén cac trang website mua béan c6 uy tin...dé
danh gia ding gi4 tri cia tai san dam bao. Viéc dinh gia chua diy du s& din dén
khoéng xac dinh chinh x4c gié tri tai san dam bao, dé dan dén rui ro trong viéc thuc
hién x1tr ly tai san khi khach hang khong tra dugc no.



23

Trach nhi¢gm nhitng nguwoi co lién quan dén sai pham vé cho vay (Chi tiét
tai Phu luc 4.1-Biéu tong hop sai pham).

PHAN IV
KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY

Can cir két qua thanh tra va két luin néu trén, Chanh Thanh tra, gidm sat
Ngan hang Nha nudc Chi nhanh tinh Pdng Nai yéu cau Chu tich HDQT, Trudng
BKS, Giam doc QTDND Xuan Dinh t6 chirc, hoat dong dung quy dinh ciia phéap
luat va ra soat toan bd nhiing ton tai, thiéu sét @& khic phuc kip thoi, ddng thoi thuc
hién mot sd nodi dung, cu thé sau:

1. Chén chinh cong tac thidm dinh cho vay, c¢6 bién ‘phap néng cao k¥ ning
tham dinh ho so vay von, tham dinh cu thé k& hoach vay vén, hiéu qua ciia phuong
4n vay von, tinh hinh tai chinh va kha néng tra ng ctia khach hang, dinh ky han tra
no phtt hop véi chu ky san xuét, kinh doanh va thu nhép ctia khach hang; Déi véi
céc truong hop thdm dinh, xét duyét cho vay chua chit ché: Yéu cdu QTDND
Xuén Pinh thuc hién thidm dinh, danh gia lai hoat dong kinh doanh va hiéu qua
clia cac phuong 4n vay vén ma QTDND tai trg cho khach hang nhu da néu tai
Phén-II Két qua kiém tra, xdc minh. Thoi han thuc hién: 02 thang, ké tir ngay
ban hanh Két luan thanh tra.

2. Chén chinh, rat kinh nghiém trong céng tac kiém tra, giam sat vén vay.
Thuc hién kiém tra sau cho vay dung theo quy dinh va thu thép, bd sung ching tir
chimg minh muc dich sir dung v6n vay d6i v6i khach hang (trir cac khach hang
chuyén sang ng xu va khach hang da tat toan khoan vay) nhu da néu tai Phan-II
Két qua kiém tra, xdc minh. Thoi han thuc hién: 03 thang ké tir ngdy ban hanh
Két luan thanh tra. Qua thoi han trén, khach hang khong bd sung day du ching
tir chimg minh muc dich sir dung vén yéu cdu QTDND Xuén Pinh tién hanh thu
hdi ng trude han.

3. Chén chinh, rat kinh nghiém trong céng thac thu thap hd so vay vén nham
dam bao nim bat ddy du thong tin khach hang truéc khi thdm dinh phé duyét cho
vay, d6i v6i khach hang di néu tai Phan-II Két qua kiém tra, xac minh. Thoi han
thuc hién: 02 thang ké tir ngay ban hanh Két luén thanh tra.

4. Chén chinh, rut kinh nghiém trong hoat dong nhan tién guri nhu da néu tai
Phan-1I Két qua kiém tra, xdc minh. Yéu cdu QTDND Xuan Dinh khi nhén tién
gui cua khach hang cac chimg tir ké toan tién guri 1a thé luu s tiét kiém va sb tiét
kiém phai c6 day du chir ky cua khach hang/thu qu§/ké toan theo quy dinh tai
khoan khoan 1 Pidu 5 Quyét dinh sb 1789/2005/QD-NHNN va cac S6 tién giri
khi thuc hién viéc kéo dai thoi gian guri tién cho khach hang phai kip thoi theo quy
dinh tai Piéu 15 Théng tu 48/2018/TT-NHNN. Thoi han thuc hién: 01 thang ké
tlr ngdy ban hanh Két luan thanh tra.

5. T6 chire kiém diém, rat kinh nghiém va quy trach nhiém cac ca nhan lién
quan dén sai pham da néu, xir Iy theo thAm quyén; ddng thoi QTDND Xuan Pinh
tu kiém tra, ra soét toan b nhimng noi dung chua dugc thanh tra, luu ¥ kiém tra
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cong tac tin dung, theo doi cong tac chinh stra sau thanh tra nhim phat hién kip thoi
nhimg sai pham d€ chan chinh, xtr ly theo quy dinh cua phap luat. Thoi han thuc
hién: 03 thang ké tir ngay ban hanh Két ludn thanh tra.

* Khuyén nghi: Tai san dam bao cta cac khoan vay da sé 1a dét trdng cay
lau ndm va dit & néng thén, QTDND Xuan Pinh dinh gia theo gia thi truong
nhung chua thu thap ddy du dit liéu 1am co sé dinh gid nhu thong tin giao dich mua
ban bt dong san, gi4 dat tham khao trén cac trang website mua béan c6 uy tin...dé
danh gi4 dung gi tri clia tai san dam bao. Viéc dinh gid chua ddy du s& dan dén
khéng xéc dinh chinh x4c gi4 tri tai san dam béao, d& dan dén rui ro trong viée thuc
hién xtr ly tai san khi khach hang khong tra dugc no.

Yéu cau Chu tich Hoéi déng quan tri, Truong Ban kiém soat, Giam dbc
QTDND Xuén Pinh t6 chirc thuc hién cac kién nghi néu trén ding thoi han va chiu
trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh x4c. B4o cdo két qua thuc hién viéc chén
chinh sau thanh tra giri vé Ngan hang Nha nuéc Chi nhénh tinh Ddng Nai (qua
Thanh tra, gidm sét) dinh ky truéc ngdy 05 hang thang cho dén khi hoan tat viéc
thuc hién cac kién nghi dugc néu tai Két luan thanh tra.

Két luan thanh tra gdm 26 trang va 01 biéu sai pham vé cho vay do Poan

thanh tra 1ap./. 7pe /
jL2%

Noi nhin: KT. CHANH THANH TRA, GIAM SAT
- Co quan TTGSNH (dé béo céo); PHO CHANH THANH TRA, GIAM SAT PHU TRACH
- QTDND Xuan Binh (dé thyuc hién);

- Ban Giam déc (dé bao cdo);

- TTGS Chi nhanh (d theo di KPSTT);
- Lwu VT, Hb so thanh tra.

Dinh kém:

- Phu luc 4.1.




