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THONG BAO
Két ludn thanh tra Ngan hang Thwong mai Co phan Ngoai Thuong
Chi nhanh Ninh Thuan

Ngay 02/01/2025 Chanh thanh tra, giam sat ngén hang Nha nu6c chi nhanh tinh
Ninh Thuén d& ban hénl} két ludn thanh tra s0 01/KL-TTGS vé viéc thanh tra Ngan
hang Thuong mai Co6 phan Ngoai Thuong chi nhanh Ninh Thuan (VCB Ninh Thuén).

Can ctt Pidu 79 Lujt thanh tra ndm 2022, Diéu 48, Piéu 49 Nghj dinh s6
43/2023/ND-CP ngay 30/6/2023 quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phép thi hanh
Luat Thanh tra, Chanh thanh tra, giam sat Ngan hang Nha nudc Chi nhanh tinh Ninh
Thuén thong bao két luén thanh tra nhu sau:

I. Khai quat dic diém tinh hinh t6 chirc, hoat dong

1. V@ co ciu t6 chirc ciia ngin hang

Co chu tb chte cia VCB Ninh Thuén gém 05 phong nghiép vu tai tru s chi
nhdnh (Ban giam doc, Phong khach hang, phong dich vu khach hang, Phong quan ly
ng, Phong ké toan, Phong Hanh chinh Nhan sy Ngan quy) va 03 phong giao dich Ninh
Son, Ninh Phuéc, Thap Cham

Dén 30/9/2024, tdng s6 nhén sy tai VCB Ninh Thuén la 75 c4n bd nhan vién

2. Théng tin chung vé tinh hinh hoat dong dén thoi diém thanh tra

a. Tinh hinh cho vay

S6 liéu cho vay tai cac thoi diém trong thoi ky thanh tra

i e Nam 2023 50 v6i2022 | 9/2024 s0 véi 2023
Chi tiéu 09/2024

4024 2023 Tang/ | %tang | Tang
o beng an:,/ %tang/ giam

giam giam giam
1. Du ng theo ky han 4.434.192 | 5.067.948 | 5.304.520 | 633.756 1429 | 236.572 4,67
 Cho vay ngn han 2.306.836 | 3.208.300 | 3461.679 | 901.473 39,08 | 253370 7,90
~Cho vay trung, DH 2127356 | 1.859.639 | 1.842.841 | 267.717) |  (12,58) | (16.798) (0,90)
2. Dur ng theo nhém 4.434.192 | 5.067.948 | 5.304.520 | 633.756 1429 | 236.572 4,67
Nheml 4412431 | 5.041323 | 5.267.042 | 628.892 14,25 | 225719 4,48
Nibm 2 8150 | 10.123 | 10423 1.964 24,07 300 2,96
Rieas 342 2.539 7652 | 2197 64240 | 5113 201,38
S ioma 301 46| 13113 1.175 39037 | 11.637 788,41
oM 5 12.950 | 12.487 6.290 @72) G.6d | (6197 (@9,63)
R kinh | 4 434,192 | 5.067.948 | 5.304.520 | 633.756 1429 | 236572 4,67
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- Nong, Lam, TS 114763 | 137.791 | 184.738 | 23.028 20,07 | 46.947 34,07
- Cong nghiép, XD 1.105.911 |  853.975 | 1.005.548 | (251.936) (22,78) | 151573 17,75
-TM, DV, TD 3213518 | 4.076.182 | 4.114.234 | 862.664 26,84 | 38052 0,93
Trong dé: Bét dong san 509.000 | 430.000 | 401.880 | (79.000) (15,52) | (28.120) (6,54)
Tiéu ding 968.000 | 983.000 | 1.019.000 |  15.000 1,55 | 36.000 3,66
4. Du ng theo logi hinh 4.434.192 | 5.067.948 | 5.304.520 | 633.756 1429 | 236.572 4,67
- Cty TNHH, CP Nha nuéc 26.563 34227 | 184573 7.664 28,85 | 150.346 439,26
- Cty TNHH, CP tu nhén 1.657.712 | 1.653.559 | 1.526.254 | (4.153) (0,25) | (127.305) (7,70)
- Ho kinh doanh, c4 nhan 2.697.216 | 3.331.581 | 3.547.529 | 634.365 23,52 | 215.948 6,48
- Khac 52.701 48.581 46.164 |  (4.120) (7,82) | (2417 (4,98)
5. Phén theo loai tién 4.434.192 | 5.067.948 | 5.304.520 | 633.756 1429 | 236.572 4,67
- Noi té 4305.873 | 4.955.002 | 5.200.465 | 649.129 15,08 | 245.463 4,95
- Ngoai té (quy dbi) 128319 | 112.946 | 104.055 | (15.373) (11,98) |  (8.891) (7,87)
b. Hoat dong bdo lanh
S liéu bao lanh trong thoi ky thanh tra
Loai bio lanh Thoi diém Thoi diém Thoi diém
31/12/2022 31/12/2023 30/9/2024
- Bao lanh di ing 0 0 0
- X4ac nhéan bao lanh 0 0 0
- Bao lanh trong bén, cho thué 0 0 0
mua nha & hinh thanh trong
tuong lai
- Pong bao lanh 0 0 0
- Bao lanh khéc 57.920.505.363 | 50.349.703.202 | 28.465.300.362
+ Bao lanh thanh toan 40.184.890.198 | 31.067.222.958 | 26.805.000.000
+ Bao l1anh du thau 120.000.000 1.107.332.047 36.500.000
+ Bao lanh thuc hién hop dong | 845.881.186 2.257.793.457 435.328.293

+ Bao lanh khac

16.769.733.979

15.917.354.740

1.188.472.069

Téng cong

57.920.505.363

50.349.703.202

28.465.300.362

- 86 du béo lanh tai thoi diém 30/9/2024 12 28.465 triéu dong, so v6i nam 2022
giam 29.455 triéu dong (-51%) va so vdi nam 2023 giam 21.884 triéu dong (- 43%)

- Céc khoan bao 1anh VCB Ninh Thuan phai tra thay dén thoi diém thanh tra:

Chua phat sinh.

c. Hoat dong nghiép vu thw tin dung




%)

Trong thoi ky thanh tra, VCB Ninh Thuan thuc hién hoat dong thu tin dung cho
01 khéach hang la cong ty hoat dong trong linh vuc dét, may méc. Hinh thuc cép tin
dung thong qua nghiép vu phat hanh.
 S6 du dén 30/9/2024 1a 29.448 triéu dong giam so v6i ndm 2022 1a 27.131 triéu
dong (-48%). Nam 2023 khdng phat sinh s6 du thu tin dung.
d. Nghiép vu phat hanh thé tin dung
Ho so phét hanh thé tai VCB Ninh Thuén gém 3.325 bd v6i tong du ng 12 42.240
triéu dong.
e. Chat lwgng tin dung
~ -Nonhém 2 dén thoi diém 30/9/2024 1a 10.423 triéu dong chiém ty trong 0,2%
tong du ng, tang 300 tri¢u dong (+3%) so v4i cudi ndm 2023. Trong d6 ng nhom 2 tai
don vi ‘vé'i du no l1a 2.912 triéu dong va ng do tham chiéu tr CIC v6i du ng la 7.511
triéu dong
Nguyén nhén khach hang qua han thoi gian tra ng chu yéu do hoat déng san xuét
kinh doanh tri tré§, ngudn ‘thu bi chdm thanh toan tir phia doi tac kéo theo khach vay
khong dam bao dugc nguon tra no ngan hang dung ky han.

- Tai thoi diém 30/9/2024, no x4u 1a 27.055 triéu ddng, chiém ty 1& 0,52% so
v6i tong du no chi nhanh, tang 10.553 triéu dong (+64%) so voi nam 2023 va so voi
ndm 2022 tang 13.453 triéu dong (+99%); trong do ng kéo theo CIC la 527 triéu dong
chiém 14,37% tong ng xau.

IL. Két qua kiém tra, xac minh

1. Thanh tra hoat dong cap tin dung doi véi khach hang

1.1. Poi véi hoat dong cho vay

~ L1.1. Viéc ban hanh cac chinh siach quy dinh ndi b vé hoat dong cho vay

doi voi khach hang

Tr~0ng thoi kj{ thanh tra, Chi nhanh :[hI_IC hién theo céc van ban quy dinh ndi bo,
hudng dan khung vé hoat dong cho vay doi voi khach hang ca nhén va té chirc do Hoi
s& VCB ban hanh trong thumg thoi ky. Qua kiém tra cho thay, ndi dung cac van ban co
ban phu hop véi quy dinh hién hanh cia NHNN va phap luat lién quan

1.1.2. Két qua kiém tra hd so cho vay d6i véi cac khach hang dwoe Iwa chon
thanh tra

Qua kiém tra ho so cho vay ciia 155 khach hang véi tong du no 1a 1.836.043
tri¢u dong nhén thay:

1.1.2.1. Mat dwoc

Chi nhénh thyc hién ddy du hd so cén thiét trong qua trinh vay von. Tuy theo
d01 tugng khach hang, loai cho vay va phuong thirc vay von ma thanh phan ho S0 vay

vbn khac nhau nhung mot cach chung nhat bd ho so vay vén dugc luu trit bao gom cac
nhém hé so phap 1y; hd so kinh té; hd so cho vay nhu Phuong an sit dung vén, thong
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tin CIC, béo cdo dé xuét cho vay, hop dong tin dung, bdo cdo dé xuét giai ngén, glay
nhan ng, c4c tai li¢u ching tir chimg minh st dung von,. ;s hod so tai san bao dam (glay
t& chitng minh quyén s hitu tai san, hop déng thé chap/cam cb bao dam tién vay, hd
so déng ky giao dich bao dam, bién ban dinh gia TSBD, phiéu nhép kho TSBB,...); ho

so sau giai ngan (Bién ban kiém tra sir dung von);..

1.1.2.2 Ton tai, han ché qua thanh tra

a. V& thAm dinh diéu kién vay von

- Chua c6 day du céc thong tin, tai liéu chimg minh cdc chi tiéu tai chinh cua
phuong 4n dé 1am co s& thdm dinh, d& xudt mtrc cho vay; Chua thu thap ddy du cac tai

liéu chimg minh dia diém san xuét kinh doanh ctia khach hang, cac tai liéu khéc c6 lién
quan dén nganh nghé kinh doanh ctia khich hang;

- N6i dung thdm dinh chua chat ché: s6 liéu thdm dinh chua nhét quan; Chua
danh gi4 chi tiét, cu thé phuong an san xuét kinh doanh ctia khach hang khi tang han
murc tin dung; ndi dung tham dinh tai béo céo chua phi hop véi thuc té str dung vén
cua khach hang; chua tinh toan chi phi tra 1ai tir cac khoan vay tai TCTD khac

- Xac dinh nhu cau von, von vay chua chinh xéc:

Chua thuc hién day du theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 7 Théng tu 39/2016/TT-
NHNN ngay 30/12/2016 cua Théng déc NHNN (Théng tu 39) “T6 chite tin dung xem
xét, quyet dinh cho vay khi khdch hang cé du cac diéu kién sau day:....3. C6 phuong
an sur dung vén kha thi” va khoan 1 Diéu 17 Thong tu 39 “tham dinh va quyez‘ dinh cho
vay: Té chitc tin dung z‘ham dinh kha nang dap ung cac dzeu kién vay von cua khach
hang theo quy dinh tai Diéu 7 Théng tw nay dé xem xét quyer dinh cho vay. Trong qua
trinh tham dinh, t6 chire tin dung dwoc sit dung hé thong xép hang tin dung ngi bg, két
hop véi cdc théng tin tai Trung tdm Thong tin tin dung quoc gia Viét Nam, cdc kénh
thong tin khac”.

b. Xac dinh thoi han cho vay chwa phit hgp voi chu ky von, vong quay von
Iwu dong theo bao cao thAm dinh:

Chua thuc hién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 28 Théng tu 39 “T6 chiic tin
dung va khdch hang cdan cik vao chu ky hoat dong kinh doanh, thoi han thu héi von,
kha nding tra no cua khdch hang, nguon vén cho vay va thoi han hoat dong con lai cua
16 chire tin dung d@é théa thudn vé thoi han cho vay”

¢. Vé chirng tir chirng minh muc dich sir dung von vay

- Chung tir chimg minh muc dich st dung vdn chua hop 1y, hop 1§, chua c6 do
tin cdy: Khach hang kinh doanh vt cac mit hang ma khi mua hang hoa phai xuat hoa
don theo quy dinh. Nhung ching tir luu tai ho so tin dung la cac phiéu mua hang do
khéach hang tu 1ap, khong co chir ky cua bén ban hang, chi ghi nhan 1a ban qua dién
thoai.

- Chung tir chimg minh muc dich sur dung v6n chua pht hop theo ndi dung tham
dinh ban dau

- Chua c6 ddy du ching tir chimg minh muc dich vay vén
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- Chumg tur chimg minh muc dich sir dung vén chua c6 ddy du céc ndi dung can
thiet

Chua ding theo quy dinh tai diém b khoan 2 Piéu 16 Thong tu s& 39/2016/TT-

NHNN ngay 30/12/2016 “khdch hang cung cdp théng tin cho TCTD va chiu trdch

nhiém bdo cdo viéc sir dung von vay va chimg minh von vay dwoc sir dung diing muc
dich ghi trong thoa thudn cho vay”
d. V& giai ngan khoan vay:

VCB Ninh Thuan d4 giai ngan khoan vay vao tai khoan thanh toan cuia doi tuong

thu huong, tuy nhién viéc giai ngan nay khi chua c6 co s xdc dinh doi tuong thu

hudng; giai ngén cho cac dbi tugng thu hudng chua phu hop voi cac ddi téc cung cap
san phim d3 duoc ngan hang thAm dinh, danh gia tai bio cdo dé xuét cho vay

Chua thuc hién theo diém a khoan 1 Diéu 8 Thong tu 21 “ Xem xét quyét dinh
viée dp dung phwong thirc giai ngdn vén cho vay theo quy dinh tai Thong tw nay trén
co 56 thong tin, tai liéu, chimg tir thanh todn do khdch hang cung cap va tu chiu trdach
nhiém vé quyét dinh ciia minh;...

e. Vé klem tra giam sat von vay: Chua thu thap day du cdc tai liéu ching minh
s6 liéu thue té tai thoi diém kiém tra. Viéc kiém tra gidm sat chua kip thoi theo quy
dinh ndi bd cia VCB:

Chua ding theo quy dinh tai khoan 3 Dleu 94 Luat Cac tb chirc tin dung hop nhat
s6 07/VBHN-VPQH ngay 12/12/2017 “3. T6 chire tin dung cé quyén, nghia vu kiém
tra, gzam sdt viéc su dung vén vay va tra ng ciia khdch hang”; khoan 2 Diéu 24 Thong
tu 39 va va Khoan 8, Dleu 1, Théng tu 06/2023/TT-NHNN ngay 28/6/2023 sira doi,
bo sung Théng tu 39 “T6 6 chitc tin dung c6 quyén thuc hién kiém tra, gidm sdt viéc sir
dung von vay, tra no cua khdch hang theo quy trinh néi bé quy dinh tai diém ¢ khodn
2 Piéu 22 Théng tw nay”

1.2. Pbi véi hoat dong bio lanh
a. Quy dinh ndi bd vé hoat dong bao lanh

Hoi s¢ VCB ban hanh Quyét dinh 618/Qb-HDQT-QLRRTD ngay 28/3/2023
quy dinh vé bao lanh d6i voi khach hang dé 4p dung thong nhét trong hé théng VCB.
Noi dung ciia quyét dinh phu hop véi Théng tu 11/2022/TT-NHNN ngay 30/9/2022
ctia NHNN quy dinh vé bao lanh ngan hang (Thong tu 11).

Trach nhiém g1u'a khau thdm dinh va xét duyét cip bao lanh dugce thuc hién theo
quy dinh vé thdm quyén phé duyét tin dung ctia VCB.

b. Viéc chap hanh quy dinh phép luit d6i v6i hd so' cAp bao lanh

Qua chon mau thanh tra 14 bd hd so bao lanh cua 08 khach hang véi tong sé du
14 26.470 triéu dong, chiém ty trong 92,99%t6ng sb du bao 1anh tai thoi diém 30/9/2024
cho thay:
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- VCB Ninh Thuén da thyc hién cép bao lanh cho khach hang ding theo quy
dinh tai Thong tu 11 va Quyét dinh 618/Qb-HPQT-QLRRTD ngay 28/3/2023 ctia Ho1
s& VCB quy dinh vé bao lanh do6i voi khach hang

- Trong thdi ky thanh tra, VCB Ninh Thuén chua phét sinh nghia vu tra thay
khéch hang/khach hang nhan ng bat bude dbi véi cac khoan cam két bao lanh.

1.3. Pbi v6i hoat dong cAp tin dung thong qua phat hanh thw tin dung
a. Quy dinh ndi by vé hoat dong thw tin dung

Hoi s¢ VCB dé ban hanh quy trinh nghi¢p vu thu tin dung ching tur kém theo
quyét dinh sb6 2196/QP-VCB- TTTTTM ngay 16/11/2018 va quyet dinh sé 892/QP-
VCB-TTTTTM ngay 4/6/2021 vé viéc stra doi, bd sung mot so dleu cua Quy trinh
nghiép vu thu tin dung chimg tir ban hanh kém theo Quyét dinh sé 2196/QD-VCB-
TTTTTM

Ngay 28/6/2024, NHNN ban hanh Théng tu 21/2024/TT-NHNN quy dinh vé
nghiép vu thu tin dung va cac hoat dong kinh doanh khéac lién quan dén thu tin dung
cua td chire tin dung, chi nhanh ngan hang nude ngoai d6i v6i khach hang. Théng tu
¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 1/7/2024. Trén co s& d6 ngay 1/7/2024, Ho1 so VCB
dd ban hanh quyét dinh 1146/QD-HDQT-QLRRTD quy dinh vé nghiép vu thu tin
dung dbi véi khach hang.

b. Viéc chip hanh quy dinh phap luit d6i véi ho so tin dung

Kiém tra 02 bd ho so phat hanh thu tin dung ctia 01 khach hang véi tong sé du
la 29.448 triéu dong, chiém ty trong 100%tong sd du nghié€p vu thu tin dung tai thoi
diém 30/9/2024 cho thay:

- Ngay 18/5/2024, VCB Ninh Thuén va khach hang ky hop dong phat hanh thu
tin dung theo han mirc s6 013/NTH/2024/CTD.LC, theo ¢4 han mirc phat hanh thu tin
dung 13 125 ty dong, thoi han duy tri han mirc phat hanh thu tin dung 1a 12 thang.

- Ngay 29/7/2024, VCB Ninh Thudn phat hanh 02 thu tin dung, 01 thu tin dung
c6 thoi han 09 thang s6 du 16.755 triéu ddng, 01 thu tin dung c6 thoi han 12 thdng so
du 12.692 tridu ddng, tong sb du phéat hanh L/C 13 29.448 triéu dong, muc dich phat
hanh thu tin dung cho khéch hang vay phuc vu mua may moc thiét bi. S tién cap tin
dung phti hop Hop dong mua ban hang héa, cung tmg dich vu va c6 phuong thire thanh
toan phu hop

- Hd so phét hanh L/C gom: gidy d& nghi phat hanh, Hop dong ngoai thuong

1.4. P6i voi hoat @dng cho vay thong qua phat hanh thé tin dung

a. Viéc chip hanh cac quy dinh trong hoat dong cap tin dung théng qua
nghiép vu phat hanh thé tin dung

VCB Ninh Thuan thyuc hién cip tin dung cho khach hang thong qua nghiép vu
phat hanh thé tin dung theo quy dinh tai Quyét dinh s6 67/QD-VCB-TTTHE ngay
14/01/2014 v/v ban hanh Quy dinh vé phat hanh thé tin dung cd nhén theo hé théng
chdm diém xép hang tin dung noi bd (Quyét dinh 67), Quyét dinh s6 707/QP-VCB-
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TTT ngay 30/5/2017 v/v stra d6i, b sung mot sb diéL} cua Quyét dinh 67 va B6 quy
dinh vé hoat dong thé ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1633/QD-VCB-PTSPBL ngay
26/8/2024

b. Viéc chap hanh cic quy dinh thong qua kiém tra ho so cho vay

Kiém tra 10 hd so phat hanh thé tin dung cua VCB Ninh Thuan v6i du ng 1.376

triéu dong nhan thay ho so day du ho so phap ly, hd so cép tin dung va ho so tai chinh
ctia khich hang. Céc b hd so st dung diing mau biéu ciia VCB quy dinh trong tirng

thoi ky.

2. Viéc phén loai ng, trich 1dp du phong va sir dung dy phong dé xir Iy rii
ro tin dung

a. Phan loai n¢

VCB Ninh Thuén thyc hién phan loai ng theo Quy dinh chinh sach phan loai tai
san c6, muc trich 18p, phuong phap trich 14p, st dung du phong dé xur Iy rui ro, xtr 1y
ton thit ddi véi tai san la khoan no cﬁa VCB s6 1674/Qb-HPQT-QLRRTD ngay
29/9/2021 (Quy dinh 1674); Quy dinh vé phén loai tai san cé trong hoat dong cua VCB
5O 1506/QyD-HDQT QLRRTD ngay 01/7/2024 (c6 hiéu luc ké tir ngay 01/7/2024) va
Quy dinh vé murc trich, phuong phap trich lap dy phong rti ro, viéc st dung du phong
dé xr 1y rui ro, xur Iy t6n that ddi voi tai san 1a khoan ng trong hoat dong ctia VCB s6
1507/QyD-HPQT-QLRRTD ngay 11/7/2024 ¢6 hiéu luc ké tir ngay 11/7/2024 (Quy
dinh 1507)

b. Trich lap du phong
- Vé ty 1é trich l1ap dy phong rii ro:

+ Dy phong chung: thuc hién trich lap 0,75% tong sb du cac khoan no tu nhom
1 dén nhém 4 theo dung quy dinh tai Diéu 11 Quy dinh 1674, Biéu 9 Quy dinh 1507

+ Du phong cu thé: thuc hién quy dinh tai Diéu 12 Quy dinh 1674, Piéu 6, 7, 8
Quy dinh 1507

- V& hach toan dw phong rii ro: VCB Ninh Thuén thuc hién hach to4n sé tién
trich 14p, sir dung, b sung, hoan nhép du phong cu thé va du phong chung theo céc
quy dinh cua phép luét v& ché d6 hach toan ké todn va theo huéng dan ciia VCB HSC.

c. Sir dung dy phong dé xir ly rii ro

Tir ndm 2022 dén 30/9/2024, VCB Ninh Thuén st dung du phong dé xir ly rai
ro déi véi 15 khach hang véi du ng 17.901 triéu don

o Liiy ké, VCB Ninh Thuén da thu hdi duoc 683 triéu dc"“)ng tir cdc khoan no d3 xir
y rui ro. |

e
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3. Thanh tra chﬁp hanh mot s6 quy dinh ciia phap luat v& quén 1y ngoai héi
trong hoat dong chuyén tién ra nuéc ngoai, nhan tién tir nwée ngodi vé Viét Nam
dbi voi hoat dong dau tw nuée ngoai vao Viét Nam; hoat dong vay tra ng nuée
ngoai

VCB Viét Nam d& ban hanh Quyét dinh s6 1125/QD-VCB.TTTT ngay
30/6/2021 quy dinh v& thyc hién quén ly ngoai héi doi véi cac giao dich thanh todn,
chuyén tién ap dung thong nhét trong hé théng. Theo d6, cdc quy dinh vé quéan ly ngoai
hoi trong hoat dong chuyén tién ra nudc ngoai, nhan tién tir nudc ngoai vé Viét Nam
ddi voi hoat dong dau tu nude ngoai vao Viét Nam; hoat dong vay tra ng nude ngoai
dugc VCB ban hanh pht hop véi quy dinh cia NHNN Viét Nam tai cac Thong tu
06/2019/TT-NHNN ngay 26/6/2019, 12/2022/TT-NHNN ngay 30/9/2022 va
05/2014/TT-NHNN ngay 12/3/2014.

. -Doan thanh tra da kiém tra sao ké tai khoan vén déu tu truc tiép nudc ngoai
(dong thoi 1a tai khoan vay tra ng nude ngoai néu cb) cia 06 T4 chirc kinh té ¢6 phét
sinh hoat dong chuyén tién ra nudc ngoai, nhan tién tir nude ngoai vé Viét Nam va hoat
dong vay tra ng nude ngoai tir 01/01/2022 dén 30/9/2024.

Két qua kiém tra, cac giao dich phat sinh qua tai khoan vbn dAu tu truc tiép nudc
ngoai (dong thoi 12 tai khoan vay tra ng nuéc ngoai néu cd) clia cac Té chirc kinh té tir
01/01/2022 dén 30/9/2024 chu yéu la céc giao dich vay ng nuéc ngoai, rut vén khoan
vay, chuyén tra ng gdc va 1ai. Chua phat hién nhiing giao dich thu, chi trén tai khoan
vén dau tu truc tiép bang ngoai té chua diing quy dinh tai Diéu 6 Thong tu 06/2019/TT-
NHNN ngay 26/6/2019

- Chon mAu kiém tra sao ké tai khoan thanh toan thong thuong VND cua 02 t?)
chirc ¢6 phat sinh hoat dong vay tra ng nude ngoai tir 01/01/2022 dén 30/9/2024, két
qua khéng phat sinh giao dich vay va tra ng nudc ngoai thong qua tai khoan thanh toan
thong thuong cua khach hang.

- Chon mau mot sd chimg tir ké toan chuyén tra ng gbc va 1ai cac khoan vay
nudc ngoai:

Qua kiém tra, nhan thay ddi véi cac giao dich chuyén tién di nuoc ngoai trén
500.000 USD, Phong dich vu khach hang thuc hién trinh Ban giam doc VCB Ninh
Thuan phé duyét. Trén 1énh chuyén tiég c6 thé hién day du ndi dung chuyé;n trz} g(‘)?
hay 1ai khoan vay tra ng nudc ngoai. Pong thdi VCB Ninh Thuég.n da thu thap (?‘ay ;du
vin ban xac nhén ding ky/dang ky thay d6i khoan vay nudc ngoal cfl’a co quan ¢o tham
quyén ban hanh va hop dong vay t‘ré no nuGce ngoéi de kiém trfi trude khi chuyén cho
bén thu huéng dam bao dung so tién va ding doi tugng thu huong. ]

Két qua kidm tra viéc thuc hién cac quy dinh quér} ly ngoai A’}'}éi ’t'rong ho?t d@r:g
chuyén tidn ra nudc ngoai, nhan tién tr nudce ngoai vé Viét Nam ‘c"i(n VOl hoa‘E dopng; dag
tu nudc ngoai vao Viét Nam; hoat dong vay tra ng nuéce ngoai: chua phat hién sal
pham.

4, Viéc thuce hién két luén, kién nghi, khéic phuc chinh sira sau thanh tra tai

cac ky thanh tra trude

,_____——
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Pén thoi diém ban hanh Két luan thanh tra, VCB Ninh Thuan di hoan thanh céc
kién nghi chinh stra sau thanh tra cta cac ky thanh tra trudc

IIL. Két luan vé nhitng ndi dung da tién hanh thanh tra

1. Két qua dat duoc

Chap hanh céc quy dinh trong hoat ddng cho vay, bao lanh, cap tin dung thong
qua nghi€p vu phat hanh thu tin dung, nghiép vu phat hanh thé; chap hanh céc quy dinh
vé quan 1y ngoai hdi trong hoat dong chuyén tién ra nudc ngoai, nhan tién tir nudc
ngoai vé Viét Nam déi véi hoat dong dau tu nude ngoai vao Viét Nam; hoat dong vay
tra ng nudc ngoai

2. Han ché, sai pham qua thanh tra

2.1. Vé tham dinh didu kién cho vay

C6 18 hd so vay vbn con tdn tai, han ché véi téng du no 1a 156.486 triéu déng.
Cu the chi tiét gom:

a. Chua c6 day du cac thong tin, tai liéu chiing minh céc chi tiéu tai chinh cua
phuong an dé lam co s¢ tham dinh, dé xuat mirc cho vay; Chua thu thap day du céc tai
liéu chimg minh dja diém san xuat kinh doanh ctia khach hang, céc tai liéu khac 6 lién
quan dén nganh nghé kinh doanh cua khach hang: Gdm 12 khach hang du ng 108.686
triéu dong

b. Noi dyng thérp dinh chua chit ché: sé liéu thdm dinh chua nhit quan; Chua
danh gia chi tiét, cu thé phuong 4n san xuat kinh doanh ctia khach hang khi ting han
muc tin dung; ndi dung thim dinh tai bdo cdo chua phu hop véi thuc té su dung von
cua khach hang; chua tinh toan chi phi trd 1ai tir cdc khoan vay tai TCTD khéc: Gdm
07 khach hang du ng 51.800 triéu dong

c. Xéc dinh nhu ciu vén, vén vay chua chinh xé4c: gdm 01 khéch hang du no
6.700 triéu dong :

Chua thyc hién ddy du theo quy dinh tai khoan 3 Pidu 7 Théng tr 39/2016/TT-
N’HNN ngay 30/12/2016 ctia Théng dbc NHNN (Thong tu 39) “73 chize tin dung xem
xét, ?uyét dinh cho vay khi khéch hang cé di cdce diéy kién sau day:....3. C6 ﬁhu-on

an si dung von kha thi” vakhoan 1 Piéu 17 Thong tu 39 “tham dinh va quyét dinh chf

vay: 16 chitc tin dung z‘hcifn dinh kha néing ddp img cdc diéy kién vay von cia khédch

dugc cic noi dung theo yéu ciu ciia ngén hang.

Trach nhiém: thudc vé can b tin dung

‘
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2.2. Xac dinh thoi han cho vay chua phu hop véi chu ky von, vong quay von
lvu dong

Ngan hang xac dinh chu ky \(c"')n kinh doanh cua khach hang 1a 6 thang, 9 thang
va trén co sO nay da xac dinh nhu cau von luu dong. Nhung khi xac dinh thoi gian vay
von cua ting gidy nhén no lai la 9 thang, 12 thang: gdm 05 khach hang du no 51.850
triéu dong

Chua thuc hién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 28 Théng tu 39 “T6 chikc tin
dung va khdch hang cdn cir vao chu ky hoat @dng kinh doanh, thoi han thu héi von,
kha nang trd no clia khdch hang, nguon vén cho vay va thoi han hoat djng con lai cua
t6 chite tin dung dé théa thudn vé thoi han cho vay”

~_ Nguyén nhan: do can b tin dung chua nghién ctru k§ cdc quy dinh vé cho vay

dé dé xuat thoi han cho vay theo dung quy dinh néi bo. Bén canh do, do hoat dng kinh
doanh cua khach hang c6 thoi diém tich trir hang hodc khong ban duoc hang nén CBTD
da @& xuét cho vay chua pht hop theo thoi gian vong quay von.

Trach nhiém: thudc vé can bo tin dung

2.3. V& chirng tir chimg minh muc dich sir dung von vay

Chimg tir ching minh muc dich sir dung vén chua hop 1y, hop 1€, chua ¢ do tin
cdy: Khach hang kinh doanh vét cac mat hang ma khi mua hang hoa phai xuat héa don
theo quy dinh. Nhung chimg tir Iuu tai hd so tin dung 1 cac phiéu mua hang do khéc_h
hang tu 1ap, khong c6 chit ky cua bén ban ’héng, chi ghi nhén 1a ban qua dién th(?a1.
Chimg tir chimg minh muc dich sir dung von chua phi hop theo ndi dung tham d}nh
ban dau. Chua cé day du chimg tir ching minh muc dich vay von. Chumng tir chimg
minh muc dich st dung von chua c6 day du cc ndi dung can thiet

Gdm 15 khach hang du ng 91.841 trigu dong

Chua dung theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 16 Thong tu sb 39/2016/TT-
NHNN ngay 30/12/2016 “khéch hang cung cdp thong tin cho T CI:D va ch{u trach
nhiém bdo cdo viéc sie dung vén vay va ching minh vén vay dwoc sit dung diing muc
dich ghi trong thoa thugn chovay” . ‘

Nguyén nhén: do c4n bd tin dung kiér'n tra f:hu’a k¥, chua h'l,f(')‘ng dé}? kkﬁiéc}éfig%
cung cap day du chimg tu dang theo quy dinh ciing nhu chua kién quye y
khach hang cung cap héa don chung tu

Tréch nhiém: thudc vé can bg tin dung

5.4. V& giai ngén Khoén vay: =

VCB Ninh Thuan d gidi ngén khodn vay vao ti khoan th?nhdt-ﬁng}lia g:;;gfi'ﬁ%

iy g, tuy nhién vige gidi ngin néy i chu c6 2 25 LT 61 the cung cép
“ng: gidi ngan cho céc ddi tuong thy hone SR E D it o vay: Gm 03

h?r?;%’éi?ﬁ duoc ngan hang tham dinh, danh gié tai béo céo de xuat cho vay:

sa ¥ N

khéach hang du ng 19.450 triéu dong

B
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Chua thyc hién theo diém a khoan 1 Piéu 8 Thong tu 21 “ Xem xét quyét dinh
viée dp dung phwong thirc gidi ngdn von cho vay theo quy dinh tai Thong tu nay trén
co s0 thong tin, tai liéu, chung tw thanh toan do khdch hang cung cdp va tu chiu trdach
nhiém vé quyét dinh ciia minh;...”

* Nguyén nhan ton tai: can bo tin dung chua co su kiém tra k¥ chimg tir do khach
hang cung cap, dbi chiéu véi cac thong tin tham dinh ban dau dé lam rd d6i tuong thu
huong

* Trach nhiém: can b tin dung.

2.5. Vé kiém tra giam sat von vay:

Chua thu thép ddy du cac tai liéu chimg minh sb liéu thue té tai thoi diém kiém
tra. Noi dung tai bién ban kiém tra sir dung von vay chua chit ché, chua thé hién tinh
hinh str dung vén cia khéch hang nhu (gid tri nguyén vat liéu, hang ton kho...). Viéc
kiém tra giam sat chua kip thoi theo quy dinh ndi bé ciia VCB: Déi véi cac khoan vay
phuc vu san xuat kinh doanh st dung phuong thirc giai ngan vao tai khoan thanh toan
cua khach hang vay. VCB Ninh Thuén chua kip thoi thuc hién kiém tra su dung von
vay lan dau chdm nhét vao thang lién ké sau thang giai ngan khoan vay, chua dung véi
quy dinh tai Tiét 2.1 diém 2 muc V Cong van 730/VCB-QLRRTD ngay 02/4/2018 ctia
Tong Giam dc“')c‘Ngﬁn hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam “don vi phdi kiém tra sir
dung von vay dau tién déi véi khoan gidi ngdn von cho vay bang tién mét hodic chuyén
khoan vao TKTT cua khdch hang vay chdm nhdt vao thdng lién ké sau thang giai ngan
khoan vay. Cdc lan kiém tra sir dung von vay tiép theo duoc thwc hién dinh ky theo quy
dinh/quy trinh tin dung hién hanh ciia VCB

Gom 09 khach hang du ng 42.187 triéu dong

 Chua ding theo quy dinh tai khoan 3 Didu 94 Luét Cac tb chuc tin dung hop
nhgt s6 07/VBHN-VPQH ngay 12/12/2017 “3. T6 chike tin dung cé quyén, nghia vy
kzéin fra, gidm sdt viéc sir dung vén vay va tra ne cua khdch hang”; khoan 2 Diéy 24.1
Théng tu 39 “T6 chure tin dung cé quyén thuc hién kiém fra, giam sdt viéc sir dung vén
vay, tra ne cua khdch hang th‘eo quy trinh néi bg quy dinh tai diém c khoan 2 bz’éu )
;" {wrégn tw ndy]:’},; AKhoén;;, Dieu 1, Thong tw 06/2023/TT-NHNN ngay 28/6/2023 sita

01, bO sun ong tu 39; Khoa ié 3 : g

s 01/%7/202§ n 7 Di€u 1 Thong tu 12/2024/TT-NHNN ¢4 hiéu |

ue

* Trach nhiém: Cén bo tin dung.

IV. Khuyén nghj: Déi v6i khach ha i i

: ' hi: ng vay tai VCB Ninh Thuan cg 5n tai
csfu: TCTD k’hac, k}‘luyen nghi VCB Ninh Thuén kiém so4 T e
hapg tlﬂ:ong tng vGi du no vay; dong thoi than trong khi
toan cua khéch hang dé tréanh cho vay trung 1ap véi céc TCTD khge

V. Kién nghj bién phap xir Iy

-
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Chénh thanh tra, gidgm sat NHNN chi nhanh tinh yéu cdu VCB Ninh Thuén thuc
hién céc kién nghi nhu sau:

1. Chén chinh trong c6ng tic thdm djnh va phé duyét tin dung:

DPé nghi VCB Ninh Thuén can bd sung day di cdc thdng tin, tai liéu chimg minh
céic chi tidu tai chinh theo noi dung dA thim dinh; tai lidu chimg minh dia diém san xuét
kinh doanh ctia khach hang, cdc tai liéu khdc c6 lién quan dén nganh nghé kinh doanh
cua khach hang

Déi véi cac tdn tai vé ndi dung thdm dinh chua chit ché dé nghi VCB Ninh
Thuan nghiém tic rat kinh nghiém; nang cao chat lugng cdng téc thdm dinh tin dung;
trong cac lan tham dinh khoan vay tiép theo can chu trong hon nita trong phan tich
thAm dinh cac yéu t& dau vao va dau ra cua du 4n, céc chi tiéu tai chinh dé phan anh
dung tinh hinh tai chinh ctia khach hang; can thu thap day du cAc thong tin tai liéu cua
phuong an vay vbn dé lam co s¢ xac dinh nhu cau vbn vay; can khao sat, thu thap thong

tin khach hang chit ch& hon dé dam bao ndi dung thdm dinh cé sy phi hop véi tinh
hinh kinh doanh thuc té€ cta khach hang.

Déi véi khoan vay cta 01 khach hang xac dinh nhu cAu vén chua chinh xac, dé
nghi don vi dénh gia phén tich lai, trén co s d6 d& xuét cip han muec tin dung phu hop
v6i nhu cau vay von cua khach hang

2. Rut kinh nghiém vé d& nghi VCB Ninh Thuén trong cac 1an giai ngan khoan
vay tiép theo can nghién ctru k¥ linh vuce ngémh{nghé kinh doanh cling nhu nam rd tinh
hinh hoat dong kinh doanh ctia khach hang d8 ¢6 thé thdm dinh chu ky kinh doanh
chinh xéc va tir d6 d& xuét thoi gian vay vén phtt hop véi quy dinh tai khoén 1 Dieu 28
Thong tu 39.

3. Rat kinh nghiém va can hudng dan khach hang cung cép cac chung tlr ch@ng
minh muc dich sir dung vbn vay dam bao day du cc ndi dung phu hop theo quy dinh
tai didm b khoan 2 Piéu 16 Thong tu 39. ’

D&i véi cac khach hang chua ¢o dAy dii chimg tir chimg minh muc dich vay von
d& nghi VCB Ninh Thuén thu thap, bo sung day ¢ chimg tir ching minh muye dich su

dung von ‘ aa
4. Rat kinh nghiém khi thuc hién gi’éi ng'e“m khoéin vay; cfm 1;@1 sogt, doi c}dnxeu.
Kidm tra cac tai liéu do khéach hang cung c'ép vc’au cécit_hong tin da tha}rn dﬁﬁh ban a;r,l
thu thap day du chung tir, tai lidu dé xéac dinh dng dbi tuong thy huong khi gial ng
cho khach hang 1 n ;
5. Rut kinh nghiém va can quan tam dén cq@ng té}c kiéfn tra, gidm sat su dg;%l vnofﬁ
vay; thue hién kiém tra hoat dong kinh doanhﬂcua kﬂhach ’hang‘theo ki{nquuyt‘ai_ chinﬁ
L2 V/CB dé ném bt kip thoi tinh hinh hoat dong cua Khich héng, Kb ning i chin
hi.én trang tai san... dam bao khach hang su dl.:ll’lg‘YOI’l V?.y d;lflg m?cdu; .vén - mu(,:
cb chc Bién phap kip thoi trong truong hop phat hién khach hang su dung :

dich. ¢
Thu thap day db ce i lidu chimg minh s0 ligu

-

thuce té tai thoi didm kiém tra
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Noi dung trén bién ban kiém tra st dung vdn vay can phai dénh gia chi tiét cu
thé tinh hinh str dung von ctia khach hang nhu gia tri nguyén vat liéu, hang ton kho...

_Trén day la Két luan Thanh tra mot s ndi dung hoat dong tai VCB Ninh Thuan,
yéu cau Giam déc VCB Ninh Thuan va céc ¢4 nhan c6 lién quan nghiém tuc thuc hién
viée khéc phuc chinh sira céc kién nghi dugc néu tai Két luén thanh tra nay; thoi gian
hoan thanh viéc khic phuc chinh sira céc kién nghi sau thanh tra cham nhét dén ngay
05/02/2025 va c6 bio céo két qua thuc hién chinh sira cac kién nghi theo Két luan thanh
tra sau 05 ngay ké tir ngay hoan thanh viéc khic phuc chinh stra. Bdo céo phai dinh
kém tai liéu ching tir chimg minh viéc khic phuc va giri vé Ngan hang Nha nudc Chi
nhanh tinh Ninh Thuén (qua Thanh tra, gidm sat Ngin hang)./.

Noi nhin: CHANH THANH TRA, GIAM SAT

~Dig Burmie hons o dip NHNN CHI NHANH TiNH NINH THUAN
- Luu: VT, HO so Thanh tra. *

Lé Thi Ngoc Loan




