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THONGBAOKETLUANTHANHTRA.
V~ vi~c thanh tra Quy tin dung nhan dan Phmrc Hoa

Ngay 25/1 0/2024, Chanh Thanh tra, giam sat ngan hang Nha mroc Chi nhanh
tinh Binh Duong ban hanh Quyet dinh s6 257/QD-BDU3 vS viec thanh tra Quy tin
dung nhan dan Phuoc Hoa; nr ngay 04/1112024 d~n ngay 09112/2024, Doan thanh
tra theo Quyet dinh s6 257/QD-BDU3 da ti~n hanh thanh tra tai Quy tin dung nhan
dan Phuoc Hoa (sau day vi~t t~t la QTDND Phuoc Hoa),

Tren co so bao cao k~t qua thanh tra ngay 23/12/2024 cua Truong Dean thanh
tra va '1ki~n cua co quan, t6 clurc co lien quan (n~u co); Chanh Thanh tra, giam sat
ngan hang Nha mroc Chi nhanh tinh Binh Duong di'iban hanh KSt luan thanh tra
s6 06/KL-BDU3 ngay 06/0112025 (sau day vi~t t~t la KSt luan thanh tra). KSt luan
thanh tra duoc Giam d6c Ngan hang Nha mroc Chi nhanh tinh Binh Duong chi dao
thirc hien tai van ban s6 35/BDU3 ngay 06/0112024. . //.~
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Thanh tra, gIam sat ngan hang Nha nuO'c ChI nhanh tInh Binh Duong thong baoh~:: f!J
cac noi dung sau: ~.,\':}~

~. NOI DUNG THANH TRA '\.~
- Thanh tra cong tac t6 chuc, quan tri, diSu hanh, ho~t dQng cua h~ thfmg kiSm

soat, kiSm toan nQi bQ;
- Thanh tra vi~c chap hanh quy dinh vS thanh vien va mQt s6 nQi dung co lien

quan dSn thanh vien;
- Thanh tra vS ngu6n v6n (bao g6m ca ngu6n v6n chu so hfru va ngu6n v6n

huy dQng);
- Thanh tra ho~t dQng cho yay; phan lo~i nQ',trich l?p va su d\lng dVphong dS

xu 1'1rui ro;
- Thanh tra vi~c chap hanh quy dinh cac giai h~n, ty l~ an toan trong ho~t

dQng cua QTDND;
- Thanh tra mQt s6 nQi dung vS an toan kho quy va kS toan tai chinh.

II. KET QuA THANH TRA
Sau hon 27 nam ho~t dQng, tinh dSn thai diSm 30/9/2024 m~ng luai ho~t

dQng cua QTDND Phuac Hoa g6m 01 tf\l so chinh va 01 Phong giao dich (PGD)
trvc thuQc la PGD VTnhHoa vai cO'cau t6 chuc g6m bQmay quan tri, diSu hanh,
ban kiSm soat, kiSm toan nQi bQ, h~ th6ng kiSm soat nQi bQ, bQ ph?n tin d\mg, bQ
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phan kS toan, b<)phan kho quy va khong co POD true thuoc, ,
Mac du chiu anh huong cua tinh hinh kinh te the gioi, trong mroc co nhi~u

kho khan tuy nhien tinh hinh hoat dong cua QTD qua cac nam 2022, 2023 va den
30/9/2024 co S\1'tang tnrong va duy tri kha 6n dinh vS hoat d<)nghuy dong von
cling nhir hoat dong cho vay, kSt qua kinh doanh tang tnrong dSu d~n, chfit luong
tin dung diroc kiem soat,

QTDND Phuoc Hoa vS co ban dfl dat diroc muc tieu chu ySu la nrong tro giira
cac thanh vien, giup nhau thuc hien co hieu qua cac hoat dong san xu fit kinh doanh
va cai thien doi song, gop phan thuc hien cong tac an sinh xfl h<)itai dia phuong.
Chfit hrong tin dung duoc kiem soat, ty I~no xfiu thfip trong giai h~n cho phep.

Qua kSt qua thanh tra ghi nh~n nhu sau:

1. K~t qua d~t dU'(}'e:
VS co ban, QTDND Phuac Hoa chfip hanh kha t6t chu truang, chinh sach cua

Nha nuac va cua nganh vS cung Ung dich V\ltiSn t~ ngan hang, cong tac tuang trq
thanh vien tren dia ban thai gian qua. Trong b6i canh nSn kinh tS con nhi@ukho
khan tuy nhien tinh hinh ho~t d<)ngcua QTDND Phuac Hoa v~n 6n dinh, an toan
va co s\1'tang truOng, kSt qua kinh doanh cua QTDND Phuac Hoa trong thai Icy
thanh tra co Ifli.

Tuy nhien, trong ho~t d<)ng, QTDND Phuac Hoa v~n con nhUng t6n t~i vi
ph~m, h~n chS va sai sot a cac m~t nghi~p V\l c~n phai ra soat dS kh~c ph\lc, chinh
sua nh&mh~n chS cac rui ro xay ra trong qua trinh ho~t d<)ng.

2. Cae vi ph~m va sai sot phat hi~n qua thanh tra:
KSt qua thanh tra t~i QTDND Phuac Hoa cho thfiy con m<)ts6 vi ph~m, sai sot

nhu sau:

2.1. vJ cong tac ta chuc, quiin tri, iliJu hanh, hO{ltilVng cua h~ thang
kiim soat nvi bV, kiim toan nvi bv:

- H<)id6ng quan tri:
+ HDQT xay d\fllg, ban hanh Di@uI~, quy trinh con m<)t s6 t6n t~i, sai sot

nhu thiSu n<)idung, chua phli hqp thea quy dinh;

+ Khong bao cao D~i h<)i thanh vien khoan cho vay d6i vai Chu tich H<)i
d6ng quan tri va thanh vien Ban kiSm soat, kS toan truOng, can b<)th&m dinh cua
QTDND.

- Ban KiSm soat: Thong bao kSt qua cong tac kiSm soat hang thang cua BKS
chua d~y du thea n<)idung KS ho~ch kiSm tra cua Ban kiSm soat dfl xay d\fllg;

- KiSm toan n<)ib<):

+ KS ho~ch KTNB nam 2023, nam 2024 chua d~y du n<)idung, chua duQ'c
Ban kiSm soat thao Iu~n vai Oiam d6c va do TruOng Ban kiSm soat phe duy~t tren
co sa th6ng nhfit vai Chu tich H<)id6ng quan tri va khong dam bao vS thai h~n so
vai quy dinh.

+ Chua ban hanh KS ho~ch KTNB nam 2022.
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+ Chua tiSn hanh danh gia nQibQd6i voi heat dQng cua kiSm toan noi bQnam
2022, 2023 va chua thirc hien bao cao cho Ban kiSm soat

2.2. vi thanh tra v~ nguBn vBn (bao gBm ca nguBn vBn chii SO' hfru va
nguBn vBn huy d{)ng).

VS huy dong von: Thuc hien chi tra Uii tiSn giri tiSt kiem chua dung quy
dinh.

2.3. vi hO{lt ilpng cho vay; phiin /O{lino, trich /lj:pva siCd{lng d{l'phong
rui ro:

- QTDND thoa thuan thai gian tra g6c lili chua phu hop d6i voi khoan yay
bao lanh/Xac nhan cua co quan, t6 chirc.

- MQt s6 h6 sa QTDND th~m dinh kha nang tai chinh cua khach hang chua
chat che, chi tiSt.

- D6i voi cac khoan yay tieu dung (tnr cac khoan yay co rmrc gia tri nho
khong virot qua 100 tri~u), QTDND Phuac Hoa cho khach hang yay v6n vai m\lc
dich tieu dung ph\lc V\l dai s6ng gia dinh, tuy nhien QTDND chua th~m dinh, ghi
nh~n chi tiSt m\lc dich su d\lng v6n cua khach hang.

- QTDND chua thu th~p chUng tir chUng minh m\lc dich su d\lng v6n cua
khach hang:g6m 01 khach hang.

- D6i vai cac "khoan yay tin chfip QTDND Phuac Hoa gift Gifiy chUng nh~n
quySn su d\lng dfit (GCN QSDD)", QTDND thoa thu~n vai khach hang vS hinh
thuc bao dam tiSn yay va hinh thuc xu ly tai san bao dam tiSn yay chua phu hqp.

- QTDND th\Ic hi~n giai ngan tiSn m~t cho khach hang nhung thu th~p h6 sa
chua phu hqp thea quy dinh.

2.4. vi mpt sa npi dung vi ki toan tai chinh:
- QTDND h?ch toan sai tinh chfit tai khoan d6i vai cac khoan chi bao hiSm

thfit nghi~p.
- Hqp d6ng chi hoa h6ng moi giai cua QTDND vai ben moi giai chua quy

dinh nQi dung phuang thuc thanh toan thea quy dinh.

3. Nguyen nhlin h{ln chi, vi ph{lm

a. Nguyen nhan khach quan:
- Trong thai ky thanh tra, tinh hinh kinh tS ca nuac noi chung va dia phuang

nai QTDND tru dong g~p nhiSu kho khan do aM hu6ng sau dich b~nh Covid 19,
tinh hinh kinh tS thS giai, chinh tri, biSn d6i khi h~u, ... ; tinh hinh nhan S\I cua
QTDND co nhiSu biSn dQng, s6 luQ11gnhan S\Ih?n chS, can bQa cac bQph~n co S\I
luan chuySn chua n~m vfrng quy trinh, quy dinh, thiSu kinh nghi~m.

- Dia ban QTDND rQng, ho?t dQng cho yay ca nhan kinh doanh quy mo nh6
nhiSu nen vi~c th\Ic hi~n khau kiSm tra giam sat v6n yay g~p kha nhiSu kho khan,
d~c bi~t la cong tac thu th~p chUng tir chUng minh m\lc dich su d\lng v6n.

,~...~ -
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- Trong nhiem ky nam 2021 co 01 thanh vien Ban kiSm soat - kiem kiSm
toan vien noi bQ nghi viec do khong dam bao sire khoe va qua Dai hQi nam 2022
moi tiSn hanh b~u b6 sung 01 thanh vien Ban kiem S0<1t- kiem kiSm toan vien nQi
bo, Truong Ban kiem soat phai kiem nhiern cong viec cua kiem toan nQi bQ d&n
dSn thiSu sot trong viec ban hanh KS hoach kiSm toan nQi bo.

b. Nguyen nhan chu quan:

- HDQT chua thuc hien t6t cac nhiem vu, quyen han cua minh d&ndSn mot s6
tbn tai trong qua trinh diSu hanh QTDND.

- Can bQ tin dung chua chu trong vS cong tac thu thap hb sa, chirng nr va
cong tac kiSm tra tnroc, trong va sau khi cho yay.

4. Trach nhiem ciia cac ca nhan, bQ ph~n, t~p th~ co lien quan d~n
nhung vi ph~m, sai sot da neu

HDQT va BDH chiu trach nhi~m chung trong vi~c quan ly va diSu hanh con
tbn t~i mQt s6 thiSu sot va h~n chS neu tren; Ban kiSm soat chiu trach nhi~m trong
vi~c chua kip thai phat hi~n va tham muu cho HDQT, BDH chinh sua, khic ph\lc
nhUng tbn t~i, sai sot trong ho~t dQng cua QTDND nhu dfLneu t~i Ph~n II KSt qua
kiSm tra, xac minh; Cac ca nhan co lien quan dSn cac tbn t~i, sai sot dfLduQ'c neu
t~i ph~n II KSt qua kiSm tra, xac minh, chiu trach nhi~m ca nhan then nhi~m V\l
quySn h~n Clla minh d6i vai tUng nghi~p V\l, tUng cong vi~c duQ'c phan cong va
tung hb sa khi kY, kiSm soat, trinh, th~m dinh, phe duy~t a tUng khach hang va
tUng thai diSm.

In. KIEN NGHI cAc BI:¢NPHAp Xl) LY
Ngoai cac bi~n phap then th~m quySn dfLap d\lng, dS khic ph\lc cac vi ph~m,

h~n chS va giam thiSu rui ro phat sinh, nang cao ch~t lUQ'ng,hi~u qua va an toan
trong ho~t dQng, Thanh tra, giam sat ngan hang Nha nuac Chi nhanh tinh Binh
Duang dfLkiSn nghi:

- D6i vai HDQT va Chu tich HDQT Quy tin d\lng nhan dan Phuac Hoa: Th\fc
hi~n 03 kiSn nghi.

- D6i vai Ban kiSm soat Quy tin d\lng nhan dan Phuac Hoa: Th\fc hi~n 06
kiSn nghi.

- D6i vai D6i vai Giam d6c Quy tin d\lng nhan dan Phuac Hoa: Th\fc hi~n 08
kiSn nghi.

IV. KHUYENNGHI:
QTDND Phu6c Hoa c~n luu y nQi dung canh bao rlii ro dS xay d\fllg bi~n

phap kiSm soat rlii ro, chu trQng va nang cao ch~t luqng trong ho~t dQng cho yay,
C\lthS:

- D6i v6i nhUng khoan yay ngin h~n, khach hang co thu nh~p 6n dinh hang
thang, hang quy, tuy nhien QTDND Phuac Hoa khong phan ky tra nQ'g6c then
th\fc tS dong tiSn clla khach hang, rna ap d\lng phuang thuc tra nQ'g6c 01 l~n van
cu6i kY la chua phil hQ'P.Vi~c nay tiSm ~n rlii ro khach hang su d\lng doanh thu,
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dong tiSn vS khong dung theo kS hoach, phuong an tra no da tham dinh, anh hirong
den viec tra no g6c cU6i kyo

- D6i voi cac khoan yay co tai san dam bao la quyen sir dung d~t, hien nay
QTDND Phuoc Boa dang giao cho khach hang yay v6n tu di lam cac thu tuc dang
ky giao dich bao dam tai Van phong cong chirng, sau do nop kSt qua lai cho
QTDND Phiroc Boa dS tlnrc hien tiSp quy trinh cho yay. Qua trinh dang ky giao
dich bao dam nhu tren khong co S\1' tham gia, ph6i hop hoac giam sat cua QTDND
Phuoc Boa, diSu do tiem an rui ro neu khach hang thieu trung thirc trong qua trinh
thuc hien,

Tren day la thong bao kSt luan thanh tra vS viec thanh tra Quy tin dung nhan
dan Phuoc Hoa.,'.

Not nh{in:
- CQTTGSNH;
- VI,lTruyen thong (dS kiem duyet);
- Liru: TTra, HSTT.


