NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc lap - Twdo - H {
THANH TRA NGAN HANG e l1dp - Tyrdo - Honh phile
NHA NUOC
sé: MO rB-TTNHS Ha Néi, ngay B théng 6 nam 2025

THONG BAO KET LUAN THANH TRA
Ngan hang thwong mai co phan Viét Nam Thinh Vugng

Thuc hién Quyét dinh s6 526/QD-TTGSNH2 ngay 20/12/2023 ctia Chéanh
Thanh tra, giam sat ngan hang (TTGSNH) vé viéc thanh tra Ngan hang thuong mai
¢ phan Viét Nam Thinh Vuong (VPBank). Ngay 30/5/2025, Chanh Thanh tra
Ngan hang Nha nuéc (NHNN) di ky ban hanh Két luan thanh tra s6 30/KL-
TTNH4 vé thanh tra VPBank;

Can cir Luat Thanh tra nam 2022, Nghi dinh s6 43/2023/ND-CP ngay
30/6/2023 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat
Thanh tra, Thanh tra NHNN thong bao Két luan thanh tra tai VPBank nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

VPBank hoat ddng theo Gidy phép s6 0042/NH-GP do Ngén hang Nha nudc
Viét Nam cip ngay 12/8/1993; Thoi gian hoat dong theo gidy phép 1a 99 nim ké
tr ngay 12/8/1993 va Gidy chung nhan Pang ky kinh doanh s6 0100233583 do
S& K& hoach va Dau tu thanh phd Ha Noi cp ngay 08/9/1993, sira d6i lan thir 45
ngay 27/11/2023. Tru s& chinh ctia VPBank dat tai s6 89 Lang Ha, phudng Lang
Ha, quin Pong Da, thanh phé Ha Nbi. Nguoi dai dién theo phap luét cia VPBank:
ong Ngb Chi Diing - Chu tich Hi ddng quén tri.

Thoi didm 30/9/2023, co chu td chic cia VPBank goém Dai hdi dong co
déng, HoOi déng quan tri ¢6 07 thanh vién, Ban Kiém soé c6 03 thanh vién, Ban
didu hanh c6 09 thanh vién, 18 Khéi va Trung tam trién khai céc hoat dong kinh
doanh va van hanh - hd trg theo chirc néng, nhiém vu cu thé da ban hanh. Mang
lu6i hoat dong cia VPBank c6 Hdi so chinh, 01 Van phong dai dién Mién Nam
tai thanh phé HO Chi Minh, 76 chi nhénh va 187 Phong Giao dich.

VPBank thuc hién cac ndi dung hoat dong theo Giy phép hoat dong va céac
van ban duoc NHNN chép thuan nhu: huy dong vbn; cép tin dung; dich vu quan
Iy tién mit, tu vAn ngan hang, tai chinh; tham gia hoat dong trén thi truong ngoau
té lién ngan hang, cung tmg dich vu ngoai hdi trén thi trudong trong nudc va qudc
té, cung ung dich vu thanh todn...

II. KET LUAN

K&t luan thanh tra ghi nhdn mét s0 wu diém va mot sO ton tai, vi pham cua




VPBank nhu sau:
1. Uu diém

Trong thoi ky thanh tra, Hoi ddng quan tri, Ban kiém soét, Ban diéu hanh
ciia VPBank da l1anh dao, chi dao hoat dong ngan hang dat dugc mot sb chi tiéu
nhu: két qua kinh doanh ting truéng déu qua cac nam, c4c chi tiéu an toan von
duoc duy tri & muc cao, co cau to chirc nhan sy én dinh, tich cuc tham gia tai co
cau ngan hang yéu kém....

2. Ton tai, vi pham

2.1. Vi pham hanh chinh

Co quan Thanh tra, gidm sat ngén hang (nay la Thanh tra Ngan hang Nha
nudce) da ban hanh Quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh dbi v6i VPBank vé 04
hanh vi vi pham hanh chinh. Dén thoi diém ban hanh két luan thanh tra, vé co ban
VPBank d chinh stra, khc phuc cé4c hanh vi vi pham hanh chinh.

2.2. Mt s6 ton tai khac

Bén canh cac hanh vi vi pham hanh chinh, VPBank con mot s6 ton tai, vi
pham lién quan dén tham dinh, quyét dinh cép tin dung; viée kiém tra, gidm sat sau
cho vay; ding ky bién phép bao dam; cong tac dao tao nhan vién trong qué trinh
trién khai sén phim bao hiém; quy dinh ndi bd lién quan dén hoat dong cung ung
san phim, dich vu ngan hang théng qua tmg dung ngan hang di dong chua duogc
cap nhét kip thoi...

3. Nguyén nhén, trach nhiém

3.1. Nguyén nhan

Nhiing vi pham va tdn tai néu trén ctia VPBank xuét phat tir cac nguyén nhén
khach quan va chu quan. V& khéach quan, trong giai doan chiu tic dong ctia dai dich
Covid-19, nhiéu du 4n b4t dong san budc phai tam dung trién khai, gidn doan thi
cong do thuc hién gién cach x& hoi va dat gy chudi cung img nguyén vét liéu, thiét
bi. Bén canh d6, qué trinh thim dinh, phé duyet céc du 4n bt dong san tai mot s6
dia phuong con kéo dai, gdy anh huong dén tién @6 giai ngan va hiéu qua kiém soét
tin dung. V& chll quan, mot sé cén bd tai VPBank chua tuan thu nghiém tic quy
dinh ctia phép luét, quy dinh ndi bd trong hoat dong cip tin dung...

3.2. Trach nhiém

Céc ca nhén c6 lién quan truc tiép chiu trach nhiém d6i v&i cac vi pham, ton
tai cu thé. H6i ddng quan tri, Ban didu hanh VPBank trong timg thoi ky chiu trach
nhiém chung dbi voi cac vi pham, tdn tai duoc phét hién qua thanh tra.




-

II1. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY

Tai Két luan thanh tra c6 18 kién nghi, trong d6 c6 yéu cau Hoi déng quan
tri, Ban Kiém soat, Ban diéu hanh VPBank nghiém tac kiém diém, rat kinh
nghiém va chin chinh khéc phuc trong cong tac quan tri, didu hanh, kiém tra, kiém
so4t nhim dam bao an toan hoat ddng ciia ngén hang; dong thdi, chi dao xay dung
ké hoach cu thé dé khéc phuc céc vi pham, tdn tai d6i voi timg ndi dung duge néu
tai két luan thanh tra.

Thoi hanVPBank hoan thanh kién nghi truée ngay 31/10/2025./. ¢,
CHANH THANH TRA

Noi nhan:

- Thanh tra Chinh phu (dé b/c);

- Théng dbc NHNN (dé b/c);

- PTP Pham Quang Diing (dé b/c);

- Hd so thanh tra;

- Luu: VT, 4.
TKV

Lai Hiru Phwdéc




