Đáp ứng yêu cầu đổi mới mới từ quan điểm, nhận thức đến tác dụng, vị trí và vai trò trong công tác TĐKT, các đơn vị trong toàn Ngành luôn gắn chặt công tác TĐKT với hoạt động chuyên môn, nghiệp vụ và đời sống chính trị của mỗi cá nhân, mỗi tập thể; kết quả của phong trào thi đua được đánh giá bằng chính chất lượng, hiệu quả của việc thực hiện nhiệm vụ chuyên môn và sự đóng góp công sức của mỗi cá nhân, tập thể trên từng vị trí công tác. Kế thừa và phát huy những kết quả đã đạt được của những năm trước, trong 5 năm qua, các phong trào thi đua trong toàn Ngành đã có những bước chuyển biến mạnh mẽ cả nội dung lẫn hình thức, tạo khí thế thi đua sôi nổi và rộng khắp. Các phong trào thi đua luôn bám sát  định hướng, mục tiêu của Ngành và các chỉ tiêu, kế hoạch kinh doanh của các đơn vị. Nhiều hình thức phát động thi đua được đổi mới, nhiều phương pháp, cách làm hay được cải tiến, áp dụng và đã thu được những kết quả tích cực. 
Thực tế những năm vừa qua, việc triển khai công tác thi đua - khen thưởng trong toàn ngành Ngân hàng đã có sự thay đổi về nhận thức, về vai trò công tác thi đua khen thưởng. Các đơn vị trong toàn ngành Ngân hàng đã quán triệt đầy đủ Luật Thi đua khen thưởng, Nghị định 42 của Chính phủ, Chỉ thị số 03/2010/CT-NHNN ngày 22/6/2010 của Thống đốc NHNN về việc tiếp tục đổi mới công tác thi đua khen thưởng và nhân điển hình tiên tiến trong ngành Ngân hàng giai đoạn 2010 - 2015, thực hiện thắng lợi nhiệm vụ chính trị của Ngành giai đoạn 2010 - 2015. Theo đó, hàng năm trên cơ sở định hướng hoạt động, Thống đốc NHNN Việt Nam phát động phong trào thi đua trong toàn Ngành nhằm thực hiện tốt nhiệm vụ công tác của các đơn vị trong toàn hệ thống. Trên cơ sở phát động phong trào thi đua của Thống đốc NHNN Việt Nam, các Ngân hàng thương mại, Ngân hàng Chính sách xã hội, Bảo hiểm tiền gửi và các đơn vị thuộc hệ thống NHNN đã triển khai cụ thể và phát động phong trào thi đua tại cơ sở nhằm thực hiện tốt chức năng quản lý nhà nước và hoàn thành xuất sắc các chỉ tiêu kinh doanh của mỗi đơn vị. 
Các phong trào thi đua được phát động tại đơn vị cơ sở chủ yếu theo các nội dung như  "Tổng hợp tham mưu đề xuất điều hành chính sách tiền tệ; thực hiện thanh tra, giám sát hoạt động ngân hàng; thực hiện cải cách thủ tục hành chính”; thực hành tiết kiệm, chống làng phí; nâng cao văn hoá công sở...Đối với hệ thống tổ chức tín dụng đã phát động các phong trào thi đua Hoàn thành xuất sắc chỉ tiêu kinh doanh; thực hiện nâng cao chất lượng tín dụng; thực hiện tốt việc phát triển tiện ích và dịch vụ ngân hàng; thực hiện thu hồi nợ xấu; thực hiện cán bộ có nghiệp vụ chuyên môn giỏi, kiểm ngân giỏi, nâng cao văn hoá kinh doanh, doanh nghiệp... 
Sau mỗi đợt phát động phong trào thi đua tại đơn vị, cơ sở được tiến hành sơ kết, tổng kết phong trào thi đua và bình xét các danh hiệu thi đua xuất sắc cho cá nhân, tập thể và quyết định khen thưởng kịp thời hoặc trình cấp trên khen thưởng. Thông qua phong trào thi đua này đã tạo động lực phấn đấu của các tập thể, cá nhân trong từng đơn vị; các gương điển hình được suy tôn, học tập và nhân rộng để góp phần hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ được giao. 
Bên cạnh đó, khen thưởng kịp thời là sự ghi nhận, là nguồn cổ vũ động viên vô cùng to lớn đối với tập thể cá nhân khi lập được thành tích. Khen thưởng là kết quả của phong trào thi đua, do vậy, khen thưởng được thực hiện theo phương châm “nơi nào phát động thi đua, nơi đó mới được xét khen thưởng”, “Thành tích đến đâu, khen thưởng đến đó”. Trong những năm qua, công tác khen thưởng của ngành ngân hàng đã thực hiện đúng quy định của Luật Thi đua khen thưởng; Nghị định 42 của Chính phủ; Thông tư 02 của Bộ Nội vụ và các văn bản hướng dẫn công tác thi đua, khen thưởng của Thống đốc NHNN. Đối với hình thức khen thưởng bậc cao, Hội đồng khen thưởng Ngành họp xét và đề nghị khen thưởng theo đúng quy trình. Việc khen thưởng kịp thời, chính xác thời gian qua không những động viên tập thể, cá nhân có thành tích mà còn là tấm gương để các tập thể, cá nhân khác học tập noi theo. 
Hơn 5 năm qua, với chức năng, nhiệm vụ được Thống đốc NHNN giao, Vụ TĐKT đã nỗ lực phấn đấu hoàn thành tốt nhiệm vụ được giao: thực thiện tốt vai trò tham mưu cho Ban cán sự đảng, Ban lãnh đạo NHNN và Hội đồng thi đua, khen thưởng ngành về công tác thi đua, khen thưởng, đồng thời thực hiện tốt chức năng quản lí nhà nước về lĩnh vực được giao. Hàng năm đã tổ chức được hàng chục cuộc kiểm tra tại các đơn vị cơ sở, qua đó đã phát hiện, chấn chỉnh và uốn nắn kịp thời các hành vi vi phạm. Vì vậy, hơn 5 năm qua chưa để xảy ra hiện tượng khiếu kiện về công tác thi đua, khen thưởng. Các phong trào thi đua được đổi mới cơ bản cả nội dung và biện pháp thực hiện. Các điển hình tiên tiến được chú trọng xây dựng và nhân rộng trong toàn Ngành. Công tác khen thưởng đảm bảo kịp thời, chính xác, đúng người, đúng việc, đúng thành tích, phát huy tối đa khả năng và sự sáng tạo của toàn thể cán bộ, công chức, viên chức và người lao động phấn đấu góp phần hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ chính trị được giao, đóng góp tích cực vào thành công chung của toàn ngành. 
Phát huy kết quả đạt được trong những năm qua; triển khai thực hiện có hiệu quả các chủ trương của Đảng, pháp luật của nhà nước và của Thống đốc NHNN về công tác thi đua, khen thưởng, thời gian tới cần thực hiện tốt một số nội dung sau: 
Một là, đổi mới về nhận thức: Thủ trưởng các đơn vị cần tiếp tục quán triệt sâu sắc tư tưởng của Chủ tịch Hồ Chí Minh về thi đua ái quốc; tổ chức học tập nghiên cứu và thực hiện nghiêm túc Luật Thi đua – Khen thưởng, Chỉ thị số 39/CT-TW ngày 21/5/2004 của Bộ Chính trị, Kết luận số 83-KL/TW ngày 30/8/2010 của Ban bí thư, Chỉ thị số 725/CT- TTg ngày 17/5/2011 của Thủ tướng Chính phủ về việc phát động thi đua thực hiện thắng lợi nhiệm vụ phát triển kinh tế xã hội năm 2011 và kế hoạch 5 năm (2011 – 2015) theo Nghị quyết đại hội đại biểu toàn quốc lần thứ XI của Đảng và Quyết định số 1620/QĐ-TTg ngày 20/9/2011 của Thủ tướng Chính phủ Ban hành kế hoạch tổ chức thực hiện phong trào thi đua “cả nước chung sức xây dựng nông thôn mới” và các văn bản chỉ đạo của Thống đốc NHNN và Hội đồng thi đua khen thưởng ngành Ngân hàng. Đồng thời tổ chức thực hiện tốt và có hiệu quả cuộc vận động “Học tập và làm theo tấm gương đạo đức Hồ Chí Minh”. Đây là nội dung quan trọng làm thay đổi nhận thức của các cấp ủy Đảng và thủ trưởng các cấp trong chỉ đạo công tác thi đua và khen thưởng. Đồng thời nắm rõ hơn được vai trò, tác dụng và ý nghĩa của công tác thi đua và khen thưởng đối với hoạt động ngân hàng trong nền kinh tế thị trường. Vận dụng sáng tạo các văn bản chỉ đạo vào thực tiễn sẽ là động lực vô cùng to lớn và là biện pháp quản lý hữu hiệu nhất trong hoạt động của từng đơn vị, có thể nói đó là “nghệ thuật” của người lãnh đạo từng đơn vị. 
Hai là, về phát động thi đua: Căn cứ chức năng, nhiệm vụ và hoạt động của từng đơn vị để xây dựng kế hoạch thi đua cụ thể. Thi đua phải hướng vào việc hoàn thành nhiệm vụ chuyên môn, do vậy phải kết hợp chặt chẽ giữa thi đua và thực hiện chương trình công tác tuần, tháng, quý, năm được giao của từng đơn vị. Đặc biệt hàng năm các đơn vị cần phát động nhiều đợt thi đua hướng vào những nhiệm vụ trọng tâm, đột xuất trong từng thời kỳ và những lĩnh vực khó khăn nhất càng cần phải thi đua để hoàn thành. Nội dung tiêu chí và chỉ tiêu thi đua phải cụ thể, rõ ràng, thiết thực gắn với từng cá nhân, từng tập thể. Hệ thống thang bảng điểm rõ ràng, rễ hiểu và sát thực tế,  đảm bảo sự công bằng và có tính khoa học. 
Ba là, về khen thưởng: Việc xét khen thưởng phải căn cứ vào các tiêu chuẩn quy định tại luật thi đua, khen thưởng, Nghị định số 42 của Chính phủ, Thông tư số 02 của Bộ Nội vụ và các quy định của Thống đốc NHNN và phải thực hiện theo nguyên tắc: Công khai – Dân chủ – Kịp thời – Công bằng. Những tập thể, cá nhân lập được thành tích trong điều kiện, hoàn cảnh khó khăn cần được khen thưởng kịp thời để khích lệ, động viên. Cần đặc biệt chú trọng khen thưởng đối với những tập thể nhỏ và người lao động trực tiếp. Đối với những tập thể, cá nhân lập được thành tích xuất sắc đột suất, thành tích công lao rõ ràng cần được khen thưởng ngay sau khi lập được thành tích. Thành tích đến đâu khen thưởng đến đó không nhất thiết phải khen thưởng theo trình tự có hình thức khen thưởng mức thấp rồi mới được khen thưởng mức cao hơn. Phạm vi ảnh hưởng của thành tích càng lớn (phạm vi tác động rộng có sức lan tỏa lớn) thì được xem xét, đề nghị khen thưởng với mức cao hơn.   
Bốn là, công tác tuyên truyền: Việc tổ chức tốt công tác tuyên truyền đối với hoạt động thi đua và công tác khen thưởng là CỰC KỲ quan trọng hỗ trợ hết sức tích cực để các phong trào thi đua đạt được hiệu quả cao nhất, đồng thời cũng là sự ghi nhận, biểu dương và tôn vinh của cả ngành và toàn xã hội đối với cá nhân, tập thể khi được các cấp khen thưởng. Việc tuyên truyền tốt, kịp thời các tấm gương điển hình tiên tiến sẽ là nguồn động viên “không gì so sánh bằng” xét dưới giác độ khoa học quản lý và tâm lý học”. Vì vậy, công tác tuyên truyền phải đồng hành cùng phong trào thi đua và công tác khen thưởng ngay từ đầu khi phát động thi đua và đến khi tổng kêt khen thưởng. 
Năm là, tiếp tục hoàn thiện khung pháp lý về thi đua, khen thưởng: Để đưa hoạt động thi đua và công tác khen thưởng đi vào chiều sâu, thực chất, phát huy tốt hiệu quả trong nền kinh tế thị trường, đòi hỏi hệ thống văn bản pháp lý phải bổ sung, chỉnh sửa kịp thời phù hợp, đáp ứng với tình hình thực tiễn trong từng giai đoạn. Trước mắt cần khẩn trương trình Thống đốc ban hành Thông tư mới thay thế Quyết định số 40/2006/QĐ-NHNN ngày 17/8/2006 Thống đốc NHNN ban hành Quy chế thi đua, khen thưởng ngành Ngân hàng cho phù hợp với các quy định tại Nghị định số 42 của Chính phủ và Thông tư số 02 của Bộ Nội vụ, đồng thời tiếp tục nghiên cứu để trình Thống đốc NHNN ban hành (i) Quy chế làm việc của Hội đồng thi đua, khen thưởng ngành ngân hàng; (ii) Quy chế tổ chức tôn vinh và trao giải thưởng trong ngành Ngân hàng và (iii) Xây dựng kế hoạch thi đua “cả nước chung sức xây dựng nông thôn mới”.
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