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CAN CU XAY DUNG KE HOACH

. Théng tur s6 03/2007/TT-BKH ngay 12/3/2007 clia B Ké hoach va Déu
tu huéng din vé chirc ning, nhiém vy va co ciu td chic ciia Ban QLDA
chuong trinh, di an ODA;

. Théng tu s6 04/2007/TT-BKH ngay 30/7/2007 cia B K& hoach va Piu
tir huéng din thyc hién qui ché quan 1y va sir dung nguén ODA;

. Ké hoach diu thiu tong thé Dy 4n FSMIMS ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 1497/QD-NHNN ngdy 30/07/2012 ciia Théng d6c Ngan hang Nha

nudc (NHNN);

. Ké hoach chi tiét trién khai Dy 4n nim 2012 ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 1971/QD-NHNN ngay 28/9/2012;

. Hop ddng dich vu tu vén h trg cung cb chirc ning, cai tién va sip xép qu1
trinh nghiép vy cho nhém Hgp phan Ngén hang Nha nuéc (NHNN) va
Trung tdm Théng tin tin dung (CIC) da ky ngay 14/1/2011 gilra NHNN va
Céng ty TNHH djch vy tu van Ernst & Young HongKong (goi t4t 1a Hop
ddng ST1);

. qu dong dich vy tu v4n h trg cung cb chuc ning nhém Hop phan Bao
hiém Tién giri Viét Nam (DIV ) ky ngay 24/1/2011 gita DIV va tu vén
Nomura Research Institue (ng titla Hop ddng DT1);

7. Céc Hop dbng dich vy tir van va mua sém hang héa khéc ctia Dy 4n;

. Céc bio céo cta tu véin va hién trang trién khai Dy 4n.



sk ey

PHAN I - PANH GIA VIEC THUC HIEN KE HOACH 2012

NHOM HQP PHAN NHNN VA CIC:

. Nhirng két qua chinh:

Hoan thanh dting han toan bd 7 nhiém vu cta nim 2012 cam két tai Ké
hoach hanh d¢ng ky thang 10/2011 (dinh kém Phy lyc 1);

Hoan thanh 8/14 nhiém vu cam két tai Ké hoach hanh dong ky théng
6/2012 trong 46 c6 6 mbc dung han (dinh kém Phy lyc 2);

Hoan thanh thiét ké Kién tric tong thé CNTT (9/10/2012), lam co s& cho
viéc thiét ké va xay dyng HSMT céc géi thiu ICT cia Dy 4n;

Hoan thanh (12/12/2012) va phat hanh HSMT (27/12/2012) géi thau CG1
“Céc ung dyng quan ly dit liéu CIC (cidc mdy chu chinh, kho dir liéu 154,
ung dung lién quan)”;

Hodn thanh toan bd céc béo cdo Céu phin Ting cudng chirc ning Thanh
tra Gidm sat (thidng 8/2012);

Hoan thanh toan b phin ting cudng ning lyc thudc Ciu phén CIC (thang
5/2012);

. Nhing nhiém vy chira hoan thanh trong nim 2012:

03 bao co phén Cai tién ché 4 bao cdo;

03 béo céo phén Ting cudmg chirc ning chinh séch;
03 bao cdo phén Cai tién Quy trinh ké toan;

02 béo céo phan Lap ké hoach nguén lyc NHNN;
02 béo cdo phén Lap ké hoach ngan séch;

HSMT géi thiu $G3.1 “corebanking”.

Cuy thé nhu sau:
A X Théi han theo | Thei gian hodn
Tén céu phén /sin phim KH 2012 thanh
1. Cii tién ché 4 bdo cdo
- Bao cdo phén tich hién trang: 13/02/2012 13/02/2012
o ’ ok A
- tl:io cdo Phén tich thiéu hyt k§ niing va nhu cau dao 13/02/2012 13/02/2012
- Béo cdo dé xult khung quan ly théng tin méi 30/11/2012  |Chua hoan thanh
- Bdo céo chinh sich quan trj dif liéu 30/11/2012  |Chua hoan thanh
- Bio cdomd ta yéu cAu ngudi sir dung va céc quy trinh 28/11/2012 |Chura hoan thanh
nghiép vy

Cung cép ti lidu dao tao v& thong 18 québc té, ché db
béo cdo mdi, td chirc thu thap va sir dung thdng tin thj x oz
trudmg 15/11/2012 - | Tiep tyc trien

Thyc hién c4c khéa dao tao qua cong viéc/trén 16p
(ngén han) vé& c4c qui trinh nghiép vy méi

07/10/2013 khai
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2. Ting cudmg chirc niing chinh sich

- Béo céo phan tich hién trang 15/12/2011 30/3/2012
- Béo c4o D& xuit co céu td chirc theo chirc ning cho 4
Vu thude Khéi Chinh sich 16/01/2012 17/5/2012
- Béo cdo D& xuét quy trinh nghiép vu méi 28/9/2012  |Chua hoan thanh
A \ a X . A n
- Pauvao c_:hcf Béo cdo Yéu cau chirc ning va mo ta yéu 30/10/2012  |Chua hoan thant
cau nguoi sir dyng
A A s «
- Bio céo ket qué ve vige hd trg vén hanh c4c quy trinh 30/10/2012  |Chua hodn thinh
nghiép vu méi
3. Ting cwdmg chire niing Thanh tra, gidm st
- Ban mb ta cudi ciing cAc chirc ning CNTT dé xuét 21/112011 12/1/2012
- Béo céo phan tich céch bit 9/4/2012 18/5/2012
- S tay gidm sat ngén hang 31/8/2012 19/7/2012
- Chuong trinh 40 tao qua thyc hinh trong nhiéu nim 31/8/2012 27/8/2012
K. Cii tién quy trinh ké todn va xdy dyng niing lyc lip
bdo cdo tai chinh NHNN
- Béo céo hién trang 13/2/2012 13/2/2012
- E:g: céo cai tién chinh sach va quy trinh nghiép vu 31/8/2012  |Chua hoan thanh
- Béo cdo yéu ciu ngudi sir dung 31/8/2012  |Chua hoan thanh
- Béo cdo dAu vao cho viéc danh gid thiéu hut k¥ ning .
v chuong trinh déo tao trung han 31/12/2012  |Chua hoan thanh
5. Quén Iy va lip ké hoach nguBn nhén lyc
- Bdo cédo khao st thyrc trang céc hoat dfng quan 1y 30/9/2011 2912012
nhén sy
- Béo c4o ra so4t Phin mém Quan 1y Nhén sy 27/8/2012 10/9/2012
- Kién nghj cai thién quy trinh nghiép ve quén 1y nhén | 55191015 | hoan thanh
syt chinh
- B#o céo md ta yéu cau ngudi sir dung va céc yéu cu
chifc ndng 27/12/2012  |Chua hoan thénh
6. Quy trinh kiém todn ndi by
- Béo c4o phin tich hién trang d6i véi chic ning kiém
todn ndi b ciia Ngn hang Nha nuéc. 30/9/2011 20/1/2012
Y . . .2 nex
- I]iég;.céo vé chinh sach va quy trinh kiém toan néi b 27/8/2012 31/8/2012
- Tai liéu dao tao va thyc hién chuong trinh dio tao 430 ta0 ti
thong qua thyre hanh véi ni dung tép trung vao céc 31/12/2012 2428 /?232012
quy trinh nghi¢p vy méi.
7. Quéan 1y vin bin
- Béo c4o phén tich hién trang 31/8/2012 23/8/2012
8. Quy trinh lip ngin sich
- Béo céo phén tich hién trang 03/2012 13/2/2012




- Béo c4o yéu ciu ngudi sit dung URD 31/8/2012  |Chua hoan thanh
- Bao céo vé quy trinh l4p ngén sich méi 31/8/2012  |Chua hoan thanh
9, Xy dymg vi thiét ké h¢ thong ICT
- Bdo cdo phén tich hién trang 15/12/2011 30/3/2012
- Béo c4o Dénh gid tmg dyng hé théng CNTT ciia 30/6/2012 26/9/2012
NHNN
- Thiét ké kién triic céng nghé théng tin cia NHNN 30/6/2012 09/10/2012
10. CIC
- Hb so m&i thiu giai doan 1 G6i thiu CG1 “céc tmg 12/12/2012
dung quan Iy dit liéu CIC (c4c mdy cha chinh, kho dit |  30/9/2012 | (Phét hanh ngay
liéu 13i, tmg dyung lién quan)” 27/12/2012)
- Béo céo lugng thiu doc l4p 30/12/2012  |Chura hoan thinh
- Cung c4p Tai lidu d4o tao va thyc hién dao tao cho cic y 3
quy trinh nghiép v mi, cho quan Ly dy 4n IT va quin) 1(?5’/22001123' Tiep te trién
1y hop dong
11. Ciu phén dao tgo
- Béo c4o dio tao trién khai 31/12/2012 7/11/2012
- Phu'orng phép luin/Bé cong cy ddo tao bao 36m bd cdng cu ) \
bing vin ban (dién ti¥) va dio tao qua cong viée cho d6i téc 31/12/2012 | Chwra hodn thanh
- Trién khai cac khéa dao tao theo ké hoach tai bdo céo P va dang trién
d40 tgo trién khai da dugc phé duyét khai theo KH

3. Nguyén nhén chwra hoan thanh hojc chim hoan thanh cic géi thau:

3.1. Nguyén nhén chwra hoan thanh m{t s béo cdo thudc géi thiu ST1:

- 03 bao cao phén Cai tién ché 46 bdo céo: kh01 luqn% cbng viéc phai hoan

thanh 1én hon dy klen Cé sy thay dbi nhin sy ca vé phJa To QLCMKT (thay dm
Té truo'ng va mét s6 thanh vién) va tu vn (chuyén gla chinh @& xuit cho ciu
phan khong vao lam v1¢c) Chuyen gia b  sung chua c6 ning lyc chuyén mén
dap img yéu cu cong viée, chua c6 hiéu biét chuyén sau vé linh vire lién quan.

- 03 béo cao phén Ting cuong chirc néng chinh sich: mc dit T6 QLCMKT
sin sing ngudn lyc, tuy nhién tu vin hoan thanh cac dyr thao béo cdo chim, chua
ap dung phuong thirc 1am viéc méi nhu &3 cam két (bo tri chuyén gia lam viéc tur
khi bit ddu dén khi béo cdo duge phé duyét mdi vé nudce), ma chi lam viée theo
céc dot cong tac khong lién tuc.

- 03 béo céo phin Cai tlen quy trinh K¢é todn va 02 béo cdo phan Ngan sach:
phin 16n cac béo cdo nay 13 d4u vao cho HSMT géi thiu SG3.1. Pén cubi thang
12/2012, T6 QLCMKT va.n chua théng nhét toan bd céc ndi dung béo céo. Trong
thang, Ban QLDA d3a tién hanh lién tuc cdc budi thao luan, 1am 8 véi T4, tu vén
dé c6 thé hoan thanh céc béo céo ndy trong nira dau thang 1/2013.

- 02 bao céo phin Lap ké hoach ngudn lyc NHNN: Té QLCKT qua ban véi
cong tac chuyén mon cia Vy nén viéc nghién ciru, ¢ y kién d6i véi cic dy thao

5



bao cao chua kip th0'1 Bén canh d6, tur vén chua thyc hién nghlem tic viéc t1ep
thu céc ¥ kién ciia T4, dén dén mét nhidu thoi gian ra soat yéu ciu chinh sira lai.

3.2. Nguyén nhin chim hoan thanh HSMT 2 géi thiu CG1 va SG3.1

Mic du cé sy nd Iycva quyet tam cao cua céc bén lién quan (NHNN WB, tu
vén) nhung 2 g61 thau ndy déu cham tién d6 so vdi dy kién (tir 4 dén 5 thang).
Tuy nhién, dén cubi thang 12/2012, géi thdu CG1 d3 dugc WB va NHNN phé
duyét. Dy kién phét hanh ngay 27/12/2012. Géi thiu SG3.1 ciing dang dugc
NHNN khin truong hoan tat, dy kién s& hoan thanh phé duyét trong théng
1/2013. Nguyén nhin chim hoan thanh ctia 02 géi thiu nay nhu sau:

- V& phia NHNN: méc du céc Té xdy dung HSMT d4 rét tich cuc phéi hop
véi Ban QLDA va tu vén dé hoan thanh tuy nhién do déy 13 nhimg gdi thiu ICT
diu tién cia Du an, v1¢c tham khao lay y kién ctia cc ben lién quan, dac biét 1a
cic chuyén gxa d4u thau mua sém cla WB 13 hét sirc cin thiét dé dé& rit kinh
nghiém cho céc géi thau tiép theo ciia Dy 4n. Do d6, HSMT cua céc g6i thdu nay
phai chinh sira nhiéu 14n truéc khi dugc nha tii trg phé duyét (CGl: c6 8 dy
thao; SG3.1: c6 4 dy thao);

- V& phia tu vén: ngudn lyc chuyén gia vé& ICT chua twong ximg véi khbi
lugng céng viée. Mic du E&Y da bd tri 01 chuyén gia lam viéc thuomg tryc tai
Du an nhung d6i khi cong v1¢c qua tai (do chuyén gia ndy phai ddm duong mét
s6 nhiém vu khéc), d4n dén chét lugng chira cao.

- V& phia WB: thii gian WB xem xét, phé duyét kéo dai do co sy thay di
ve can b WB phy trach Dy 4n; c¢6 sy khong théng nhét gura chuyén gia mua
sim cia WB tru s& chinh v& vin phong WB tai Ha Néi vé phuorng phap cham
diém ctia HSMT. Tai cdc thu trao dbi véi Ban QLDA, céac cuc hop truc tuyen
cling nhur tai dqt cong tac thang 12/2012 cuia Poan Giam sat dy an, WB déu ghi
nhén chim tré nay.

3.3. Bai hgc kinh nghié¢m:

- Vé phia NHNN:

Ban QLDA ting cudng hon nira cong tc diéu ph01, quan ly tu vén, tich
cye trao ddi, tham gia trong qua trinh trién khai béo cdo diu ra cia tr van véi céc
Té QLCMKT bam sat céc bu01 lam viéc giita cac bén lién quan, kip thot thao g&

vuéng mic trong pham vi quyen han; klp thoi bao cao Lanh dgo NHNN dé c6
phuong an xir ly d5i véi nhimg van dé nay sinh ngoai quyén han.

Céc Té QLCMKT: chu déng trién khai cdc nhiém vy cia Dy an, giam sy
phu thudc vao tu van; bb tn ngudn lic diy du dé cé y kién, phan héi kip thoi cac
du thao bdo céo clia tr vén; bdo cdo Lanh dao NHNN va théng béo ngay cho
Ban QLDA nhung khé khén, vudng méc trong qué trinh trién khai dy 4n dé c6
phirong 4n giai quyét kip thoi.,

- V& phia tr vin: E&Y cén huy dong du chuyen gia ¢6 ning lyc chuyén
mén lién quan (dic biét 1a cdu phin Cai tién ché d6 béo cdo va chuyen gia ICT)
dam bao thoi luegng 1am viée tai Hop ddng; chuyén gia vao lam viée phai c6 ké
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hogch trude it nhét 10 ngdy lam viéc; phai bé tri thoi gian thao ludn tryc tiép voi
Té QLCMKT dé théng nhit tu:ng ndi dung bio cdo dau ra; cgp nhat chinh sira
nghiém tuc theo y kien cla céc T QLCMKT dé tranh mét thoi glan ra soat.
Ngoai ra, E&Y can thyc hién cam két hd trg cong tic quan ly dy 4n tai Hop
ddng, dic biét 13 cong tac quan Ly rui ro.

- V& phia nha tai trg: trong thoi gian tdi, viée chuyen gla WB danh thoi glan
trao ddi tryc tlep (hodc hop tryre tuyen) va dua ra céc khuyén ngh4 cy thé d6i voi
céc dy thio HSMT 1a hét strc can thiét dé hd trg NHNN thuc day tién 46 Dy 4n.

4. Vige trién khai cdc goéi thau khac ciia Dy 4n:

4.1. Géi thau ST6.1 (kiém todn dy 4n giai doan 20/7/2009 dén 31/12/2010
va céc ndim tai chinh két thic 31/12/2011, 31/12/2012): trién khai ding tién do.

4.2, Hq-p ddng ST2 (Nhém tur vin quéc té dam bao chit lugng): D3 thyuc
hién d4u thdu thué tuyén va huy déng chuyén gia theo ké hoach. Nhém chuyen
gia da hoan thanh 2 dot cong téc. Dot lam viéc cubi cing cua cac chuyen gia
theo Ho'p ddng 1a két thic vao thang 12/2012. Tuy nhién, dé tan dung nguon lyc
chuyen gia ciling nhu lap ké hoach huy déng chuyen gia phu hop véi tién do Dy
4n, Ban QLDA &3 8 xuét va dwgc WB cho phép gia han Hop dong géi thiu nay
dén hét 30/4/2013.

4.3. HQ'p dong ST4 5: Hoan thanh lya chon Tu vin quéc té hd trg Pho
Théng dbc theo dung ké hoach, tu van dy kién thyc hién 04 chuyén céng tic
trong nim 2012. Tu vén d3 thu'c hién 01 dgt cong tic vao cudi thang 3/2012. Tuy
nhién, NHNN dé thyc hién chim dirt va dong g6i thiu ST4.5 do (i) nhiém vu
cua Tu vén trong Hop dbng ST4.5 khong con phu hqp do nhu cdu Dy 4n thay
d01, (ii) Tu van lién tuc hodn chuyen cong tac dqt 2, gdy anh huong toi tién do
trién khai Dy 4n néi chung va két qua cua géi thdu ST4.5; va (111) chét lugng dqt
cdng tac 1an 1 khéng nhur mong dei, cong tac phdi hep trién khai cia Tu van
khéng t6t, chura mang lai hidu qua cong tc trién khai dy 4n.

4.4. Goi thau ST5: Hoan thanh Iya chon “Chuyen gia tu vén qubc vé dau
thdu mua sém ICT” theo dung ké hoach. Chuyén gia tu van dugc chon la Ong
Richard Andrew Bishopp (quoc tich Anh). Ong BlShOpp da c6 ky hop dong v01
NHNN vao ngdy 03/10/2012 va da cung cdp mét sé khuyén nghj cho viéc trién
khai céc géi thau ICT. Do chim tré trong qua trinh WB phé duy¢t HSMT cua g01
thdu CG#1 va SG#3.1 nén chuyén cong tic 14n thir nhét cta tu vén dy kién vao
thang 11/2012 s€ duqc lui lai t6i cudi thang 03/2013 dé chuyén gia c6 thé hd trg
Dy 4n qué trinh d4u thiu 02 g6i thau nay.

4.5. HQ’p dong SG5.1 (Mua sim thiét bj vin phong cho Ban QLDA): Pi
thye hién va hoan thanh ding ké hoach.



1. NHOM HQP PHAN DIV:

1. Hgp ddng DT1 “Ting cudng chire ning va cdi tién qui trinh nghiép
vu cia DIV”:

- Trong nam 2012, tir vin NRI d4 phéi hop véi cc don vj ctia DIV hoan
thi¢n cdc tai ligu: (i) Bo cdo thiét ké quy trinh nghiép vy méi; , (i1) Tai 11¢u yéu
cdu ngudi str dung; (iii) Bdo céo thiét ké hé théng CNTT & truyén thong mai.

- Duya trén cic bdo céo néu trén, Tu vAn NRI tich cyc hd trg DIV xay
dyng, c4p nhét va hoan thién HSMT géi thdu DG1. Tuy nhién, do Luat Bao hiém
tién gm duqc ban hanh vao thang 6/2012 va ¢6 hi¢u lyc vao thing 1/2013 nén
DIV va Tu vén pha1 tién hanh ra soat lai tic dong cua Ludt BHTG dbi v&i ndi
dung va pham vi clia géi thdu DG1. Ngoai ra, thu tuc trinh duye;t néi bd kéo dai
va Hd so cling pha1 cdp nhat, chinh sia nhidu néi dung vé mit ky thuat va
phuong phép d4nh gid theo khuyén nghj cia WB.

- Cung véi viéc xay dun% Hb so mdi thiu géi thau DGl trong ndm 2012,
tu vén NRI ph01 hop vai DIV 6 chie (i) 5 khéa dao tao vé “Quén ly thay 46i”
cho can bQ cap phong trong toan hé théng DIV va (ii) 9 khéa dao tao vé “Giam
sat rlii ro” cho cén bd nghiép vu trong toan hé théng DIV.

2 Géi thau DG1 “Cung cép, lip dit vé tich hgp Hé théng CNTT va
truyen thong cho qui trinh nghiép vu tién tién ciia DIV”:

- Phat hanh HSMT: dy kién 20/7/2012: cham tién d8. P4 c6 3 14n dy thao
giri WB: 14n déu thang 5/2012 trong dot cong tac cua Poan gidm sét dy an; l4n 2
ngay 15/8/2012; 14n 3 ngay 30/8/2012.

- Nguyén nhén cham so véi ké hoach: (1) thoi gian phe duyét cuia WB kéo
dai, cac budc trién khai tiép theo cua géi théu DG (nha.n va mo dé xuét, danh
gid HSDT...) déu bj ddy lui sang nim 2013; (n) pham vi g6i thdu DG1 c6 mét sb
thay d6i din dén thay d6i gia diy todn ciia géi thiu. DIV dang thyc hién trinh
Lanh dao ndi bd phé duyét.

3. Goéi thiu DT2 “Quin Iy thay ddi cia dy 4n”:

- Trong ndm 2012, DIV 44 xay dung Diéu khoan tham chiéu va du toén
g01 thdu DT2. Piéu khoan tham chiéu d4 dugc WB phét hanh thu “Khéng phan
d6i” ngay 31/ 10/2012 DIV dang thyc hién thii tuc trinh duyét Ké hoach d4u thdu
dé tuyén chon tu vén.

4. Géi thiu DG2 “Mua sim thiét bj vin phong cho PIU”:

- Ngay 8/12/2011, DIV d4 phén dugc y kién “Khong phén d6i” cia WB
vé chi trrong mua sim thlet bi vin phong. Tuong ty nhu g01 thdu DT2, hién tai
DIV dang trinh phé duyét Ké hoach diu thiu dé sém trién khai mua sim. Dy
kién hoat dong mua sém s& ké thac vao thang 5/2013.



IILPAO TAO, KHAO SAT:
1. Dao tao:

- Nhém Hep phin NHNN va CIC: hoa.n thanh 4 khoéa dao tao nudc ngoai
cho 6 lugt can b Ban QLDA sur dung nguon vén IDA phin bd cho dio tao, cy
thé nhu sau: (i) “Thay d01 t6 chirc va quan 1y thay dbi” do Trung tam do tao
SETYM International tb chuc tir ngdy 2 -13/7/2012 tai Montreal, Canada; (11)
“Lanh dao, quan Iy va truyén théng dy 4n” do ESI International t§ chirc tir ngay
1 3/8/2012 tai SmgaPore (ii1) “Quan ly qui trinh dy 4n” do IMA Interntational
tb chuc tir ngay 12 den 23/11/2012 tai Malaysia; (iv) “Quan ly thyc hién dy 4n
tai cac dy 4n phét trién do WB tai tr¢” do WB-ITCILO tb chirc tir ngay 19 —
23/11/2012 tai Turin, Italy. Khéa “Quan ly kién thac dy 4n” (thang 4/2012)
khéng thye hién duge do Trung tdm dao tao khong ¢é &t hoc vién ding ky.

- Nhom Hop phén DIV: hoan thanh 1 khéa dio tao nude ngodi sir dung
ngudn vén d6i img, “Thyc hi¢n quén ly dya trén két qua va céc chi s6 hoat dong”
do SETYM International t& chirc tai Montreal Canada théng 9/2012. Khéa
“Quén ly dy 4n CNTT” do Publimarks t5 chitc tai Dubai thang 9/2012 khéng
thyc hi¢n do B{ Tai chinh khong phé duyét chi phi. Khéa ddo tao “Cép nhat quy
dinh trong nuéc vé dAu thdu mua sdm” hoan thanh céc thi tyc trong nim 2012 va
thyc hién vao thang 1/2013.

2. Khiso sat:

- Nhém Hop phén NHNN: hoan thanh ké hoach, d4 td chirc 01 Doan khao
st vé& “Kho dit liéu” tai Dirc tir ngay 1 dén 10/12/2012 sir dung ngudn vén vay
IDA cita Dy an danh cho khao sat.

- Nhém Hep phén DIV: hoan thanh ké hoach, da td chirc 04 doan khéo sat
tai Téng cong ty BHTG céc nuéc Han Quoc, My, Pai Loan, Thai Lan va
Indonesia va, tron 46 01 doan sir dung von vay IDA va 03 doan khéo sit sur
dung ngudn vén d6i img,

Két thuc cdc khéa ddo tao va khao sit, c4n bo, hoc vién tham gia d3 c6 bao -
cdo két qua chia sé tai li¢u hoc tdp va nhii‘ng kién thirc thu duge cho cdn bd
trong don vi. Ban QLDA d3 téng hop va gii cac bdo cdo két qua hoc tép, khao
sat trinh Lanh dao NHNN.

IV.GIAI NGAN NAM 2012:

- Nhém qu phin NHNN va CIC: ca ndm dugce 1.131.726,91 USD, dat ty
1¢ 2,5% /tbng vén ODA (bao gom vbn vay IDA va khoan vién trg PHRD). Hoan
thanh 90% so véi K& hoach giai ngan ndm 2012.

- Nhém Hgp phén DIV: c4 nim duqc 222.212,1 USD, Pat ty 1& 1,5% /téng
v6n ODA. Hoan thanh 76,27% so véi Ké hoach giai ngén nam 2012,



PHAN II - KE HOACH TRIEN KHAI NAM 2013

Trong nim 2013 Ban QLDA sé& ph01 hop véi cac Vu, Cyc NHNN, céc T
QLCMKT, trr van E&Y va céc bén lién quan tiép tuc trién khai cdc nhiém vy
trong tim sau day:

- Hogp ddng ST1: (i) hoan thinh toin bd cac béo cdo diu ra phan Tang
cuong ning lyc va hoat dong dao tao trong khudn khd qu dfmg, (ii) tu vén
E&Y ho trg NHNN xédy dung HSMT va trién khai quy trinh d4u thiu 07 géi thau
mua sém hang héa: CG1, $G3.1, $G1.1, $G1.2, $G3.2, $SG3.3, SG4;

- Hoan thanh quy trinh ddu thiu g01 thau CG1 cua CIC va SG3.1 cua
NHNN, ky Hop ddng va huy ddng nha thiu trién khai Hop ddng;

- Thuyc hién cac bao céo dinh ky theo quy dinh cia NHNN, dic biét 1a bao
c4o danh gia gitra ky Dy 4n guri nha tai trg;

- Céc cong tac khac theo chirc nang nhiém vy va chi dao ciia Lanh dao
NHNN.

Céc nhiém vu cy thé va ké hoach trién khai dy kién nhu sau:
I. NHOM HQP PHAN NHNN VA CIC:
1. Hgp ddng ST1:
1.1. Céc nhiém vy phai hoan thanh trong nim 2013:
1.1.1. Bo cio diu ra phan ting cwing ning lyc:

= “Cdi tién ché dj bdo cdo, thu thdp va sir dung thong tin thi triecomg ™

TT | Tén nhiém vy/bdo cédo ddura Dy kién hoan thanh

B4o c4o0 diu ra Nhiém vy 2, bao gébm: Khung quan ly
1. | thong tin méi va Chinh séch quén trj di lidu (20p béo cdo 31/3/2013
nhiém vy 2 va 3 thanh 01 bio cdo)

B4o c4o dau ra Nhiém vy 4 - B4o cdo chi tiét nhu cu

ngudi sir dyng va céc quy trinh nghiép vu 30/4/2013

B4o c4o ddu ra ciia hoat dgng dio ta0, bao gom: Cung cap
tai liéu dao tao vé thong 1é quoc té, ché dd bao cdo méi, td
3. | chirc thu thép va sir dung thong tin thj treong va Thyc hi¢n
cac khéa dao tao qua cong viéc/trén 16p (ngén han) vé cac
qui trinh nghiép vu méi

» “Tdng cuong chirc ndng chinh sdch’:

TT | Tén nhiém vu/bdo cdo ddu ra Dy kién hoan thanh

[—

Béo céo P& xuit quy trinh nghiép vy méi 31/3/2013

Pau \_racf cho B4o cdo Yéu cdu chirc niing va mo ta yéu clu 31/3/2013
ngudi st dung

Béo cédo két qua vé viéc hd trg vin hanh céc quy trinh

nghiép vu méi 31/3/2013

Péu vao cho béo cdo d4nh gi4 thiéu hyt k¥ ning va

chuong trinh dao tao trung han 31/3/2013
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* Cdu phdn “Cdi tién quy trinh ké todn va xdy dung ndng lue ldp bdo cdo

tai chinh’”:

TT | Tén hi¢m vbéo céo déu ra Dy kién hon thinh
1. | Bdo cdo cai tién chinh séch va quy trinh nghi¢p vy mdi 15/1/2013
2. | Béo cédo yéu ciu ngudi sit dung 15/1/2013
3 Béo cédo d4u vao cho viéc d4nh gia thiéu hyut k§ ning va 31/1/2013
" | chuong trinh dao tao trung han
® Cdu phdn “Ldp ké hoach ngén sdch”:
TT | Tén nhi¢m vibéo céo déura Dy kién hoan thinh
1. | Bao cdo ¢di tién chinh sach va quy trinh nghiép vu méi 15/1/2013
2. | B4o cdo yéu clu ngudi st dung 15/1/2013
= Cdu phdn “Quan Iy va Idp ké hoach ngudn nhén lyc”:
TT | Tén nhiém vy/bio céo dau ra Dy kién hoan thanh
B4o c4o khuyén nghj céi tién 12 quy trinh nghiép vu quin
L | a 31/1/2013
v nhén sy chigh .
2. | Béo cdo yéu cau ngudi sir dung va yéu cau chirc niing 31/1/2013
» Cdu phdn “Kiém todn néi bo "
TT | Tén nhiém vy/bio cdo du ra Dy kién hoan thinh
Hoan thanh viéc chuyen d4i Béo céo dAu ra sb 4 thanh 3/?0!3 —5/20 1.%
L. P30 tao vé phin mém Teammate tai nuéc ngoai (thoi gian thyc hién
khéng qué 2 thing) |
» Cdu phdn “Quan Iy vin ban”:
TT | Tén nhiém vwbdo céo daura Dy kién hoan thinh
1. | Béo cdo dhu ra so 2 (Yéu céu ngudi sit dung) 31/3/2013
2. | B4o cdo d8u ra s6 3 (D& xuit quy trinh méi) 31/3/2013
3. | B&o cdo d4u ra s6 4 (Tai liéu vé kiém so4t chat lrong) 31/3/2013
 Cdu phdn “Pao tao”:
TT | Tén nhiém v/béo cdo dbu ra Dy kién hoan thanh
Phuong phép lugn/B6 cong cu dao tao bao gom bd cong cu
1. |bing van ban (dién tir) va dao tao qua cong viéc cho dbi 31/1/2013
tac (dy kién trugce 31/ 12/2012)
2. | Bdo céo “Phan tich thiéu hyt k¥ ning” 31/3/2013
3. | Chuong trinh ddo tao trung han 31/3/2013
.k - » ’ A '
4. | Tieptuc trién khai cac khéa ddo tao theo K& hoach tai 112012 — 6/2013

“Béo céo ddo tao trién khai” da dugc phé duyét

1.1.2. Céc nhi¢m vy phén xiy dyng Hé thong ICT:

Ngoal vige hd trg dy 4n hoan thanh quy trinh d4u thiu va trién khai Hop
ddng cic goi thdu CG1 va SG3.1, tu véan Hop dong ST1 s& phai hé trg xdy dyng
HSMT, trién khai quy trinh d4u thau céc goi thiu sau déy:
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2zt Théi gian dy kién Théi gian
Tén géi thiu a4u thin
1. G6i thiu ST3 “x4c nhan chit lugng ciia | Bit du trién khai lya chon 4.5 thin
bén thit ba ddc 1p véi NHNN” tir vén: thang 1/2013 g
a3 w - Hoan thanh dy thio lin diu
2. G6i thau SG4 “Kho dix ligu HSMT: théng 5/2013. 9 thang
3. G6i thiu SG1.1 “Mdy chi, phin mém | Déu thiu tir thing 4 dén
trung gian va co s& dir liéu” tién hanh | thang 8/2013 4 thing
cung SG3.1
4. G6i thiu SG1.2 “Méy chy, phan mém | g x .
trung gian va co s& dit liéu” tién hanh ?é?t;xh ;;1 %2%%510/2013 4 thang
cing SG3.2 va SG4”; &
5. G6i thdu SG3.2 “Hé théng quan trj vin | ¢ 5 .
ban, kidm to4n ndi bd, ngudn nhan lyc ?g‘g;:‘ o ,‘jﬁﬁg 12013 1 4 thang
va ¢4 quy trinh ndi bd cho NHNN”; g
6. G6i thiu $G3.3 “Céc chuén CNTT” DAu thu tir thang 10/2013 | 4 - 5 théng

1.2. Cich thirc trién khai Hep dong ST1:
1.2.1. Trr vin E&Y:

- Ting cudmg ngudn lygc tu vén ca vé sé lugng, chét lugng va thoi lugng
lam v1¢c tal Dy an nhu di cam két tai cdc cude th Ban Chi dao Dy an, dic biét
1a cAu phén Cai tién ché d% béo céo va chuyén gia ICT;

- Ap dl,mg phuong phap lam vu;c di cam két d6 1a huy dong chuyen gia tu
van vio trién khai lién tyc tir khi bt dAu cdng viéc cho téi khi san phim dau ra
dugc phé duyét.

- Tang cuong trao dbi tryc tiép théng tin cling nhu thao lugn béo cdo diu
ra, riit ngén thoi gian phé duyét c4c san phdm diu ra con lai cia Hop ddng.

1.2.2. TS QLCMKT:

- Sén sang nguon Iyc, bd tn linh hoat cin b co thdm quyen va chuyen
mén phu hqp dé phdi hop véi Tu van va Ban QLDA trién khai va hoan thanh céc
nhiém vy cua Dy an.

- Chu dong trién khai cong viéc, tranh thi t6i da y kién céc nguon lyc tu
van ctia Du 4n nhdm dat hiéu qua chét lugng béo céo déu ra cling nhu déy nhanh
tién d6 Dy 4n.

- Duy tri trao d4i théng tin, thong béo nhu'ng vuéng miéc, khé khin trong

qua trinh tnen khai cac nhiém vy cla cau phan dé phéi hop véi Ban QLDA va tu
vén giai quyét, hodc trinh Lanh dao NHNN c6 chi dao xtr 1y kip thoi.

1.2.3. Ban QLDA:

- Duy tri Phan cong, phan nhiém cho Ban G1am dbc va cac Phon thuc
hién theo ddi, diéu phdi cng viéc lién quan dén cic Té6 QLCMKT va Tu van;
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- Chu dong tham gia cac bu01 lam viéc, trao ddi gitra T6 QLCMKT va Tu
vén; theo doi st sao thai glan trién kha1 timg béo céo dAu ra; kip thoi phat h1¢n
cac vudng méc, khé khin; giai quyét nhing vén de phat sinh trong pham vi
quyén han; kip thoi bao cdo Lanh dao NHNN nhitng vén dé vugt thim quyén.

- Ting cudng trao dbi théng tin:

v Véi Lanh dao NHNN: thyc hién bdo céo tién d0 Dy dn hang tq?in, thang,
quy ciing nhu bao cdo d6t xuét khi cd vudng mic phat sinh, d& xudt giai
phap kip thoi;

v Véi T6 QLCMKT: cung cap cac thong tin lién quan dén tnen khai cu phan
cling nhu théng tin vé tién do chung cia Dy an; cung cép ké hoach trién
khai Dy 4n, lich biéu Tu védn d& Té biét, chu dong bd tri nhan luc va thoi
gian cin thidt nhm phdi hop véi Tu vén trién khai cong viéc;

v V6i Tu vin E&Y: thudng xuyén (hang ngay) trao abi, cap nhat tién d6 Dy
an; thao luin tim blf;n hap khic phuc ngay nhitng chim tré c6 thé xay ra,
tranh anh hudng dén tién d6 da cam két véi NHNN va nha tai trg.

1.3. Rii ro tién d trién khai hgp d0ng va phwong 4n xir Iy:

1.3.1. Riiiro d-; Kién:

- Riii ro vé nguon luc t van: E&Y khong thyre hién cam két huy dong du
Tu vén theo  Hop dong do thiéu chuyén gia, khéng ting cu:crng nguén lyc nhim
dam bio chét luqng va thoi glan hoan thanh céc béo cédo dhu ra cia Dy 4n, dic
bigt d6i véi nhlmg chu phén cé ndi dung kh, khéi lugng cbng viéc 1én nhu cau

phan Cai tién ché 49 béo cdo, cAu phin Ting cudmg chiic ning chinh sch, ciu
phan ICT.

- Riiro vé nguon lwc TS QLCMKT cac Vy, Cyc chire nang qua bén cong
tac chuyen mon; can by tham gia Dy 4n khong c6 du thim quyen quyét dinh ndi
dung cua bdo cdo; can by Lanh dao T phai dam ducmg nhidu trach nhiém,
khong c6 0 thoi gian cho cong tac trién khai Dy 4n tai cu phin cia don vi.

- Rdi ro tir phia nha tai trg: Thoi glan xem Xxét, phé duye;t cac tai liéu du
an, céc hd so thiu kéo dai, phai qua nhidu cdp xir Iy, ¢6 nhimg ¥ kién khéc biét.

1.3.2. Plum'ng an xir ly:

- Riii ro vé ngudn luc tu van: Ngoai viéc thic ddy tu van ting cuong nguon
Iwc cho Dy 4n, tai cdc cudc hop lién quan dén cong tac trién khai Dy 4n va but
phé tal céc t& trinh bdo cdo cong tic tulin cia Ban QLDA, Phé Thong dbe
Nguyén Toan Thang cung da chi dao cac Té QLCMKT chu dong trién khai,
khéng 1€ thudc vao tu van; tin dung tdi da y kién cia tur vén khi chuyén gia c6
mit tai Dy an. Phuong an nay da dugc Ban QLDA va cac T QLCMKT thye
hién va d4 dat nhitng két qua nhét dinh.

- Rii ro vé ngudn lyc Té QLCMKT: tai cac cufce hop véi Lanh dgo NHNN,
Lénh dao céc Vu, Cuc d4 cam két wu tién nguon lyc trién khai Dy 4n. Trong th0'1
gian qua, cic Té 43 thé hién cam két nay. Hau hét cc budi 1am viée cua tu van
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véi TS QLCMKT déu c6 Lanh dao Td va céc cdn b cb chuyén mén lién quan
tham duy.
- Rili ro tir phia nha t&i tro: Lanh dao NHNN va Ban QLDA dé nghi WB
ting cudng hé trg, diy nhanh qui trinh xem xét, phé duyét cdc hd so, tai liéu cta
Du an.

2. Ké hoach trién khai cdc géi thau khéc:
2.1. Géi thdu CG1 “Cac tmg dung quéan 1y dir liéu CIC (c4c mdy chu chinh,

kho dit li¢u, {mg dung lién quan)”:

TT N§i dung cong viée Thoi gian dy kién

1 | Phat hanh HSMT Giai doan 1 27/12/2012

2 | Hét han ndp HSDT/ M4 thiu GD1 27/2/2013
Lugng thdu Giai doan 1 (bao gdm ca thai gian _

3 | dich HSDT) 28/2/2013 —29/3/2013
Trinh phé duyét bao céo lugng thiu Giai doan 1 _

4 (NHNN va WB) 1/4/2013 - 17/4/2013
Lap HSMT Giai doan 2 v trinh phé duyét _

5 (NHNN vi WB) 4/4/2013 — 2/5/2013
Phat hanh HSMT giai doan 2 13/5/2013
Hét han nép HSD'T/ M& thiu GD2 14/6/2013
Lurgng thiu Giai doan 2 (bao gbm ca thdi gian _

8 dich HSDT) 17/6/2013 — 5/7/2013
Trinh phé duyét béo cdo lugng thdu Giai doan 2 _

9 | (NENN va WB) 10/7/2013 ~ 19/7/2013

10 | Thong béo két qua d4u thiu 23/7/2013

A A Y
11 Dam phan, phé duyét hop dong sau dim phén va 31/7/2013 — 20/8/2013

ky hgp dong

2.2. Géi thdu SG3.1 “Ngan hang 13i, ké toan, 13p ngan sach va tich hop hé
théng ciia gbi SG2 ban dau (cho NHNN)”, ung dyng ké toan va mét s6 mé dun

ERP”:
TT N¢i dung cdng viée Thoi gian dy kién
1 | Phét hanh HSMT Giai doan 1 31/1/2013
2 | Hét han nop HSDT/ Mé thiu GD1 3/4/2013

Luong thiu Giai doan 1 (bao gdm ca thdi gian

3 dich HSDT) 4/4/2013 - 15/5/2013
Trinh phé duyét bdo céo lugng thiu Giai doan 1 _

4 (NHNN vi WB) 16/5/2013 - 3/6/2013

5 Lép HSMT Giai doan 2 va trinh phé duyét 21/5/2013 - 13/6/2013

(NHNN vi WB)
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6 | Phat hanh HSMT giai doan 2 24/6/2013

7 | Hét han ndp HSDT/ Mé thiu GD2 2/8/2013
Lugng thiu Giai doan 2 (bao gdm ca thdi gian _

8 | dich HSDT) 5/8/2013 — 10/9/2013
Trinh phé duyét béo céo lugng thdu Giai doan 2 _

9 (NHNN v WB) 11/9/2013 — 20/9/2013

10 | Théng béo két qua du thiu 24/9/2013

11 | Dam phén, phé duyt hop dong sau damphdnva | 5145013 _ 2211012013
ky hgp dong

2.3. Hop ddng ST2:

Ngay 23/12/2012, WB d4 c6 y kién “khéng phan déi” gia han Hop dbng
dén hét 30/4/2013. Dy kién huy déng chuyén gia nhém IAP vao lam viéc dot thir
3 (dqt cudi cing ciia Hop dbng) vao cudi Quy 1 hoéc dﬁu Quy 2/2013. Myc dich
cua dot con, téc l4n 3 cling s&€ dugc Ban QLDA dé xuit thay d6i. Thay vi xac
nhan thlet ké Kién tric tong thé (nhu d3 cam két tai Hop ddng), Ban QLDA sé
dé xuét Lanh dao NHNN vi WB dong thoi trao d6i v&i nhém chuyén gia IAP h
trg ra soét c4c béo céo dau ra thude cdu phan Ting cudng chirc ning chinh sich
va Céi tién ché d6 bao cdo.

2.4. Géi thau ST5 “Chuyén gia tr vin vé mua sim, ddu thiu ICT”:

Ciin cit trén ké hoach trién khai céc géi thau ICT, Ban s 1én ké hoach dé Tu
vén thye hién 5 chuyén cong tic du kién bét ddu tir cubi thang 3/2013 cho dén
khi két thiic hgp ddng véo thang 4/2014.

2.5, qu ddng ST6.1 “Kiém toan dy an”: tiép tuc tr1en khal Hop dong véi

cong ty kiém todn (43 thyc hién tir thing 11/2010 va dy kién két thic vao théng
12/2013).

2.6. Gé6i thdu SG5.2 “Thiét bj viin phong cho Ban QLDA”™: dy kién s& trién
khai trong nim 2013.

II. NHOM HQP PHAN DIV:
1. Hop ddng DT1 “Tiing cwong chirc niing va cii tién qui trinh nghiép vy
cia DIV”:

- Hoan thanh va h trg DIV phét hanh HSMT géi thdu DG1 “Cung cép,
lap dt va tich hop H¢ thong CNTT va truyén théng cho qui trinh nghiép vy tién
tién cua DIV”;

- H3 trg Ban Lénh dao DIV danh gia HSDT, dam phén va ky hop dong véi
nha thau c¢é diém tong hgp cao nhat;

- Phéi hep véi tur van NRI v cac don vi c6 lién  quan cua DIV thiét ké va
tb chirc cac khéa dio tao trong khudn khé dich vu tu van.
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2 Géi thiu DG1 “Cung cép, lip dit va tich hgp Hé thong CNTT va
truyén théng cho qui trinh nghiép vu tién tién ciia DIV”:

Géi thau s& duge thyc hién theo phuong thic d4u thiu 1 giai doan, lich
trinh dy kién nhu sau:

TT Noi dung cdng viéc Théi gian dy kién
1. | Hoan thién HSMT gtri WB d& nghij phat hanh NOL 31/3/2013
2. | Thim dinh ndi b 1 tudn
3. | Lanh dao DIV phé duyét HSMT 1 tudn
4. | Dang tdi Théng bdo mua sim cy thé 2 tuéin
5. | Phét hanh HSMT 26/4/2013
6. | T6 chirc Hbi nghi tién dAu thiu 2 tuln sau khi phét hanh
7. | Nhin va mé d€ xudt dy thiu 10 tuln sau khi phét hanh
8. | Dénh gia va 14p bado cao lugng thau 8 tudn sau khi mé thau
9. | Trinh WB phé duyét két qua lugng thau 31/8/2013
10. | Lanh dao DIV phé duyét két qua lugng thau 1 tudn
11. | Pam phén Hop d6ng 2 tuéin
12. [ WB phét hanh NOL két qua dam phén Hop dong 2 tuén
13. | Lanh dao DIV phé duyét két qui dam phén Hop déng 1 tuéin
Tong cdng: 34 tuan

3. G6i thAu DT2 “Quan ly thay ddi ciia dy 4n”:

Hoan thanh, phat hanh HSMT g6i thiu DT?2; thyce hién dam phan, ky hop
dbng trong nam 2013 ngay sau khi K& hoach du thiu dugec HPQT phé duyét.

4. G6i thiu DG2 “Mua sim thiét bj vin phong cho PIU”:

Du kién trién khai mua sim ngay sau khi K& hoach diu thiu dugc HDQT
phé duyét.

IIL PAO TAO, KHAO SAT
1. Nhém Hgp phén NHNN va CIC:

1.1. Dao tao: nguon vén phan b cho cong tic ddo tao nudc ngoai thude
Hop phén SBV3 “Quan ly Dy 4n” d4 hét. Ban dang nghién ctru dé trinh WB va
Lanh dao NHNN phuong an st dung phan vdn con lai danh cho hoat dong dao
tao trong nuée (cbn khoang 42.000USD) cho muc dich si dung dao tao nudc
ngodi. Vi véy, ké hoach dao tao 2013 cho cong tic Quan ly dy 4n s& duge xy
dyng va trinh Lanh dao NHNN phé duyét riéng.

1.2. Khdo sat: du kién trién khai 01 Doan khao sat tai NHTW mét qudc gia
chau A vé mé hinh ké toan.

2. Nhém Hep phan DIV: dy kién trién khai 1 khéa dao tao nudc ngodi.
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IV.KE HOACH GIAI NGAN NAM 2013:
Dy kién giai ngan tir vén ODA 14: 8.049.337 USD, trong d6:

- Nhém hgp phin NHNN: 3.238.690 USD
- Nhém hgp phén CIC: 1.798.160 USD
- Nhém hgp phén DIV: 3.012.487 USD
Ké theo Hop phan va Hang muc chi:
Hop phﬁn/HgngEuc chi S0 tién
1 | Hpp phin NHNN 3,238,690
1 | Dichvutu vén 885,290
2 | Pao tao, khao sat 97,100
3 | Mua sim hang héa 2,219,900
4 | Chi phi hoat dng gia tang 36,400
11 | Hop phdn CIC 1,798,160
1 | Djch vy tu vin 246,800
2 | Péo tao, khao sit 48,000
3 | Mua sim hang héa 1,503,360
111 | Hop phan DIV 3,012,487
1 | Dich vu tu vin 206,487
2 [ Mua sam hang héa 2,806,000
Tong cfng (I+HIHIII): 8,049,337
Ké theo Hop phén va Ngi dung chi:
Hop phan/N$i dung chi S6 tien
I Hop phin NHNN 3,238,690
1. | Gidi ngén hgp dong STI 740,400
2. | Hop ddng ST2 - Nhém chuyén gia quoc t€ ¢im bao chit lugng 60,490
3. STS5 - Chuyén gia mua sim d4u thiu 79,200
4, Hop dong ST6.1 - Kiém todn déc lap 5,200
5. [ SG3.1 - Hé thong ngan hang 151, ké todn, ngén s4ch va tich hop hé 5 192.900
théng T
6. | SG5.2 - Thiét vj vin phong cho Ban QLDA 27,000
7. Chi phi hoat d6ng gia ting 36,400
8. | Pao tao, khio sét 97,100
Il | Hgp phan CIC 1,798,160
1. | Giai ngéin theo Hop ddng ST1 246,800
2. | Dao tao, khio sat 48,000
3. | Mua sim hang héa (CG1 - hé thdng quén 1y kho dit lidu) 1,503,360
10 | Hpp phan DIV 3,012,487
1. | Géi thau DT#1 (Tang cudmg chirc ning va cai tién quy trinh nghiép 137,008
v cia DIV)
2. | G6i thiu DT#2 (Quén trj thay dbi cia DIV) 69,479
3. | Géi thau DG#1 (Cung cép, l3p dit va tich hop Hé thdng CNTT va 2,784,000
truyén thong cho Quy trinh nghiép vu tién tién ciia DIV
4. G6i thdu DG#2 (Thict bj vin phong cho DIV/PIU) 22,000
Tong cfng (I+IT+III): 8,049,337
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PHU LUC 1: Két qua thye hi¢n K& hoach hanh dng ky thang 10/2011

(Dot cong tdc thang 9/2011 cua Doan WB)

.x ik Thoi han £
TT. | Céc bwére trien khai tiép theo hoan thanh Thyc te
Célu phin NHNN
Hoén thi¢n Ké hgac};ltl:gng téc 6 thang va lich huy
dong T van, thong nhat véi cac wu tién cia Dy 4n
I | ¢a duge Lanh dao NHNN théng qua va thd hién 1571072011 16/10/2011
trong KH hanh d4ng nay
2. | Stra 45i Hop dong géi thau ST1 theo gép ¥ ciia WB 15/10/2011 12/10/2011
Hoan thinh qu4 trinh tuyén chon Nhém chuyén gia
3. quéc té cao clp, IAP (ST2) 15/12/2011 28/11/2011
Hoan thanh qu4 trinh tuyén chon Tu van qudc t€ cao 18/11/2011
4. 15/12/2011 s e
cip cho Phé Théng 8¢ (ST4.5) Ngay ky HD 6/3/2012
Hoén thién sén p ban giao nhém 1 ligt ké trong Hoéan thanh 13/18 sin
KH cong tac (bao gbm, khong ké céc san phim khéc, phém. 5 sin phim cdn
5. | sin phim ban giao vé& ché 86 bio cdo, ning lyc 15/12/2011 lai hoan thanh phé
nghién cir, ting cudng ning lyc BSA va thu thip duyét trong théng
thdng tin thj trdmeg). . 5/2012
Trinh dy thao béo céo so bd vé thiét ké khung khéi
8- | niém kién tric CNTT cia NHNN 221212012 227212012
;| Hodn thi¢n sin phim ban giao nhém 2 1iét ké trong 91312012 Hoan thanh hiu hét c4c
" | KH chng téc. san phim ban giao
g | Thue hién dot cong téc lan 1 va 2 cho nhém chuyén | 2/2012(ldn1) | Théng 1/2012 (l&n 1)
| gia IAP 4/2012 (1An2) | Théang 5/2012 (lin 2)
o | Chudn bi dy thio tai lién du thiu cho goi Ké anots | e B ‘&h?“g
* | toén/Iép ngén séch méi at trien khat dong
th¥i véi gbi $G3.1
> T X A . A ~
10, ginﬁgib; dy théo tai liéu dau thau cho géi Ngan hang 11/5/2012 11/5/2012
Cdu phin CIC
Hoan thinh san pham ban giao nhém 1, bao gdm bio
I | cho vé sip xép lai quy trinh nghiép vu cho CIC 15/12/2011 012012
5 x 'Y . X
15, | Trinh dy théo lan ddu tdi liéu dAu thiu gbi CIC#1 & 20/4/2012 20/412012
WB xem xét
C4u phén DIV
3. gél;a;é dy thao luit BHTG méi 48 WB xem xét va 15/10/2011 03/10/2011
» A . « .
14, | D020 thién béo co vé thiét ke quy trinh nghiép vu 31/10/2011 28/10/2011
Trinh dy thio 1an dAu tai liéu d4u thiu gbi DG#1 dé
15. | WB xem xét 31/01/2012 3/2012
Ké hoach d4u thdu mua sdm
5 . . K= ] 7 )
16. | G% WB xin NOL d6i voi KH dau thau chinh sira 15/12/2011 L4/12/2011

cho Dy 4n, tich hop du vao tir nhém E&Y

* Ghi chi: Cdc budc 6, 7, 8, 9, 10, 12, 15 la nhitng nhiém vy phdi trién khai va hoan
thanh trong ndm 2012
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PHU LUC 2: Két qua thyc hién K& hoach hanh djng ky thing 6/2012

(Dot cong tdc thdang 5/2012 cua Doan WB)

TT Céc busr tibp theo Th‘"ﬂ:‘gh"““ Thye té
Céu phin Ngin hang nha nuwdc (NHNN)
1.1. Hoan thién K€ hoach Dy 4n va lich huy d¢ng .
. [tw vin E&Y dén cubi nam 2012 08/6/2012 Ding han
* | 1.2. Hoan thién Ké hoach Dy 4n va lich huy dng .
e vén E&'Y &én hét Dy én 30/6/2012 Dimg han
Hoan thanh sira d6i hgp dong E&Y vé nguon lyc \
2. | o vénbé sung va sira d6i lich trinh thanh toén 1,5/7/2012 Ding han
Hoan thanh bdo c4o thiét ké khung khai niém .
3| kién tric ICT ciia NHNN 30/6/2012 Ding han
4.1, Hoan thanh céc két qua ban giao nhém 2.1 31/872012 Hoan thanh 5/9
4 theo K& hoach c6ng viéc sira dbi (dinh kém) san phim
" | 4.2, Hoan thanh c4c két qua ban giao nhém 2.2
theo K& hoach cdng viéc sira d8i (dinh kém) 31/12/2012 | Chua hoén thinh
4 A - .
5. ls’léé;tllmnhHosombl thau (RFP) cho géi thiu 31/8/2012 Chua hodn thint
Giri WB xem xét va chtzgr kién khéng phan d6i
6. | dbi véi bio céo lugng thiu giai doan 1 cia géi 15/12/2012 Chura trién khai
$G3.1
Hoan thanh céc két qua ban giao nhém 3.1 theo Hoan thanh 1/5
7- | K& hoach cong viéc sira ddi (dinh kém) 311272012 sén phim
Giri WB xem xét Dy thao diu tién Ho so mdi 2 .
8. thiu g6i thu SG4 (Kho d liu) 30/11/2012 Chua trién khai
Ciu phin Trung tdm théng tin tin dung (CIC)
9, | Phat hanh Thu mdi thiu (RFP) cho géi thau CG1 15/8/2012 27/12/2012
10, | G WB xem xét béo co luong thau cho géi thau 15/12/2012 Chua trién khai
CGl (Giai doan 1)
Cidu phin Bdo hiém tién giri (DIV)
1L gheé; hanh H6 so m&i thau (RFP) cho géi thau 20112012 Chua hodn thin
12. gléIIWB xem xét bo cdo lugng thiu cho géi thau 30/11/2012 Chura trién khai
 Qudn ly die dn
Giri WB 42 xin ¥ kién khéng phan d5i 46i véi K&
hoach d4u thiu (GPP) sira 61, trong d6 d4 cép
13. | nhét nhing thay d8i trong ciu phin NHNN va 08/6/2012 Dung han
DIV theo théng nhit trong chuyén lam viéc cia
WB
) X ' A - - A A
14, g::lé;VB ke hoach giai ngin hang quy cho dén het 15/6/2012 Diing han
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Danh sdch Bdo cdo Nhém 2.1 ciia NHNN — Hoan thanh trieée ngay

Thyee té

31/8/2012
Cau phan BSA 86 tay huéng dan gism sét tir xa 19/7/2012
Cau phan BSA Chuong trinh dio tao 27/8/2012
Céu phén K€ todn va Bdo céo tai chinh | D& xuét quy trinh nghiép vy méi Chua hoan thanh
Chu phin K€ ton va Béo céo tai chinh }?ﬁu vao cho yéu cﬁu chuc ning va chi Chura hoan thanh
tiét nhu ciu ngudi sir dung
A y A
Cau phitn Quén I va lipkehoach | o o wanh gis HRMIS hién tai 10/9/2012
ngudn Iye
£ 2 i1 Béo céo quy trinh v chinh sich kiém
Céu phin Kiém ton ndi bd ton méi 31/8/2012
Cau phan QL vin ban va diéu hanh B#éo cdo phén tich hién trang 23/8/2012
Céu phén Lip ke hoach Ngén sich Béo céo quy trinh va chinh séch méi Chua hoan thinh
3 s ik Dau vao cho yéu cau chirc ning va chi
Céu phén Lip ké hoach Ngén sach tiét nhu cAu ngudi si dyng Chura hodn thanh
Danh sdch Bdo cdo Nhom 2.1 ciia N, — Hoan thanh triedc ngdy
31/12/2012
Céu phén Cai tién ché 49 béo cdo Dé xuat khung quan Iy thong tin méi Chua hoan thanh
Cau phén Cai tién ché d¢ béo cdo Chinh séch quén trj dit liéu Chura hoan thanh
A ’ ’
gé;;lphan Téng cudmg chirc néing chinh D& xuit quy trinh nghiép vu méi Chua hoén thanh
Céu phin Tang cudng chirc niing chinh | B4o céo két qua hd try thyc hién quy
séch trinh nghiép vy méi Chua hodn thinh
Céu phan Tang cudng chirc néing chinh | Pau vao cho Béo céo d4nh gi thifu ky
sdch niing va churong trinh dio tao trung han Chua hodn thinh
Cau phan T#ng cudmg chirc niing chinh | D4u vao cho yéu cdu chirc ning va chi
sich tiét nhu cdu ngudi sir dung Chua hodn thén}
Diu vio cho Béo cdo phén tich thiéu hyt
Chu phén K¢é todn va Béo céo tdi chinh | k§ ning va chuong trinh dio tao trung Chra hoan thanh
han
Danh sdch Bdo cdo Nhdm 3.1 ciia NHNN — Hodn thanh trudc ngdy
31/12/2012
3 i id & Béo cdo chi tiét nhu cau ngudi sir dung
Céu phén Cai tién ché d3 béo céo va che quy trinh nghiép vu* Chua hoan thanh
Pl T oA A i mA . 'y
Céu phﬁn Quan ly va ldp ke hoach Khuyen nghj dé ci thién 12 quy trinh Chura hodn thanl
ngudn lyc HR chinh
Cau phén Quan 1y va l&p ké hoach D‘ﬁu vao cho yéu ciu chirc ning v chi Chua hodn than}
ngudn lyc tiét nhu cAu ngudi sir dung
Phuong phép luén/B$ cong cy dio tao
Céu phén Pao tao bao gbm b céng cy bing vin ban (dién | Chua hoan thanh
tir) va ddo tao qua cdng viée cho 46i tic
Cau phin Pao tao Bio cdo trien khai dao tao 7/11/2012

* Bdo cdo thugc cdu phdn Cdi tién ché 49 bdo cdo phdi ban giao trude ngay 30/11/2012.
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PHY LUC 3: Ké hogch hanh d¢ng 6 thing dau nim 2013
(Dy kién cua NHNN sau dot cong tdc thang 12/2012 cua Doan WB)

ok .n Dy kién
TT | Céc budc tiép theo Trich nhi¢m hoan thanh
Céu phdn NHNN
Pé trinh WB xem xét va phat hanh NOL cho dy
1| thio HSMT cubi cing ctia géi thdu SG3.1 E&Y/SBV 15/122013
Gia han Hop d6ng ST2 dén 30/4//2013 dé tu véan
2. | poan thinh ce nhiém v PMU 31/12/2012
Hoan thanh c4c sén pham Nhém 2.2 néu trong ban
3. | k& hoach cong viée (dinh Kém) E&Y / SBV 31/1/2013
Hoan thanh c4c san phim Nhém 3.1 néu trong ban
4 |%é hoach cong viée (dirh kém) E&Y /SBV 30/4/2013
A A . A
5. Pé trinh WB xem xét dy thao 1an dau géi thau SG4 E&Y / SBV 15/5/2013
(Data Warehouse)
Dé trinh WB xem xét dy thao 14n ddu HSMT géi
6. | thiu SGI.1 (phén cimg h trg trién khai hé thong E&Y /SBV 15/4/2013
core mdi cho NHNN)
D¢ trinh WB xem xét va phét hanh NOL d6i véi
7| béo cfio Iugng thiu Giai doan 1 géi thiu SG3.1 SBV 13/5/2013
8. | Phét hanh RFP cho géi SG1.1 SBV 30/5/2013
Céu phin CIC
9. | B¢ trinh WB xem xét va phat hanh NOL 461 véi
bio cdo lwgng thdu Giai doan 1 géi thiu CG1 CIC/PMU 317372013
Cdu phin DIV
10. | Dé trinh WB xem xét va phat hanh NOL d6i vai
HSMT g6i thiu DG1 DIV/PMU 31/3/2013
11, | D¢ trinh WB xem xét v phét hanh NOL 46i véi
béo céo lrong thau g6i thiu DG DIV / PIU 31/8/2013
Qudn ly Dy dn
~ ‘ * . r ‘
12, Eéi tlxj'ighanWB ke hoach gidi ngén hang quy cho dén PMU 31/12/2012
13. | Dé trinh WB phét hanh NOL di v6i K€ hoach d4u
thiu téng thé c4p nhét PMU 15/1/2013
14. | Giri WB dy thio lan thir nhat Bo cdo d4nh gi giita 20/52013

ky

Ghi chi: Hodn thanh “Finalize” nghta 1 di théo cudi ciing do E&Y d¢ trink d¢ NHNN phé duyét
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Danh sdch Sin phdm Nhém 2.1 ciia NHNN

Dy kién

i hoin thanh
Cau phan Ké toan Béo cdo d xuit cii tién quy trinh nghiép vu | 15/1/2013
CAu phan K& to4n Béo c4o URD _ 15/1/2013
Chu phin Ngan sich Biéo cdo dé xudt ci tién quy trinh nghiép vu | 15/1/2013
Chu phin Ngén sich B4o cdo URD 15/1/2013
Danh sdch Sdn phffm Nhom 2.2 cia NHNN
Céu phin Ci tién ché dd béo cho | g0 0 0¢ xuit khung quan trj théng tin | 3, /37915
Chu phén Ci tién ché 46 bio cdo | Béo céo chinh sach quan trj di¥ liéu 31/3/2013
cci‘ghsic“h“ng cudng chic nang | p. . 4 48 xubt quy trinh nghiép vuméi | 31/1/2013
Chu phén Ting cudmg chic ning | B4o c4o két qua hd trg tiép nhan quy trinh
. : X 31/1/2013
chinh sdch ép vu médi
Chu phén Ting cudng chirc ning | Dau vao cho bio cdo danh gid thiéu hut k§ 31/1/2013
clgnh hsg:h ning va chuong trinh ddo tao trung han
Céu phan T#ng cudmg chirc ning
chinh sich Péu vao cho bdo cao URD 31/1/2013
£ Piu vao cho béo cdo d4nh gia thiéu hyut k§
Céu phén Ké to4n nfing va chuong trinh do tzo trung han 31/1/2013
Danh sdch Sin phdm Nhom 3.1 ciia NHNN
Chu phén Cai tién ché 49 béo cdo | Béo cdo URD 30/4/2013
Céu phan Quan 1y ngudn Iyc Bdo céo khuyén nghj cdi tién 12 quy trinh | 31/1/2013
Céu phén Quan 1y ngudn lyc Béo cdo URD 31/1/2013
Phuong phép luén/B{ cong cy dao 1ao bao
Céu phin Dao tao gdm b cong cu bang vin ban (diénti) va | 31/1/2013
dio tao qua cong viée cho dbi tic
CP Quin 1y vin ban va diéu hanh | B4o cdo URD 31/3/2013
CP Quan Iy vin ban va diéu hinh | B4o c4o d& xudt cai tién quy trinh nghiép 31/3/2013
vu méi
CP Quén Iy véin ban va diéu hanh | Vin ban trao d6i cong v1¢c vé klem so4t
chét lugng, d4nh gi4 cac két qua dduracoa | 31/3/2013
cac quy trinh va hé thong mai
Cau phan Pao tao B4o c4o dénh gié thi€u hyt k¥ ning 31/3/2013
Cau phén Pao tao K& hoach dio tao trung han gém chuong
tnnhdé.otaocho timg chu & chinh,céc 31/3/2013

chi 32 wu tién va dy toén chi phi cho ké
hoach dio tao
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