CHINH SACH CUA NHA NUGC TRONG PHAT
TRIEN THANH TOAN KHONG DUNG TIEN MAT -
KINH NGHIEI\/I PHAT TRIEN THE THANH TOAN &
HAN QUOC VA MOT SO HAM Y CHO VIET NAM

X ThS. Pang Cong Hoan *

an Quéc ngay nay 1a mot
trong nhitng nudc cé trinh
dd kinh t& va cdng nghé

phat trién bac nhat chau A. Diém
néi bat la kinh t& Han Quéc d3 c6
nhiing bt pha rat manh mé trong
khodng 3 thap nién cudi cung cla
thé& ky 20 dé tré thanh con rong
chau A. Song song véi qué trinh
phét trién kha nhanh cla nén kinh
t& thi hé théng cac cdng cy thanh
todn phi tién mat ddc biét 1a dich vu
thé thanh todn cdia Han Quéc cling
¢6 nhiing budc phat trién vugt bac
nho vao cac chinh sach cta Chinh
phl rat dang duoc nhiéu qudc gia
khac hoc tap.

1. Tong quan chung vé qua trinh
phat phat trién dich vu thé thanh
toan ciia Han Quéc

Song song v6i qua trinh thang
trdm va phat trién kinh té&, linh
vic thé tai Han Qudoc da phat
trién hét stiic nhanh chong va da
ti€n mot budc rat xa chi trong
mot khodng thoi gian kha ngan.
Trong khi thé ghi ng va tin dung
dugc xuat hién 1an dau tien & My
vao nhiing nam 1950, thi & Han
Qudc, dén tan nam 1969, thé tin
dung méi dugc ra doi. Tuy nhién,
ngay nay, thi truong thé, trong do
chti yéu la thé tin dung ctia Han

* NCS tai Dai hoc Kinh té - Dai hoc Qudc gia Ha Noi

Biéu dé 1: Thi phan doanh s6 st dung thé tin dung clia Han Quéc
so vdi mét sé nudc nam 2007
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Qudc, da dugc cac t6 chic thé Quoc t€ (TCTQT) danh gia 1a c6 mc
do phat trién ding hang dau thé gidi (tham chi, nhiéu TCTQT danh gia
phat trién cla thé thanh toan tai Han Quéc chi ding sau My). Dich vu
thé noi riéng va nganh Ngan hang noi chung da dong gop rat 16n cho
su phat trién clia nén kinh t& Han Quéc trong suét thoi gian qua. (Biéu
do 1)

Nhin vao biéu db thong ké cho thay: Chi tinh riéng phan doanh s&
st dung thé, trong nam 2007, Han Quéc da ding dau chau A va diing
trong top 5 nudc c6 doanh s§ thanh toan thé nhiéu nhat thé gigi. Con
theo béo céo ctia cac TCTQT, thi thoi diém hién nay, riéng s& lugng thé
toan thi trudng Han Quéc van duy tri § khodng 106 triéu thé hoat dong
bao gdm 100,3 triéu thé tin dung (96 trieu thé ca nhan va 4,3 triéu thé
codng ty) va khodng 4,7 triéu thé ghi ng va Prepaid Card.

Bang 1: Chi s6'miic dg phd bién ciia dich vu thé tai Han Quéc:

T Chis6 1999 2002 2011 Ghichu
1 |Dén s6 47 48,1 49,2
2 |GDP (ty USD) 585 725 1351

3 |S6 lugng thé tin dung 39.000.000 | 105.000.000 | ~106.000.000 | USc tinh tron s6

Doanh s6 st dung thé

(Nghin ty won) o1 532 388

(2011 udc tinh)

S6 thé tin dung/ngudi

dan truéng thanh (thé)
Nguén: Tinh toan cia tac gid dua theo The war Against Cash - Korea

Experience (Master Card Report 2011), Nilson Report and BC Card Report

1,38 thé 4,3thé 3,7 thé
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Biéu do 2: Ty trong cta tong gia tri sii dung thé trong tong so
phuong tién thanh toan cia nén kinh té

Ty 1& tiéu ding ca nhan - Tinh theo loai thé
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Nguén: Bank of Korea, National Tax Service report

Xem xét bang s6 liéu tinh toan
cho thdy: Nganh kinh doanh thé
clia Han Quéc da co nhiing budc
phat trién rat manh mé, dic biét
[a tf nam 1999, ngay sau cudc
khiing hodng kinh t& chau A két
thac va dat dén mdc cao nhat vao
nam 2002. Nim 2002, lan dau
tien Han Quéc (cang Nhat Ban)
t6 chic World cup 2002, doanh
s0 st dung thé da tang t6i hon 5,8
lAn so v6i nam 1999. Sau do, chi
trong vong 4 nam da dat t6i 105
trieu thé tin dung, tang t6i 2,7 |an,
mot téc do tang trudng cao chua
ttng c6 trong linh vuc thanh toan
thé noi riéng cling nhu thanh toan
khong dung tién mat ndi chung.
Ty lé thanh toan thé trong tong
chi tiéu ctia nén kinh t€ ciing dong
gop ty 1& ngay cang cao trong nén
kinh t& (Biéu db 2).

Ngoai ra, do s8 lugng thé phat
hanh tai thi trudng Han Quéc rat
I6n, nén cac giao dich clia thé
qudc té€ mang thuong hiéu qudc
t€ phat hanh tai Han Quéc chi
tiéu trong ndi dia hoan toan do
cac ngan hang trong nudc xt ly,
khong thong qua TCTQT.

2. Hé thong chinh sach ho tro ciia
Chinh phii trong tiing giai doan phat
trién dich vu thé tai Han Quéc

Cau héi dat ra la vi sao so véi cac
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nuéc khac, ngay cd véi nu6c cod
trinh do phat trién hon nhu Nhat
Ban cling khong c6 dugc su phat
trién nhanh va manh nhu dich vu
thé 6 Han Quéc? Qua nghién cdu
cac tai liéu Visa, Master cling nhu
tiing truc tiép thuc t€ nghién cdu
tim hiéu vé thi truong thé, thanh
toan thé ctia Han Qudc, co thé
thay, vai tro cGia Chinh pht Han
Qudc ¢o tinh chat quyét dinh doi
véi su phat trién cla dich vu thé.
Chinh phii da ban hanh nhing
chinh sach kha tap trung, dong bo
hd trg cho hoat dong thanh toan
thé noi riéng va thanh toan khong
dung tién mat n6i chung cho nén
kinh t& dat nugc. Piéu dé thé hién
qua hai khia canh: Chinh pht tuy
khong truc ti€p dau tu thuc hién
phat trién kinh doanh thé nhung
da tich cuc xay dung moi truong
va diéu kién cho hoat dong thé va
Chinh phd ban hanh cac chinh
sach phap luat diéu chinh céac
hoat dong thé trong tling thoi ky.
Co thé diém qua mot s6 chinh
sach tao moi truong minh bach
va cd ché linh hoat cho hoat dong
dich vy thé phat trién:

- Ban hanh cac quy dinh phu
hop dé viéc xt Iy giao dich thé
bao gdém cd thé quéc t€ khi thanh

toan tai thi truong ndi dia déu do
hé théng noi dia xt ly: Cac giao
dich cta thé quéc t€ mang thuong
hiéu Visa, Master... phat hanh tai
Han Quéc chi tiéu, rdt tién trong
nodi dia hoan toan do cac ngan
hang, cong ty chuyén mach trong
noi dia xt ly, khong thong qua hé
thong clia TCTQT. Do vay, toan
b6 phi thu dugc ti cac giao dich
nay la do cac ngan hang, t6 chic
trong nu6c hudng ma khong phai
trd cho TCTQT. Chinh vi vay,
nganh thé tai Han Qudc mang lai
Igi nhuan kha cao do khong phai
thanh toan cac phi chuyén doi
ngoai té va chi phai trd mdc phi
Interchange & mic kha thap. Bay
la diém ma nhiéu nudc, trong
do6 co Viét Nam, chua lam dugc,
khién cho viéc kinh doanh thé
hiéu qua thap do phéi trd phi cho
d6i tac bén ngoai kha cao.

- Co6 cac chinh sach khuyén
khich su lién két gitia cac t6 chc
phat hanh thé va cac nha cung
cidp hang hoa, dich vu dé tao
cho khach hang co ché thanh
toan ng thé tin dung theo hinh
thac tra gop. Co ché trd gop tiing
phan khi mua hang hoa, dich vu
bang thé tin dung (Installment)
rdt phat trién, cho phép chi thé
chia khodn chi tieu lam nhiéu
phan bdng nhau va trd dan goc
va lai cho ngan hang. Cac chu
thé dugc phép lua chon va thay
ddi hinh thic thanh toan rét linh
hoat (Revolving hoac installment)
cho tuing khodn chi tiéu cho phu
hop véi tinh hinh tai chinh cla
minh bdng cach dang ky tai POS
khi thanh toan hoic lién hé véi t8
chtic phat hanh thé.

- Nhd nén kinh t& va trinh do
cong nghé phat trién nén Chinh
phti da tao dung dugc mot hanh



lang phap ly quan ly thong tin ca
nhan, thong tin khach hang rat
minh bach va khoa hoc nén viéc
phé duyét phat hanh thé tin dung
cling nhu cac khoan vay ca nhan
khac tai thi truong Han Quéc rat
thuan lgi. Trung tam thong tin tin
dung ctia Han Qudc (Korea Credit
Bureau) dugc thanh lap ti nam
2002 dé cung cdp cac di liéu cho
cac ngan hang va td chic phat
hanh thé. Bén canh do6, Han Quéc
cling da phat trién dugc hé théng
thong tin ca nhan dién i day da,
chinh xac, dugc cap nhat lién tuc,
cac t6 chic phat hanh thé co thé
truy cap, lay thong tin dé danh
gia va cap tin dung cho khach
hang. Ngoai ra, t6 chic phat hanh
thé ciing c6 thé dugc truy cap hé
thong thong tin di liéu xuat nhap
canh dé tra cGu hoat dong xuat
nhap canh clia chl thé, qua do
phat hién va xt ly cac giao dich
gid mao phat sinh, han ché rii ro
trong hoat dong thé.

Trai qua nhiéu thap ky phat
trién, dich vu thé thanh toan cting
c6 lac thang, lac trdm. Cac chinh
sach ctia Chinh phti Han Quéc da
dugc diéu chinh linh hoat pht hop
voi tiing thai ky phat trién nay. Co
thé noi trai qua su phat trién thi

trudng thé thanh toan Han Quéc
phat trién trdi qua 3 giai doan,
trong tiing giai doan cu thé, chinh
pht Han Quéc da co nhiing chinh
sach hiiu hiéu nham hd trg cho thi
truong thé thanh toan phat trién
cting nhu c6 nhiing cong cu chinh
sach kha hop ly dé gitp cac t6
chic phat hanh thé khic phuc,
Gng pho v6i cac rhi ro va khing
hodng. Diéu nay thé hién qua tiing
giai doan nhu sau:

Giai doan 1: Thi truong thé Han
Quéc hinh thanh va phét trién
(1969-1999): Day la giai doan ma
nén kinh t&€ Han Qudc da co gan
3 thap nién phat trién vugt bac dé
tré thanh nu6c cong nghiép méi
(NICs), thi truong thé thanh toan
n6i chung va thanh toan khéng
dung tién mat da co sy hinh thanh
va phat trién. Mot s chinh sach
ma Chinh pht Han Quéc da ap
dung trong giai doan nay:

+ V& mat chinh sach phap luat:
Chinh phd Han Quéc da ban hanh
Luat Kinh doanh thé tin dung vao
nam 1987, tao co sé phap ly cho
céc cong ty thé tin dung phat trién
véi cdc uu dai va ché do khuyén
khich cho hoat dong kinh doanh
thé va nhiéu cong ty thé tin dung
dugc thanh 1ap nhu cong ty thé

Nguai dén thanh todn qua thé sé tdng nguén thu tir thué

tin dung Kookmin, LG, KEB,
Samsung...

+ V@ tao céc su kién hé tro cac
dich vu c6 tiém nang thic diy
thanh toan thé: Chinh phid Han
Quoc da thuc hién ding cai va
t6 chidc thanh cong thé van hoi
Olympic nam 1988 tai Seoul.
Trong gan 1 thang dién ra su kién
nay, s6 khach du lich dén Han
Qudc tang manh, bén canh do,
cong tac xay dung dau tu truéc va
sau su kién da gép phan lam gia
tang nhanh chéng thu nhap cua
nguoi dan. Dan dén nhu céu tiéu
dung ting cao da tao diéu kién cho
thé tin dung phét trién.

+ Nam 1989, Chinh phi Han
Quoc thuc hién viéc “md cliia” va
tuv do héa linh vuc du lich, diéu
nay lam gia ting nhu cau st dung
thé tin dung cia khach quoc té tai
thi truong Han Quéc va nhu cau st
dung ctia cong dan Han Quéc khi
di ra nudc ngoai.

Pang lac nén kinh t&€ Han Quéc
no6i chung va linh vuc thanh toan
khong dung tién mat noi riéng
dang c6 su phat trién kha tot thi
con bao tai chinh chau A bat dau
“can quét” cac qudc gia chau A.
Nam 1997-1998, cling nhu nhiéu
nudc khac, Han Quéc chiu anh
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huéng nang né cla cudc khing
hodng tai chinh Chau A, chi tiéu
tieu dung gidm sat dan dén hoat
dong thé tang trudng cham.

Giai doan 2: Giai doan tang
trudng nhanh va khing hodng tin
dung tiéu dung (1999-2002): Vai
su kho khan vé kinh t€ trong giai
doan khiing hodng kinh t& chau
A, nén kinh t&€ Han Quéc ciing
nhu mot s6 nuéc chau A khac &
bén b vuc cta su sup dé. D& cdu
van nén kinh t& Han Quéc da
cau vién goi cdu trg kinh € cla
IMF vao cu6i nam 1997. Nham
phuc hdi kinh t& thong qua kich
thich tiéu dung va tang thu nhap
tU thu€. Trong giai doan nay,
Chinh phti Han Quéc da ban
hanh céac chinh sach thac ddy su
phat trién cla thé tin dung dé gop
phan kich thich tdng truéng thong
qua ting tdng cau bao gébm:

+ Cho phép bai bé quy dinh
Vvé trdn han mdc rat tién mat khi
phat hanh thé tin dung, binh
thuong, cac ngan hang, t6 chic
phat hanh thé chi cho phép rat
tién mat khong qua 50% han mdc
thé tin dung nhung tran nay da
dugc bai bé.

+ Ban hanh chinh sach dé luat
hoa hoat dong thanh toan thé
thong qua viéc: Tat cd cac cla
hang kinh doanh déu phdi chap
nhan thanh toan thé hodc duoc
cac ngan hang xac nhan thanh
toan qua ngan hang nhu la mot
diéu kién d€ dugc phép hoat
dong kinh doanh.

+ Nha nudc thuc hién cho phép
duoc khau tror thué déi véi cac
khodn chi tiéu thanh toin bdng
thé tin dung va thé ghi no.

+ Cho phép cac don vi kinh
doanh t6 chic trién khai cac
chuong trinh khuyén khich thanh
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todn bang thé thong qua viéc cap
phép 6 chic thuc hién chuong
trinh béc tham trang thudng khi si
dung va thanh toan thé tin dung.
Quy dinh nay dugc ap dung cho
cd chd thé va don vij chdp nhan
thé da tao diéu kién cho thj truong
thé c6 mot su bt pha ngoan muc.

Tuy nhién, chinh
cting déu ¢6 hai mat, chinh trong
giai doan tang trudng nong nay,
mot hé luy rat xdu da ndy sinh:
Ng thé tin dung ting nhanh chi
trong mot thai gian ngdn do tinh
trang cap tin dung qua dé dang.
Canh tranh gay gdt trén thj trudng

moi sach

dan dén cac t6 chidc phat hanh
thé ra stc thuc hién cac chuong
trinh marketing mot cach lang
phi khong tinh dén hiéu qua chi
phi, sao lang viéc quan ly rdi ro,
mdi chao khach hang phat hanh
thé ngay trén duong phd, no dan
dén mot hién trang: 1) Thé phat
hanh qua dé dang nén xudt hién
nhiéu chi thé khong di nang luc
tai chinh; 2) Ty [lé thanh toan
khong ding han tang, ty 1é ng co
cdu lai ting nhanh, diéu nay da
budc chinh phtt Han Quéc chuyén
sang mot giai doan mgi: Giai doan
tai co cau hoat dong cho vay tiéu
dung trong do tap trung vao phan
thé tin dung.

Giai doan 3: Tai co cau hoat
dong kinh doanh thé va tang
trudng 6n dinh, (tr nam 2005 dén
nay).

Trudc thuc trang bao dong vé
khling hodng cho vay tiéu dung va

thé tin dung nhat |a tru6c nguy co
dé v& hang loat clia cac t6 chc
phat hanh thé tin dung do ng xau
tang cao. Chinh pht ciing da kip
thoi ban hanh cac chinh sach tai
co cau nham khdc phuc khing
hodng tin dung nam 2002:

+ Cam hoat dong moi chao phat
hanh thé trén duong pho va Chinh
phd Han Quéc trong giai doan
nay, cang bat dau cam cac hinh
thdc ting qua, khuyén mai dé thu
hat khach hang phat hanh thé.

Quy dinh tran han mdc rat tién
mat quay lai 4p dung la 50% han
mdc cta thé tin dung, thay vi cho
phép rat dén 100% nhu gian doan
1999-2002.

+ Cac ngan hang, cdc cong ty
thé phdi dp dung cac tiéu chudn
cao hon déi véi viéc cap han mdc
tin dung va xd ly no xau.

+ Chinh phud giam sat chat ché
cac cong ty thé va cé yéu cau diéu
chinh nhanh choéng doi véi céac
truong hgp khong tuan tha.

Nho thuc hién dong bd cac
chinh sach trén, két hop voi su
giam sat chat ché cla Hiép hoi
Thé tin dung, co quan giam sat
dich vu tai chinh (FSS) va Ngan
hang Trung uong Han Quoc, ty
l& ng xau trong hoat dong thé tin
dung tai Han Qudc bit dau gidm
dan. (Tham khdo béang 2)

S6 liéu bang 2 cho thay: Nho dnh
hudng dang ké clia cac chinh sach
chinh pht, ty 1& cham thanh toan
va ng qua han dugc xéa ng gidm
nhanh, trong do, ty 1é cham thanh

Bang 2: Cic chinh sach bat bugc cia Chinh phd va Ngan hang Trung uong
da hé tro cac to chiic phat hanh thé giam nhanh ng xau thé tin dung

1T Chisé 2002 2003 2005
1 Ty 1& ng qua han 14,60% 11,23% 5,89%
2 | Chiphi udc tinh dé x6a ng xau (ty USD) ~22 20,7 5,1

Nguébn: Tinh toan cda tac gid dua trén Financial Supervisory Service

Report va Master Card International



toan giam tU 14,06% nam 2003
xudng con 5,89% nam 2005, chi
phi dé xb6a ng xau gidm W 22,8
nghin ty KRW (20,7 ty USD) nam
2003 xu6ng con 5,6 nghin ty KRW
(5,1 tj USD) ndm 2005.

T nam 2006 tré di, thi trudng
thé Han Qudc budc vao giai doan
bao hoa, toc do tang trudng tuong
doi cham. Theo db, cac t6 chdc
tham gia thi trudng phai thay doi
md hinh kinh doanh hién tai dé
co6 thé phat trién thong qua viéc
tang cuong cac dich vu. Trong
cac giai doan nay, cling da xay ra
qua trinh dao thai, chon loc cac
mo hinh phat trién. Cac hinh thic
phat trién va cac san phdm khong
pht hop da bi thanh loc tao diéu
kién cho thj truong thé phat trién
lanh manh vé6i cac chinh sach
quan ly dugc hoach dinh va
quy dinh ré rang. Thi truong thé
ti€p tuc ghi nhan cac budc tién
on dinh va ngay cang ty lé dang
k& trong lgi nhuan clia cac ngan
hang Han Quéc, dong thai chiém
mot ty trong ngay cang cao trong
téng chi tieu clia ngudi dan. (Biéu
db 3)

3. Mot sd ham y cho Viét Nam
trong phat trién thanh toan khdng
diing tién mat

3.1- Nhiing lgi ich co ban ma
nén kinh t&€ Han Quéc duoc
huéng tir chinh sich phat trién
cia cong cu thanh toin khéng
ding tién mat

Diéu dau tien phai xac dinh lai
rdng viéc phat trién cong cu thanh
toan khong dung tién mit tai Han
Quoc va dac biét la cong cu thé
thanh toan da dua lai cho Han
Quéc nhiéu Igi ich to 16n, thuc sy
dong gbop quan trong vao su phat
trién kinh t&€ clia Han Quéc, thé
hién qua cac diém: Theo mot bao
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Biéu dé 3: Pong gop cuia dich vu thé trong lgi nhudn ciia
cdc ngan hang/té chic tai chinh Han Quéc

1959 .
Cac Ngan hang Han Quoc

201
Tap doan tal chinh Shinhan

Nguén: Shinhan Financial Group, Literature search (MCI Reports)

cdo Visa vao thang (04/2006): chi
riéng nam 2002, khi linh vuc thé
tin dung Han Qudc phat trién hung
thinh nhat, linh vuc nay da dong
gop 21,5 nghin ty KRW (tuong
duong vai gan 20 ty USD) cho nén
kinh t€ quéc dan. Pac biét, dong
gop clia nganh thé noi riéng cling
nhu hoat dong thanh toan khong
dung tién mat noi chung dugc thé
hién rd nhat & phuong dién minh
bach hoa nén kinh t&, giao dich
thé 1a giao dich qua hé thong giam
sat (ngan hang va cac t6 chic phat
hanh thé) nén n6 gop phan lam
tang tinh minh bach ctla cac giao
dich tai chinh. & phuong dién
ngan sach, hoat dong thanh toan
da gop phan tang ngudn thu cla
Chinh pht tir thué, tang gia tri tién
glii, thic ddy su phét trién clia cac
linh vuc lién quan tryc tiép va
gian ti€p, dit nén mong cho mot
thoi ky phat trién moi clia nganh
tai chinh, cu thé nhu sau:

- Thanh todn khéng ding tién
mat sé gidp tang tinh minh bach
cta cdc giao djch: Nghién ciu clia
Visa cho thay ty 1& st dung thé tin
dung dé thanh toan céac chi phi
cho dich vu gidi tri lién tuc tang ti
nam 1995 dén ndm 2003, qua do
lam tang ty 1é s& dung thé tin dung
trong t6ng doanh thu tif cac linh

viic khac nhau & Han Quéc. Nhu
vay, nganh thé tin dung da gop
phan lam ting tinh minh bach
clia cac doanh thu dugc khai bao
trong cac linh vuc nay do cac giao
dich déu dugc kiém soat qua hé
thong ngan hang va cac t6 chic
phat hanh thé.

- Nguoi dan thanh toan qua thé
sé tang nguén thu tir thué: Viéc
ma& rong st dung thé tin dung trong
nén kinh giGp lam gidm nguy co
cac don vi kinh doanh khong khai
bao doanh thu nham trén thué, do
vay sé& gop phan lam tang ngudi
nop thu€ 1an tang thu nhap tir thué
cho Chinh pht. Theo s liéu thong
ké clia Visa, doanh s6 st dung thé
tin dung tai Han Qudc tang 1% sé
lam ngudn thu i thu€ ting thém
1,56%. K&t qud nay cho thay, st
dung thé tin dung gop phan lam
ting thu nhap t thu€ cho nén
kinh t€ qudc dan, tao co s& cho
su phat trién lanh manh cta nén
kinh t&. (Bang 3)

- Phét trién thanh todn khéng
ding tién mat sé tang gia tri tién
gui tai cdc t6 chic tai chinh: Két
qua nghién clu cla Visa con cho
thdy, khi doanh s6 st dung thé tin
dung tang 1% thi sé lam cho lugng
tién gli tang 0,13%. Viéc st dung
thé tin dung lam gidm nhu cau vé
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Bang 3: Mét s6 dan ching vé lgi ich thu thué ting do thanh toan
khéng ding tién mat tang tai Han Quéc

TT |Chitiéu Nam 2000 | Nam 2010 - 2011 Téng
1 |Doanh s6 st dung thé (ty KRW) 225.000 380.000 168%
2 |S6 ngudi ndp thué tu khai (triéu) 34 5.0 147%

S8 ngudi ndp thué VAT 34 5.1 150%
3 |SG tién thu thué VAT (ty KRW) 1.386 3.198 230%
4 [Ty l&VAT/t8ng thu 42,1% 29,8 -

Nguén: Tinh toan cta tac gid dua theo The war Against Cash - Korea
Experience (Master Card Report 2011), Nilson Report and BC Card Report

tién mat cla cic cid nhan va té
chic, dan dén lugng tién gli tai
cac t6 chic tai chinh tang, qua do,
gop phan lam tang kha nang thanh
toan trong nén kinh &€ qudc dan,
dong thoi, thac day hon niia su ting
truéng va phat trién kinh té.

- Phit trién dich vu thé thanh
todn sé gitp phat trién cac linh
vuc lién quan truc tiép va gian
tiép: Su phat trién ctia linh vuc
thé tin dung da thac ddy su phat
trién nhanh chong clia cac nganh
lien quan tryc ti€p bao gdm VAN
(Value Added Network), cac don
vi san xudt thiét bi chdp nhan thé
POS, cac nha cung cap dich wvu
c6ng thanh toan va dich vu Public
Key. T6ng gia tri gia tang thuan do
cac doanh nghiép tham gia vao
thi truong thé tao ra nam 2002 dat
khodng 21,19 nghin ty KRW va Igi
nhuan tang ti 36,3 ty KRW nam
1998 l1én 358 ty KRW.

Ngoai ra, cac linh vuc lién quan
gian tiép nhu thuong mai dién td,
gidi trf va du lich cling tang trudng
manh nhd quy trinh thanh toan
thuan tién ma thé tin dung va cac
dich vu gia tri gia tang mang lai.

3.2- Ham y mét sé chinh sach
ctia Nha nudc co thé van dung dé
thiic day phat trién bén viing dich
vu thé tai tai Viét Nam.

Thuc t€ gita Viét Nam va Han

RZN TAP CHi NGAN HANG

Quéc c6 sy chénh léch dang ké
vé trinh do phat trién kinh t&. Hai
nuoc ciing c6 hé thong thé ché
kinh t&€ vgi nhiéu nhiing diém khac
biét. Tuy nhién, qua nghién ciu
thuc té€ cac chinh sach cung nhu
cac giai doan phat trién, tac gia
bai viét cho rang, co thé van dung
mot s6 kinh nghiém ma phia Han
Qudc da lam trong viéc tao diéu
kien 6n dinh phat trién thi truong
thé thanh toan dé thac ddy va phat
trién bén viing hon cho thi truong
thé thanh toan Viét Nam. Trong
thuc t€, trong nhiing nam viia qua,
vGi su quan tam clia Chinh phti va
Ngan hang Nha nuéc ciing da ban
hanh nhiéu chd truong chinh sach
dé tao diéu kién cho cac cong cu
thanh toan khong dung tién mat
phat trién, tiéu biéu nhu:

- Dé an Quéc gia phat trién
thanh toan khong dung tién mat
2006-2011.

- Quyét dinh s6 291/QD-TTg
Chinh phd ban hanh nam 2006
thac ddy phat trién thanh toan
khong duang tién.

- Quyét dinh s6 20/2007/QP-
NHNN ctia Théng doc Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam vé Quy ché
phat hanh, thanh toan, s dung va
cung cap dich vu hé trg hoat dong
thé ngan hang.

- Cac nghj dinh 57/2006/ND-

CP va 35/2007/NP-CP ctia Chinh
phd vé thuong mai dién ti va quy
dinh vé giao dich dién 0 trong
linh vuc ngan hang.

- Chfi thi 20/2007/TTg-CP cla
Chinh pht vé yéu cau doi tuong
hudng luong to ngadn hang phai
trd luong qua tai khoan.

- Dé 4an Quoc gia phat trién
thanh toan khong ding tién mat
2011-20176.

- Nghi dinh 101/2012/TTCP
quy dinh vé phét trién thanh toan
khong dong tién mat...

Phai khdng dinh ring, cac
chinh sach, quy dinh phap luat
vilia qua cla Ngan hang Nha nuéc
va Chinh pht da tao diéu kién
can ban cho thi trudng thé thanh
toan ngan hang Viét Nam cling
nhu hoat dong thanh toan khoéng
dung tién mat co diéu kién phat
trién. Chinh nhing chinh sach
nay clia Chinh phii va Ngan hang
Nha nuéc da tao ra cac két qua
budc dau dang ghi nhan khi dén
30/6/2012, toan thi trudng da co
khodng 47 triéu thé cac loai trong
dd co6 hon 1,3 triéu thé tin dung,
91.000 thiét bi thanh toan thé va
khodng 14.000 ATM, doanh s&
st dung thé nam 2011 cla toan
thi truong uéc dat khodng 34,6 ty
USD (theo bao cao thudng nién
cla Hiép hoi thé Ngan hang Viét
Nam). (Biéu db 5)

Theo s6 lieu phan tich cla
Master Card
thi sau khi c6 cac chi dao cla
Chinh pht, thé ghi ng ndi dia da
tang khodng 75%/nam trong giai
doan tif 2007-2010 va mc tang
khodng 25% ddi voi thé tin dung.

Tuy nhién, dé€ thi truong thé phat
trién bén viing hon nda, dap Gng

International thi

cac yéu cau hoi nhap kinh t€ quéc



Biéu do s6'5: Anh huéng ciia mét s6 chinh sach ctia Chinh phi dén
viéc phat hanh thé 2004-2010
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Thetin dyng va ghi ng da phat hanh, 2004-2010
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Nguon: Master Card International Report 2010

t€ va dong gop ngay cang dang ké
hon vao su phét trién chung cla
nén kinh t&, gia ting minh bach
hoéa cac giao dich dich thanh toan
trong nén kinh t€ qudc gia va tu
kinh nghiém ma Han Quéc da ap
dung, theo tac gia Viét nam co thé
nghién ciu ap dung thém mot s6 y
tudng sau day:

Thi nhat: Chinh phu c6 thé xem
xét luat hoa hoat dong thanh toan
thé tai cac don vi kinh doanh hang
hoéa va dich vu thong qua viéc:
Cac clia hang kinh doanh (ban
dau co thé ap dung cho mot s&
loai hinh dic biét) déu phai chap
nhan thanh toan thé hoac dugc
cac ngan hang xac nhan thanh
toan qua ngan hang nhu la mot
diéu kién dé dugc phép hoat dong
kinh doanh. Hién nay, & nudc ta,
do day chua phai 1a diéu kién bat
budc nén cac ca nhan va don vi
kinh doanh van cht yéu st dung
tién mat, khong qua hé théng ngan
hang, do vay, giao dich tai chinh
thuc su la kho
dong tron thué, tranh thué chic

kiém soat, hoat

chéan kha phé bién do cac co quan
giam sat rat kho giam sat dugc cac
hoat dong thanh toan hang hda,
dich vu béng tién mat ma hoan
toan phu thudc vao su trung thuc
cla ngudi dan kinh doanh.

Tha hai: Chinh phl xem xét chi
dao B6 Tai chinh nghién ciu quy
trinh dé€ cho phép cac ci nhan
doanh nghiép dugc khau trir thué
khi thanh toan bdng thé thanh
toan. Bong thoi, cho phép st dung
cac hoa don thanh toan bang thé
dugc coi la mot ching tir dé khau
trii thué€ VAT thay cho thuc hién
kém theo hoa don VAT nhu hién
nay. Trong thuc t€, hoa don thé
déu co 3 lién, do vay, néu c6 théem
ma s6 thué hoan toan co thé dugc
xem xét ngang véi hoa don truyén
thong hién nay. Diéu nay sé gitp
cho su tién lgi va don gian trong
hoat dong thanh toan va chap
nhan thanh toan bdng thé, dong
thoi, ctng co thé gop phan tang
thu thu€ do s ngudi nop thué sé
cao hon

Tha ba: Ngan hang Nha nudc
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can ap dung su chi dao viéc xt
ly chuyén mach d6i voi thé qudc
t€ do cac ngan hang phat hanh
nhung giao dich & thi trudng noi
dia phdi dugc thuc hién qua cac
cong ty chuyén mach trong nudc
(Smartlink va Banknet) thay vi cac
giao dich thanh toan tai thi truong
nodi dia van dang thuc hién thong
qua céc t6 chic thé qudc té nhu
Visa, Master Card, JCB ... diéu nay
s& tao ra mdt nguon doanh thu
dang ké do phi chuyén déi phai
trd cho hé théng cac TCTQT sé
thap va lgi ich qudc gia cling sé
dugc dam bdo do khong phai tra
cho cac déi tac nudc ngoai.

Thi tu: Nha nu6c can co gidi
phap quy dinh sg tién giao dich
t6i thiéu dugc phép thanh toan
bang tién mat dé nguvi dan,
doanh nghiép co y thic trong viéc
thuc hién thanh toan bang cac
phuong tién phi tién mat. Bong
thoi, nghién cdu chinh sach cho
phép nguoi dan dugc giam thué
VAT (vi du tif 10% xudng 5-8%)
khi thanh toan bang cac phuong
tién phi tién mat. Viéc giao dich
tai chinh qua hé thong ngan hang
chic chdn sé giGp chinh pht va
cac cd quan giam sat trong viéc
kiém soat thu nhap va tiing budc
minh bach hoa théng tin thu nhap
ca nhan nhu cac nudc phat trién
da lam va dat dugc két qua rat tot
tt nhiéu nam trudc day.m
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