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KHUYEN CAO SUDUNG

Théng tin CCHC néi bd ndy duoc tdéng hop
ti cdc vdn ban cua NHNN, nguén tin chinh
thic cua cdc co quan bdo chi, trang

théng tin dién tu cua Viét Nam hay nudc
ngoai va phu hop vdi quy dinh phdp ludt
vé bdo chi, vé ban quyén.

Moi quan diém, nhdn xét va binh ludn
(néu cé)déu cdn ci trén théng tin cd
sdn, chi cé hém y cung cdp théng tin
tham kh& m& khéng phan 4nh y kién hay
quan diém chinh thic cua Phong CCHC hay
cua Vdn phong NHNN. Nguoi doc chi nén su
dung ban tin ndi bé nhu la théng tin
tham khao.

THONG TIN HOAT PONG CCHC
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Chi dao trién khai CCHC

Nganh Ngén hang déng
gép vao su phat trién
cia kinh té Thu dé

“W6&i tinh thén déng hanh cung doanh
nghiép, nganh Ngdn hang sdn sang
cung ung du vén dé dap tng nhu ciu
vbn tin dung cua cac doanh nghiép
néi chung va doanh nghiép trén dia
ban thanh phd Ha N6i néi riéng”,
Phé Théng dbc NHNN Pao Minh TG nhén
manh nhu vay tai H6i nghi két ndi
ngadn hang - doanh nghiép do NHNN t&
chtc tai Ha N&i sang ngay
16/4/2019. H6i nghi do Phé Théng
dbc NHNN Pao Minh Ta cung Phé Chu
tich UBND thanh phd Ha N6éi Nguyén
Dodn Toan déng chu tri.

Su kién ndm trong chudi HO6i nghi
két ndéi ngadn hang - doanh nghiép do
NHNN té chtc tai Ha Néi, TP. HCM va
Pa N3ng véi su két hop cua UBND
thanh phd noi dién ra H&6i nghi.

Theo bdo cdo cua 6ng Tran V&n Tan -
Phé Vu trudng Vu Tin dung cac nganh
kinh té&, NHNN, thuc hién céc Nghi
quyét sb 35/NQ-CP ngay 16/5/2016
cia Chinh phu vé hd trg va phat
trién doanh nghiép d&én nim 2020;
Nghi quyét sb 19/NQ-CP
(2014,2016,2018) va Nghi quyét sb
02/NQ-CP ngay 01/01/2019 vé cai
thién mbéi trudng kinh doanh, nang
cao ndng luc canh tranh qubc gia,
NHNN d& ban hanh K& hoach hanh déng
cta nganh Ngadn hang, tép trung
trién khai quyét 1liét 6 nhém giai
phdp nhdm cdi thién chi sé tiép céan
tin dung, hd trg va phat trién
doanh nghiép, trong dbé trén co sd
bam s&t chi dao cua Chinh phu, Thu
tudéng Chinh phua, thoi gian qua,
NHNN d& quyét liét trién khai céc
bién phdp hd tro ngudi dan va doanh
nghiép tdng khda ndng tiép can tin

dung, dap ung nhu cdu vé vdn phat
trién san xudt - kinh doanh.

Cadc co ché, chinh sach, giai phéap
vé tién té va ngdn hang nhdm cai
thién mdéi truong kinh doanh néi
chung wva chuong trinh, chinh sach
tin dung nhdm thtc diy san xudt -
kinh doanh «cua doanh nghiép néi
riéng thuong xuyén dugc hoan thién,
bd sung pht hop yéu cdu phidt trién
cia nén kinh té, cua doanh nghiép;
Hé théng ngdn hang trén dia ban
thanh phd cfing d& luén chu déng,
tich cuc tim kiém va danh ngudn vén
uu dai cho doanh nghiép, trién khai
c6 hiéu qua cac chuong trinh, san
phdm tin dung phu hop véi ddc thu
hoat dbéng «cua tung loai doanh
nghiép, ddac biét 1la doanh nghiép
nhd va wvwa (DNNVV); nhiéu chuong
trinh géi tin dung uwu d&i, ap dung
cadc chinh sach 1&8i suidt 1linh hoat
déi wv&i khach hang cé6 phuong 4&n
kinh doanh hiéu qua, danh vbn tin
dung cho vay dbéi véi cac 1linh vuc
san xudt - kinh doanh, nhét la céac
linh wvuc wu tién theo chu truong
cila Chinh phu, NHNN; gitp cdédng ddéng
doanh nghiép tan dung lgi thé dé
tdp trung phat trién san xuidt -
kinh doanh.

Tha tuc cho vay d&bi wvéi doanh
nghiép khéng ngung dugc cai tién
theo hudéng rd rang, minh bach, don
gidn va phu hop véi tung d&bi tuong,
tao diéu kién tbi da cho khach hang
trong viéc tiép can vén tin dung
ngan hang.

Véi nhitng nd luc cua cd hé thdng
ngan hang, du n¢o tin dung nén kinh
té cubi nd&m 2018 td8ng gan 14%,
trong 3 thang dau ndm 2019 tiép tuc
tdng khoang 2,8% so v&i cubi nam
2018; trong dé tin dung cho doanh
nghiép dat 4.009.160 ty ddng, chiém
ty trong 55% téng du ng toan nén
kinh té&, +tin dung cho DNNVV dat



1.307.000 ty ddéng, t&ng 15.57% ,
chiém ty trong 18% tdng du ng toan
nén kinh té. Riéng trén dia ban
thanh phd Ha No6i, dén cubi théng
03/2019, tdng ngudn vdn huy ddéng
cua céac TCTD trén dia ban da dat
khodng 3.181.158 ty déng, tang
2,61% so vodi cubi ndm 2018; tdéng du
ng tin dung udc dat 1.919.546 ¢ty
déng, t&ng 2,59% so v&i cubi ndm
2018, trong dé: (i) du ng tin dung
déi voéi 1linh vuc néng nghiép, néng
thén dat 144.608 ty doéng; (ii) du
ng cho wvay DNNVV dat 308.344 ty

H6 trg doanh nghiép phat

cia TP. HO Chi Minh

Tiép ndi thanh cbébng cua HOi nghi
két ndi ngdn hang - doanh nghiép
via t& chuc tai Ha N6&6i, ngay
8/4/2019, NHNN té chtic H6i nghi két
nbi Ngdn hang - Doanh nghiép tai
TP. H® Chi Minh do Phé Thbéng dbc
NHNN Pao Minh Ta cung déng chi Lé
Thanh Liém, Uy vién Ban Thudng vu
Thanh uy, Phdé Chu tich Thudng truc
UBND thanh phd H6 Chi Minh déng chu
tri. H6i nghi dugc td chtc nham
thdo g& khé khdn cho doanh nghiép
vé ngudn vén, tap trung vén vao san

xudt - kinh doanh, gép phan thuc
ddy t&ng trudng kinh té cua tung
dia phuong.

Thanh phd HO Chi Minh 13 dia phuong
trién khai tich cuc cac hoat déng
hé tro doanh nghiép, dic biét di
dau trong ca nudéc vé trién khai cé
hiéu quad Chuong trinh két ndi ngéan
hang - doanh nghiép. Cé&c hinh thtc
két ndi duoc td chuc phong phu, da
dang nhu: ky két cho vay theo
chuyén dé& (néng nghiép néng thén,
néng nghiép Ung dung c¢béng nghé
cao...) gitta ngdn hang va doanh
nghiép trén dia ban; td chuc két
néi do UBND cac quan/huyén chu tri
phdéi hop véi NHNN chi nhénh thanh
phdé, cadc TCTD va cac don vi, tb
chttc khéc trén dia ban; cac TCTD

déng; (iii) du no cho vay xudt khau
dat 161.961 ty déng; (iv) du ng cho
vay theo Chuong trinh két ndbi ngan
hang - doanh nghiép dat 523.260 ty
déng.

Cac két quad trén dia cho thiy nhiing
cb gé&ng cua nganh Ngan hang, céac
doanh nghiép trong thoi gian qua,
déng gdép khéng nhdéd vao su phéat
trién cta kinh té Tha dé cling nhu
hiéu qua cua Chuong trinh két ndi
ngdn hang - doanh nghiép..

(Ngubn: Céng Théng tin NHNN)

trién san pham cha luc

chu déng xady dung va ding ky trién
khai céc Goéi tin dung cho vay dbéi
véi khéch hang 1a cd nhan, td chuc
trén dia ban véi 1&i sudt uwu dai.
Két qua 1la, trong ndm 2018, céc
TCTD trén dia ban TP. HO Chi Minh
dd cho wvay theo Chuong trinh duogc
10.593 khadch hang voéi sb tién
285.544 ty dbng; trong d6 gidi ngan
cho vay theo G&6éi tin dung uu dai
141 sudt 1la 269.493 ty déng cho
10.092 kha&ch hang véi 1ai sudt cho
vay ngd&n han khéng qud 6,5%/ndm,
trung dai han xoay quanh 9%/nam.
Két qud trién khai Chuong trinh két
néi ngadn hang - doanh nghiép da gdp
phdn giup TP. HO Chi Minh dat tébc
dé td&ng trudng tin dung cudi ndm
2018 1a 14,69%, du ng cho vay DNNVV
dat 346.248 ty dbéng, tu dé gbép phén
vao tdng trudéng kinh té cua Thanh
phd dat 8,3%.

Cac két qud trén da cho thldy nhiing
cb6 gd&ng cua nganh Ngan hang, céac
doanh nghiép trong thdoi gian qua,
déng gdép khéng nhdéd vao su phat
trién cta kinh té& TP. HO6 Chi Minh,
cling nhu hiéu qua cua Chuong trinh
két nbdi ngdn hang - doanh nghiép.
Pé nang cao hiéu qua cua cac chuong
trinh tin dung d&c thu nhdm hd tro
doanh nghiép, kip thoi thao g& kho



khdn va dap Gng nhu cidu vbén vay cho
san xudt - kinh doanh cua doanh
nghiép, thoi gian téi, Phé Théng
dbc NHNN Dao Minh Ta cho biét,
nganh Ngan hang sé& tiép tuc diéu
hanh chinh sach tién té chu dbéng,
linh hoat gép phédn kiém ché lam
phadt va 6n dinh kinh té vi mdé dé
tao méi truong kinh doanh thuédn loi
cho cac DN; tiép tuc trién khai

Cai thién méi truong kinh

cua nganh Ngan hang

Cai cach thu tuc, gidm phi dich wvu
va 1lai sudt cua ngadn hang gid khéng
con la cdu chuyén mbi trong viéc
cai thién méi trudng kinh doanh, hd
trg DN.B&i cbng cudc cdi cach hanh
chinh cua NHNN va cé&c TCTD nhiéu
nam qua da& tdéi gidi han. Thay vao
dé 1la mdét déng luc méi bdt ngudn tu
mét tadm thé khdc cia nganh ngéan
hang v&i DN, tu gquan hé “xin cho”
thdi bao clp chuyén sang gquan hé
“céng sinh”. O dé, ngdn hang dit
khdch hang vao trung tdm cua moi
hoat déng nhdm cbng hudng céc gié
tri gia tang cho DN.

195.000 DN d& dugc thdo gd khdé khan
qua 1.500 hdéi nghi &bi thoai gitta
ngdn hang va cac cdp chinh quyén
véi DN dugc td chtuc trén ca nudc.
Du ng cho wvay théng qua chuong
trinh dat trén 2,5 triéu ty ddng
giai doan 2014-2018, chua ké
150.000 du n¢o cua DN da dugc gia
han, nang mtc tin dung. Piéu chinh
gidm 1ai sudt dé chia sé khoé khdn
véi DN. Riéng nam 2019, véi 420
budi gdp g& da giai ngan dugc trén
900.000 ty déng cho trén 50.000 DN;
gidm 1lai gdn 60.000 ty dbéng déi voi
cdc khoan vay cli cho gadn 3.300 DN
va khach hang khéac.

Pay méi chi 1a nhting con sé mang
tinh bé ndi trong hoat déng hd tro
DN cua nganh Ngadn hang. Tu chu
truong “dat khéch hang vao vi tri

quyét liét cac nhiém vu va giai
phédp tai K& hoach hanh déng cua
nganh Ngan hang goép phdn cadi thién
mbéi  truong kinh doanh, nédng cao
ndng luc canh tranh qubéc gia theo
Nghi quyét 19, Nghi quyét 35, va
Nghi quyét 02 cua Chinh phu, tao
diéu kién thudn loi cho DN tiép céan
ngudn vén ngidn hang...

(Ngubn: Céng Théng tin NHNN)

doanh: Nhin tu tam thé

trung tam” ma NHNN chi dao trén
toan hé thdéng, cé&c ngadn hang da va
dang tung ngay ddéi méi cung NHNN
thuc hién tét chu truong cdi thién
mbéi trudng kinh doanh, hdé trg DN
cua Pang, Nha nudbc.

Ong Mai Qubc Anh-Phé Chu tich Hiép
hdéi DNNVV Ha N6éi cho biét: “Su gan
glii gitta ngdn hang va DN khéng chi
& gbébc dd tin dung tang du ng, ha
14i sudt ma con phdi hop s& nganh,
hiép hdéi, cdp nhédt cac chuong trinh
tai trg. B& phan ké todn, nhan su
DN déu dugoc hudéng dadn tu van tu luc
khdi thao lam hé so dé st dung dich
vy nhanh chéng. Pay la viéc vd cung
tét, vi ndng luc DNNVV han ché”.

0 mdét gbéc db6 khac, nganh Ngan hang
dd va dang trd thanh don bay hd tro
cai céch hanh chinh, hoan thién méi
trudng kinh doanh cua nhiéu bo
nganh khéc. Ong Luu V&n Quan-Giam
déc Trung tam hé trg DN Ha N6i cho
biét, d& hé tro DN ding ky kinh
doanh thuédn 1lgi, 8 ngén hang da
thuc hién két nbi voéi céc S& Ké
hoach-Pau tu cung cdp tai khoan cho
DN dbng thoi véi thanh 1lap méi DN
hodc thay dbéi néi dung d&ng ky kinh
doanh muc dich nh3m khic phuc han
ché 1l4u nay 1la DN phdi hoan té4t thu
tuc thanh 1lap, rdi modi dén ngan
hang mé tai khoan, sau dé lai quay
vé Phong Pang ky kinh doanh dé& ding



ky cdp nhat bd sung théng tin sb
tai khoan ngan hang.

Piéu dugc dbébng dao cdédng déng DN ghi
nhan va danh gid cao van 1la su hd
trg vén véi lai sudt uwu dai cua céac
ngdn hang théng qua cac chuong
trinh két ndbi. Gidm dbc NHNN chi
nhanh Ha N&i Nguyén Minh Tuldn cho
biét, chi riéng véi cac Chuong
trinh k&t ndéi 1&i suldt cho wvay dbéi
véi DN da thédp hon midt bang chung
tu 1%-1,5%.

Trén gbébc dé cua co quan quan 1y,
NHNN sé& tiép tuc cdi thién co ché
chinh sach, nhu téi day sé swa dbi

théng tu 39 theo hudéng manh dan
trao thdm quyén cao hon cho léanh
dao cac NHTM tu quyét va chiu trach
nhiém vé& hoat déng kinh doanh cua
minh. Bé&n canh dé, cai céach thu tuc
hanh chinh sé& tiép tuc dugc NHNN
chi dao quyét liét va xem day la
nhiém vu trong tam, xuyén subt, yéu
cadu cac TCTD tich cuc tham gia.NHNN
cling sé& chu déng phdi hop cung bd,
nganh trién khai lam tbét nhdt céc
chinh sach h® trg DN...

(Ngubén: Thoi bdo Ngdn hang)

H6i nghi trién khai Chién luoc phat trién nganh Ngéan
hang Viét Nam dén nd3m 2025, dinh huéng dén 2030

Sang ngay 11/4/2019, Ngan hang Nha
nudc Viét Nam tb chuc HO6i nghi
trién khai Chuong trinh hanh déng
cia nganh Ngdn hang thuc hién Chién
lugc phat trién nganh Ngan hang
Viét Nam d&én nd&m 2025, dinh hudng
dén 2030. HOA6i nghi do Phé Thdéng dbc
NHNN Nguyén Kim Anh chu tri.

Phat biéu khai mac H6i nghi, Phd
Théng dbc NHNN Nguyén Kim Anh cho
biét: Ngay 08/8/2018, Thu tudng
Chinh phu d& ky OQuyét dinh sb
986/Q0P-TTg phé duyét Chién luoc
phat trién nganh ngadn hang Viét Nam
dén nd&m 2025, dinh huéng dén ndm
2030. Pay la moét su kién 1én thé
hién tdm nhin dai han va budc di
vitng chdc dbi véi su phat trién cua
nganh Ngdn hang. Chién lugc néu rd
quan diém cua Chinh phu coi hé
théng tién té&, ngdn hang va hoat
déng cua cac TCTD la huyét mach cua
nén kinh té, tiép tuc git vai trod
trong yéu trong tdng thé hé théng
tai chinh Viét Nam... Chién luogc
cling dé ra nhitng muc tiéu cu thé
voi céc gidi phap va 16 trinh thuc
hién cho tung giai doan.

“pbi véi nganh Ngadn hang, cac gquan
diém, muc tiéu, nhiém wvu va giai
phép duoc dé cap tai Chién lugc sé

la kim chi nam cho moi hoat ddéng,
bao gém ca hoat déng quan 1y Nha
nudc cua NHNN va hoat déng kinh
doanh cua cac TCTD; dam bao su phéat
trién toan dién va déng bd, ky vong
md ra thoi ky mdéi cua nganh Ngéan
hang”, Phé Théng dbc nhin manh.

Theo d6, xudt phat tu viéc danh gié
sdu sdc thuc trang cua nganh Ngéan
hang giai doan trudc, nhédn dinh co
hoéi, thach thtc cua bdi canh kinh
té - x& hoéi trong va ngoai nudc
trong 10 nam téi cling nhu bam sat
cadc quan diém, duong 16i chinh séach
cia Pang, Qudc hdi va Chinh phu vé
phat trién kinh té, muc tiéu tdbng
quét phédt trién nganh Ngan hang dén
ndm 2025, dinh huéng dén ndm 2030
dugc dé cdp theo hai cép d6, phu
hop véi tinh chidt va chtic ndng hoat
déng vé mdt thé ché, &6 1la: Hién
dai héa NHNN va phat trién hé théng
cdc TCTD, v&i 7 muc tiéu cu thé va
cdc chi tiéu phln d4u cho céc giai
doan <cua Chién 1luoc. Chién 1luoc
cling chi r& nganh Ngan hang can
thuc hién déng bd 11 nhém nhiém wvu,
gidi phép dugc phdn chia thanh 03
giai doan 2018-2020; 2021-2025 wva
2026-2030...

(Ngudén: Céng Théng tin NHNN)



NHNN ban hanh K& hoach hanh déng thuc hién Nghi
quyét sé 17/NQ-CP cua Chinh phi

Ngay 29/3/2019, Théng dbc NHNN da
ban hanh Quyét dinh sé 528/QP-NHNN
vé K& hoach hanh déng cua Ngan hang
Nha nuéc thuc hién Nghi quyét sb
17/NQ-CP cua Chinh phu vé nhiém
vy, gidi phap trong tam phat trién
Chinh phu dién tu giai doan 2019-
2020, dinh huéng dén 2025.

Theo d6, muc tiéu cua K& hoach 1la
hoan thién kién trGc Chinh phu dién
t tai Ngadn hang Nha nudc nhdm hién
dai hoéa cbébng téc quan ly va diéu
hanh hoat déng ngdn hang dap ung
yéu cau tai Nghi quyét 17/NQ-CP cua
Chinh phu wva ndng cao hiéu luc,
hiéu qua hoat ddng cua Ngadn hang
Nha nuéc va chdt luong phuc wvu
ngudi dan, doanh nghiép; phat trién
Chinh phu dién tt tai Ngédn hang Nha
nudc dya trén dit 1liéu wva di 1liéu
m&, huéng téi Chinh pha sb, nén
kinh té sb va xa hoi sb; bao dam an
toan thdéng tin va an ninh mang; gbp
phan td&ng xép hang Chinh phu dién
t theo danh gid cua Lién hop qubc,
dén ndm 2025 dua Viét Nam vao nhém
4 nuéc dadn ddu ASEAN trong xép hang
Chinh phu dién tu.

K& hoach cfing dua ra moét sbé chi
tiéu chu vyéu, trong dé giai doan
2019-2020 téap trung vao cac ndi
dung nhu: Ty 1é hd so giai quyét
truc tuyén trén tdébng sé hd so gidi
quyét thu tuc hanh chinh cuta Ngan
hang Nha nudéc dat tu 20% trd 1én;
100% hé so giadi quyét thu tuc hanh
chinh dugc thuc hién théng qua Hé
théng théng tin mét cua dién tu
Ngadn hang Nha nudc; 100% dich wvu
coéng dugc hd tro giai dap théc mic
cho nguoi dé&n, doanh nghiép; cbng
khai mtc d& hai 1long cua ngudi déan
khi s& dung dich vu céng truc tuyén
trén Céng dich vu céng Ngan hang
Nha nudc; Cbébng théng tin dién tu

Ngan hang Nha nudc cdbng khai thdng
tiu day du theo quy dinh tai Nghi
dinh sb 43/2011/NDP-CP ngay
13/6/2011 cua Chinh pht; 50% dich
vy cbng truc tuyén xt ly bang hd so
dién tu..

pbi véi giai doan 2021-2025, téap
trung vao ca&c ndéi dung sau: Céng
Dich wvu cbéng, Hé théng théng tin
moét ctia dién tu Ngédn hang Nha nudc
duoc két ndi, chia sé do liéu voi
Céng Dich vu céng qubc gia; 100%
dich vu céng truc tuyén mic &6 3,4
phé bién, lién quan téi nhiéu nguodi
dan, doanh nghiép dugoc tich hop 1én
Ccéng Dich wvu céng qubdc gia; 100%
giao dich trén Céng Dich vu cbébng va
Hé théng théng tin mdt cuia Ngan
hang Nha nudc dugc xac thuc dién
tr; Coéng Dich vy cbébng Ngadn hang Nha
nudc cung cdp giao dién cho céac
thiét bi di déng; 20% dich vu céng
truc tuyén st dung chtt ky sb trén
nén tang di déng dé& thuc hién thu
tuc hanh chinh; Ty 1& hé so giai
quyét theo dich wvu céng truc tuyén
miac d6 3,4 trén tdng sb hd so dat
tu 50% trd 1lén; 80% thu tuc hanh
chinh d4p Ung yéu cau dugc trién
khai dich wvu céng truc tuyén muc
dé 3,4; tich hogp 50% céac dich wvu
céng truc tuyén mic d6 3,4 cua Ngan
hang Nha nudéc vdi Cdbng Dich céng
qubc gia..

Bén canh dé, mdét sb nhiém vu cu thé
va giai phap trién khai cling duoc
dua ra trong K& hoach hanh déng.
Quyét dinh trén c¢é6 hiéu 1luc thi
hanh ké tu ngay ky, thay thé Quyét
dinh s& 01a/QP-NHNN ngay 4/01/2016
cia Théng dbc Ngdn hang Nha nudc
ban hanh K& hoach trién khai Nghi
quyét sb 36a/NQ-CP cua Chinh phu vé
Chinh phu dién tu tai Ngadn hang Nha
nudc. (Nguén: CCHC)



Mot sb két qua CCHC thang 4

Vé chi dao, diéu hanh CCHC:

- Tiép tuc té chuc trién khai Nghi dinh s&6° 09/2019/NP-CP ngay 24/01/2019
clla Chinh phu vé ché ddé bad cad cua c o quan hanh chinh nha nuoc¢ , trong tam
13 hoan thanh (i) Théng tu quy dinh vé ché d6 bdo cdo dinh ky cua NHNN; (ii)
Théng tu sta dbi, bd sung céc quy dinh vé ché dé bdo cdo dinh ky; cé6 vin
ban gti wvu Phap ché bd sung Chuong trinh x4y dung Théng tu ndm 2019 cua
NHNN.

-Tiép tuc hoan thién Céng dich vu céng va hé thdéng théng tin mdt cla dién
tr tai NHNN theo Nghi dinh 61/2018/NP-CP cua Chinh p hi vé co ché mét cua ,
mét cua lién théng trong hoat déng gial quyét thu tuc hanh chinh.

- Chudn bi td chtc héi nghi truc tuyén nganh Ngan hang vé HOi nghi truc
tuyén didy manh cdi céch hanh chinh trong nganh Ngdn hang va tdng cudng hd
tro doanh nghiép, ngudi dan nadng cao kha ndng tiép can vén, dich vu ngén
hang trién khai Nghi quyét sb 02/NQ-CP ndm 2019 cua Chinh phu.

Vé cadi cdch thé ché va cdi cdch tha tuc hanh chinh:

- Tap trién khai xay dung bdé cdu hoéi/tra 1oi vé nhitng vdn dé thudng gdp
trong qua trinh gidi quyét thu tuc hanh chinh d& tich hop trén Cdng dich vu
céng qubc gia.

Vé hién dai hdéa hanh chinh:

- Tiép tuc theo d&i, dbébn dbéc viéc cdp nhat kién trtc Chinh phu dién tu va
thuc hién ké hoach hanh déng trién khai Chinh phu dién tu theo Nghi quyét
17/NQ-CP cua Chinh phu.

- Xay dung, hoan thién mdé hinh khung m&i (thay thé md hinh khung ban hanh
theo Quyét dinh 510/QP-NHNN) theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 cho NHNN
chi nhanh cac tinh, thanh phd.

Théng tin vé hoat ddng ngéan hang

(Tinh dén ngay 19/4/2019)

- M3t bang 1l4i sudt huy déng VND phd bién & mtc: 0,5-1%/ndm dbi véi tién gui
khéng ky han va cé ky han dudi 1 thang; 4,5-5,5%/ndm dbéi véi tién gui coéd ky
han tt 1 thang dén dudi 6 thang; 5,5-6,5%/ndm dbi véi tién gui cé ky han tu
6 thang dén dudi 12 théng; ky han trén 12 thang & mic 6,6-7,3%/nam.

- L&i sudt huy dbng USD: 0 %/ndm d6i vdi tién gui cua cd nhan va td chuc.

- L&i sudt cho vay VND: Hién mdt bang 1&i sudt cho vay VND phd bién & mutc
6,0-9,0%/ndm d6i v&i ngdn han; 9,0-11%/ndm dbi véi trung va dai han.

-Lai sudt cho wvay USD: Hién 1&i sudt cho vay USD phd bién & mGc 2,8-
6,0%/ndm; trong dé 1lai sudt cho vay ngdn han phd bién & mtac 2,8-4,7%/nim,
14i sudt cho vay trung, dai han & mtac 4,5-6,0%/nam.




TCTD: Cai tién,

Hoat ddéng ngéan hang ban 1le:

trén thi trudng québc té

V&éi nhttng két qua vugt tréi trong
hoat déng tai chinh bén 1é, Ngén
hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét
Nam (BIDV) wvua xudt sdc nhan gidi
thuéng “Ngadn hang ban 1& tbt nhit
Viét Nam-Best Retail Bank” nam tht
05 lién tiép do Tap chi The Asian

nang cao chidt luong dich vu

BIDV ducoc vinh danh

Banker binh chon. Gidi thudng nay
da duoc trao cho BIDV trong khudn
khé HO6i nghi “N&m bit dé6t pha, ving
bugc tuong lai”dugc td chuc tai
Dubai ngay 21/3/2019.

(Nguén: Tap chi Ng&n hang)

Ngan hang Hop tac xa& thuc hién tét vai trdo déu méi
lién két hé thong quy tin dung nhan dan

Ngay 29/3, tai thanh phdé Hué, Ngan
hang Hop tac x& Viét Nam (NHHT) d&
td chuc thanh cbébng Pai héi dai biéu
thanh vién nam 2018.

Nam 2018, bam sat su chi dao cua
Théng dbc Ngan hang Nha nudc, NHHT
d&d nd luc hoan thanh nhiém wvu duoc
giao, thuc hién tét vai tro dau mbi
lién két hé thdng, gép phdn hd tro
hé thdéng QTDND hoat ddng an toan va
phat trién.

pén 31/12/2018, tdéng ngudn vdbn hoat
déng cua NHHT 1a 33.724 ty déng,
tdng 12,77% so v&i 31/12/2017; Téng
du ng cho vay dat 23.875 ty déng,
tang 15,9% so vdi 31/12/2017, trong
dé du ng cho vay cac QTDND la 7.429
ty dbng; du ng cho vay doanh nghiép
va cd nhan 1la 16.466 ty ddng. NHHT

dd tich cuc hdé trg vbn cho cac
QTDND nham tdng cudng hoat déng cho
vay hdé trg thanh vién.

Ni&m 2019, NHHT tiép tuc thuc hién
tét wvai trd 1la ngadn hang cua hé
théng QTDND, don vi dau mdi trong
lién két hé thdng, diéu hoa vbn,
kiém tra, gidm s&t an toan hé thdéng
QTDND theo quy dinh; bam sat dién
bién thi trudng, diéu hanh 1&i suit
linh hoat. da dang hdbéa céac hinh
thtc huy dbébng, nang cao chidt luong
cdc san phdm huy déng truyén théng,
phat trién cic san phdm méi vé cho
vay va huy déng, bd sung vbdn diéu
lé dé& t&ng cudng ndng luc tai chinh
cho NHHT.. (Ngudén: Tap chi Ngén hang)

Vietcombank hop tac véi PwC chuyén déi ngan hang sé

Ngay 16/04/2019 tai Ha N&i, Ngén
hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam
(Vietcombank) va Céng ty Tu van PwC
Viét Nam da khai déng du an Chuyén
déi Ngan hang sb tai Vietcombank.
bay duoc coi la du &n ngdn hang sb

mang tinh chdt tién phong trong céc
ngdn hang thuong mai 16n tai Viét
Nam.

Du &n Chuyén dbéi Ngan hang sé 1la
mdét trong nhiing du a4n sb héa trong
tam Vietcombank d& va dang trién



khai nha8m phuc vu muc tiéu chién
lugc chuyén déi sb hoéa khép kin cua
ngdn hang. Du an dugc ky vong gbp
phdn giup Vietcombank thtc diy su
phat trién manh mé cac md hinh kinh
doanh s&ng tao dua trén sb hoa,
nhdm dat dugc cac muc tiéu kinh

doanh quan trong va mang dén su hai
1long cho khadch hang thdng qua céc
trai nghiém sb hoéa s dung nén tang
dt 1iéu va cdbng nghé.

Ong Nghiém Xu&n Thanh, Chu tich Héi
déng Quadn tri Vietcombank nhin manh
6 muc tiéu chinh ma du &n Chuyén
déi Ngan hang sbé hudéng dén. b6 1la
da dang héa cac san phédm, dich wvu
ngédn hang; md rédng kénh ban va tiéu
thu; tdang cudng gquan tri ruai ro;
nadng cao chdt luong dich wvu; giam

cubi
la néng

chi phi, tdng hiéu qua; va
cing quan trong nhdt, dé
cao trdai nghiém khach hang.
Theo 6ng Pham Anh Tuédn, Uy vién H6i
déng Quan tri, Trudng ban Hién dai
hoéa Céng nghé Ngan hang cua
Vietcombank, du &n Chuyén dbéi Ngan
hang sb 1a mdét trong nhitng nhiém vu
trong tadm cua Vietcombank vé& chuyén
déi céng nghé, dich wvu trong ném

2019. Theo 6ng, viéc lwa chon PwC
lam @bi tidc tu van s& giup
Vietcombank tiép ca&n dugc nhiing
phuong phap, théng 1& wva kinh

nghiém t&t nhit tu viéc trién khai
ngdn hang sb cho hang loat td chtc
tai chinh trong khu vuc DPéng Nam A
va thé giéi.

(Ngubén: Thoi bdo Ngadn hang)

App MBBank: Rat tién ATM khéng cin thé - an toan tuyét dbi

Ngay nay, chtng ta luén nhidc dén
cum tu Ca&ch mang céng nghiép 4.0
nhu mét phdn tét yéu cua cudc sbng.
Va qua thuc, téac déng cua cudc Cach
mang cdbng nghiép 1lan thu tu da va
dang lam thay déi dién mao cua rat
nhiéu hoat déng trong doi sbng xa

hoéi, san xudt, kinh doanh, phat
trién kinh té cfing nhu cac giao
dich tai chinh ngé&n hang. App

MBBank cfing 1la mét san phidm tri tué
dé Ngan hang Quan déi mang lai gié
tri cho khéch hang thdéng gqua hang
loat tién ich dé st dung va tuyét
déi an toan.

Chi sau 9 thang ké tu thoi diém ra
midt, App MBBank di c6é gdn 500 ngan
nguoi dung, v&i binh quédn trén 3
triéu giao dich, dat gia tri 18

ngan ty déng/thang. Piéu dé minh
chting cho viéc khach hang ngay cang
tin tudng vao hinh thtc giao dich
ngédn hang mdi mé nay.

Pé cé6 dugc thanh qua xtng dang nay,
MB d& 1ién tuc dua ra hang loat
tién ich méi, san phdm méi, cach
thttc tuong téac mdéi, mang lai trai
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nghiém méi mé, tht vi hon cho khach
hang. Chdng han, khach hang st dung
App MBBank cé thé rat tién tai 760
ATM cua hé thbéng MB trén toan qubc
ma khéng phai dung thé nhua. Piéu
nay mang lai trdi nghiém r&t tich
cuc cho khach hang, thay d&di quan
niém cti cua khé&ch hang: cu rat tién
tai cdy ATM thi phai cdm theo thé
ngédn hang.

Su tin tudng vao dich vu lam chuyén
bién thoéi quen dung thé rat tién va
badng ching 1la hai thang dau ném
2019, sb6 tién rut ra tu ATM khdéng
dung d&én thé da vuot qua sb tién
rat bang thé.

Viéc rut tién tu ATM qua App MBBank
rdt don gidn, chi bang vai thao téc
ban da cé thé ngay lap tuc cé duogc
“ma s& bi mat” dé nhap vao may ATM.
Sau khi nhdp m& tu App vao ATM, dé
bdao mét va dam bao an toan cho giao
dich, MB sé& gui thém cho ban 1 ma
x4dc thuc trudéc khi tién dugc rut
ra. R&t nhiéu khach hang trai
nghiém tinh nd3ng nay da té ra Dbit
ngd vi sy tién logi cua nd.



RGt tién

tai
khéng chi tién lgi khi ban quén vi,
quén thé ma con cé thé chuyén tién
cho nguodi than rit nhanh chéng. Chi

ATM qua App MBBank

can nhap sb dién thoai ngudi ban
mubdn chuyén tién vao muc “S6 dién
thoai nguoi nhan” trén App va nguoi
thdn cua ban dang dung trudc may

ATM cua MB. Vai phut sau, ngudi
thidn cua ban da cé6 thé nhan duoc
tién tu tai khoadn cua ban va lai
khéng mit phi cho giao dich nay.
Qua that day la tién ich wvua nhanh
lai vua vwua tiét kiém!

(Ngudén: Thoi bdo Ngan hang)

CIC giam gia cac san pham théng tin tin dung: Gia
tang co hdéi tiép cédn von ngan hang cua khach hang

Ngay 17/4/2019, Trung té&m Théng tin
Tin dung Qubc gia Viét Nam (CIC)
ban hanh Quyét dinh sb 105/Q0P-TTTD
vé viéc gidm gid céc san phim théng
tin tin dung. Theo Quyét dinh nay
thi cdc san phdm Théng tin tin dung
s& cb muc giam 10% so vdi muc gié
hién hanh. Viéc CIC 1lién tuc giam
gid cédc san phédm théng tin tin dung
dd giup ngdn hang va khach hang
tiét kiém hang ty déng chi phi mua
tin hang ndm. Viéc tiét kiém chi
phi nay khéng chi mang lai 1loi ich
thiét thuc 1a gidm chi phi cho ngéan
hang ma né con gitp ngdn hang day
manh hon viéc van tin khach hang
(chi phi giam) tu dé lam minh bach
hon ntta hoat ddng tin dung cua ngéan
hang cfing nhu gia tdng co héi tiép
can vbn ngdn hang cua khach hang.

Theo ndi dung Quyét dinh sbé 105/0b-
TTTD, CIC van tiép tuc duy tri
chinh sach wu dai véi mét sbé td
chttc dac biét nhu sau: Quy Tin dung
nhan dan, T& chiGic tai chinh vi mbd:
4p dung mtc giad bang 20% so véi mic
gid san phdm tuong tung cung cdp cho
TCTD. Ngé&n hang Chinh sach x& hoi:
4p dung mtc giad bang 50% so véi mic
gid san phdm dich vu tuong Gng cung
cdp cho TCTD. Té chtic tu nguyén cd
chia sé théng tin tin dung dugc ap
dung mic gid san phdm quy dinh tai
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Phu luc I cua Quyét dinh nay. bbdi
véi cic san phdm khdc theo hop déng
dd ky gitta Té chtc tu nguyén va CIC
va con hiéu luc, ap dung mi@c giam
gid 10% don gid sa&n phédm so véi mic
giad quy dinh tai hop déng da ky.

bugc biét, trong nd&m 2018, CIC da
thuc hién gidm gid dich wvu 2 1léan

vao théang 1/2018 (gidm 12%) va
thang 9/2018 (giam 20%). Tuy nhién,

voi viéc dbi méi phuong thtc cung
cdp théng tin trén nén tang céng
nghé méi, CIC cé thé td&ng manh cung
cdp thébng tin theo thdi gian thuc.
Pay dugc xem la tién dé dé CIC tiép
tuc gidm phi dich wvu trong théang
5/2019. Ciing theo dai dién CIC thi
viéc giam gid céc san phdm théng
tin tin dung nay nhdm déng hanh
cing cac TCTD trong nd luc gidm chi
phi hoat dbéng va giam 1lai sudt cho
vay theo chu truong cua Chinh phu
va NHNN. Ngoai ra, CIC cling da xay
dung cbéng théng tin két ndi véoi
khach hang vay, cho phép khach hang
vay ding ky tai khodn truy cap dé
khai thac théng tin tin dung, diém
tin dung cua ban than mién phi tai
CIC. Qua dé, khach hang vay cé thé
phat hién nhiing sai sét vé théng
tin va yéu cau chinh swta sai sét
néu cé. (Ngudén: Céng Théng tin NHNN)



Co héi rong mé cho thanh toan thé tai Viét Nam

Thanh todn khéng dung tién mit
khéng chi dem lai 1lgi ich cho Chinh
phu, cac tb chuc kinh té&, doanh
nghiép, mdéi ngudi dan tham gia céc
hé sinh th&i nay, md con thuc diy
su phat trién cho toan x& hoéi.

Theo HOi Thé ngédn hang Viét Nam,
nam 2018, thi trudng Viét Nam hién
c6 khoang 86 triéu theé dang luu

hanh, tdng 12% so v&i nam 2017,
trong dé sé thé phat hanh méi téng
17 triéu thé, dat mGc tang trudng
11%. Mac du ty 1é su dung thé (theé
ghi no néi dia) dé& rut tién mdt van
con cao (khodng 80%), tuy nhién
doanh sé su dung thé dé thanh toén
dd c¢cb miac tang trudng dat 32%,
trong dé doanh sb su dung chi tiéu
qua thé qubc té tdng 54%. Téng
doanh s6 thanh todn thé n&m 2018
dat 3.507 ty dbdng, tdng 28% so voi

ndm 2017, trong d6 doanh sb thanh
toan chi tiéu tang trudng nhanh
hon, & mic 30%.

Cung v&i su phédt trién cua cac hinh
thtc thanh todn md&éi nhu Ecom, OR,
mPOS, doanh sb thanh todn chi tiéu
tai cac kénh nay cling tang trudng &
mic dé cao tuong ung. Tdng doanh sb
thanh toadn chi tiéu tai cac kénh
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bao gdm ca kénh POS truyén thdéng va
kénh méi da tang trudng 50% so vdi
ndm 2017. Cé thé néi day 1a nhiing
yéu tb tich cuc, thuan logi dé thuc
dady thanh todn khéng dung tién mit,
phut hop vé&i dinh hudng =xdy dung
Chinh phu sé va nén kinh té sb.

Ba Ping Tuyét Dung, Gidm dbc Visa
tai Viét Nam va Lao cho biét, trong
nhthg ndam qua, viéc tang cuong hinh

thttc giao dich thanh toan khéng
ding tién md&t d& cé nhiitng thanh
céng dang ghi nhédn. Mac dd tang

trudng phuong thtc thanh toan khdng
dung tién mit dat ty 1lé trén 11%
vao cubi ndm 2018 cho thdy tin hiéu
rdt tich cuc dé phat trién thanh
toadn thé tai thi truong Viét Nam.
Hién nay, Viét Nam c¢bé thi trudng
véi 95 triéu dén, song ty 1lé nguoi
tham gia thanh todn khéng dung tién
mit van con thlp; va chi 20% céc
cha thé Viét Nam dung thé dé thuc
hién thanh toadn dich wvu hang hoa
théng qua céc tb chuc chédp nhan
thé. Pay cling la co hdéi cuc ky rdng
m& dé dua ra ciac gidi phap phu hop
trén thi trudong, tang nhanh chéng
ty 1l& thanh toan khéng dung tién
mit. (Ngudén: Thoi bdo Ngén hang)



MOT SO TIN LIEN QUAN

Ha N6i gi®* "ngbéi vuong" trong dang ky doanh nghiép

qua mang

Theo thdéng ké, hién nay, TP Ha Noi
van dang la dia phuong dan dau ca
nuéc trong céng téac tiép nhén, giai
quyét thu tuc ding ky doanh nghiép
qua mang v&i ti 1é 100%, tru nhing
thi tuc khéng thé ndép qua mang tai
Céng théng tin di3ng ky doanh nghiép
qubc gia.

Trong nam 2018, co quan bDang ky
kinh doanh thanh phd Ha N6i da cép
Gidy chtng nhadn di3ng ky doanh
nghiép cho 25.187 doanh nghiép
thanh lap moi véi sb vbn dang ky la

Ha NO6i:

P

392.870 ty dbdng (tdng 3% vé sb
luong doanh nghiép va tdng 84% vbn
dang ky so vdi cung ky nam trudc).

Riéng trong quy I/2019 (tinh dén
ngay 31/3/2019), thanh phd Ha Noi
da clp Gidy chung nha&n ding ky

doanh nghiép cho 6.265 doanh nghiép
thanh lap méi voi sb vdn ddng ky 1la
51.996,5 ty déng (tdng 15% vé sb
luong doanh nghiép so v&i cung ky
nam trudc) .

(Ngudén: Phdp ludt Viét Nam)

Nhan réng va biéu duong cac guong dién

hinh vé cai cach hanh chinh

Ban Chi dao Chuong trinh s6 08-
CTr/TU cua Thanh uy Ha N&éi vé day
manh CCHC tao budc chuyén manh vé
ky 1luét, ky cuong, v thtc trach
nhiém, chit luong phuc vu nhan dan
cua déi ngll CB, CC, VC giai doan
2016-2020 vwa ban hanh K& hoach sb
07-KH/BCP vé céng tac ndm 2019.
Theo d6, Ban chi dao yéu céu céac
cdp uy Pang, chinh quyén tiép tuc
trién khai cé hiéu qua Chuong trinh
CCHC cua co gquan, don vi, dia
phuong, trong dé, tép trung lam tbt
mdét sbé nhiém vu sau:

Tang cuong su lanh dao cua céc
uy Pang dbi véi cébng tadc CCHC; tao
su thdéng nhidt, quyét tam cao vé
quan diém, ndi dung, cach lam gita
cdp uy va Thua trudng cic co quan,
don vi trong viéc thuyuc hién cac ndi
dung CCHC.

Pady manh viéc tuyén truyén, quan
triét cac chuong trinh, k& hoach,
vidn ban vé CCHC nhdm nidng cao nhén

cép
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thtc, tinh thdn trdch nhiém cua téap
thé 1lanh dao, ngudi dung dau co
quan, don vi, dia phuong, CB, CC,
VC va Nhan dan vé vy nghia, muc
tiéu, ca&c nhiém wvu cua cbng téac
CCHC trong nam 2019.

Trién khai day du, toan dién cac
nhiém wvu theo K& hoach CCHC ndm
2019 cua UBND Thanh phd g&n véi
viéc thuc hién chu dé& cbébng tac ndm

2019. Péng thoi, tiép tuc td chuc
trién khai hiéu qud co ché mdét cua,

co ché mét curra lién théng trong
gidi quyét thu tuc hanh chinh
(TTHC) dam bado 100% hd so giai
quyét dung han va dam bao chit
luong.

Tiép tuc ra soat, don gidn héa va
kién nghi don gidn héa theo thém
quyén céc TTHC dé tao thuidn logi cho
cd nhan, t& chGtc trong quéd trinh
giao dich; tham muu dé& hoan thién
va mé réng quy ché lién théng trong
gidi quyét TTHC thudc thidm quyén



gidi quyét cua cac co quan, don vi
thudc Thanh phb.

X4y dyung va tham muu ban hanh céc
van ban quy pham phap luéat
(VBQPPL), van ban chi dao diéu hanh
dam bao tinh hiéu luc, hiéu qua va
théng nhit véi hé thdng vian ban cua
Trung uwong, Thanh phb.

TP HCM: Kién toan t& chuc,

mét cika vao thang 6

Cham nhédt dén thang 6/2019, 100%
cadc So&, ban, nganh, UBND quan,
huyén, phudng, x&, thi trdn cua TP

HCM sé& hoan thanh viéc kién toan td
chttc, nhiém vu cua bd phadn mdt cua.
b6 la ndi dung chi dao mdéi day cua
UBND TP. Muc tiéu cua k& hoach
trién khai nay 1la hudéng téi thuc
hién toan bd quy trinh huéng dan,
tiép nhan, giadi quyét, trad két qua
tai bd phan nay dbi véi nhitng thu
tuc hanh chinh (TTHC) phd bién va
cé s6 luong hd so phat sinh 1én.

Trubéc dé6, nhdm nadng cao chédt luong
gidi quyét thu tuc hanh chinh, UBND
TP d& chi dao céac S&, ban, nganh,
UBND quén, huyén td chuc thuc hién

Nang cao chit lugng déi ngli CB, CC,
VC g&n v&i viéc thuc hién cac B6
Quy tdc Ung xU cua Thanh phd; phat

hién, néu guong, kip thoi khen
thuéng va nhan réng cac dién hinh
tbt trong céng tac CCHC. (

Ngudn: Phdp ludt xd hoi)

nhiém vu cua bd phéan

cébng tac cai cach hanh chinh
(CCHC); cai céach, kiém soat TTHC;
iung dung cbéng nghé théng tin phuc
vu xay dung chinh quyén dién tu tai

co quan, don vi.

Theo dbé, céac co quan, don vi duoc
giao xdy dung k& hoach trién khai
Nghi dinh s& 61/2018/NP-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu; té chic

thuc hién theo phan cbéng va tién do
quy dinh tai Quyét dinh s& 4541/Q0b-
UBND ngay 15/10/2018 cua Chu tich
UBND TP HCM vé thuc hién co ché mot
cua, mdt cua l1lién thdébng trong giai
quyét TTHC.

(Ngudén: Tubi tré thu doé)

Pa Ning: Thanh todn dich vu hanh chinh céng qua vi MoMo

Trong khudn khé L& Cébng bd P& an
thanh phd théng minh, vwa qua,
chinh quyén Pa N&ng va vi dién tu
MoMo d& ky thoa thuadn trién khai
thanh todn dich vu hanh chinh céng
théng qua vi dién tu nay. Nhu vay,
Pa N3ng trd thanh dia phuong dau
tién thuc hién chu truong thuc diy
thanh todn dién tu theo Nghi quyét
sb 02/NQ-CP cua Chinh phu.

Theo thdéa thuén, vi dién tu MoMo
cung cdp gidi phdp thanh todn dién
tx dé& thu phi dbéi véi céc dich wvu
hanh chinh cbéng do cédc co guan hanh
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chinh tai Pa N&ng cung cidp. Ngudi
dan c6 thé thanh todn phi dich wvu

théng qua Cbéng théng tin chinh
quyén dién tt cua thanh phd
(https://egov.danang.gov.vn) hodc
st dung Ung dung vi MoMo dé thuc
hién thanh quan tai bd phan tiép

nhdn hd so mdét cwa cua Trung tam
Hanh chinh céng Pa N&ng.

Hién nay, hai bén da& hoan thanh diu
nbéi k¥ thudt va chinh thtic dua dich
vy vao su dung k& tu ngay 2/4/2019.
Bén canh d6, hai bén ciing phbdi hop
mé réng md hinh thanh toan dién tu


https://egov.danang.gov.vn/

cho céc dich wvu khéc trén dia ban
TP. Pa Nd&ng nhu thu phi chung cu,
phi &8 xe, hoc phi, vién phi, thanh
toadn cho nha hang, khéch san, co s&
du lich..

P& danh didu su hop tac vdéi thanh
phd Pa N8ng, vi MoMo cam két mién
thu phi chuyén tién d&n hét nim
2019. bPdng thoi, phbdi hop voi S&

VAN BAN MOI BAN HANH

ba
tuyén truyén, van
déng, huéng dadn va cé6 céc uu dai
khuyén khich ngudi dan tao thoi
quen su dung cac cbng cu thanh toan
khéng dung tién mit.

(Ngudn: Thoi bdo Ngén hang)

Théng tin va Truyén théng TP.

N&ng thuc hién

1. Quyét dinh sé 528/QP-NHNN ngay 29/3/2019 ban hanh K& hoach hanh déng cua

Ngadn hang Nha nudc
nhiém wvu,
2020, dinh huéng dén 2025.

thuc hién Nghi quyet s 17/NQ-CP cua Chinh phu
gidi phdp trong tam phat trién Chinh phu dién tu giai doan 2019-
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vé



