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THONG TIN HOAT PONG CCHC

KHUYEN CAO SU DUNG

Théng tin CCHC ndi bd nay dugc tdng hop
tir cdc vdn bdn cua NHNN, ngudn tin chinh

thic cua cdc co quan bdo chi, trang
théng tin dién tu cua Viét Nam hay nudc
ngoai va phu hop vdi quy dinh phdp ludt
vé bdo chi, vé ban quyén.

Moi quan diém, nhdn xét va binh ludn
(néu cé)déu cdn cit trén théng tin cd
sdn, chi cé ham y cung cdp théng tin
tham kh& ma khéng phén 4&nh y kién hay
quan diém chinh thic cuia Phong CCHC hay
cuia Vdn phong NHNN. Ngudi doc chi nén su
dung ban tin ndéi b¢ nhu la théng tin
tham khao.
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DAY MANH CAI CACH HANH CHINH HO TRQ DOANH NGHIEP,
NGUOI DAN PHONG CHONG DICH COVID

Tién khai phong trao thi dua “Ca nudéc doan két,

chung suc,

déng 1long thi dua thuc hién phong,

chéng va chién thing dai dich Covid-19”

Ngay 16/11/2021, Ngé&n hang Nha nudc
Viét Nam (NHNN) ban hanh Quyét dinh
sb 1794/0P-NHNN ban hanh Ké& hoach
hanh déng cua nganh Ngadn hang trién
khai phong trao thi dua “Ca nudc
doan két, chung suc, ddng 1long thi
dua thuc hién phong, chdng va chién
thdng dai dich Covid-19” nham hudng
tng Loi kéu goi toan dan doan két
phong, chéng dai dich Covid-19 cua
Téng Bi thu Nguyén Phu Trong va
phong trao thi dua ddc biét do Thu
tudéng Chinh phu phat déng.

Theo d6, K& hoach hanh déng cua
NHNN nhdm phdt huy sGc manh cua
toan Nganh, tdp trung cao nhidt moi
ngudn luc cho céng tac phong, chbng
dai dich Covid-19 v&6i phuong chéam
“phong 1la co ban, chién luoc 1lau
dai, chéng 1la quan trong, thudng
xuyén”, thuc hién thdng loi “muc
tiéu kép”: viua phong, chbéng dai
dich Covid-19, vua phuc hdi va phat
trién kinh té - xa hdéi, bao dam an
sinh x& hoéi va doi sbng, stc khoe
nhan dan. Pdng thdi tao su chuyén
bién trong nhadn thtc va hanh déng,
thu hut déng dédo cén bd, cbdbng chuc,
vién chttc va nguoi lao déng
(CBCCVC&NLDP) nganh Ngan hang tich
cuc tham gia phong, chéng dai dich
nhdm ngdn chdn, day 1lui, khbéng ché

dich bénh trong co quan, don vi va
céng doéng.

Bén canh d6, K& hoach yéu cau tb
chttc phong trao thi dua vdéi ndi
dung, hinh thGc phong pht, thiét
thuc, pht hop nhdm khoi day tinh
than doan két, tuong than, tuong
4i, chu déng sang tao, khdc phuc
khé khd&n trong phong, chbéng dai
dich Covid-19 cua CBCCVC&NLD; kip
thodi phat hién, biéu duong, khen
thuéng, nhdn réng cac dién hinh
tién tién, guong ngudi tét, viéc
tét, cadc mé hinh tiéu biéu, nhiing
cach lam hay trong cbédng téc phong,
chéng dai dich.

Ké hoach hanh déng cua NHNN ciing dé
ra ndi dung va gidi phdp cu thé dé
thuc hién céc ndéi dung db.

V& t& chuc thuc hién, Thdéng dbc
NHNN yéu cdu, ci&n ct ndi dung thi
dua, chtc nang nhiém wvu wva tinh
hinh thuc té cua don vi, Thu trudng
don vi, Trudéng Cum, Khdéi thi dua cé
trdch nhiém +trién khai v&i  hinh
thttc, ndi dung phu hop, gén voi cac
phong trao thi dua do don vi phat
déng dé dam bao hiéu qua, tiét
kiém, tranh phd truong hinh
thtc.. (Nguén: Céng Théng tin NHNN)



NHNN ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién Pé& éan
tai Quyét dinh s6 695/0P-TTg cua Thu tudng Chinh

phu giai doan 2021-2025

Ngay 23/11/2021, Ngé&n hang Nha nudc
Viét Nam (NHNN) da cé Quyét dinh sb
1890/0P-NHNN Ban hanh K& hoach
trién khai P& 4&n “Nang cao ndng
lwyc, hiéu luc, hiéu gqua giam sat,
kiém tra, thanh tra nhdm phong
ngua, phéat hién, xu 1ly hanh vi wvi
pham phap 1luat, tiéu cuc, tham
nhiing, 1ldng phi trong doanh nghiép
nha nudéc” giai doan 2021-2025.

Muc dich cta K& hoach nhd8m trién
khai c&c nhiém vy, giai phap thudc
trdch nhiém cta NHNN néu tai Pé an
“Nang cao nang luc, hiéu luc, hiéu
qua gidm sat, kiém tra, thanh tra
nhdm phong ngtta, phat hién, xu 1y
hanh wvi vi pham phap 1luédt, tiéu
cuc, tham nhiing, 1ladng phi trong

doanh nghiép nha nudc” ban hanh keém
theo Quyét dinh sb 695/QP-NHNN cua
Thi tudéng (goi té&t 1a P& 4&n) nhidm
thuc hién cb6 hiéu qua cac muc tiéu,
ding pham vi va dbi tuong cua bé
an.

Trong pham wvi chtc ndng, nhiém wvu
dugc giao va chi dao phén cdéng cua
Théng d&bc NHNN, cac don vi thudc
NHNN, doanh nghiép nha nudc thudc
quan 1y cua NHNN c¢bé6 trach nhiém
thyc hién céc nhiém vu cé 1ién quan
néu tai P& 4&n; Pédng thdi céd trach
nhiém cht tri, phbéi hop véi céc co
quan, t& chtc, don vi cé lién quan
té chtc trién khai thuc hién dung
tién &6, c6 hiéu qua.

(Nguén: Céng Théng tin NHNN)

Kién toan Ban Chi dao thuc hién Quy ché dan chua &

co s& cua nganh Ngan hang

Ngay 25/11/2021, Théng dbéc Ngan
hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) d& ky
ban hanh Quyét dinh sb 1907/QP-NHNN
vé viéc kién toan Ban Chi dao thuc
hién Quy ché dan chu & co s& cua
nganh Ngan hang (Ban Chi dao).

Theo Quyét dinh trén, Ban Chi dao
gdbm 15 thanh vién do Phé Théng dbc
Thuong truyc NHNN bPao Minh Ta lam
Trudéng ban. Cac thanh vién Ban Chi
dao la dai dién La&nh dao bang uy Co
guan NHTW, mdét sb Vu, Cuc, don vi
thudéc NHNN, Cbéng doan Ngan hang
Viét Nam, NHTM, Bao hiém Tién gui
Viét Nam. Giup viéc cho Ban Chi dao
l1a Té6 giup viéc.

Ban Chi dao, T& giup viéc lam viéc
theo ché d6 kiém nhiém va c6é nhiém
vy giup Théng dbc NHNN chi dao,
kiém tra, huéng dan viéc xay dung
va thuc hién Quy ché dan chu & co
s& trong nganh Ngédn hang theo dung
quy dinh hién hanh.

Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh
k& tu ngay ky va thay thé Quyét
dinh s& 1531/QP-NHNN ngay 16/7/2019
va Quyét dinh sbé 519//QP-NHNN ngay
25/3/2020 cua Théng dbc NHNN vé
viéc kién toan Ban Chi dao thuc
hién Quy ché dan cha & co s& cua
nganh Ngan hang. (Ngudn: Céng Théng
tin NHNN)



Nganh Ngan hang déng hanh hé trg céng tac phong,

chéng dich Covid-19

Ngay 18/11/2021, bDang uy co guan
Ngan hang Trung uong (NHTW), Ngén
hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) da
phéi hop véi Uy ban Trung uong Mt
tran T6 qubc (MTTQ) Viét Nam té
chtc chuong trinh tiép nhan ung hod
phong, chdng dich Covid-19.

Phat biéu tai bubdi 1&, dbng chi
Tran Viét B&c - Phé Bi thu thuodng
truc Pang uy co quan NHTW - chia
sé, hudéng tng Loi ké&u goi cua Tdng
Bi thu Nguyén Pht Trong va Cbébng vin
s 389-CV/PUK ngay 20/9/2021 cua
bang uy Khéi cadc co quan Trung
wong, Pang uy co quan NHTW da phdi
hop v&éi Ban Cén sy bang NHNN 1anh
dao, chi dao trién khai dot véan
déng ung hdé phong, chbéng dich
Covid-19 dén cac td chtc dang trong
Pang bd va vy, cuc, don vi thudc
NHTW. Két qud dot van doéng da cob
3.885 cén bd, dang vién, cdbng chuc,
vién chtc, nguoi lao ddéng tham gia
ing hdé phong, chéng Covid-19 véi
tébng sb tién 1a 1.127.600.000 doéng.
Thay mdt cho Pang boan, Ban Thudng
truc Uy ban Trung uong MITQ Viét

Nam, déng chi Nguyén H{tu Dling - Pho
chit tich Uy ban Trung uong MTTQ
Viét Nam - trdn trong cam on, ghi
nhan nghia ci cao dep, tinh théan
tuong thédn tuong ai va kip thoi cua
can bd, dang vién, cbng chtac, vién
chttc, ngudoi lao dbéng Pang bd co
gquan NHTW trong cudc chién phong,
chéng dich Covid-19. Pdéng thoi,
déng chi danh gid cao su déng hanh
ciia hé thdng ngadn hang déi v&i céac
cudc vén ddéng, cac phong trao do
MTTQ Viét Nam phat déng.

Tai budi 1&, thay mdt cén bd, dang
vién, c¢bébng chtc, vién chtc, nguoi
lao déng Pang bd co quan NHTW, dbéng
chi Tradn Vviét Bdc d& trao sb& tién
ung hé phong, chbéng Covid-19 cho
dai dién Uy ban MTTQ Viét Nam; ddng
thoi tiép nhan Thu cam on cua Poan
Cha tich Uy ban Trung uong MTTQ
Viét Nam va Tiéu ban Van déng va
huy dbéng x& hdéi thudc Ban chi dao
Qubc gia phong, chbdbng dich Covid-
19. (Nguén: Céng Théng tin NHNN)



CATI CACH THU TUC HANH CHINH

Phé duyét phuong an cit giam, don gian héa thua tuc
hanh chinh 1lién quan dén hoat déng kinh doanh
thudéc pham vi quan ly cua NHNN

Ngay 02/11/2021, Phé Thu tudng
Chinh phu L& Minh Kh&i d& ky ban
hanh Quyét dinh s& 1844/QP-TTg phé
duyét phuong &n cdt giam, don gian
héa quy dinh 1lién quan dén hoat
déng kinh doanh thudc pham wvi chutc
nang quan ly cua Ngan hang Nha nudc
Viét Nam (NHNN) .

Theo phuong an dugc phé duyét, cb
27 thu tuc hanh chinh thudc 6 nganh
nghé kinh doanh thudc pham vi chtc
ndng quan 1y cua NHNN sé& dugc cé&t
giam, don gian héa quy dinh.

Cu thé, c&t giadm, don giadn héa 3
thd tuc hanh chinh 1ién gquan dén
hoat déng cung Ung dich wvu trung
gian thanh toédn; 6 thu tuc hanh

chinh lién quan d&én hoat déng kinh
doanh, cung Ung dich wvu ngoai héi
cia td chuc khébng phai 1a td chtc
tin dung; 4 thu tuc hanh chinh 1lién
quan dén kinh doanh vang; 4 thu tuc
hanh chinh 1ién quan d&&n hoat déng
dich wvu tai chinh khédc (tru bao
hiém va bdo hiém xa hdéi); 4 thu tuc
hanh chinh lién quan d&én hoat déng
kinh doanh cua céc ngadn hang thuong
mai va 6 thu tuc hanh chinh 1lién
quan dén hoat déng kinh doanh cua
ngdn hang hogp téac xa, quy tin dung
nhan dan, td chuc tai chinh vi mé.
(Nguén: Céng Théng tin NHNN)

Céng bdé TTHC dugc stta dbéi, bd sung, bai bé 1linh
vuc hoat déng ngoai hdéi thuc hién tai bdé phédn Mot
cita thudéc pham vi chi®c nang quan ly cua NHNN

Ngay 28/10/2021, Ngé&n hang Nha nudc
Viét Nam (NHNN) da cé Quyét dinh sb
1700/QP-NHNN vé viéc Cébng bd thu
tuc hanh chinh (TTHC) dugc sua dbéi,
bd sung, badi bd 1linh vuc hoat doéng
ngoai héi thuc hién tai bd phan Mot
ctta thudc pham vi chtic nang quan 1ly
cua NHNN.

Theo dé, danh muc TTHC dugc sua
déi, bd sung thudc pham vi chtc
nd&ng quan ly cta NHNN gdm:

* TTHC thuc hién tai NHNN gbm (i)
Tha tuc dé nghi cédp Gidy phép nhap
khdu vang nguyén 1liéu cho doanh
nghiép cé vbn didu tu nudc ngoai dé
sadn xudt vang trang sGc, my nghé;
(ii) Thu tuc dé nghi cdp Gidy phép

xudt khdu vang nguyén liéu dbi véi
doanh nghiép Gidy phép khai thac
vang tai Viét Nam; (iii) Thu tuc dé
nghi clp Gidy phép nhdp khiu vang
nguyén 1liéu d&bi v&i doanh nghiép
ddu tu ra nudc ngodi trong linh wvuc
khai thac wvang.

* TTHC thuc hién tai NHNN chi nhénh
tinh, thanh phd truc thudc Trung
wong gdm: (i) Thu tuc cdp Gidy phép
tam nhdp khdu vang nguyén liéu dé
tdi xudt san phédm dbéi véi doanh
nghiép c6 hop dbéng gia céng vang
trang stc, my nghé v&di nudc ngoai;
(ii) Thu tuc diéu chinh Gidy phép
tam nhdp vang nguyén liéu dé& tai
san xudt san phdm dbi v&i doanh



nghiép cé hop dbéng gia cbébng vang
trang stc, mi nghé voi nudc
ngoai; (iii) P& nghi cdp Gidy phép
nhdp khiu vang nguyén liéu dbéi véi
doanh nghiép hoat déng san xuit
vang trang suc, my nghé.

Danh muc TTHC bi badi bd thudc pham
vi chtc nang quan ly cua NHNN 1la
Tht tuc thay déi néi dung vé théng
tin doanh nghiép trén Gidy phép
kinh doanh mua, ban vang miéng.
Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh
ké tu ngay 20/11/2021. Quyét dinh
nay bai bdé ndi dung cac TTHC cb6 ma

nhu sau: 1.001882, 1.000205,
1.000215 duoc céng bd tai Quyét
dinh sb 1762/QD-NHNN ngay

01/9/2015; 1.000107, 2.000074 dugc
céng bd tai Quyét dinh sbé 1262/0b-
NHNN ngay 10/6/2015; 1.000545,
2.000084 duoc cbéng bd tai Quyét
dinh sb 119/0D-NHNN ngay
22/01/2020; cua Thbéng dbc NHNN vé
viéc céng bd TTHC méi thay thé TTHC
bi bai bdé thudc thadm quyén giai
quyét cua NHNN.

(Ngudén: Céng Théng tin NHNN)

NHNN phé duyét phuong &n diéu tra su hai long cua
td chitc do6i véi sy phuc vu cua cac don vi chtc
nang thudc NHNN trong giai quyét TTHC nam 2021

Ngay 19/11/2021, Ngan hang Nha nudc
da ban hanh Quyét dinh s& 1872/0b-
NHNN vé viéc phé duyét phuong &n
diéu tra su hai long cua td chtc
déi véi su phuc vu cua cac don vi
chtc nang thudc NHNN trong viéc
gidi quyét thu tuc hanh chinh.

Muc dich cuta cudc diéu tra su hai
long cua td chttc (td chttc tin dung
va doanh nghiép) dbéi voéi cac don vi
chtc nang thudc Ngadn hang Nha nudc
Viét ©Nam (NHNN) trong hoat dbéng
gidi quyét thu tuc hanh chinh
(TTHC) la cudc diéu tra, khao sat
hang ndm nh3m thdm do, tdng hop céac
v kién nhan xét, danh gi& cua tb
chtic d@6i véi su phuc vu cua céc don
vi cht@c nang thudc NHNN trong hoat
déng giai quyét TTHC; vé ndng luc,
thdi dé phuc vu cua can bd, cdng
chtc tiép nhéan, gidi quyét hd so
TTHC theo quy dinh hién hanh. Théng
qua diéu tra, khdo sat nham xac
dinh thuc trang va mong mubn, yéu
cdu cua td chuc dbi voi viéc giai
quyét TTHC, tU0 d6 x&c dinh nhiing
gidi phdp nhdm nang cao chit luong,
hiéu qua gidi quyét TTHC va y thc,

trdch nhiém, thai dé phuc wvu cua
déi ngll cbng chitc; dép Ung ngay
cang tét hon yéu cau cai cach TTHC.
Két qua diéu tra, khdo sat la co so
dé xac dinh cac TTHC dé& xuldt nang
cdp lén dich vu cbébng truc tuyén mic
dé 3,4 cua NHNN va nang cao chét
lugng hoat déng tai B phan Mot cua
cua NHNN.

Quyét dinh néu ré d&bi tuong, don vi
diéu tra 1la cac t& chtc tin
dung/chi nhanh t& chtic tin dung
trén dia ban cd nudc cbd6 giao dich
TTHC wv&i NHNN trong thoi gian tu
01/10/2020 dén hét ngay 30/9/2021.
N&6i dung diéu tra tédp trung vao bo
ludng su hai 1long cua td chtc dua
trén co s& danh gid 5 yéu tb co ban
trong hoat déng gidi quyét TTHC,
bao gdbm: (i) Tiép can TTHC; (ii)
Quy dinh vé& TTHC; (iii) Céng chtc
gidi quyét TTHC; (iv) Két qua gidi
quyét TTHC va (v) Tiép nhan, giai
quyét vy kién gdép y, phan anh, kién
nghi. Do ludng su hai long cua tb
chttic duoc tién hanh véi 27 tiéu
chi.

(Ngudn: CCHC)



Mot s6 két qua CCHC trong thang 11

1. Ban hanh Quyét dinh phé& duyét Phuong &n diéu tra su hai 1léng cua td chuc
dbéi véi su phuc vu cua cac don vi chtc ndng thudc Ngadn hang Nha nudc trong
gidi quyét thu tuc hanh chinh ndm 2021.

2. Trién khai xay dung P& an phan cdp trong gidi quyét thu tuc hanh chinh
theo chi dao cua Thu tudéng Chinh phu.

3. Tiép tuc trién khai Quyét dinh sb 468/0P-TTg vé viéc phé duyét P& an ddbi
moi viéc thuc hién co ché mét crra, mdét clra lién théng trong gidi quyét TTHC
cua Thu tudng Chinh phu.

4. Duy tri lién tuc hoat déng cua BO phan mdét clta cta NHNN dé kip thoi tiép
nhédn, gidi quyét hdé so TTHC theo dung tinh than Nghi dinh sb 61/2018/NP-CP
va Quyét dinh sb 45/2016/0P-TTg.

5. Co ban chudn héa, dién tt hoéa ché d6 bdo cdo dinh ky cua NHNN theo yéu
cdu cua V&n phong Chinh phi; Hoan thién gidi phédp phdn mém bdo cio dién tu
cua NHNN;

6. Hoan thanh B6 tai liéu Hé& thdéng quan 1y chidt luong sang tiéu chudn TCVN
ISO 9001:2015 4p dung dbéi véi toan bd hé thdéng NHNN.

7. Trién khai dang tién d6 k& hoach hanh déng cta NHNN thuc hién Nghi quyét
17 cta Chinh phu vé Chinh phu dién tu, xdy dung k& hoach trién khai Quyét
dinh 942/Q0P-TTg cua Chinh phu vé& phé duyét chién lugc phat trién chinh phu
dién tu huéng téi chinh phu sé giai doan 2021-2025, dinh huéng dén 2030;
hoan thién hé théng dich vu céng, hé thdéng théng tin bdo cdo dién tu; hoan
thién co ché va néi dung cung clp va céng khai théng tin trén cbéng théng
tin dién t®@ cua NHNN.

Pdy manh tng dung CNTT, ning cao chit luong phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép

Phién hop tht nhdt UBQG vé chuyén déi sé

Tai phién hop, Thu tudéng Chinh phu
Pham Minh Chinh nhin manh, phién
hop ddu tién cua Uy ban hém nay cb

Chiéu ngay 30/11/2021, tai Tru s&
Chinh phtu, Thu tubéng Pham Minh
Chinh - Chu tich Uy ban Qubc gia vé

chuyén déi sb chu tri Phién hop tht
nhidt cua Uy ban Qubc gia vé chuyén
déi sb. Phién hop dugc td chuc theo
hinh thtc truc tuyén gitta dau céau
Tru s& Chinh phu véi diém cédu céac
bd, nganh, co quan va 63 tinh,
thanh phd trong ca nudc.

Phé Théng dbc NHNN Pham Tién Diing,
ldnh dao mdét sb don vi thudc NHNN
tham du phién hop tai diém cidu tai
tru s& NHNN.

v nghia ridt quan trong. P& bao dam
théng nhit trong lanh dao, chi dao
chién luoc chuyén dbéi sb qubc gia,
Thi tuéng Chinh pht da quyét dinh
kién toan, dbéi tén Uy ban Qubc gia
vé Chinh phu dién tu thanh Uy ban
Qubc gia vé& chuyén déi sb. pay la
minh chung thé hién cho su quyét
tdm hanh déng; ndéi di déi voi lam;
tdng cuodng ky ludt ky cuong.

Phat biéu tai phién hop, Théng dbc
NHNN Nguyén Thi Héng cho Dbiét:



Chuyén  dbéi
sb Qubc gia d&én nd&m 2025, dinh
huéng dén nd&m 2030, nganh Ngdn hang
duoc x&c dinh la 1linh wvuc cb téac
déng x& hdéi, 1lién quan hang ngay
dén ngudi dan va doanh nghiép, cé
tdc dbébng lan tod dén cbébng cudc

Trong Chuong trinh

Chuyén dbéi sb Qubc gia. Thoi gian
vita qua, NHNN d& ban hanh nhiéu ké
hoach, chuong trinh hanh déng, chi
thi trién khai, ddc biét 1la ra soat
va chinh stta hanh lang phép ly dé
tao diéu kién cho hoat déng hé
théng ngadn hang ung dung céng nghé
va thuc ddy chuyén ddéi sb.

Vé két qud dat dugc, trong bang xép
hang DTI nam 2020, NHNN dang vi tri
sb 2, trong d6 xép hang chi sbé kién
tao thé ché xép tht nhit. Két qua
nay cho thdy nganh Ngdn hang rat
quan tam dén van dé chuyén dbdi sb.
Bén canh d6, dén nay cé6 95 ngéan
hang da va dang xdy dung trién khai
chién lugc chuyen ddi sb&. Qua sb
liéu théng ké& cua 10 NHTM 1én, mic
dau tu cho chuyén déi sb udc tinh
15 nghin ty ddng mdi ndm. Chi phi
dau tu nguon luc hoat dong chuyén
ddi sb chiém 20-30% tdéng chi phi
ddu tu hoat déng cho thiy dau tu
kh& 16n.

Coéng nghé dugc Gng dung réng rai va
manh mé& vao cac dich vu ngdn hang
cbt 16i nhu: Thanh todn, nhan tién
giri, cdp tin dung. Thanh todn trén
thiét bi di dbébng t&ng trudng manh
hang nam. Cac dich vu nhu: méo tai
khodn, thanh toadn, chuyén tién, gui
tiét kiém.. co ban déu dugc ngan
hang thuc hién hoan toan trén kénh
sb6. Nhiéu ngdn hang dat ti 1é& trén
90% giao dich thuc hién trén kénh
s6. N&8m 2021, cic ngan hang Viét
Nam dugc MKensey danh gid cé6 mac doé
tng dung ngdn hang s6 nhanh nhét
trong khu vuc.

Hé sinh thai s& va thanh toan sb
cia hé théng ngdn hang da duoc

thiét 1lap va két ndi véi cac dich
vy & cac linh vuc khdc trong nén
kinh té&, mang lai nhiéu dich wvu
tién ich cho ngudi dén. bPéng cht vy,
NHNN cho phép m& tai khoan thanh
todn biang phuong thtc dién tu, =xac
thuc m¢ tai khodn cho khédch hang ma
khéng phai dén ngan hang (eKyc). Tu
thang 3/2021 dén nay da cé 20 ngan
hang thuc hién véi gédn 2 triéu tai
khoan thanh toédn va trén 4,6 triéu
lugt giao dich. Trong bdi canh
Covid-19 wvuwa qua, thanh toédn trén
médi trudng sb cang dugc phat trién.
Pbdc biét, hé thbéng ngadn hang Viét
Nam rdt tich cuc tham gia vao thanh
todn qua Cbébng dich vu céng Qubc gia
va da chi dao cac TCTD, céac trung
gian thanh todn két ndi véi Cdng
dich wvu céng Qubc gia. Tinh téi
nay, da c6 45,7 nghin giao dich
thanh todn trén Cbng dich wvu céng
Qubc gia.

Bén canh dé, NHNN dé& nghi cac BO,
Nganh phdi hop v&i NHNN ra soat,
nghién ctu va xay dung, sua déi, bd
sung cac quy dinh phdp 1y vé giao
dich dién tu, xa&c thuc dién tu,
ching tu k& to4n.. trong céc 1linh
vuc nhu: y té, gido duc, thuong mai
dién tu..

Két 1luan phién hop, Thu tudéng yéu
cdu cadn tiép tuc nadng cao nhan
thtc, tam quan trong cua chuyén dbi
sb & t4t ca céac cédp, cac nganh,
nhidt 13 ngudi lanh dao, dic biét 1la
ngudi ditng dau; Nang cao chit luong
ngudn nhdn luc cho phat trién
chuyén dbéi sb; Tiép tuc hoan thién
thé ché&, co ché chinh sach, xuit
phat tu thuc tién, co s& thuc tién,
14y thuc tién lam thudéc do dé hoan
thién thé ché&, co ché chinh séch;
Tiép tuc hoan thién cac co s& dit
liéu; Trién khai chuong trinh phéat
trién céng dan sb..

(Ngudén: Céng Théng tin NHNN)



Trao Gidy phép trién khai

Money cho VNPT

Ngay 25/11/2021, tai Ha Noi, Tap
doan Buu chinh Vién théng Viét Nam
(VNPT) chinh thGc céng bd cung cép
dich vu Mobile Money trén ca nudc.
Ngay 18/11/2021, NHNN d& ban hanh
Quyét dinh s& 1818/QP-NHNN chép
thudn cho VNPT trién khai thi diém
dich wvu Mobile Money trén pham vi
cd nudc. Viéc clp phép trién khai
Mobile Money dugc xem 1la budc tién
gquan trong trong viéc hoan thién
thi truong thanh toadn khdéng dung
tién mit tai Viét Nam, nhdt 1la
trong giai doan trién khai Dé 4an
phadt trién thanh todn khéng dung
tién md&t giai doan 2021-2025 cua
Chinh pha va Nghi dinh thay thé
Nghi dinh 101/2012/NP-CP vé thanh
toan khéng dung tién mit.

Phat biéu tai L& cbébng bd, 6ng
Nguyén Hoang Anh - Chu tich Uy ban
Quan 1ly vbn nha nudéc tai doanh
nghiép, cho rdng, VNPT dang dung
truéc co hoéi thay dbéi tu nha cung
cédp dich vu vién théng truyén théng
sang cung cép céac dich wvu sb, va
dich wvu Mobile Money sé& thuc day
thanh toadn khéng dung tién mit trén
thiét bi di dbéng, thuc didy kinh té
- x& hoéi va xbéa khoadng cach sb.

Mobile

thi diém dich wvu

Chia sé tai L& cbébng bd, Phéd Théng
dbc NHNN Pham Tién Diing cho rang,
Mobile Money khéng phai la mdét dich
vy thanh todn mdi, moét doéng trong
Mobile Money tuong Ung véi mét ddng
trong tai khodn dam bado cua nha
cung cip md tai ngadn hang. Do dob,
khéng c6 chuyén phdt hanh thém tién
té & day, ma chu yéu chi 1la phuong
tién thanh toéan.

Cting theo Phé Thbéng dbc, diéu kién
cung cép thi diém Mobile Money réat
chdt ché va qua nhiéu vong thim
dinh wva VNPT da& dap uUng dugc yéu
cau tu phia cédc co quan quan 1y Nha
nudéc. Cung vdi nhén luc, cdng nghé,
mang ludi thi dé trién khai thanh
cdéng Mobile Money can dap Ung mot
sé diéu kién nhu: Lam sao dé& khach
hang tin tudng st dung dich wvu;
phdi dam bao chit luong, su tién
lgi va an toan. Mobile Money phai
dugc trién khai tng dung & cac mang
ludi, cac diém chdp nhadn thanh
todn, qua dbé ngudi su dung mdi cbd
thé thanh todn dugc cac dich vu nhu
tién dién nudc, Internet, truyén
hinh..

(Nguén: Céng Théng tin NHNN)

Ngan hang véi co hdéi tir tng dung chit ky sé tu xa

Ngay 3/6/2020, Thu tudéng Chinh phu
da ky Quyét dinh sb& 749/0P-TTg phé
duyét “Chuong trinh chuyén déi sé
qubc gia dén ndm 2025, dinh hudng
dén nd&m 2030”. Theo d6, viéc 1lay
ngudi dan lam trung tam cua chuyén
déi sb6 va dé ra yéu cidu dinh danh
cébng dan dé hd trg cho cac giao
dich dién tu dugc coi la nhiém wvu
trong tam.

Vi vai trd 1a huyét mach cua nén
kinh té&, nganh Ng&n hang da sé&n
sang cho gidi phép cht ky sb cho
cdc giao dich. Ong Phan Théi Diing,
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Ph6é Cuc trudng Cuc Céng nghé théng
tin - Ngan hang Nha nudc, cho biét
trong nhttng ndm gin day, nganh Ngan
hang dic biét chua trong dén an
ninh, an toan bao mdt théng tin cho
khach hang. Piéu nay c6 thé thiy ro
nét nhdt khi Ngdn hang Nha nuéc da
chi dao tung dung chit ky s& trong
cdc giao dich 16n va nhiéu ngan
hang da trién khai tng dung trong
cidc giao dich chuyén tién.

Chi phi d& ngadn hang ddu tu céac
thiét bi tng dung chtt ky s khéng
phdi 13 nhdé, nhung dé hudéng tédi su



cac

tién 1l¢oi cho khéach hang thi
ngdn hang sdn sang Ung dung chit ky
sb cho cac giao dich nhdé 1&, cé6 gia
tri thip trong thoi gian toi.

Theo cac chuyén gia, tinh dén thoi
diém hién tai, viéc dinh danh dién
ttd danh cho céc giao dich thudc
nganh tai chinh - ngédn hang.. van
chua thuc su dap tGng dugc nhu ciu,
mong mudn cua cdc khach hang va nha
dau tu. DPon cu, khadch hang van phai
chd dgi m& x&c thuyc riéng 1lé cho
ting giao dich, véi mét sé thiét bi
phdi nhdp thu cbéng md& OTP ciling cob
thé din dén sai sét.

Trong khi &6, hinh thtic ky sé van
chi dugc thuc hién trong ndi bd
ngadn hang va van con phdi phu thudc
vao céac thiét bi vat 1ly luu trt ma
bi mat (USB token) va céac thiét bi
két ndéi nhu may tinh, laptop.. Hau
hét chit ky sb méi dugc 4p dung tai
cac doanh nghiép cb6 quy mbé 1lén con

cac doanh nghiép nhdé wva vwia hay
nhém c& nhdn chua tiép can duoc
dich vu nay nhiéu.

Duéi géc nhin doanh nghiép cung cép
dich vu cht ky sb tu xa, oéng Ngd
Dién Hy, Phé Tdng Gidm dbéc Tap doan
VNPT dénh gid, so v&i hai hinh thtc
ky s& khdc bdng USB Token va Sim
PKI, chtt ky sb6 tu xa la loai hinh
ky sb6 thudn loi nhdt cho ngudi dung
do thuc hién dugc trén da nén tang,
khéng phu thudc vao nha mang, khoéng
phu thudc vao thiét bi, dé dang
tich hop véi cac Gng dung ky sb.
Bén canh dé, chit ky sb tu xa mang
dén chi phi phi hop hon cho doanh
nghiép cung cédp khi phd cap dich wvu
nay dén déng dao khach hang; tiét
kiém téi da chi phi cho ngudi dung,
ddc biét la ngudi dung cé& nhan khi
thuc hién dugc nhiéu giao dich dién
tu tu xa..

(Ngudén: Thoi bdo Ngdn hang)

Ngan hang tich hop AI: Xu thé cuta tuong lai

Tri tué nhén tao dang la cbébng nghé
tao su khac biét wva loi thé canh
tranh, gitp nganh Ngadn hang tiép
cdn va chinh phuc khédch hang trong
ky nguyén sbé 4.0", éng L& Hdng Viét
chia sé& tai H6i thado truc tuyén
"Ngdn hang tich hop AI: Xu thé cua
tuong lai" duoc td chuc bdi FPT
Smart Cloud va Microsoftngay 26/11.
Nganh Tai chinh - Ngdn hang dang
tradi qua nhitng thay ddéi 1én bdi stc
ép canh tranh tu cdc m6é hinh tai
chinh m&éi nhu Fintech, hay xu thé
ngdn hang di ddéng, va ca tu sy gia
tdng cua cac rui ro an ninh mang,
ky wvong cua khach hang va éap luc
nédng cao hiéu qud véan hanh. bDuoc
danh gid 1la mét trong nhitng yéu tb
sé& lam thay dbi sau sdc bd mit
nganh nay, tri tué nhdn tao (AI)
véi nhting budc tién manh mé duoc ky
vong giup Ngadn hang ndng cao nang
luc hoat dbéng, khai thac luong di
liéu khéng 16, giadm thiéu rui ro va
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tu dbdng hdéa cac téac
thudng.

Ong Karthikeyan Rajasekharan, Giam

vy thdéng

dbc cép cao vé Phan tich dit liéu &
Tri tué nhdn tao, APAC, Microsoft
cho rdng su thay ddéi cua thi trudng

1a r4t nhanh chéng, cung vdi viéc
ky vong cua khadch hang vé trai
nghiém, tbc dé phuc vu va tuong téac
ngay cang tdang da dat é4p luc 1lén
cdc ngdn hang va cdbng ty tai chinh.
Trong bdi cadnh dé, tri tué nhan tao
dd trd thanh mét chién luoc cé thé
thay ddi cuc dién nganh Ngan hang,
nhidt 13 & nhiing khia canh 1lién quan
dén tuong tac véi khach hang, quan
tri rui ro.

Tiém nd&ng ung dung cua AI trong
1linh wvuc Tai chinh - Ngadn hang coé
thé lén téi 1,3 nghin ty, véi téc
dd Uung dung ngay cang tang. bPai
dién cua Microsoft cling nhdn dinh,
trong tuong lai 10 ndm nlta, cac
cébng ty sé& khéng con 1y nén tang



la c¢béng nghé niia,
tri tué nhén tao.
Cling tai su kién, 6éng Lé& Hoéng Viét,
Téng giadm dbc Cébng ty FPT Smart
Cloud, chia sé vé nhting khac biét
ma AI da va dang dem lai cho khéch
hang wva cac nhdn vién ngén hang
trong thoi dai sb. Theo d6, khach
hang dugc phuc vu tic thi vdi trai
nghiém 1ién mach va c& nhan héa bdi
cdc tro ly ao tdébng dai, giao dich
nhanh chéng dua trén cdédng nghé sinh

ma thay vao dé 1la

trdc hoc (nhan dién khudén mit,
giong noéi) .
Trong khi dé, cac nhén vién ngén

hang sé& dugc giai phéng bdi cac téac
vu lap thudong ngay, tédp trung
chuyén mén vao céc nhiém vu quan
trong va phtc tap hon.

pbi vé&i quy trinh van hanh cua ngén

hang, AI “ganh vac” gitp nhén vién
ngadn hang nhiém wvu luu tr@#, trich
xudt va quan ly dit liéu, dbng thoi

x4y dung cac tro ly ao hd tro chia
sé théng tin ndéi bd nhu IT
helpdesk, dao tao...

Theo 6ng L& Héng Viét, FPT.AI véi
vai trd 1la don vi di ddu trong céc
gidi phap Ung dung tri tué nhén tao

Tin lién quan

Cai cach hanh chinh, déi

cia Chinh pha, chinh quyén

Ngay 25/11, B6 N6i vu td chuc H6i
thao khoa hoc gép v hoan thién du
thdo cac chuyén dé thudéc DEé 4an
“Chién luoc xay dung va hoan thién
nha nuéc phdp quyén x& hoéi chu
nghia Viét Nam d&én ndm 2030, dinh
huéng dén nidm 2045”.

H6i thdao do Thu trudng BO NOi wvu
Nguyén Trong Thtta chu tri, véi su
tham dy cua cé&c nguyén Tht trudng
B Noi wvu, céc chuyén gia, nha khoa
hoc, dai dién mét sb bd, nganh, dia
phuong.
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da xay dung thanh céng cac hé théng
tich hop AI cho hon 80 doanh nghiép

16n, trong dbé cbd6 céc ngadn hang hang
dadu nhu TPBank, SeaBank cung céac
céng ty tai chinh 146n nhu Home

Credit, FECredit.

Hé thdng tdéng dai théng minh tich
hop tro 1ly 4o FPT.AI da phuc vwvu
hang chuc triéu ngudi dung cubdi mdi
ndm, gidi quyét thanh cbébng hon 90%
sb yéu cédu tu khach hang.

Téng giadm dbc FPT Smart Cloud két
luadn rang, chién lugc AI hiéu qua
khi dugc badt dadu sém va bai ban.
Sau do6, doanh nghiép va khéch hang
s& sém duoc hudng loi ich tu tiém
nang v6 cung 1l1lén cua tri tué nhén
tao.

Ong Téng V&n Tién, Gidm dbéc Pdi méi
sb, Ngan hang TMCP Tién Phong cho
rdng, tuong lai cuwa tri tué nhan
tao, may moéc sé& thay ddi cach ngan
hang tao ra san phdm va quyét dinh

cho vay, cling nhu ngdn chdn tu sém
cac rui ro gian léan, gia tang trai
nghiém va gan ket khach

hang. (Ngudén: Thoi bdo Ngdn hang)

méi t6 chwic, hoat doéng
dia phuong
Thdéi gian qua, BO6 NoOi wvu da chua

déng td chtc xay dung cic chuyén dé
mét cach khadn truong, nghiém tuc,
khoa hoc. Cac chuyén dé da hé théng
héa, lam rd nhiing chu truong, dudng
16i cwa Pang trong tung thoi ky vé
cai cach hanh chinh, vé dbi moi td
chtc, hoat déng cua Chinh phu va
chinh quyén dia phuong. Théng qua
dé, lam rd vy nghia gquan trong va
nhtng nhiém vu trong tém trong x4y
dung, hoan thién nha nubdc phap
quyén x& hdéi cht nghia Viét Nam...



Trén co s& quan diém chu truong,

duong 16i cua Pang, phan tich, danh
gid thuc trang va tu bdi canh thuc
tién trong nudéc va qubc té&; céac
chuyén dé da dua ra nhitng dinh
huéng, muc tiéu, nhiém wvu, gidi
phdp dap tng yéu cidu xay dung, hoan

thién nha nudéc phép quyén x& hoi
chi nghia Viét Nam dén ni&m 2030,
dinh huéng dén ndm 2045.

péi védi cdi cach hanh chinh, du
thdo B&o cdo chuyén dé néu lén muc
tiéu tdng quat 1la tiép tuc xay dung
nén hanh chinh dan <chua, chuyén
nghiép, hién dai, tinh gon, hiéu
luc, hiéu qud, c6é ndng luc kién tao
phat trién, liém chinh, phuc wvu
nhan dén, trén co s& nhiing quan
diém, chua truong, dudng 16i cua
bang vé ddy manh toan dién, déng bd
cébng cudc ddi moi, xay dung Nha
nudéc phdp quyén x& hdéi cha nghia
cuia nhédn dén, do nhédn dan, vi nhén
dédn trong giai doan 2021 - 2030,
dinh huéng dén ndm 2045. Tu d6, béo
cdo dua ra cac muc tiéu cu thé trén
tung linh vuc, tung giai doan.

vé dbi méi, td chuc hoat déng cua
Chinh phu, duy thdo B&o cé&o chuyén
dé néu 1lén 6 nhém nhiém wvu, gidi
phdp co ban dé trién khai thuc hién
t nay dén ndm 2030, dinh hudng
2045, dbé 1la: hoan thién viéc xé&c
dinh rd vi tri, wvai trdo, chic ndng
ciua Chinh phu trong Nha nudc phéap
quyén x& hoéi chua nghia Viét Nam;
ddi méi td chtc cua Chinh phu; déi
m&éi hoat déng cua Chinh phu; kiém
sodt quyén luc va phong chdng tham
nhiing, tiéu cuc trong hoat ddng
chdp phdp cua Chinh phu; day manh
x8y dung chinh phu dién tt hudng
t&éi chinh phu sb6; wUng dung céng
nghé théng tin, thuc hién chuyén
déi sb dbng bé gifta cadc nganh, linh
viuc va cac clp; tdng cudng tinh
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cébng khai,

minh bach va tradch nhiém
gidi trinh trong hoat dbéng cua
Chinh phu.

Vé dbi moi td chtc, hoat déng cua
chinh quyén dia phuong, trong giai
doan 2026 - 2030 co ban hoan thanh
viéc s8p xép céc don vi hanh chinh
cdp huyén, cédp xa phu hop véi tiéu
chudn va céac yéu tb didc thu & mbi
dia phuong v&i quy hoach tdng thé

phat trién kinh té - xa hoéi cua dia
phuong; quy hoach tdéng thé don vi
hanh chinh; nghién ctu va trién

khai thi diém phan cédp cho mét sb
chinh quyén dia phuong clp tinh,
cdp huyén tu quyét dinh sé luong co
quan, co cdu td chtic bd may hanh
chinh va bién ché can bd, céng chic
trén co s& ngadn sach dia phuong tu
chi tra. Pinh huéng dén ndm 2045,
thuc hién d&bi méi toan dién, ddng
bd vé mé hinh td chiic va hoat doéng
cia chinh quyén dia phuong phu hop
véi ddc diém néng thén, &6 thi, hai
dado bao dam thuc hién tbét wvi tri,
vai trd cua chinh quyén dia phuong
cdc clp; hinh thanh mét sbé don vi
hanh chinh - kinh té dic biét dang
cdp qubc té trén co s& quy hoach
tébng thé don vi hanh chinh.

Tai HO61 thado, céc chuyén gia, céc
nha khoa hoc da déng gdép nhiéu vy
kién lam r& nhiing quan diém, chu
truong dudng 16i cua Pang, Nha
nudc; dé xudt quan diém, muc tiéu,
phuong hudéng, nhiém wvu, gidi phép
cdi cach hanh chinh; déi méi tb
chtc, hoat déng cua Chinh phu va
chinh quyén dia phuong dap Gng vyéu
cidu xay dung va hoan thién Nha nudc
phadp quyén x& hoéi chid nghia Viét
Nam dén ndm 2030, dinh huéng dén
nam 2045.

(Nguén: Bdo Tin tuc)



Cai cach hanh chinh 1la
phat trién kinh té - xa

Chiéu 8/11, Qubc hoéi tiép tuc thao
luan & hoéi truong vé két qua thuc
hién k& hoach phat trién kinh té -
x4 hoi ndm 2021. bPai biéu D& buc
Héng Ha - boan Pai biéu Qubc héi Ha
N6i cho rdng gidi phdp quan trong,
déng luc to 1lén thic ddy phat trién
kinh té - x4 hoéi luc nay la cai
cadch thu tuc hanh chinh.

Ong Ha dua ra 7 ly do dé giai thich
cho su gquan trong cua viéc céan
thiét phdi cai cé&ch hanh chinh véi
phat trién kinh té- x& hoi.

Tht nhét, cai cach thu tuc hanh
chinh 13 néi dung phadn &nh r& nhét
mbi gquan hé gifta nha nudéc va coéng
dan. Péng thoi, day cling 1la noi
dung cé6 nhiéu buc xtc nhit cua
ngudi dan, doanh nghiép, cling nhu
c6é nhiéu yéu cdu dbi méi trong qua
trinh hoéi nhdp kinh té va tham gia
cudéc cach mang céng nghiép 1lan tht
4.

Tht hai, trong diéu kién ngudn luc
dédt nudc con nhiéu khé khin, Chinh
pht chua thé cung mét ltc thuc hién
duoc nhiéu néi dung cdi cach nhu
cali cach tai chinh cbng, cai cach
tién cach tb

luong, cai chttc bd
may, thi viéc lua chon cai céach thu
tuc hanh chinh sé& mang lai hiéu qua
thiét thuc nhét.
Tht ba, thdéng qua cai cach thu tuc
hanh chinh, cé thé xac dinh cdn ban

cac
voi

céng viéc cua co gquan nha nudc
ngudi dén, doanh nghiép, qua db
x4y dung bdé may phu hop va cé thé
lwa chon déi ngli cédn bd cdbng chuc
hop 1ly, vua dap ung yéu cau céng
viéc, wvua dap Ung tinh gidn bién

déng luc to 1lén thuac day
héi

14

ché, thu gon dau mbéi cua cac co
quan hanh chinh nha nudc.

Tht tu, cai cach thu tuc hanh chinh
la tién dé dé thuc hién ba khau dot
phd chién lugc va céc ndi dung cai
cdch khac nhu nang cao chdt lugng

thé ché, nang cao trinh dé, thay
dbéi théi quen, cé&ch lam, nép nghi
clila can bd, cbébng chic, phan cép,
phdn gquyén, phan céng, gidi quyét
cébng wviéc cho ngudi déan, doanh
nghiép, thyc hién Chinh phu dién
tt, Chinh phu sb, kinh té sb, xa

héi sb, cébng dan sb, doanh nghiép
sé.
Tht nam, théng qua cdi cach thu tuc

hanh chinh sé& g& bd rao can vdi mbi
truong kinh doanh va doi sbng cua
ngudi dan, giup cdt gidm chi phi va
rii ro; ddéng thoi, tdng thu, giam
chi, nhét 1a gidm chi cho bd may
hanh chinh va gidm chi chinh thtc,
phi chinh thtc.

Thit sau, cai cach thu tuc hanh
chinh gép phdn ngdn chidn bbén nguy
co de doa su tdn vong cua DPang, ché
dé, nhdt 13 nguy co tut hau vé kinh

té, lac hdu vé van hdéa xa hdéi, tham
nhiing, l&ng phi vé& ngudn luyc; nang
cao hinh anh cua Viét Nam, céac B9,

nganh, dia phuong trudc cbdng déng
trong nudc va qubc té.

Thtt bay, cdi cach tha tuc hanh
chinh thoi gian gqua con han ché,
yéu kém. Tinh trang nhiing nhiéu,
gdy phién ha cua mét bd phan co
gquan hanh chinh nha nuéc, mét sb
can bd, cbébng chiic trong gidi quyét
cbng viéc, thu tuc hanh chinh cho
ngudi dan, doanh nghiép van con xay
ra... (Ngudn: Kinh té dé thi)



Ha NOi: Yéu cdu cai cach hanh chinh dé kip thoi hé
tr¢g doanh nghiép va ngudoi dan

UBND thanh phdé Ha N6i ngay 10-11-
2021 ban hanh  Céng  vin sb
3957/UBND-KT vé +trién khai Nghi
quyét sb 406/NQ-UBTVQH15 ngay 19-
10-2021 cua Uy ban Thudng vu Qubc
héi vé ban hanh mét sb gidi phép
nhdm hd tro doanh nghiép, ngudi dan
chiu téc ddng cua dich Covid-19
(Nghi quyét sb 406/NQ-UBTVQHL15) .

Theo dé, cadn ci van ban chi dao cua
trung uong, UBND thanh phdé yéu cau
cac s&, ban, nganh; UBND céac quén,
huyén, thi x& chu déng td chtc thuc
hién nghi quyét trén va Nghi dinh
s6 92/2021/NP-CP ngay 27-10-2021
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét thi
hanh Nghi quyét sé 406/NQ-UBTVQH15
bdo dam ding quy dinh, dang d&bi
tuong va vyéu cdu cai cach hanh
chinh dé kip thoi thdo g& khé khin,
hé trg hoat déng san xudt, kinh

M6 hinh “Ngay th& 6 xanh”

Nhdm nang cao hiéu luc, hiéu qua
cébng tac CCHC, huyén Hoai bHuc, Ha
N&6i trién khai thi diém thuc hién
M6 hinh “Ngay tht 6 xanh” tai BO
phan “Mét c@ra” UBND huyén nhdm rut
ngdn thoi gian gidi quyét TTHC &
mét sb linh vuc, mang dén su hai
1long cho nguoi déan.

M6 hinh “Ngay tht 6 xanh” dugc UBND
huyén Hoai DPuc trién khai thuc hién
thi diém bit dau tu ngay 1-11 dén
ngay 31-12-2021, wvao ngay Thut 6
hang tudn. M6 hinh 4p dung véi 4
TTHC gdém: thad tuc chdm dat hoat
déng hd kinh doanh (theo Quyét dinh
sb 4324/0P-UBND ngay 01-10-2021 cua
UBND Thanh phb); thu tuc chuyén
trudng déi véi hoc sinh trung hoc
(theo Quyét dinh sb 1510/QP-UBND
ngay 14-4-2020 cua UBND Thanh phd);
tha tuc chuyén truong dbi voi hoc
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doanh cho doanh nghiép, nguoi dan,
tuyét dbéi khéng dé& phat sinh viéc
loi dung, truc loi chinh sach.

UBND thanh phd cfing giao mot sb
nhiém vu cu thé cho cé&c co quan,
don vi trién khai té chtuc thuc hién
néi dung trén. Trong dé, Cuc Thué
thanh phé Ha N&i chu tri trién khai
tuyén truyén, phd bién Nghi quyét

sb 406/NQ-UBTVQH15, Nghi dinh sé
92/2021/NP-CP dén té&t ca doanh
nghiép, t& chtc, hé gia dinh, cé

nhidn trén dia ban thanh phdé bang
cadc hinh thtc phu hop, hiéu qua,
tiét kiém; huéng dan cac doanh
nghiép, t& chtc, hdé kinh doanh, cé
nhan kinh doanh x&c dinh s& tién
thué dugc mién, gidm va trinh tu
thi tuc dé nghi mién, gidm.. (Ngudn:
Ha Noi moi)

sinh tiéu hoc (theo Quyét dinh sb
389/0b-UBND ngay 19-1-2021 cua UBND
TP Ha No6i) va thu tuc cédp gidy gisi

thiéu di thédm viéng md Liét s¥
(theo OQuyét dinh s& 6395/QDP-UBND
ngay 23-11-2018 cua UBND TP).

Theo dé, khi thuc hién md hinh,
thoi gian gidi quyét céc TTHC ké
trén dugc rut ngidn xubng con 60
phut thay wvi kéo dai tu 1-10 ngay

lam viéc theo nhu quy dinh. Pugc su
quan tam l&nh dao, chi dao sat sao
cia UBND huyén, su phbéi hop chit

ché&, hiéu qua «cua cac co guan
chuyén mén, ngay dau trién khai M6
hinh, hang chuc hd so dugc giai
quyét nhanh chéng, thuadn tién,

khéng mét nhiéu thoi gian cho doi
va dugc nguoi dadn hai 1long, danh
gia cao.

(Ngudn: Phdp ludt xd hoi)



VAN BAN MOI BAN HANH

1.Théng tu sb& 16/2021/TT-NHNN ngay 10/11/2021 cua Théng dbéc Ngadn hang Nha
nudc quy dinh viéc td chtic tin dung, chi nhénh ngdn hang nudéc ngoai mua,
ban trai phiéu doanh nghiép.

2.Théng tu sb 18/2021/TT-NHNN ngay 18/11/2021 cua Théng dbc Ngan hang Nha
nudc quy dinh vé hoat déng tai chiét khlu céng cu chuyén nhuong gitta cac tb
chtc tin dung, chi nhanh ngédn hang nudc ngoai.

3. Théng tu sbé 19/2021/TT-NHNN ngay 24/11/2021 cua Thdéng dbc Ngan hang Nha
nudéc sta ddi, bd sung moét s6 diéu cua Thédng tu sb 01/2014/TT-NHNN ngay
06/01/2014 cua Théng dbc Ngan hang Nha nudc Viét Namquy dinh vé giao nhéan,
bdo quan, van chuyéntién mit, tai san quy, gidy to co6 gia.
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