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THONG TIN HOAT PONG CCHC

TINTUC

DAY MANH CAI CACH HANH CHINH HO TRO DOANH NGHIEP

GUOI DAN- THUC DAY PHAT TRIEN KINH TE XA HOI

Boan céng tac Ngan hang Nha nudc do dbéng chi

guyén Thji Héng, Uy vién Ban Chap> hanh Trung uong

ang, Bi thu Ban Can su Pang, Thong dbéc NHNN Viét

am lam trudng doan lam viéc voi Tinh uy Thanh Hoéa

$ : > Ké hoach hanh déng cuia nganh Ngdn hang thuc hién
HANH CHINH‘ ghi quyét sb 11/NO-CP ngady 30/01/2022 cta Chinh phu

— Quy ché hoat ddéng cua Ban Chi dao phong, chbng

— ham nhing, tiéu cuc va tdi pham nganh Ngdn hang

Thanh todn khéng dung tién mdt khéng thé phdt

rién néu thiéu tru cét truyén thdéng

Ké hoach trién khai va céng bd danh muc di 1iéu

chia sé theo hinh thuc chia sé di 1iéu mdc dinh cua

NHNN

KET QUA TRIEN KHAI MOT SO NHIEM VU CHU YEU THEO KE

HOACH CCHC NAM 2022

TCTD: DAY MANH UNG DUNG CNTT, NANG CAO CHAT LUONG
DICH VU

- SHB dua Robot théng minh vao phuc vu giao dich

- Nguodi dung Viét did cé thé mé thé thuc trong thé
gidi do

- TPBank mién 30 loai phi cho khdch hang doanh
nghiép khi giao dich sé

- Sacombank tién phong ra mdt thé qubc té tich hop 1
chip tai Viét Na

TIN LIEN QUAN

- Tép trung trién khai két ndbi, 1lién théng, chia sé
dit 1iéu hadi quan, thué, ngdn hang

- Thic diy déi mdi sdng tao, phdt trién kinh té sé,
xd hoéi sb

- Tinh gidn bién ché gdn vdi co cdu lai ddéi ngii cdn
bo, cbéng chic

- Khdo sdt truc tuyén dénh gid mic dé hai long cua
nguoi ddn qua cai cdch hanh chinh

VAN BAN CHINH SACH VE CCHC

KHUYEN CAO SU DUNG

Théng tin CCHC ndi bd ndy duoc tdéng hop
tir cdc vdn ban cua NHNN, ngudn tin chinh
thuc cua cdc co quan bdo chi, trang
théng tin dién tu cua Viét Nam hay nudc
ngoai va phu hop vdi quy dinh phdp ludt
vé bdo chi, vé ban quyén.

Moi quan diém, nhdn xét va binh ludn
(néu cé)déu cdn ci trén théng tin cd
sdn, chi cé hém y cung cdp théng tin
tham kh& m& khéng phan &nh y kién hay
quan diém chinh thic cua Phong CCHC hay
cua Vdn phong NHNN. Nguoi doc chi nén su
dung ban tin ndi bé nhu la théng tin
tham khao.
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DAY MANH CAI CACH HANH CHINH HO TRQ DOANH NGHIEP,
NGUOI DAN-THUC PAY PHAT TRIEN KINN TE XA HOI

Poan céng téac Ngan hang Nha nuéc do ddéng chi
Nguyén Thi Héng, Uy vién Ban Chap hanh Trung uong
bang, Bi thu Ban Can sy bang, Thong déc NHNN Viét
Nam lam trudng doan lam viéc véi Tinh uy Thanh Héa

e Ngay 31/3, Poan céng tac tham va lam viéc véi lanh dao tinh ty Thanh Hbéa

Tai tru s& Tinh uy Thanh Héa, dbéng chi Nguyén Thi Hdng - Uy vién Ban Chép
hanh Trung uwong Pang, Bi thu Ban cadn su Pang, Thdng dbc Ngan hang Nha nudc
(NHNN) Viét Nam d& lam viéc véi ddng chi Pd Trong Hung - Uy vién Ban chép
hanh Trung uvong bang, Bi thu Tinh uy, Chu tich HDND tinh Thanh Hba.

Phat biéu tai budi lam viéc, Thbéng dbc Nguyén Thi Héng cho biét, ndm 2021
va nhfing thang dau ndm 2022, trong bdi canh anh hudéng cua dich bénh Covid-
19, tinh hinh thé gidéi c6é nhiéu bién déng phuc tap, cung véi cd hé théng
chinh tri, nganh Ngdn hang d& diéu hanh chu dbéng, linh hoat va kién dinh
chinh s&ch tién té; giam manh mdt bdng 14i sudt, trién khai dbdng bd, quyét
liét nhiéu gidi phdp mé réng tin dung hiéu qud nhdm hé tro ngudi dan, doanh
nghiép phuc héi va phat trién san xudt kinh doanh, gi®t viing én dinh ty gié,
thi trudng ngoai hbéi. Tap trung trién khai quyét 1liét viéc co cdu lai céc
TCTD va xU 1y no xdu. Tiép tuc cung cb va hoan thién thé ché vé tién té va
hoat déng ngadn hang; diy manh phat trién thanh toadn khéng dung tién mit,
thuc hién chuyén d&bi sb manh mé&. Phdéi hop chdt ché vdi cic bd, nganh xu 1y
hiéu qua cédc vin dé lién quan dén quan hé Viét Nam-Hoa Ky, gép phan quan
trong gitp Viét Nam khéng bi ap dung cdc bién phdp trung phat thuong mai va
ra khoéi danh sach céc nén kinh té thao tung tién té, tao méi trudng dau tu
6n dinh, hép dan d&bi véi cadc nha ddu tu nudc ngoadi.

Nhitng két qua trén di goép phdn quan trong trong viéc kiém sodt lam phat, &n
dinh kinh té vi md6, thido g& khdé khidn, thtc didy phuc héi san xudt kinh
doanh.

Riéng dbéi véi tinh Thanh Héa, nhiing ndm qua, bam sat chu truong cua Nganh,
NHNN Chi nh&nh tinh Thanh Hoéa d& thuc su 1a “canh tay ndi dai” cua Théng
déc trong viéc dinh ky bdo cdo Poan PBQH két qud hoat ddng ngadn hang, céac
TCTD trén dia ban da tham gia diy du cac cudc tiép xtc cu tri va kip thoi
gidi ddp, xu ly céc kién nghi cua ci tri cé lién quan d&én 1linh vuc ngén
hang, gdép phan thuc hién tbét muc tiéu phat trién kinh té tai dia phuong.
Nhdn dip nay, Thbéng dbc Nguyén Thi Hdng trdn trong cam on su quan tam hd
trg va sy ung hd tich cuc cua Ladnh dao tinh Thanh Hb6a va boan DPBQH, céac
PBQH tinh Thanh Héa dbi v&i nganh Ngadn hang va hoat déng ngdn hang trén dia
ban tinh, xem d6 la cdu nbéi quan trong gilp tiéng néi cua nganh Ngan hang
dén gédn hon véi cu tri, tao diéu kién cho céc chinh sach, giai phap vé tién
té - ngdn hang nhan dugc su déng thudn va nhédt tri cao, phat huy hiéu qua
trong thuc tién.



Cling tai budi lam viéc, Phé Thdéng dbc Thudng truc Pao Minh Ta d& théng tin
thém téi céc dai biéu vé céng tadc diéu hanh tin dung cua NHNN. Phé Théng
dbéc cho biét, qua cbébng tac thbéng k& 5 ndm gdn day cua nganh Ngan hang, tbc
dé ti&ng trudéng huy déng vén va du ng cho vay, du ng tin dung chinh sach..
tai Thanh Héa kha &n tuong, cao hon mic binh qudn chung cta toan nganh.
Piéu d6 cling phan nao phan anh khach quan quy mdé va tbc d6 tdng trudng kinh
té cua tinh.

Qua 1l4ng nghe céc bdo cdo va y kién thado luédn cua cac dai biéu, déng chi bd
Trong Hung da danh gid cao nhiting nd luc va két qua dat dugc cua nganh Ngan
hang cfing nhu sy quan tam, hd trg, tinh cdm cta nganh Ngdn hang dbéi véi
tinh Thanh Héa trong thoi gian qua. Pdc biét, 2 ndm gan day, mdc du dich
bénh dién bién ré&t phtc tap nhung nganh Ngan hang d& lam dugc nhiéu viéc
16n nhu: Tham muu cho Pang, Qubc hdéi, Chinh phu va truc tiép déng gdbp vao
6n dinh kinh té vi mdé; kiém sodt lam phat; thic ddy phat trién kinh té xa
héi, dam bado qubdc phong an ninh; khéng ngung ndng cao doi sbng nhan dan;
tdng cudng niém tin cua nhadn dan vao hé thdng Ngdn hang cfing nhu dbi véi su
lanh dao cua Pang va ché do.

Ngay tai HO6i nghi, Théng dbc d& chi dao NHNN chi nhé&nh tinh Thanh Héa tiép
tuc bam sat chi dao cua NHNN dé trién khai cadc co ché, chinh sach trén dia
ban, dic biét 1a géi hd tro phuc hdi phédt trién kinh té&; cdc NHTM cdn quan
tam, diéu hoa, cung cdp dady du vdn cho phat trién kinh té&, tich cuc tham
gia thado g& khdé khan cho doanh nghiép, ngudi dadn va cdbng téc an sinh x& hdi
trén dia ban tinh..

e Ngay 31/3/2022, Ngan hang Nha nudc tdé chic H6i nghi vé hoat ddng cua cac
Quy tin dung nhédn dén (QTDND) trén dia ban tinh Thanh Héa

Phat biéu khai mac H®i nghi, Phé Thbéng dbc Pao Minh Ta cho biét, trong thoi
gian qua, Chinh phu, NHNN d3 ban hanh nhiéu co ché, chinh sach, tao diéu
kién thudn loi cho hoat déng cua hé thdéng QTDND phat trién an toan, lanh
manh. Trong d6, hé théng QTDND Thanh Héa da cé su déng gép quan trong trong
viéc khai thac, huy déng ngudn luc, gidi quyét bai todn vbn cho ngudi dan,
hé gia dinh, thanh vién tham gia qu¥y, gdép phdn tich cuc vao viéc gidi quyét
céng &n viéc lam, phat trién kinh té x& héi cua tinh.

Theo bdo cdo cua 6ng Téng Van Anh - Gidm d&bc NHNN Chi nhanh tinh Thanh Hoéa,
trén dia ban tinh Thanh Hbéa cbéb 67 QTDND dang hoat ddng, la mdét trong 5
tinh, thanh phd cé sb luong QTDND 1én nhdt cd nudc. Chét luong tin dung cua
cdc QTDND co ban dam bado, ty 1é ng xdu tuong dbéi thlp, chi chiém 1,5% tdéng
du ng cho vay.

H6i nghi cling d& danh nhiéu thoi gian dé 14ng nghe nhitng kién nghi, dé xuét
cia mét sb QTDND trén dia ban va cic y kién thdo ludn, trao dbi, gidi dép
cia Co quan thanh tra, gidm sat ngdn hang, Bao hiém tién guii, Ngan hang Hop
tdc xa Viét Nam.

Phat biéu tai HO6i nghi, Phé Chua tich Thudng truc UBND tinh Thanh Hbéa Nguyén
Vidn Thi d& danh gid cao su quan tam cua NHNN, dic biét 1la viéc td chuc hdi
nghi dé danh gid toan dién vé hoat déng cua hé thbéng QTDND trén dia ban,
qua dé dua ra nhiing bién phdp, dinh huéng phat trién trong thoi gian toi.
Két 1ludn HO&i nghi, Phé Thdéng dbc Pao Minh Tu da danh giad hoat déng cua hé
théng QTDND d& c6 nhiéu déng gdép cho phat trién kinh té x& hoéi, dic biét 1la
trong viéc x6a déi gidm ngheéo, tao cbng dan viéc lam tai céc dia phuong,
nhdt 1a & khu vuc néng thén, vung sdu, viung xa.



Pé dam bao cho cac QTDND phat trién an toan, lanh manh, hiéu qua trong thoi
gian téi, Phé Théng dbc chi dao toan hé thdéng QTDND cidn thuc hién ddng bd
nhiéu gidi phép: Tiép tuc cung cb, chln chinh lai hé théng QTDND trong toan
qubc, trong d6 cé Thanh Hoéa; tiép tuc dé &n tai co cldu dé nang cao ndng luc
tai chinh, quan tri, nd&ng luc cé&n bd; tiép tuc tdng cudng cbdng tac thanh
tra, giam s&t. Bén canh d6, NHNN chi nh&nh tinh, thanh phd can phdi hop
chdt ché hon v&i chinh quyén dia phuong cdc cédp; hang ndm cidn td chtc hoi
nghi d& danh gid hoat déng va théng bdo nhitng chu truong, chinh sach cua
nganh va dia phuong; cédc QTDND phai tdng cudng cdbng nghé, thuc hién duang
cac quy dinh cua phap luat...

Ngay 1/4/2022, Ngan hang Nha nudc phdi hop véi UBND tinh Thanh Héa té chuc
HO6i nghi két ndi Ngan hang - Doanh nghiép

H6i nghi do déng chi Nguyén Thi Hoéng, Uy vién BCH Trung uong Pang, Thdng
dbc Ngadn hang Nha nudéc Viét Nam va déng chi P& Trong Hung, Uy vién BCH
Trung wong Pang, Bi thu Tinh uy, Chua tich HPND tinh Thanh Hod déng chu tri.
Tham du héi nghi con cé6 Phé Théng dbc Thudng truc NHNN Pao Minh Tu, lanh
dao cac Vuy, Cuc NHNN; 1ladnh dao UBND tinh Thanh Hdba, dai dién S&, Ban, Nganh
dia phuong, NHNN chi nha&nh tinh Thanh Hba, cac Hiép hdi, Doanh nghiép trén
dia ban va cac TCTD.

Phat biéu tai hoéi nghi, Thdng dbc NHNN Nguyén Thi Héng da chia sé véi céac
doanh nghiép nhiing khé khdn do &nh hudng ndng né cua dich Covid-19 trong
thdi gian qua, va nhdn manh viéc td chiic héi nghi két ndi ngdn hang - doanh
nghiép da thé hién su phdi hop chidt ché gitta NHNN va UBND tinh Thanh Héa
nhdm tim ra cdc gidi phdp hd trg cho cdc doanh nghiép, hop tac x&, hd kinh
doanh phat trién san xudt, kinh doanh va khéi phuc phédt trién sau dich.

Theo Phé Théng dbc Thudng truc NHNN Pao Minh Ta théng tin tai héi nghi, véi
hé thdéng cédc chi dao va gidi phap déng bd cuia NHNN, mdc du chiu anh hudng
tiéu cuc bdi dich Covid-19, nhung tin dung toan nén kinh té ndm 2021 t&ng
ngay t dau ndm va dén cubdi ndm tidng 13,61% so véi cubi ndm 2020; dén ngay
23/03/2022, tin dung toan nén kinh té t&ng 4,21%, cao hon mtc tdng cung ky
ndm trudc (1,62%). Co cédu tin dung tiép tuc chuyén dich theo hudéng tich
cuc, tép trung vén cho linh vuc san xudt kinh doanh, nhédt 1a cac linh vuc
uu tién theo chu truong cua Chinh phu; tin dung dbi véi linh vuc tiém é&n
rui ro dugc quan ly chat ché.

pbi véi hoat ddbng ngadn hang trén dia ban tinh Thanh Héa, NHNN d& ludén quan
tam, chi dao sat sao, tao diéu kién md réng mang ludi cac TCTD dé phuc wvu
tdt hon nfta nhu cdu vé tin dung va dich vu ngadn hang dbi v&i ngudi dan,
doanh nghiép. Thoi gian qua, tin dung cé mic tdng trudng tdt, binh quan
tdng trudng giai doan 2016 - 2020 dat 16,31% va nam 2021 tang 16,45% (cao
hon mic tdng tin dung chung cua toan qubc 1la 13,61%). Ngoai ra, tin dung
chinh sach trén dia ban (dat 10.790 ty dbdng, chiém 6,83% du no tin dung,
gquy md ding tht 2 trong hé thbéng NHCSXH) da phat huy hiéu qua giutp hd nghéo
va cac dbi tuong chinh sach tiép can ngudn vbn d& dau tu san xudt, kinh
doanh, vuot qua khoé khidn, thodt nghéo bén viing va vuon lén lam giau.

Ong P& Trong Hung - Bi thu Tinh 1y, Cha tich HBEND tinh Thanh Hod danh gié
cao su vao cudc quyét liét, trién khai sém cidc gidi phdp déng bd cua nganh
Ngan hang da truc tiép hd tro cac doanh nghiép trén dia ban. Viéc thuc hién
cdc chinh sach khoanh ng, gidn ng, gidm 1lai sudt d& hd trg thiét thuc cho
doanh nghiép. Ong Hung ciing dé& xudt NHNN mdét sb ndi dung vé viéc ban hanh



Ludt x0 1y no xdu, diéu chinh swa dbi mét sb Thédng tu trong linh vuc ngan
hang cho phu hop véi tinh hinh thuc té. Cho phép kéo dai thoi gian co céu
lai thoi han trd ng va mién, giam 1&i, phi cho khach hang tai Théng tu sb
14/2021/TT-NHNN dén ngay 30/06/2023 dé tao diéu kién thuidn loi cho ngudi
dan, doanh nghiép én dinh san xudt kinh doanh trong bdi cadnh dich Covid-19
vadn dang dién bién phuc tap. Tiép tuc ddy manh Chuong trinh két ndi Ngan
hang - Doanh nghiép va ngudi dan.

Chia sé tai H®6i nghi, cédc doanh nghiép cho biét hd trg tu cdc NHTM 1la nhanh
chéng, kip thoi va gitp ich rédt nhiéu doanh nghiép trong viéc duy tri san
xudt - kinh doanh va (ng phé véi dich Covid-19.

Théng tin tai héi nghi cdc NHTM cho biét da sém vao cudc, trién khai thuc
hién tbt Théng tu 01, Théng tu 03, Théng tu 14 cua Ngadn hang Nha nudc. Tap
trung trién khai kip thdi nhiéu gidi phédp hé trg doanh nghiép va ngudi dan
théng qua viéc co cdu ng, mién giam 1&i cho vay, phi dich wvu, tiép tuc cho
vay méi déi véi cldc doanh nghiép nhé va vira, nhittng du &n kha thi, nhu céu
vén luu déng dé duy tri va phuc hdi san xudt kinh doanh, ddy manh cung tng
cdc dich vu ngadn hang sb, ddy manh thanh toadn khéng dung tién mdt, cung cép
da dang cdc san phdm, dich vu ngdn hang tién ich, chit luong la muc tiéu
cho su phat trién én dinh, lau dai.

Cling tai H6i nghi d& dién ra Chuong trinh ky két gitta cdc NHTM va doanh
nghiép tai Thanh Hoéa, theo d6 cdc NHTM da ky cam két cdp khodn tin dung
21.055 ty déng cho 12 doanh nghiép, du &4n 1é6n tai Thanh Hoéa.

Ké hoach hanh déng cta nganh Ngan hang thuc hién
Nghi quyét sé 11/NQ-CP ngay 30/01/2022 ciaa Chinh
phu

Ngay 18/3/2022, Ngan hang Nha nudc 1. Piéu hanh chinh sa&ch tién té,
Viét Nam (NHNN) d& cé Quyét dinh sb tin dung va hoat déng ngadn hang:
422/0P-NHNN Ban hanh K& hoach hanh (i) Piéu hanh dbdng bd, 1linh hoat
déng ctia nganh Ngan hang thuc hién cdc cbng cu chinh sach tién té dé

Nghi quyét sb 11/NQ-CP ngay gép phan gitt viing 6n dinh kinh té
30/01/2022 cua Chinh phu. vi mdé, kiém sodt lam phat, hd tro
Theo dé, muc dich cua K& hoach hanh tich cuc qud trinh phuc hdi va phat
déng nhdm cu thé héa cac nhiém wvu, trién kinh té - x& hoéi; (ii) Piéu
gidi phép dugc quy dinh tai Nghi hanh tin dung dap tUng kip thoi vén
quyét s6 11 1lién quan dén chic cho san xuldt kinh doanh, kiém soat
ndng, nhiém vu cua nganh Ngédn hang; chdt ché tin dung dbéi véi cac linh
Ké hoach hanh déng bam sat cac quan vuc tiém &n rui ro; tiép tuc théo
diém, muc tiéu tai Nghi quyét sb g& khé khdn, hd trg khach hang bi
11; néu cao tinh thadn chu déng, anh hudng bdi dich COVID-19; (iii)
sdng tao cua tung don vi va su hop Trién khai chinh sach hé tro 1l&i

tdc gifta céc don vi trong va ngoai
nganh Ngan hang dé nd luc thuc hién
thdng loi nhiém wvu, gidi phép va
dat muc tiéu dé ra.

K& hoach c¢cé cac nhiém vu va giadi
phdp cu thé sau:

sudt 2%/ndm trong 02 ndm 2022-2023
théng qua hé thdéng cac ngadn hang
thuong mai dbéi v&i céc khoadn vay
thuong mai cho doanh nghiép, hop
tdc x&, hoé kinh doanh; (iv) Nghién
ciu dé& gitt én dinh ty 1é téi da vén
ngidn han cho vay trung va dai han;



(v) Mién, giam phi dich wvu thanh
toan.

2. Ting vbn diéu 1& cho cac Ngéan
hang thuong mai c¢b phan do Nha nudc
ndm gi®t trén 50% vén diéu 1lé va
Ngan hang Néng nghiép va Phat trién
nbng thén Viét Nam (Agribank); bao
dam an toan hoat dbéng cua hé thdng
cdc TCTD va tiép tuc xu 1y ng x&u:
(i) T&ng vbn diéu 1lé tu ngudn loi
nhudn sau thué, sau trich 1lap céac
quy giai doan 2021-2023 cho céac
NHTMCPNN va tu ngudén ngdn sach nha
nudéc dbi véi Agribank; (ii) Theo
déi, giédm sat chat ché, bao dam an
toan hoat déng ngdn hang; thuc hién

Quy ché hoat déng cua
tham nhiing, tiéu cuc va

Ngay 16/3/2022, Théng dbc Ngan hang
Nha nudc (NHNN) da ky Quyét dinh sb
370/QP-NHNN ban hanh Quy ché hoat
déng cua Ban Chi dao phong, chdng
tham nhiing, tiéu cuc va tdi pham
nganh Ngdn hang.

N6i dung cua Quy ché nay quy dinh
vé chtc ndng, nhiém wvu, quyén han,
nguyén tdc, ché dé lam viéc va mbi
quan hé c¢bébng tac cua Ban Chi dao
phong, chéng tham nhfing, tiéu cuc
va tdéi pham nganh Ngan hang, Ban
Chi dao phong, chbéng tham nhiing,
tiéu cuc va tdéi pham tai Ngén hang
Nha nudéc chi nhanh tinh/thanh phd,
don vi su nghiép, doanh nghiép truc
thudc Ngan hang Nha nudc, cac To
chtc tin dung, Bdo hiém tién gui
Viét Nam (Ban Chi dao tai céac don
vi) .

Ban Chi dao phong,
toi pham nganh Ngédn hang

cdc gidi phdp x0 ly ng x4u cua hé
théng cac TCTD.

3.Trién khai chinh s&ch hé tro
théng qua Ngédn hang Chinh sach xa
hoéi.

4. Hoan thién khudn khd phap 1lvy;
cai cach thé ché, cai céach hanh
chinh, ca&i thién méi trudng dau tu
kinh doanh; thtc diy giai ngan vbn
dau tu céng thudc linh vuc quan 1y
cua NHNN.

5. Phéi hop véi cac bd, co quan
trién khai céc nhiém vu, gidi phéap
tai Chuong trinh..

Quyét dinh sb 422/Q0P-NHNN cé hiéu
luc thi hanh ké tu ngay ky.

(Nguén: Céng Théng tin NHNN)

chéng

Ban Chi dao phong, chbéng tham
nhiing, tiéu cuc va tdi pham nganh
Ngadn hang do Théng dbc NHNN thanh
ldp, chiu trach nhiém trudc Ban Céan
su Pang NHNN va Thébng dbéc NHNN
trong viéc chi dao, dén dbéc, kiém
tra, giadm sat céng tac phong, chéng
tham nhing, tiéu cuc wva tdi pham
trong pham vi nganh Ngan hang theo
dang quy dinh cua phéap luat.

Vi&n ban néu rd, cdn cu Quy ché hoat
déng cua Ban Chi dao phong, chdbng
tham nhing, tiéu cuc va tdi pham
nganh Ngé&n hang, Thu trudng cac don
vi cbé trach nhiém kién toan Ban Chi
dao phong, chbébng tham nhiing, tiéu
cuc va tdi pham wva xay dung, sua
déi, bd sung Quy ché hoat déng cua
Ban Chi dao cua don vi minh.

(Ngubén: Céng Théng tin NHNN)

Thanh toan khéng dung tién midt khéng thé phat
trién néu thiéu tru cét truyén thdng

Tai hoéi thdo “PAy manh phat trién
thé tin dung ndi dia Viét Nam” do

Vu Thanh todn NHNN, B&o Lao ddéng
phéi hop véi Cébng ty C& phédn Thanh



toan Qubc gia Viét Nam (NAPAS) tb
chtc ngay 11/3, cac nha quan 1y,
chuyén gia déu khang dinh tdm quan
trong cula viéc day manh tuyén
truyén dé& ngudi dan uwu tién dung
san phdm thé tin dung thuong hiéu
Viét, gép phdn thuc didy thanh toéan
khéng dung tién mdt va thuc hién
chién lugc phd cdp tai chinh toan
dién & Viét Nam.

Tai hoéi thdo, cac chuyén gia déu
khdng dinh tam quan trong cua viéc
ddy manh tuyén truyén dé ngudi dan
uu tién dung san phdm thé tin dung
thuong hiéu Viét, gép phan thuc diy
thanh todn khéng dung tién mdt va
thuc hién chién lugc phd cap tai
chinh toan dién & Viét Nam. V&i chu
truong thich tng linh hoat v&i dich
bénh trong dién bién phtuc tap cua
dai dich, cac ngadn hang wva khéach
hang da phai dbi mi&t vo&i nhiéu
thdch thtc trong thdéi quen tiéu
duing nhung cfing 1la co hdéi dé ngudi
dan tiép cadn nhanh hon v&i cac tién
ich thanh todn khéng dung tién mit,
dady 1lui tin dung den.

Vé phat hanh thé tin dung, phan 1lén
cadc Ngédn hang Viét Nam hién dang
trién khai théng qua cac budc lan
luot 1la ding ky; hoan thién hd so;
ngdn hang danh gid hd so va thém
dinh khé&ch hang; nha bang dua ra
quyét dinh cédp tin dung va phat

K& hoach trién khai va
chia sé theo hinh thuc
cua NHNN

Ngay 03/3/2022, Théng dbc Ngan hang
Nha nudéc Viét Nam (NHNN) da Dban
hanh Quyét dinh s6 305/QP-NHNN vé
Ké hoach trién khai va cbébng bd danh
muc d l1liéu chia sé theo hinh thtc
chia sé dit 1iéu mdc dinh cua NHNN.

Theo d6, muc dich cua K& hoach nay
la x&c dinh Danh muc dt 1iéu chia
sé theo hinh thiéc chia sé di& 1liéu

hanh thé; chuyén thé vat 1ly véi
khdch rdéi ngudi nhdn sé& thuc hién
kich hoat va dung thé. bai dién céc
ngdn hang thuong mai cling dua ra
canh bdo nhdm nang cao y thuc bao
mat théng tin cua nguoi st dung
thé. Cac chuyén gia cho rdng ngudi
duing can chu déng quan tri rui ro
théng qua céac cbng cu ma ngédn hang
cung cép, dic biét la dbéi véi cac
giao dich truc tuyén.

Nhdn manh tai héi thao, Phé Théng
dbc Pham Tién Diing danh gid truyén
théng la mdét tru cdét gquan trong
trong viéc thtc day thanh toan
khéng ding tién mdt va phd cap tai
chinh toan dién & Viét Nam. Phat
biéu két luan HO6i thdo, Phé Thbng
dbc Pham Tién Diing cho rang, néu
khdch hang d& st dung thanh toéan
dién tu khéng dung tién mdt rdi thi
s& chdc chdn khdéng bao gid quay trd
lai dung tién midt. Nhung dé ho su
dung 1l4n dau thi chi c6é truyén
théng moéi lam dugc diéu dé. Trong
thoi gian téi, 6ng Diing dé& nghi céac
td chtc phat hanh thé va cédc don vi
lién quan phdéi hop chdt ché&, téap
trung, thuc hién c¢é hiéu qua ndi
dung 1lién quan dén phat hanh thé
néi dia nhu didy manh truyén théng;
tich cuc trién khai sb hoéa céc san
phdm thé, dich vu ngan hang..

(Nguén: Céng Théng tin NHNN)

céng bé danh muc dir liéu
chia sé dit liéu mac dinh

mic dinh cta NHNN 13 co s& dé trién
khai c4c nhiém wvu tiép theo trong
K& hoach cua NHNN trién khai Nghi
dinh s& 47/2020/NP-CP ban hanh kém
theo Quyét dinh s& 1345/QD-NHNN
ngay 04/08/2020 cua NHNN; Thuc hién
quan ly, két nbéi va chia sé di liéu
s6 cua NHNN, tao léap nén tang cho
viéc x&y dung Chinh phu dién tu va



huéng toi xay dung Chinh phu sé tai
NHNN; Xac dinh trach nhiém cua céc
don vi thudéc NHNN trong viéc tb
chtic quan 1y, két ndi va chia sé di
liéu sb cua NHNN.

Ké hoach d& ra cac ndéi dung trién
khai va céng bd danh muc dit liéu
chia sé theo hinh thtc chia sé di

dinh s& 47/2020/NP-CP; Phan céng
nhiém vy cu thé cho cac don vi cé
lién quan trong viéc trién khai
céng bd Danh muc dix liéu chia sé
theo hinh thitc chia sé dit 1iéu mac
dinh cua NHNN.

Xay dung Danh muc dt 1liéu chia seé
theo hinh thitc chia sé dit 1iéu mac

liéu mdc dinh cua NHNN, cu thé nhu dinh cua NHNN; Pinh ky ra soat, céap
sau: nhat, bd sung danh muc khi cé thay
Tuyén truyén, phd bién ndi dung cua dbéi; Céng bd Danh muc dit liéu chia
Nghi dinh s& 47/2020/NP-CP, céac sé theo hinh thtc chia sé di 1liéu
théng tin, vdn ban cé lién quan dén mic dinh cua NHNN trén Cdng Théng
quan ly, két nbéi va chia sé di liéu tin dién tl clia NHNN
sb cua co quan nha nudc; Ra soat, (http://www.sbv.gov.vn) ;

dé xudt, kién nghi co quan cé6 thém N&6i dung cébng bd gbm: Tén co s& dix
gquyén kip thoi swa ddi, bd sung, liéu; D& liéu; Chu quan co so& di
thay thé hodc ban hanh méi cdc vin liéu; Pinh ky cung cédp; Thoi han
ban quy pham phap ludt 1lién quan cung cép; Co s& phap ly thuc hién
dén quan 1y, két nbéi va chia sé di céng bd théng tin; Pia chi chia sé
liéu sb cua co quan nha nudc dé dam dir liéu..

bdo phu hop, théng nhdt véi Nghi (Ngudén: Céng Théng tin NHNN)

M6t s6 két qua CCHC trong thang 3/2022

1. Hoan thanh B4o cido phuong &an phadn cép trong gidi quyét TTHC cua NHNN gui
Van phong Chinh phu.

2.Duy tri lién tuc hoat ddng cua B& phdn mdét cwa cua NHNN d& tiép nhén,
gidi quyét, tra két quad hd so TTHC theo dung quy dinh tai Nghi dinh sbé
61/2018/NP-CP, Nghi dinh s 107/2021/NP-CP va Quyét dinh sb 45/2016/0Q0P-TTg.

3.Co ban chudn héa, dién tu hodéa ché ddé bdo cido dinh ky cua NHNN theo yéu
cau cua Vdn phong Chinh phu; Hoan thién gidi phdp phdn mém bdo cdo dién tu
cua NHNN;

4 .Hoan thanh chuyén dbi Hé& thdbng quan 1y chit luong sang tiéu chudn TCVN
ISO 9001:2015 ap dung dbéi véi toan bd hé thdbng NHNN.

5.Trién khai dtng tién d6 ké hoach hanh déng cua NHNN thuc hién Nghi quyét
17 cua Chinh pht vé Chinh phu dién tu, x4y dung k& hoach trién khai Quyét
dinh 942/0P-TTg cua Chinh phu vé& phé& duyét chién luoc phat trién chinh phu
dién tu hudéng tdi chinh phu sb giai doan 2021-2025, dinh huéng dén 2030;
hoan thién hé théng dich vu céng, hé thdng théng tin bido cdo dién tu; hoan
thién co ché va néi dung cung cldp va cébng khai théng tin trén cdbdbng théng
tin dién tu cua NHNN.

Pay manh chuyén déi sbé trong cung tng dich vu
ngan hang, nadng cao chat luong phuc vu nguoi
dén, doanh nghiép




SHB dua Robot théng minh vao phuc vu giao dich

Ngay 22/3/2022, Ngédn hang Sai Gon -
Ha No&6i  (SHB) chinh thtc ra mit
Robot - Trg ly SAHA truc tiép phuc
vu khach hang tai tru s& SHB, s6 77
Trédn Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi va
sé& trién khai trén toan hé théng
trong thoi gian tdi.

Vi triét 1y “14y khach hang lam
trong tam”, viéc dua Robot thdng
minh vao giao dich da danh diu budc
tién méi cua SHB trén hanh trinh
phat trién ©Ngadn hang s, khéng
ngung nang cao trai nghiém khach
hang. Su kién nay mét 1lan nita cho
thdy SHB da va dang quyét liét dau
tu, trién khai hién dai hoéa ngéan
hang v&i hang loat du an, giai phéap
sb dbng bo.

Ung dung nhitng céng nghé méi vuot
tréi, khi kh&ch hang budéc vao giao
dich, Robot - Tro 1ly SAHA sé& tu
déng di chuyén té&i chao hoéi, do
than nhiét kh&ch hang, chi dan
khdch hang dén qudy giao dich...
Pbic biét, khach hang cé thé hoéi Tro
ly SAHA moi théng tin vé& chuong

trinh khuyén m&i, san phidm, dich
vUy.. nhanh chéng, thudn tién, thay
vi doi chd xép hang tai quéy.

Trong trudng hop khédch hang céan

trao dbi v&i nhan vién ngadn hang dé
nhén trgo gidp séu hon, Trgo ly SAHA
s& huéng dan khach hang dén quéy

biédu

giao dich theo dung nhu céau.
nay khéng chi gitp khadch hang cb
nhitng trai nghiém méi vé cbédng nghé
sb, tiét kiém thoi gian dang ké khi
dén ngadn hang ma con giup khéach
hang han ché téi da tiép xuc, goép
phdn cung cbéng déng phong chéng
dich bénh.

Phat biéu tai 1& trao ra mdt Robot
- Trg 1y SAHA, 6ng D& Quang
Vinh, Phé Tbéng Gidm dbc kiém Giém
déc Khbéi Ngan hang sb SHB chia sé:
“Thoi gian tdi, SHB sé& nhanh chéng
mé réng sb luong diém giao dich su
dung Robot hé trg khach hang, huéng
tdi trién khai khéng gian giao dich
sb trén toan hé thbéng. Cac tién ich
dich vu ma Tro ly SAHA cung cip sé
tiép tuc dugc bd sung va da dang
héa & nhitng phién ban nang cédp tiép
theo. V&i triét 1y “14y khach hang
lam trong téam”, viéc dua Robot
théng minh wvao giao dich da déanh
ddu buéc tién méi cua SHB trén hanh
trinh phat trién ©Ngdn hang sb;
khéng ngung néng cao trai nghiém
khdch hang, mét 1lan ntta khdng dinh
ngadn hang d& va dang quyét liét dau
tu, trién khai hién dai hoéa ngén
hang v&i hang loat du an, giai phéap
sb déng bo”.

(Ngudn: Thoi bdo Ngdn hang)

Ngudi dung Viét dia cé thé mé thé thuc trong thé

gidéi ao

Ngdn hang TMCP Qubéc Té& (VIB) vua
théng bado md rdéng hé sinh thii md
thé trén mdéi trudng thuc té ao
Bizverse World, mang dén cho ngudi
dung Viét trai nghiém md thé tin
dung thuc trong mét thé gidi o ma
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moi ngudi thudng thdy trong cac bod
phim khoa hoc vién tudng.

Chia sé vé su kién nay, ba Trédn Thu
Huong - Giam dbéc Chién lugc kiém
gidm dbc Khbéi Ngan hang Ban 1lé VIB
cho biét: “pay 1la mdt trong cac



hoat déng phat trién hé sinh thai
m& thé dugc VIB diy manh trién khai
nhdm 1lién tuc mang dén nhiing trai
nghiém dich vu tién lgi va sang tao
vuot trdi cho ngudi dung Viét.
Trong hé sinh thdi m& thé khdng
gi¢i han cua VIB, chtng t&éi tich
hop da dang kénh mé thé trong khdéng
gian thuc va trén thé gidi ao, tai
chi nhanh hay trén cac nén tang
thuong mai dién tu hang dau Viét
Nam va khu wvuc. V&éi su hé tro tbi
da cua nhiing céng nghé hang dau
hién nay, ngudi dung Viét dé dang
mé& thé tin dung VIB tu bit cu dau,
b4t c trén nén tang nao vao bat cu
khi ndao cé nhu cau”.

Chién lugc phét trién hé sinh théai
md thé khéng gidi han, dac biét 1la
trén nén tang sb, da dugc VIB trién
khai trong wvai nam trd lai day
théng qua hop tac véi cac dbéi téac
cé ddc tinh vuot trdéi vé céng nghé,
tédp khach hang, su sang tao va nhay
bén vdi xu hudng. Qua dbé, ngdn hang
thtc diy tich cuc hanh trinh chuyén
déi sb& toan dién hoat déng kinh
doanh, hudéng tdéi tdng hiéu qua vuot
tréi voéi sy hd trog tbdi da cua coéng
nghé

Vi viéc md rdéng hé sinh thadi mo
thé trén méi trudng thuc té ao 1lén
nay, VIB la don vi dau tién =xay
dung ngédn hang trén Bizverse World.

TPBank mién 30 loai phi

nghiép khi giao dich sbé

Bén canh viéc mién nhiéu loai phi,
nhtng gidi phadp sO0 toan dién tai

ngdn hang dién ti TPBank Biz ciling
mang lai cho kh&dch hang sy tién
loi, tbi giadn trong thao tac su
dung, gitp doanh nghiép dé dang
thuc hién giao dich moi 1luc, moi
noi ngay trén dién thoai di dbéng
véi tbc d6 nhanh chéng.

Nhdn dinh vé “stc khoé" doanh

nghiép ndm 2022, nhiéu chuyén gia
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Pay 1la nén tang Metaverse cho doanh
nghiép v&i muc tiéu xdy dung mdt vi

tru 4o, noi doanh nghiép dé dang
dua md& hinh kinh doanh 1én mbéi
truong mang va tdi da hod hiéu qua

kinh doanh. Trén hé sinh thai nay,
ngudi dung cé6 thé tham quan VIB
showroom, dang ky m& va nhan ngay
thé tin dung thuc v&i han muc dén
200 triéu chi trong vong 15-30
phtut.

Trudéc Bizverse, VIB vua hgp tac

Fiza d& cung cldp gidi phiap m& thé
dga vao c¢béng nghé eKYC cho nguodi
dung Viét hién dang st dung nén
tang Zalo. Fiza dugc xem la don vi
hang ddu & Viét Nam trong viéc cung
cdp ca&c gidi phdp cbébng nghé cho
linh vyc tai chinh, ngdn hang, giup
cadc td chitc nay cé thé nhanh chéng
tng dung cdc céng nghé méi nhédt nhu

AT (Tri tué nhéan tao), Data
Processing (Xu 1i d& 1liéu), Cloud
Finance (Pién toadn ©Pam may)..vao

hoat déng kinh doanh, thuc diy qué
trinh chuyén dbi sé trong linh vuc
tai chinh. Hogp téac vdéi Fiza, VIB
mang dén mét trai nghiém dich wvu
tét hon, théng minh, va tién 1loi
hon cho khach hang trong nudc khi
ho cé thé st dung dich vu ngadn hang
truc tiép trén zalo.

(Ngudén: Thoi bdo Ngdn hang)

cho khach hang doanh

khuyén cdo cbébng déng doanh nghiép
s& con déi mit véi khé khdn vé quy
mbé hoat doéng, tai chinh... Giai
phdp nao giup doanh nghiép vwua tiét
kiém chi phi, vua giup duy tri hoat
déng san xudt kinh doanh ma van dam
bdo phong chbng dich 1a mét van dé
duoc rit nhiéu doanh nghiép quan
tam.

Trudéc thuc trang dé, nhing cbébng cu
thanh toan s - giao dich online



uu dai vé
phi dugc TPBank trién khai da trd
thanh mét céng cu tai chinh dic luc
cho céc doanh nghiép.

cung nhiéu gbéi hoé tro,

V&6i Ung dung ngadn hang dién tu
TPBank Biz, doanh nghiép cé thé dé
dang thao téc, trai nghiém xuyén
subt va déng nhdt trén moi thiét
bi, tU may tinh dén dién thoai di
déng hay may tinh bang. Moi giao
dich tu thdéng thuong nhu tai khoan
tién gui, thanh toan, chuyén tién
va tién gui cé ky han cho téi viéc
gui cac yéu cau vé phadt hanh, sua
ddi bao 1lanh, thanh toan L/C.. déu
c6 thé dé dang thuc hién tai bat ky
dau 24/7 ma khéng cédn téi truc tiép
ngédn hang.

Bén canh dé, thdu hiéu nhiing kho
khdn va vuéng mdc vé midt tai chinh
cua doanh nghiép, TPBank hién dang
mién phi t&i 30 loai phi khi khéach
hang thuc hién giao dich trén tUng
dung, con s& nay tuong duong 70%

Sacombank tién phong ra
chip tai Viét Nam

Lan dau tién  tai  Vviét  Nam,
Sacombank két hop v&i TS chic thé
qubc té Mastercard cho ra midt thé
Sacombank Mastercard Only One -
dong thé qubc té céng nghé cao luu
trt théng tin thé tin dung va thé
thanh toan trén cung mdt con chip
dugc gd&n trén cung moét chiéc thé
véi nhiéu tinh ndng va uu dai vuot
trdi.

V&i dong thé tich hgp dac biét nay,
khdch hang chi cdn m& mét chiéc thé
ngdn hang d& cé thé s& httu mdét thé
gdn v&i tai khoan thanh toan chi
tiéu tién midt coé trong tai khoadn va
mdét thé tin dung dé st dung han muc
do ngdn hang cdp va hoan toan céb
thé thodi mai 1lwa chon 1loai tai
khodn thé minh mudn dung tai thoi
diém thanh todn hodc rut tién mit
trén céc thiét bi POS hay ATM.

hang
giup
hang
trong 1

téng sb cac loai phi ma ngan
nay dang trién khai va cé thé
doanh nghiép tiét kiém toéi
trdm triéu dbng chi phi
nam.

Pang cht y, TPBank 1la mdét trong sb
it cédc ngédn hang tai Viét Nam hién
dang Ung dung Open API - phuong
thtc 1lién két c4c Ung dung cua
doanh nghiép v&i Ung dung cua ngéan
hang dé trao dbi dit liéu trong giao
dich ngdn hang dién tu. V&1 tinh
nang nay, TPBank cho phép doanh
nghiép truyén dit 1liéu t&i ngdn hang
ngay trén hé théng cua doanh
nghiép, gitp khach hang giam duogc
rdt nhiéu budc khi thuc hién céc
lénh chuyén tién cho déi tac. Doanh
nghiép c6 thé dé dang ddy cac giao
dich chuyén tién don 1& hodc theo
16 truc tiép téi ngdn hang ma khéng
phai thém budc tao 1énh trén ung
dung TPBank Biz nhu trudc day.

(Thoi bao Ngadn hang)

mit thé qubéc té tich hop 1
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Sacombank Mastercard Only One 1la
san phdm huéng dén su trai nghiém

tét nhdt cho khach hang, dic biét
la cac khach hang lam wviéc wvan
phong, cht doanh nghiép, kinh doanh

ca nhén ban rdn, gitp khach hang
quan ly tai chinh mét céch tbi uu,
tiét kiém thoi gian va thudn tién
trong giao dich thanh toan. Chi vdi
mdét 1lan ding ky, chu thé sé& cé ngay
mdét chiéc thé da ndng tich hop ca
tai khodn thanh toadn nhén luong
hang thang va mét ngudn tai chinh
du phong cho cdc nhu cdu tai chinh
chi tiéu trudc thanh toan sau.

Cu thé, chu the Sacombank
Mastercard Only One sé& dugc rut
tién mdt lén dén 90% han muc tin
dung tai t&t c& ATM trong nudc va
qubc té; mua trudc, trd sau voi tbi
da 55 ngay dugc mién 14i; han miGc



tin dung tu 10 triéu déng trd 1lén;
tra gop lai sudt 0% tai cac dbdi tac
lién két va khéng 1lién két véi
Sacombank va uu dai dic biét khip
thé gisi tu TS chic thé qubc té
Mastercard.

Bén canh céc tién ich vugt trdéi nhu
quét ma QR d& thanh todn wva rut
tién ma khoéng cdn thé nhua; mua sdm

Tin lién quan

dugc gidm dén 50% khi
&n udng, mua sdm, du lich... chu
thé tich hop Sacombank Mastercard
Only One sé& dugc bdo hiém mua sém
truc tuyén va bao vé théng tin cé
nhan trén pham vi toan cdu hoan
toan mién phi.

(Ngudén: Thoi bdo Ngan hang)

truc tuyén;

Tap trung trién khai két néi, lién théng, chia sé
dé liéu hai quan, thué, ngan hang

b6 l1la chi dao cua Thua tudng Chinh
pht Pham Minh Chinh tai Thdéng béao
sb6 79/TB-VPCP két 1luadn Phién hop
th® nh&t Ban Chi dao Ca&i cach hanh
chinh cua Chinh phu.

Théng bdo s6 79/TB-VPCP néu ro,
thay mat Chinh phu, Thu tudng Chinh
phtt ghi nhédn, biéu duong va danh
gid cao tinh thé&n trich nhiém cua
cdc bd, nganh, co gquan, dia phuong
da cé nhiéu cb gd&ng véi nhiéu diém
sdng trong cbng tac cai céach hanh
chinh nam 2021.

Vé cbébng tac cdi céch hanh chinh
2022, Thu tudéng Chinh phu yvéu
cdc bd, nganh, dia phuong can
méi tu duy, nédng cao nhén thuc,
tro, trach nhiém cua nguoi ding
trong viéc truc tiép lanh dao,
dao, td chtiic thuc hién céng téc
cadch hanh chinh.

Cac bd, nganh, Uy ban nhan dan
tinh cdn thuc hién nghiém
phdn cédp, phan quyén, ca
trdch nhiém c& nhédn di doéi
bé ngudn luc hop ly, ndng cao ndng
luc céan bdé thuc thi, tang cudng
kiém tra, gidm sat va td chuc thuc
hién nh4t quan tU Trung uong téi
dia phuong..

Tiép tuc dady manh ra soat,
thién thé ché vé cai

nam
cau
déi
vai
dau
chi
cai

cép
tac viéc
thé hoa
vdi phén

hoan
cdch hanh
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chinh thudc chtc nang, nhiém wvuy,
quyén han cua bd, nganh, dia
phuong, cua cac cdp hanh chinh. Chu
déng xu 1y, giai quyét theo chtc
nang, nhiém vy, tédp trung thdo gd&
kh6é khdn, diém nghén, can trd, néu
vuot qud thdm quyén thi manh dan dé
xudt clp cé6 thidm quyén quyét dinh.
Phai huy déng ngudn luc dé& phat
trién va phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép.

Né&ng cao
ly, diéu

chdt luong, hiéu qua quan
hanh, quan tri qubc gia,
qudn tri cua cac cdp chinh quyén,
cdc bd, cac nganh vé cai cach hanh
chinh dua trén thuc tién Viét Nam
va tham khdo kinh nghiém qubc
té. Ra sodt quy trinh, quy dinh,
tiéu chudn, tiéu chi thi tuc
hanh chinh trong cac cép, céc
nganh, néi bd co quan, loai bd
nhitng quy dinh khéng can thiét d&é

vé

tao thuén l¢oi cho ngudoi dén, doanh
nghiép va su phdi hop gita cac co
quan.

Thtc didy manh mé&, nadng cao hiéu qua
gidi quyét hé so thua tuc hanh
chinh; né&ng cao tinh than, tréach

nhiém va sy than thién cua déi ngi
céng chtic lam viéc tai BO phan Mot
cua cac cap khi tiép xuc, hudng dan



cho nguoi

quyét hd
doanh nghiép.

giai SO
Céc bd, nganh, dia phuong tédp trung
trién khai sé héa hd so, gidy to,
két qua gidi quyét thu tuc hanh
chinh theo quy dinh tai Nghi dinh
s 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021
ciia Chinh phu va viéc trién khai Pé
4n déi moéi trong thuc hién co ché
mdét cwa, mdt cwa 1lién thdéng theo
Quyét dinh sb 468/QP-TTg ngay
27/3/2021 cua Thu tudng Chinh phu,
huéng t&i nguoi dé&n chi phdi cung
cdp théng tin, gidy td mét 1lén.

P4y manh va& nang cao hiéu qua mod
hinh cung cdp dich wvu céng truc
tuyén, dic biét tdp trung trién

Thic diy déi méi sang tao,

x4 hoi sb

Ngay 22/3, Van phong Chinh phu da
cé théng bado truyén dat két 1luan
cua Thu tudng Pham Minh Chinh tai
phién hop tht nhidt Ban chi dao cai
cach hanh chinh ctia Chinh phu.

Theo théng bao, Thu tudéng Chinh phu
xadc dinh r® nam 2022 phai tao ra
dugc budéc dét phd trong cai céach
hanh chinh, nh&t 1a thu tuc hanh
chinh 1lién gquan t&i nguoi dén va
doanh nghiép d& khoi day wva huy

déng moi ngudén luc phat trién dit
nudéc, nadng cao hiéu qua, hiéu luc
diéu hanh cua céc Dbd, nganh, dia

phuong.

Cadi thién manh mé& mdéi trudong kinh
doanh, nang cao nang luc canh tranh
qubc gia, thuc diy ddi moi séng
tao, phat trién kinh té& sb, x& hoi
sb6, huéng tédi phat trién bén vimg
nham thich #ng v&i xu thé phat
trién cua cudc cach mang céng
nghiép 1l4n tht tu va tidng stc chbng
chiu cta céc nganh, 1linh wvuc, thanh
phdn kinh té.
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khai 25 dich wvu céng truc tuyén
thiét yéu, uwu tién tich hop, chia
sé dit 1liéu dé&n cu cua Co s& dir 1liéu
qubc gia vé dan cu véi Céng Dich vu
céng qudc gia theo nhiém wvu duogc
giao; két hop hiéu qua gita hinh
thtc lam viéc truc tuyén va truc
tiép; diy manh ddu tu co s& ha téng
cébng nghé théng tin, chuyén 4déi sé,

tdp trung trién khai két ndi, lién
théng, chia sé da liéu dbi voi
nganh ha&i quan, thué, ngdn hang,

bdo dam cdt gidm thu tuc hanh chinh

dé nguodi dan, doanh nghiép khéng
phai di lai nhiéu 1&n, giadm chi
phi... (Ngudn: Tap chi Ngdn hang)

phat trién kinh té sé,

Tap trung sbé héa hd so, gidy to,
két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh va trién khai P& &an déi moi
trong thuc hién co ché mét cra, mdt
ctta lién thdéng, hudéng tdi nguoi déan
chi phdi cung cdp théng tin, gidy
td mot lan.

P4y manh mé hinh cung cdp dich wvu
céng truc tuyén, dic biét tap trung
trién khai 25 dich wvu c¢éng truc
tuyén thiét vyéu, uu tién tich hop,
chia sé dt liéu dén cu cua Co so dib
liéu qudbc gia vé dan cu véi Cdng
Dich vu céng qubc gia, két hop hiéu
qua gitta hinh thtc lam viéc truc
tuyén va truc tiép. Cac bd, nganh,
dia phuong diy manh tng dung CNTT,
chuyén déi sb qubc gia, xay dung
Chinh phu dién tu, chinh quyén dién
tr huéng téi Chinh phu sb, chinh
quyén sb, nén kinh té sb va xa hoi
sb, céng dan sb.

(Ngudn: Cébng an nhdn dan)



Tinh gian bién ché gdn véi co cldu lai déi ngli can

bd, cbng chuc

pdng chi V& Va&n Thudng, Uy vién Bo
Chinh tri, Thuong truc Ban Bi thu,
Trudng Ban Chi dao Trung uong vé
qudn ly bién ché chi r& yéu céau,
nhiém vu tinh gidn bién ché phai
gdn véi ra soat chtc ndng, nhiém
vy, sdp xép td chuc bd mdy, co ciu
lai déi ngll can bd, céng chtic; hoan
thién xdy dung vi tri viéc lam, cai
cadch tién 1luong, c&i cach hanh
chinh; t&ng thdm quyén va bado dam
su déng bd, thdéng nhdt trong quan
ly bién ché & dia phuong.

Ngay 16/3, tai tru s& Trung uong
Pang, Ban Chi dao Trung uong vé
quan 1ly bién ché da tdé chGc HOi
nghi 1a4n tht hai. Pdng chi V& Vin
Thuéng, Uy vién B& Chinh tri,
Thuong truc Ban Bi thu, Trudng Ban
Chi dao Trung uong vé& quan 1ly bién
ché chu tri héi nghi.

Tai HO6i nghi, céc dai biéu da
nghe toém tdt két qua coéng téac
ly bién ché can bd, cbébng chuc,
chttc cua hé thdng chinh tri
doan 2016-2021.

bédng thdoi, tung thanh vién Ban Chi
dao da cho v kién gép y vao céc du
thdo, chuong trinh, ndéi dung, ké
hoach. H®i nghi trao dbéi, thao luan
dé xuidt bién ché giai doan 2022-
2026; lam co s& tham muu BO Chinh
tri ban hanh Quyét dinh tdéng bién

duogc
quan
vién
giai

ché

cia hé thdng chinh tri giai
doan 2022-2026.
Phat biéu két 1luan hoéi nghi, ddéng

chi V® Van Thuéng, Uy vién B& Chinh
tri, Thudong truc Ban Bi thu, Trudng
Ban Chi dao Trung uong vé& quan ly
bién ché kh3ng dinh, cbébng tac quan
ly bién ché, thuc hién tinh gian
bién ché va x4dy dung vi tri viéc
lam 13 nhiing vidn dé& 1én, hét suc hé
trong, doi hoéi phai cé quyét téam
chinh tri cao, phai cdn cit va bam
sdt cac Nghi quyét cua Pang, nhét
13 Nghi quyét bai hoédi XIII.

pdng chi Thudng truc Ban Bi thu da
chi ré yéu cidu, nhiém wvu tinh gian
bién ché phai gdn véi ra soat chuc
ndng, nhiém vu, sdp xép td chuc bd

may, co cdu 1lai, nadng cao chét
luong déi ngld céan bd, cbng chuc;
hoan thién xa&y dung vi tri viéc
lam, cai cach tién luong, cai cach

hanh chinh; t&ng cudng phan cép,
phan quyén trong cbébng téc quidn 1y
bién ché, trong dé tid&ng tham quyén
va bado dam su dbng bd, thdéng nhét
trong quan ly bién ché & dia
phuong.

Ppdbng chi V® Va&n Thudéng nhidn manh,
Ban Chi dao cédn khédn truong hoan
thién cdc du thao vdn ban dé& trinh
B& Chinh tri xem xét, quyét dinh./.
(Ngubn: Bdo dién tu Pang COng san)

Khao sat truc tuyén danh gia mic d6 hai long cua
nguodi dan qua cai cach hanh chinh

Pay 1a nhiém vu cua ké hoach trién
khai P& &n “Hé thbéng ung dung céng
nghé théng tin danh gid cai cach
hanh chinh va do ludng su hai 1long
cua nguol dén vdi sy phuc vu cua co
gquan hanh chinh nha nudéc giai doan
2021 - 2030” nam 2022.
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K& hoach trién khai P& &n “Hé thdng
ung dung c¢béng nghé théng tin danh
gid cdai cach hanh chinh va do ludng
su hai long cua ngudi dan dbéi véi
sy phuc vu cua co quan hanh chinh
Nha nudéc giai doan 2021 - 2030” (Pé



an) nam 2022 vua dugc BO NO6i1 vu ban
hanh.

Ké hoach huéng téi muc tiéu trién
khai Pé 4an dé huy dbéng ngudi dan
tham gia wvao qua trinh xdy dung,
thuc thi, danh gia chinh sach, quy
dinh, hoat déng cdi cé&ch hanh chinh
nha nudéc va do luong su hai 1long
clia ngudi dan d&bi véi su phuc wvu
cua co quan hanh chinh nha nuéc kip
thoi, chinh x&c, khach quan, gdp
phdn d4y manh hiéu qud cbébng tac cai
cach hanh chinh nha nudc giai doan
2022 - 2030. Cung v&i dod, nédng cao
chdt luong phuc vu ngudi dan, xa
héi cua co guan hanh chinh nha nuébc
va thuc hién thanh <¢bng céac muc
tiéu phat trién bén viing, nang cao
ndng luc canh tranh qubc gia.

M6t trong nhiing muc tiéu cu thé cua
ké hoach 1la ngudi dan, x& hdéi duoc
théng tin c¢béng khai, minh bach, kip
thdi vé chinh sach, quy dinh, hoat
déng, két qud cai cach hanh chinh
nha nudéc cua Chinh phu, cac bd,
nganh, dia phuong cho ngudi dén, x&
hoi.

Ngudi dan, x& hoéi dugc cung cép céc
diéu kién, céng cu dé dang, tin cay

VAN BAN MOI BAN HANH

gép ¥
quy dinh,
két qua cadi céach hanh

dé tham gia phan hoéi vy kién,
d6i véi cadc chinh sach,
hoat dbng,

chinh nha nuoc cua Chinh phu, cac
bd, nganh, dia phuong.
Cac chi tiéu 1lién quan vé phat

trién bén viing, ndng luc canh tranh
qubc gia duoc 1éng ghép, thuc hién
théng qua bd Chi sbé cai cach hanh

chinh, Chi s& hai 1ldong cua ngudi
dan.

pdng thoi, Chinh phu, Tha tudng
Chinh phu, Ban Chi dao Cai céach
hanh chinh cuta Chinh phu, céac Db,
nganh, dia phuong dugc Dbao cao,
théng tin kip thodi vé tinh hinh

trién khai, két qua, tac dbébng cua
cdi céch hanh chinh doi vd&i nguodi

dan, x4 hdéi va cac dé xudt giai
phédp nédng cao hiéu qud cai céach
hanh chinh, chét 1luong phuc vu
ngudi dan dya trén cam nhdn, mong

xd hoi..
titc-Théng tén x4&

dgi cua nguoi dén,
(Ngudén: Bdo tin
Viét Nam)

1.Théng tu 02/2022/TT-NHNN ngay 31/3/2022 cua Théng dbc Ngadn hang Nha nudc
stta ddi, bd sung mét sb diéu cua Thdédng tu sb 08/2021/TT-NHNN ngay 06 théang
7 nd3m 2021 cua Théng dbc Ngan hang Nha nubéc Viét Nam quy dinh vé cho vay
dic biét 4dbi véi td chuic tin dung dugc kiém soidt dic biét.

2. Quyét dinh sb 305/QP-NHNN ngay 03/3/2022 cua Ngdn hang Nha nudc Viét Nam
ban hanh vé K& hoach trién khai va cbébng bd danh muc dit liéu chia sé theo
hinh thtc chia sé dt 1iéu mdc dinh cua NHNN.

3.Quyét dinh sb 422/0P-NHNN ngay 18/3/2022 cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam
Ban hanh K& hoach hanh déng cua nganh Ngadn hang thuc hién Nghi quyét sb
11/NQ-CP ngay 30/01/2022 cua Chinh phu.
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https://vbpl.vn/nganhangnhanuoc/pages/vbpq-timkiem.aspx?type=0&s=1&Keyword=08/2021/TT-NHNN&SearchIn=Title,Title1&IsRec=1&pv=0

