ko /;.\,. 7
g

NGAN HANG
NHA NUGC VIET NAM

THONG TIN NOI BO

VaN PHONG NGAN HANG NHA NuvoC

*§ 'Bao dam su an toan, hiéu qua
—3 cﬁahéth&lgtbanhtoh

e, o

S6: 7 THANG 7 NaMm 2022




THONG TIN HOAT PONG CCHC

TINTUC

DAY MANH CAI CACH HANH CHINH - CAI THIEN MOI TRUONG
INH DOANH

H6i nghi truc tuyén trién khai Nghi dinh
1/2022/Np-CP ctia Chinh phu vé hé tro doanh nghiép,
op tdc xd, hé kinh doanh 2% 141 sudt khi vay vdn
gdn hang thuong mai

Chinh sdch tin dung gép phdn phdt trién thj truodng
4t déng san an toan, lanh manh, bén viing

Céng bbé thu tuc hanh chinh duoc sta ddi, bd sung,
di bo 1inh vyuc thanh 1ldp va hoat doéng ngdn hang,
inh vuc hoat dbéng thanh toan thuéc pham vi chuc
ang quan ly cua NHNN

ET QUA MOT SO NHIEM THEO KE HOACH CCHC NAM 2022

TCTD: UNG DUNG CNTT, NANG CAO CHAT LUONG DICH VU

- NAPAS tham gia Lé kich hoat su kién "Khéng dung
tién mdt ndm 2022" tai Ha NOi

- Thanh todn khéng dung tién mdt pht sdéng réng

- BAC A BANK ra m&t mé hinh giao dich ngdn hang tu
déng tai Ha N1

TIN LIEN QUAN

- Thdng 9-2022 sé& hoan thién dé 4n vé xdc dinh chi
sé cdi cdch hanh chinh

- Ha Noi: TS chuc 2.655 cudc tuyén truyén phdp ludt
vé phong, chbéng tham nhiing

VAN BAN CHINH SACH VE CCHC

KHUYEN CAO SU DUNG

Théng tin CCHC néi bd ndy duoc tdéng hop
tir cdc vdn ban cua NHNN, ngudn tin chinh
thuc cua cdc co quan bdo chi, trang
théng tin dién tu cua Viét Nam hay nudc
ngoai va phu hop vdi quy dinh phdp ludt
vé bdo chi, vé ban quyén.

Moi quan diém, nhdn xét va binh ludn
(néu cé)déu cd&n ci trén théng tin cé
sdn, chi cé hém y cung cdp théng tin
tham kh& m& khéng phan 4nh y kién hay
quan diém chinh thic cua Phong CCHC hay
cua Vdn phong NHNN. Nguoi doc chi nén su
dung ban tin ndi bé nhu la théng tin
tham khao.
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DAY MANH CAI CACH HANH CHINH HO TRQ DOANH NGHIEP,
NGUOI DAN-THUC PAY PHAT TRIEN KINN TE XA HOI

H6i nghi tryuc tuyén

31/2022/NDP-CP cua

trién
Chinh phia vé hd

khai Nghi dinh

tr¢o doanh

nghiép, hop tac xid, hdé kinh doanh 2% 1l&ai suit

Ngay 6/7/2022, tai Ha No6i, Ngan
hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) té
chttc HO6i nghi truc tuyén trién khai
Nghi dinh 31/2022/Nb-CP cua Chinh
pht vé hd tro doanh nghiép, hop téc
x4, hdé kinh doanh 2% 1&i sudt khi
vay vbn ngadn hang thuong mai.

Tham du va chi dao H6i nghi cé déng

chi L& Minh Khé&i - Bi thu Trung
uong bang, Phé Thu tudng Chinh phu;
déng chi Nguyén Thi Hdng - Uy

vién Ban Chép hanh Trung uong Pang,
Théng dbc NHNN; cung du H6i nghi cé
dai dién Lanh dao mét sb bd, nganh,
dia phuong; 1ldnh dao cac don vi
thudc NHNN; Hiép hdéi doanh nghiép,
ngadn hang thuong mai (NHTM)..

Phat biéu khai mac HO6i nghi, Théng
déc Nguyén Thi HOng cho biét, hai
nam vua qua, dich Dbénh Covid-19
bting phat, lan rdéng, anh hudng
nghiém trong t&i moi mdt doi sbng
kinh té - x& hoéi trén khdp thé
gidi, trong dé cd6 Viét Nam. Chinh
phti cdc nudc d& thuc hién nhiéu
gidi phap, nhiéu géi ctu trg dé hd
tro cho nén kinh té. Hién nay, thé
gid¢i dang dbi mdt véi nguy co bung
phat lam phét trén toan cau, gia
cdc mit hang trén thi trudng thé
gid¢i tang cao, cac nudc dang thuc
hién chinh sa&ch tién té thit chéit
dé dbi phoé véi tinh trang nay. Viét
Nam cfing phai dbi midt v&i nhitng téac
déng nghiém trong cua dai dich
Covid-19, trai qua giai doan kho
khd&n khi tdng trudng kinh té 2 ndm
2020, 2021 thip hon so vdi cac nim
trudéc. Tuy nhién, vdéi sy chi dao,
l&nh dao sau sat cua bang, Nha
nudc, Qubc hdi, Chinh phu, cac bo,

ban, nganh da thuc hién nhiéu giadi
phdp thdo g& khé khd&n cho nén kinh
té. Cubi nidm 2021, Viét Nam chuyén
sang chinh s&ch kiém sodt linh hoat
déi vo6i dich bénh Covid-19, dbng
thoi cac bd, nganh chung tay tb
chtc xay dung chuong trinh phuc hdi
nén kinh té. Két qud thu duoc, tdng
két tinh hinh kinh té - xa hoéi 6
thang dau nam 2022, ti&ng trudng
kinh té cua nudéc ta dat mic dang
ghi nhé&n wva Viét Nam la mbét trong
sb nudéc hiém hoi trén thé gidi dat
két quad tich cuc nay.

Phat biéu tai H6i nghi, Phé Thdng
déc Thudng truc NHNN Pao Minh Tu
cho biét, thoi gian qua, dé théo g&
khé khdn cho nguoi dan, doanh
nghiép chiu anh hudng cua dich bénh
Covid-19, thuc hién chu truong cua
bang, chi dao cua Chinh pht, Thu
tudéng Chinh phu, nganh Ngdn hang
bang ngudén luc cua minh d& chu dbéng
trién khai nhiéu chinh sé&ch, giai
phdp vé tién té, tin dung, 1lai
sudt, thanh todn nham hdé trog khach
hang, nén kinh té vuot qua khoé khan
cia dai dich, khéi phuc san xuldt -
kinh doanh, én dinh d&i sbng, trong
dé: NHNN diéu hanh dbdng bd, linh
hoat cé&c céng cu chinh sach tién
té, phdéi hop chdt ché véi chinh
sach tai khdéa va céc chinh séach vi
md khac nhdm kiém sodt lam phat, &n
dinh thi trudng tién té va ngoai
héi, bdo dam an toan hé thdéng céc
td chiic tin dung, gdép phén gilt ving
6n dinh kinh té vi md..

Phé Théng dbc cho biét thém, ngay
sau khi Chinh phu ban hanh Nghi
dinh 31/2022/NP-CP, NHNN da kip



thoi ban hanh Théng tu, van ban
huéng dan trién khai chinh séch,
huéng dan hach todn k& toan; dén
dbéc cac NHTM khi&n truong ding ky ké
hoach h& trg 1ai sudt theo quy
dinh. Pén nay, cac NHTM da hoan
thanh ding ky k& hoach hdé trog 1lai
sudt, NHNN d& téng hop, dé& nghi B6
K& hoach va bau tu, BO Tai chinh
bdo cdo cép cé6 thdm quyén dé giao
bé sung k& hoach dau tu cbébng ndm
2022 (g&n 16.035 ty ddng), bbé tri
ké hoach ddu tu cbébng ndm 2023 (trén
23.965 ty doéng). Pdng thai, NHNN
cling d& cé théng bdo han mic hd trog
14i sudt dy kién ndm 2022 téi tung
NHTM dé trién khai sém chinh séach;
té chitc HOi nghi toan nganh Ngan
hang ngay 27/5/2022 & phd bién,
quan triét trién khai. P& hd tro
cdc NHTM sém  trién khai chinh
sadch, NHNN d& tiép nhéan, tdéng hop,
gidi dap tdt ca cac cau hoéi, thic
mic nhadn dugc dudi moi hinh thuc,
cd bdng vdn ban va qua trao dbi
truc tiép, trao déi qua dién thoai,
tin nh&n, thu dién tu. NHNN da co
vdn ban 4593/NHNN-TD ngay 05/7/2022
tra 1oi, giai dap gé&n hon 20 vin dé
thuéc pham wvi, chtc nang quan 1y
cia NHNN vé pham vi diéu chinh,
nguyén tdc, diéu kién, thoi han,
phuong thutc hd tro 1lai suldt, thuc
hién du todn, quyét todn, thu hoi
sb tién da hd trog 1lai sudt, quan ly
han mitc hd tro 1lai sudt. Riéng ddéi
véi cdc cdu hoéi lién quan dén déi
tuong dugc hd trg 1lai sudt, NHNN
da téng hop va c6 cac van Dban dé
nghi B& K& hoach va Pau tu, BS& Xay
dung giai dép cho céac NHTM.

Phé Thébng d&bc nhdn manh, Chuong
trinh hé trg 1&i sudt 1lan nay cb
quy md 16n, trién khai trén toan
qubc, sb luong NHTM tham gia nhiéu.
Do d6, dé& thuc hién thanh céng
nhiém wvu chinh tri ma Qudbc hdi,
Chinh phu giao, dem 1lai hiéu qua
thiét thuc, cé stc lan téa dén toan
nén kinh té&, NHNN d&& nghi cac B9,
nganh, co quan trung uwong, dia

phuong, cac NHTM, khach hang tiép
tuc phbéi hop chdt chée d& trién
khai déng bd nhiém vu dugc giao tai
Nghi dinh 31/2022/Nb-CP.

Phat biéu chi dao tai H®6i nghi, Pho
Thu tudéng Chinh phu L& Minh Khai
biéu duong va danh gid cao nd luc
cua NHNN cling nhu cac co quan, bd,
nganh trong td chuc trién khai thuc
hién cac nhiém wvu Qubc hdéi va Chinh
phu giao.

Phé Thu tudéng dédnh gid cao viéc céac
co quan déu thbéng nhiét muc tiéu,
quan diém cua chinh s&ch hé tro 1lai
suidt 1la dadm bao céng khai, minh
bach, dung dbi tuong, viéc trién
khai dugc déng bd, thdng nhédt. Xac
dinh day 1a mét cdu phdn cua chinh
sdch tai khoéa, st dung vén ngan
sdch nha nudéc nén can cé6 su phdi
hop chat ché gitta cac chinh séach
kinh té vi md®, gita céc cép, céc
nganh, tu Trung uwong dén dia
phuong, su vao cudc, truyén théng,
théng tin cta cdc co quan théng tén
bdo chi.. dé& vbn ngadn sach dugc giai
ngdn hiéu qua, kip thoi va van phai
dam bao tudn thu quy dinh phédp luéat
vé hoat déng cho vay, hd trg 1lai
suat..

Thoi gian tédi, Phd Thu tudng Lé
Minh Kh&i chi dao NHNN tiép tuc chu
tri, phbéi hop chidt ché véi cac BO,
nganh c¢é6 1ién gquan thudng xuyén
theo déi, giadm sat, danh gid két
qud trién khai hd tro 1&ai sudt tu
ngadn sach nha nudéc dbéi véi khoan
vay cua doanh nghiép, hop téac x4&,
hé kinh doanh dé kip thoi dé xuét
cadc giai phép hiéu qua, bam sat
thuc tién va thdo g& cac khoé khén,
vudéng mdc trong quéd trinh td chuc
thuc hién theo dung tinh thén cua
Nghi quyét. C&c bd, nganh lién quan
trén co s& chic ndng, nhiém vu duoc
giao tiép tuc phdi hop chdt ché véi
NHNN va nganh Ngdn hang trién khai
thuc hién hiéu qud chinh sach hd
tro 14i suét..

(Ngudn: Céng Théng tin NHNN)



Chinh sach tin dung gép phdn phat trién thi truodng

bat déng san an toan,

Trinh bay bdo cdo tai HO6i nghi phat
trién thi trudong bat déng san an
toan, lanh manh, bén viing, Thbng
dbc Nguyén Thi Héng nhdn manh, thi
trudong bat déng san (BbS) cb6 wvai
trd hét stc quan trong va cé mbi
lién hé véi nhiéu nganh san xuit.
Trong nhitng ndm qua, su phadt trién
cia thi trudong BPS di gép phén thu
hat cédc ngudn luc, tao ra cac tai
san c¢b dinh 16n cho nén kinh t§é,
gép phén quan trong vao su nghiép
céng nghiép héa, hién dai héa dat
nudc.

Phat biéu tai hoéi nghi, Thbéng dbc
Nguyén Thi Héng cho biét, thi
trudng BDS bao gém. nhiéu chu thé
tham gia; dong vén dau tu vao thi
truong BPS rdt da dang nhu ngudn
vén FDI, vbébn huy déng trén thi
truong qubdc té théng qua viéc phat
hanh tr4di phiéu hodc vay céac tb
chic nuéc ngoai, ngudn vbén huy déng
t thi truong chtng khodn, ngudn
vbn tu phat hanh trdi phiéu doanh
nghiép va ngudn vén tu cb, tu tich
lily cua cac td chuc, cé& nhan.

Theo Théng dbc, véi vai trd 1la ngan
hang Trung uong diéu hanh chinh
sdch tién té&, tin dung dé& gép phén
kiém sodt lam phat, én dinh kinh té
vi mdé thi trong nhiing nam qua, can
ctt muc tiéu lam phét, tang trudng
kinh té& theo Nghi quyét cua Qubc
héi, NHNN diéu hanh tin dung theo
chi tiéu dinh hudéng hang nam.

Trong chi dao diéu hanh, tai Chi
thi dau ndm, Thdéng dbc NHNN yéu ciu
cdc td chtic tin dung tdp trung vbn
vao hoat déng san xudt, kinh doanh,
nhét 13 nhiing linh vuc uwu tién theo
chii chuong cua Chinh phu, kiém soat
tin dung vao céac linh wvuc rui ro
nhu cho wvay dau tu, kinh doanh
chtimg khoédn, bat déng san.

lanh manh, bén viing

Nam 2022, NHNN dinh hudéng tin dung
tdng khoang 14%, cao hon mic tang
13,61% trong nam 2021 va 12,17% nam
2020. Cho thdy chinh sach tin dung
dang thuc hién hd trg cho su phuc
héi cua nén kinh té. Tinh dén
30/6/2022, tin dung d& tang 9,35%,
la mGc cao hon so v&6i mic tdng cua
6 thadng dau ndm cua c& nhitng ndm
trudéc Pai dich Covid 19. bay la tin
hiéu cho thédy tin dung da tdng rit
manh. Cho t&i thoi diém hién nay,
du lam phat dang chiu stGc ép gia
tdng trong thoi gian téi, NHNN van
gitt chi tiéu tin dung dinh hudng
nam 2022 la 14%.

V&1 vai tro la co quan quan ly hoat
déng ngdn hang nhdm dam bao an toan
hé théng TCTD, Théng dbc phadn tich,
nhu cdu tin dung BPS thudng la véi
thoi han trung va dai han (hién nay
khoang 94% du ng c6 thoi gian tu 10
- 25 ndm), trong khi &6 ngudn vbn
huy déng cua ngadn hang chu yvéu 1la
ngdn han véi mGc 14i sudt thay dbéi
theo thi truong (khodng 80% la tién
gi ngd&n han). Néu cac TCTD khéng
cadn dbi ky han gifta huy déng va cho
vay phu hop, khéng dap Gng nhu céu
chi tra tién gui cho ngudi dan, anh
hudéng tdi an toan hoat ddng cua
TCTD, gdy hé 1luy r4t 1én cho nén
kinh té. B&éi vay, véi vai tro 1la co
quan quan ly, NHNN d& ban hanh day
da hanh lang phédp 1y dé td chtic tin
dung thyc hién wvai trd cho vay, mua
trdi phiéu, bado lanh, trong dé cho
vay d6i v&i 1linh vuc bat déng san,
mua trai phiéu cua doanh nghiép
kinh doanh b&t déng san, quy dinh
vé hoat déng bao ladnh trong bén,
cho thué mua nha ¢ hinh thanh trong
tuong lai...

(Ngubén: Céng Théng tin NHNN)



Cong bo TTHC dugc sua doéi, bd sung, bai bod

* Quyét dinh sb 1204/QP-NHNN ngay 15/7/2022 cbébng bd thu tuc hanh chinh duoc
stta dbi, bd sung quy dinh tai Théng tu sbé 06/2022/TT-NHNN ngay 30/6/2022 cu
thé:

Tha tuc hanh chinh thuc hién tai NHNN Viét Nam gém: Thu tuc chdp thudn thay
déi dia diém d&t tru s& chinh cta ngdn hang thuong mai va sta dbéi, bd sung
Gidy phép dbi voi ndi dung thay ddi tru s& chinh cua ngdn hang thuong mai;
Tht tuc chdp thudn tdng muc vdn diéu 1& cua ngédn hang thuong mai cd phan va
stta ddéi, bd sung Gidy phép dbi véi ndi dung thay ddi vbn diéu 1é cla ngan
hang thuong mai c¢b phdn; Thu tuc chédp thudn mua, ban, chuyén nhuong cé phan
cua cb déng 1lén; mua, ban chuyén nhuong cbé phédn didn dén trd thanh cb déng
16n.

Thu tuc hanh chinh thuc hién tai NHNN Viét Nam va NHNN Chi nhanh tinh,
thanh phd truc thudc Trung uong gdm: Thu tuc chip thuan thay dbi dia diém
didt tru s& cua chi nhadnh ngan hang nudc ngoai va sta ddi, bd sung Gidy phép
dbéi véi néi dung thay ddi dia diém d&t tru s& cua chi nhdnh ngdn hang nudc
ngoai.

Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tu ngay 15/08/2022. Quyét dinh nay
bdi bd ndéi dung cac thu tuc hanh chinh c¢cé md nhu sau: 2.000738, 2.000722,
2.000690, 1.001136 dugc céng bd tai Quyét dinh sb& 161a/QOP-NHNN ngay
25/01/2019.

*  Quyét dinh sb 1206/QP-NHNN ngay 15/7/2022 cbéng bd thu tuc hanh chinh bi
badi bd theo Théng tu sé 05/2022/TT-NHNN ngay 29/6/2022.

Theo dé, Thu tuc hanh chinh bi bdi bdo la Thu tuc tham gia thanh toédn bu tru
dién tu 1lién ngédn hang.

Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tu ngay 15/08/2022. Quyét dinh nay
badi bd ndi dung tha tuc hanh chinh cé6 md 1.001031 dugc cébng bd tai Quyét
dinh s& 2052/QP-NHNN ngay 07/10/2019 cua Thbéng dbc NHNN.

(Ngudén: Céng Théng tin NHNN)



M6t s6 két qua CCHC trong thang 7/2022

1. Gép y Quyét dinh cua Thu tudéng Chinh phu phé duyét Phuong &n phadn cép
trong gidi quyét TTHC cua NHNN; Goép y du thado Quyét dinh cua Thu tudng
Chinh pht vé don gian hoéa TTHC ndi bd, trong dé céd cac TTHC quy dinh tai
Ludt Ngan hang Nha nudc.

2.Ra soat, thdm dinh Quyét dinh cbébng bd TTHC swa dbi, bd sung, bi bai bd
tai cdc Théng tu: Théng tu 05/2022/TT-NHNN, Théng tu 06/2022/TT-NHNN; kiém
sodt TTHC tai du thdo Théng tu thay thé Théng tu 03/2016/TT-NHNN.

3.Duy tri lién tuc hoat déng cua B& phdn mdt cia cua NHNN dé& tiép nhén,
gidi quyét, tra két qud hd so TTHC theo dung quy dinh tai Nghi dinh sé
61/2018/NP-CP, Nghi dinh sé 107/2021/NP-CP va Quyét dinh sb 45/2016/0P-TTg.

4.Co ban chudn héa, dién tu hdéa ché doé bao cido dinh ky cua NHNN theo yéu
cdu cua Vdn phong Chinh phu; Hoan thién gidi phdp phdn mém bdo céo dién tu
cua NHNN;

5.Hoan thanh chuyén d6i Hé& thdng quan 1y chit luong sang tiéu chudn TCVN
ISO 9001:2015 &p dung dbi voi toan bd hé thdng NHNN.

6.Tiép tuc tich cuc trién,hoan thanh duang tién dé k& hoach hanh dbéng cua
NHNN thuc hién Nghi quyét 17 cua Chinh pht vé Chinh phu dién tu, xay dung
k& hoach trién khai Quyét dinh 942/0P-TTg cua Chinh phu vé& phé duyét chién
lugc phéat trién chinh phu dién t@ huéng téi chinh pha sb giai doan 2021-
2025, dinh huéng dén 2030; hoan thién hé thdng dich wvu céng, hé thdng théng
tin bdo cdo dién tui; hoan thién co ché va ndéi dung cung cdp va céng khai
théng tin trén cbng théng tin dién tw@ ctia NHNN.




Pady manh cung cidp cic dich vu ngan hang sé, nang
cao chat luong phuc vu ngudoi dan, doanh nghiép

NAPAS tham gia Lé kich hoat sy kién "Khéng dung
tién mdt ndm 2022" tai Ha N&i

Ngay 21/7/2022, tai Ha Noi, Cdng ty
Cé phan Thanh toan Qubc gia Viét
Nam (NAPAS) da tham gia L& kich
hoat su kién Khéng dung tién mit
ndm 2022 va “Toa dam m& vé chinh
sadch, gidi phap thtuc diy thanh toan
khéng dung tién mdt”.

Su kién Khéng dung tién mdt ndm
2022 la ndm tht 3 dugc td chuc voi
su phbéi hop thuc hién cta S& Coéng
Thuong va cdc co quan truyén thdéng,
don wvi cung Ung dich wvu hang hoa
nhu cidc trung tédm thuong mai, siéu
thi... trén dia ban Thanh phd Ha
NGi.

Theo ghi nhadn tx hé thbéng cua
NAPAS, trong 6 thang ddu ndm 2022,
giao dich qua hé théng chuyén mach
tai chinh va bu tru dién tu tang
94% vé sb luong va 114,6% vé gié
tri so vdi cung ky nam 2021.

Trong khi d6, sé liéu tu NHNN tinh
dén théng 4/2022, giao dich TTKDTM
tdng 69,7% vé sbé luong, 27,5% vé
gid tri; giao dich gqua Internet
cling tang tuong Ung 48,39% wva
32,76%; qua dién thoai di ddng tang
tuong Ung 97,65% va 86,68%; qua OR
code tdng tuong Ung 56,52% va
111,62% so véi cung ky nam 2021;
téng sb6 vi dién tu da kich hoat
tdng 10,37% so vdi cubi ndm 2021.
Ngoai ra, ty 1& ngudi dan trudng
thanh ¢6 tai khodn thanh toén
(TKTT) dat gdn 66% voi tdc dd tang
trudng binh quédn 11,44% tu nam
2015-2021; d& cb6 khoang 3,4 triéu

tai khoan wva 1,3 triéu thé ngéan
hang dugc mé mdéi truc tuyén, tu xa
qua phuong thtc dién tu (eKYC).
Trong s6 1,1 triéu khach hang ding
ky st dung dich vu Mobile Money, coé
gan 660.000 la khadch hang & néng
thén, mién nui, vung sau, vung xa,
bién gidi, hai dao (chiém hon 60%
téng sb khach hang ding ky va su
dung dich wvu).

Pén nay, NHNN d& cdp Gidy phép hoat
déng cung uUng dich wvu trung gian
thanh todn (TGTT) cho 48 t& chtc
khéng phai 1la ngén hang, trong doé
hon 40 don vi cung ung dich vu vi
dién tu. Qua dbé cho thdy du dia
phat trién va ddy manh thanh toéan
khéng ding tién mdt tai Viét Nam 1la
rdt 1ém.

NAPAS ky vong sé& tiép tuc gép phén
tich cuc cho hoat dédng thuc diy san
xXuat, kinh doanh, mé rdng thi
trudng tiéu thu san phdm, hang hoa
cho cac doanh nghiép; kich cau tiéu
dung, thuc ddy tdng trudng GRDP cua
Thanh phd Ha N6i; tung budc thay
déi théi quen, hanh vi mua sdm cua
ngudi tiéu dung theo hudng van
minh, hién dai; d&y nhanh tién
trinh khéng st dung tién mit trong
nén kinh té dé hudng dén moét xa hoi
khéng dung tién mdt; goép phan binh
bn gid c&, chbng thidt thu thué,
kiém ché lam phat, dam bdo an sinh
x& hoéi, thuc hién muc tiéu phéat
trién kinh té - x& hoi.

(Ngudn: Thoi bdo ngdn hang)



Thanh toan khéng dung tién mdt pha séng réng

Giao dich thanh toan trén Cdng dich
vy céng qubdc gia tdng trudng dén
84% vé sbé luong, nhém dich vu céng
& cac nha cung cdp khac cling téng
67% vé sb luong.

Bao cédo théng k& tu mang ludi thanh
todn cua Payoo trén toan qubc méi
day cho thly trong quy II/2022, céac
giao dich thanh toan trén Cdng dich
vu cbébng qubc gia tdng trudng dén
84% vé sb luong va gép 3 lédn vé gié
tri giao dich so v&i quy I.

Hién tai, Cbéng dich wvu cbéng qubc
gia gitp nguoi dén va doanh nghiép
thanh todn tdt cd cédc dich vu céng
cdp dd6 4: No6ép thué thu nhédp ca
nhén; No6p phat xt 1ly vi pham hanh
chinh; Thanh toadn phi, 1& phi thu
tuc hanh chinh; Péng bao hiém xa
héi ty nguyén; Pdng va gia han bao
hiém y té&; Thanh  todn  tién
dién; Tam Ung &n phi; Nép thué, 1é

BAC A BANK ra mit mé hinh

doéng tai Ha N&i

T ngay 21/7/2022, Ngadn hang TMCP
B&c A (BAC A BANK) chinh thtc van
hanh Kiosk Banking - mé hinh giao
dich ngadn hang tu déng dau tién tai
sb 9 Pao Duy Anh, quan Pbng ba, TP.
Ha N&éi, cho phép khach hang chu
déng thao tac, trai nghiém cac dich
vy ngdn hang ma khéng cadn truc tiép
giao dich tai quay.

Véi tdm nhin chién lugc trd thanh
mét ngédn hang da nang, hién dai,
BAC A BANK dang trong 16 trinh xay
dung mé hinh Ngdn hang sb mang
thuong hiéu BAC A BANK Alpha Bank
véi y nghia Tién phong, Vugt trdi.
Du an Kiosk Banking danh d&u budc
phat trién quan trong trong linh
vuc chuyén déi sb cua BAC A BANK,
cho phép khach hang chu déng thao
tdc, dé dang tiép can va su dung

phi trudc ba vé dat dai, tai san;
Nép thué thu nhdp doanh nghiép..

Cac giao dich thanh toan thudc nhém
dich wvu cébng & cac nha cung cép
khadc cling tdng trudng rat tbédt voi
mic tdng 67% vé sbé lugng va gip 2
1lan vé gid tri giao dich.

Ppiéu nay ching té, nd luc trong
viéc thuc didy ngudi dan thanh toéan
khéng tién md&t thoi gian qua da
buéc dau dat két qua khd quan.
Nhiing phuong thtc thanh toan mdi
ndéi nhu quét md& QR ngdy cang phd
bién.

Cac phuong thtc thanh toan khdng
tién mdt, ddc biét phuong thuc
thanh todn méi ndéi nhu quét ma QR
ngay cang phd bién va chiém ty
trong cao trong hoat dbéng thanh
todn & hau hét cac nganh nghé, linh
vuc. (Nguén: Thoi bdo Ngan hang)

giao dich ngén hang tu

cac dich vy ngén hang théng qua STM
- M4y giao dich ty ddng thdéng minh.
STM c¢cb6 giao dién don gian, théan
thién v&i ngudoi dung, dugoc tich hop
cdc cbng nghé nhédn dién khach hang
théng gqua phuong thtc dién tu
(eKYC), st dung déng bd céng nghé
4.0 nhu béc tach ch® tu hinh &nh
(OCR), xac thuc théng qua sinh tréc
hoc nhu tinh mach ngdbn tay, nhén
dién hinh anh khuén mat.

Kiosk Banking cé kha ndng cung cép
mién phi hdu hét dich vu ngadn hang
thiét yéu nhu: M& Tai khodn thanh
toan, dang ky dich wvu Ngédn hang
dién tu va phat hanh Thé ghi ngo ndi
dia; bPang ky va xac thuc giao dich
théng qua Sinh trd&c hoc (FacelID/
Tinh mach ngdén tay); Giao dich nép
tién/ rut tién bang gidy to tuy



thdn hodc FaceID/ Tinh mach ngdn
tay; Cap nhdt Ci&n cudc céng dan gin
chip; Van tin tai khoan thanh toén,
tién gui tiét kiém; Chuyén khoan
ndéi bd.

Voi su kién toan vé cbébng nghé, céac
ludng giao dich tai Kiosk Banking
ngay cang hoan thién véi day du

Tin lién quan

tbc
dé xu ly duoc nang cdp tdi da, mang

tinh ndng, gia tang tién ich,
dén cho khach hang trai nghiém
thudn tién ma khéng cdn dén diém
giao dich truc tiép hay bi gidi han
bdi gid giao dich hanh chinh nhu
trubc day.

(Nguén: Thoi bdo Ngdn hang)

Thang 9-2022 sé& hoan thién dé an vé xac dinh chi

s® cai cach hanh chinh

Ngay 20-7, tai Ha No&i, BSOS Noi vu tbd
chtc HO1i thdo khoa hoc gép v du
thdo Pé 4an “Xac dinh chi sé cai
cadch hanh chinh cua céc bd, co guan
ngang bd, UBND cac tinh, thanh phd
truc thudc Trung uong” giai doan
2022-2030.

Phat bidu khai mac héi thdo, Thu

trudng B6 N6i vy Nguyén Trong Thua,
Trudng ban soan thdo d& 4&n cho
biét, chi sb cdi cé&ch hanh chinh da
dugc BO No6i vu phdi hop véi céac bo,
nganh, dia phuong va td chiic qubc
té xdy dung, trién khai 4p dung tu
ndm 2012 d&& danh gia, xép hang két
qua cai cach hanh chinh nha nuébc
hdng ndm cua céc bd, cac tinh.

Theo Tht trudng Nguyén Trong Thua,

thoi gian qua, cé nhiéu va&n ban,
chinh sach cua Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu duoc suta dbi, bd sung

cac
dén
voi

hodc ban hanh méi dé diéu chinh
chi tiéu, nhiém wvu 1lién quan
cai cach hanh chinh cho phtu hop
tinh hinh thuc tién va yéu cau cai
cdch. Do vay, can phai ra soat lai
dé loai bd hodc suwa dbéi, bd sung ca
néi dung, thang diém danh gid cua
mét sb& tiéu chi, tiéu chi thanh
phdn cho phu hop véi cdc quy dinh,
chi tiéu moi.
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Nhdm hoan thién duy thdo dé &an, BO
N&6i vu sé td chuc 4 cudc hdi thao
trong thang 7-2022 tai c4c mién
Bidc, Trung, Nam (day 1la hoéi thao
dadu tién).

Trinh bay tém tdt du thdo dé an, Vu
truéng Vu Cai cach hanh chinh (BS
N&6i vu) Pham Minh Hung cho biét: B6
chi sb6 duoc chia thanh cac 1linh
vuc, mdi linh wvuc phén chia thanh
cac tiéu chi, mdi tiéu chi c6 thé
duoc chi tiét thanh cac tiéu chi
thanh phan, cu thé. Theo 46, dbi
véi chi s6 cdi cach hanh chinh cép
bd, bao gébm 7 1linh vuc danh gié:
Céng tac chi dao, diéu hanh cai
cdch hanh chinh; cai cach thé ché;
cai cach thu tuc hanh chinh; cai
cdch td chuc bd may hanh chinh; cai
cdch ché doé coéng vu; cadi cach tai
chinh c¢éng; x4y dung, phat trién
chinh pht dién tw, chinh phu sbé.
pbi véi chi sb& cai cach hanh chinh
cdp tinh, bao gém 8 1linh wvuc danh
gid: Coéng téc chi dao, diéu hanh
cai cé&ch hanh chinh; cadi cach thé
ché; cai céach thu tuc hanh chinh;
cdi cach td chtc bd may hanh chinh;
cai céch ché dd cbébng vu; cai céach

tai chinh «c¢bng; xdy dung, phat
trién chinh phu dién tu, chinh phu
sb; téc dbng cua cai cach hanh



chinh dén ngudi dan, td chtc va céac
chi tiéu phat trién kinh té - xa
héi cua tinh.

Thang diém danh gia 1a 100 diém,
trong dé, du kién, ty lé diém diéu
tra x4 hoéi hoc dao déng 30-40% sb
diém, tuy thuéc vao sb lugng céac
tiéu chi danh gia. Phuong phap danh
gid qua bdo céo va théng qua diéu
tra x& hdéi hoc..

Thado luédn tai hdéi thao, cac dai
biéu danh gid cao su chudn bi céng
phu, khoa hoc cua B& N6i vy dbi voi
du thdo dé &n. Péng gdbébp thém, mot
sb6 v kién dé& nghi ra soat va théng

A - PN z ~ A A
nhat cac tiéu chi khdéng cham diém

1a viéc ban hanh cac bio céao, ké
hoach c¢bébng téc, ma cht trong vao
két qua thuc hién.

Cac dai biéu cling dé& nghi vé diéu
tra x& hdéi hoc cé thé danh gid gdp
cung vdi viéc do ludong sy hai long
cia ngudi dan, td chuc déi voi su
phuc vu hanh chinh (Chi sb6 SIPAS).
Phat biéu k&t 1ludn hoéi thao, Thu
trudng B& No6i vu Nguyén Trong Thua
khdng dinh, B&6 N&6i vu sé& nghién
ctu, tiép thu, hoan thién dé éan,
trinh cdp thédm gquyén ban hanh trong
thadng 9-2022. (Ngudn: Ha Noi mdi)

Ha N6i: Té6 chtic 2.655 cudc tuyén truyén phap luit

vé phong, chéng tham nhiing

Theo UBND TP Ha N&i, cac don vi
trén dia ban TP d& t& chtic 2.655
cudc tuyén truyén phap luat vé
phong, chbéng tham nhiing véi hon
20.000 luot ngudi tham gia.

Theo dé, 6 thang ddu ndm 2022, viéc
tuyén truyén phap ludt vé phong,
chdng tham nhiing tai Ha N6&i thuc
hién trén co s& dam bao yéu cau
phong, chéng dich Covid-19; 1in,
phat cac to& gdp gidi thiéu cac quy
dinh cua phap luadt vé phong, chdng
tham nhing, thuc hién tuyén truyén
tai cdc budi hop giao ban truc
tuyén tai don vi, trén dai phat
thanh dia phuong... Hoat ddng tuyén
truyén, phd bién gido duc phap luat
cé trong tam, trong diém, phu hop
theo tung nhém dbi tuong, dia ban.
Trong ky bdo céo, céc don vi trén
dia ban TP da tdé chuac 2.655 cudc
tuyén truyén phdp luat vé phong,

chéng tham nhfing v&i hon 20.000
luot ngudoi tham gia. Qua tuyén
truyén, phd bién, gido duc phéap

luadt d& nadng cao nhan thtc, hiéu
biét phdp ludt cho can bd, Nhan dan
trén dia ban Ha No&i vé céng téac
phong, chéng tham nhiing.
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X4c dinh céng tac phong, chbéng tham
nhiing va thuc hanh tiét kiém, chdbng
ldng phi 1la nhiém wvu chinh tri
thudng xuyén, 1ién tuc cua c& hé

théng chinh tri, cua cac cép, céac
nganh, cac co quan, don vi, UBND TP
da xdy dung k& hoach c¢bébng téac

phong, chéng tham nhiing ndm 2022,
chi dao cac don vi thuc hién déng
bd cac giai phap phdng ngua nhu:
Tdng cudng céng khai minh bach, day
manh cai céch hanh chinh, qgquan tém
tuyén truyén, phd bién gido duc
phép 1luédt; thudong xuyén thanh tra,
kiém tra dé kip thoi chdn chinh,
kh&c phuc nhiting b4t cap, tén tai,
han ché trong céng tac quan 1y nha
nudc trén céc linh vuc.

Cuing véi dé, trién khai thuc hién
kip thoi céc chuong trinh cdng téac
cua Thanh 1y, trong dé cé Chuong
trinh sé 10-CTr/TU cua Thanh uy Ha
N6i khéa XVII “Wé nang cao hiéu qua
céng téac phong, chbng tham nhiing;
thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi
giai doan 2021-2025"; xt 1y nghiém
cdc trudng hop sai pham, chuyén co
quan diéu tra cac vu viéc cé dau
hiéu t&6i pham theo quy dinh cua
phép ludt. Céc vy viéc tham nhing,



truy té,

tiéu cuc dugc diéu tra,
xét xU nghiém minh.

Vi sy quyét liét trong lanh dao,
chi dao va su vao cudc cua ca hé
théng chinh tri, céng téc phong,
chéng tham nhiing, thuc hanh tiét
kiém, chbéng lang phi da cé nhiing
chuyén bién tich cuc, nadng cao chéit
lugng, hiéu qua cua viéc phdng ngua

VAN BAN MOI BAN HANH

1.Théng tu sb 09/2022/TT-NHNN ngay
nuéc Viét Nam huéng dadn vé quan 1y

tham nhfing, la&ng phi. K&t qua céng
tdc phong, chbéng tham nhiing, thuc
hanh tiét kiém, chdéng lang phi vé
co ban dugc ngudi dan ddéng tinh,
ung hdé; dugc danh gia khéch quan
gua nhting tién bd vugt bac trong
Chi sb ndng luc canh tranh cdp tinh
CPI; Chi sb cai cach hanh chinh PAR
INDEX.. (Ngudn: Kinh té dé thi)

12/7/2022 cua Thbéng dbc Ngan hang Nha
ngoai héi dbi véi hoat déng kinh doanh
tro choi dién tu cd thudng danh cho ngudi nudc ngoai.
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