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BẢN SO SÁNH, THUYẾT MINH THÔNG TƯ SỬA ĐỔI, BỔ SUNG MỘT SỐ ĐIỀU CỦA THÔNG TƯ SỐ 43/2015/TT-NHNN NGÀY 31/12/2015 CỦA THỐNG ĐỐC NGÂN HÀNG NHÀ NƯỚC VIỆT NAM QUY ĐỊNH VỀ TỔ CHỨC VÀ HOẠT ĐỘNG CỦA PHÒNG GIAO DỊCH BƯU ĐIỆN TRỰC THUỘC NGÂN HÀNG THƯƠNG MẠI CỔ PHẦN BƯU ĐIỆN LIÊN VIỆT
I. Sự cần thiết xây dựng Dự thảo Thông tư

1. Cơ sở pháp lý  
- Điểm b, c khoản 1 Điều 21 Nghị định số 91/2015/NĐ-CP ngày 13 tháng 10 năm 2015 của Chính phủ về đầu tư vốn nhà nước vào doanh nghiệp và quản lý, sử dụng vốn, tài sản tại doanh nghiệp (đã được sửa đổi, bổ sung): “b) Doanh nghiệp do Nhà nước nắm giữ 100% vốn điều lệ không được sử dụng tài sản, tiền vốn, quyền sử dụng đất giao hoặc thuê để góp vốn hoặc đầu tư vào lĩnh vực bất động sản (trừ doanh nghiệp do Nhà nước nắm giữ 100% vốn điều lệ có ngành nghề kinh doanh chính là ngành nghề kinh doanh bất động sản theo quy định của Luật Kinh doanh bất động sản), không được góp vốn, mua cổ phần tại ngân hàng, công ty bảo hiểm, công ty chứng khoán, quỹ đầu tư mạo hiểm, quỹ đầu tư chứng khoán, công ty đầu tư chứng khoán và công ty quản lý quỹ đầu tư chứng khoán, trừ những trường hợp theo quyết định của Thủ tướng Chính phủ trên cơ sở đề nghị của cơ quan đại diện chủ sở hữu. Đối với Tổng công ty Đầu tư và Kinh doanh vốn nhà nước việc đầu tư vốn ra ngoài doanh nghiệp thực hiện theo Nghị định của Chính phủ về chức năng, nhiệm vụ và cơ chế hoạt động của Tổng công ty Đầu tư và kinh doanh vốn nhà nước, không hạn chế trong các lĩnh vực bất động sản, ngân hàng, bảo hiểm, chứng khoán, quỹ đầu tư. c) Trường hợp doanh nghiệp nhà nước đã góp vốn, đầu tư vào các lĩnh vực quy định tại Điểm b Khoản này không thuộc trường hợp được Thủ tướng Chính phủ cho phép đầu tư phải thực hiện phương án cơ cấu lại và chuyển nhượng toàn bộ số vốn đã đầu tư theo quy định.
- Thông báo số 316/TB-VPCP ngày 06/9/2019 của Văn phòng Chính phủ Thông báo Kết luận của Thủ tướng Chính phủ Nguyễn Xuân Phúc tại cuộc họp Thường trực Chính phủ về việc góp vốn của Tổng công ty Bưu điện Việt Nam trong lĩnh vực ngân hàng, bảo hiểm có nêu: “2. Bộ Thông tin và truyền thông: …b) Chủ trì, phối hợp với Ngân hàng Nhà nước Việt Nam, các Bộ…sớm xây dựng Đề án cơ cấu lại VNPost, trong đó đánh giá toàn diện hiệu quả việc góp vốn tại LPB và Tổng công ty cổ phần Bảo hiểm Bưu điện Việt Nam (PTI) để thực hiện trong năm 2020; trường hợp thoái vốn phải có phương án, lộ trình cụ thể bảo đảm chặt chẽ, đúng quy định của pháp luật, mang lại lợi ích cao nhất cho Nhà nước và lưu ý thương hiệu “bưu điện” tại các doanh nghiệp có vốn góp…”.

- Văn bản số 4476/VPCP-DMDN ngày 04/6/2020 của Văn phòng Chính phủ về việc cơ cấu lại khoản vốn góp của VNPost trong lĩnh vực ngân hàng, bảo hiểm, Phó Thủ tướng Thường trực Trương Hòa Bình có ý kiến chỉ đạo: 

“…Bộ Thông tin và Truyền thông: 

1. Nghiên cứu, tiếp thu đầy đủ ý kiến các Bộ để xem xét, quyết định việc VNPost thoái vốn tại Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt (LPB)… theo thẩm quyền và quy định của pháp luật; lộ trình thoái vốn bảo đảm phù hợp với chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ tại Thông báo số 316/TB-VPCP ngày 6 tháng 9 năm 2019.

2. Chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan xác định thẩm quyền quyết định việc VNPost hợp tác với LPB để cung cấp dịch vụ tài chính; trường hợp vượt thẩm quyền, báo cáo Thủ tướng Chính phủ.”

2. Cơ sở thực tiễn:

a) Hợp tác kinh doanh giữa VNPost và LPB:

​
Ngày 23/6/2011, VNPost và LPB đã ký Hợp đồng Khung về hợp tác kinh doanh số 02-2011/HĐKHTKD/VNPOST-LVB. Thời hạn hợp tác là 50 năm kể từ ngày ký Hợp đồng này và có thể được gia hạn theo thỏa thuận của các Bên. Thời hạn của Hợp đồng này chỉ có thể được sửa đổi trên cơ sở thỏa thuận bằng văn bản được các Bên ký kết, không một Bên nào được phép đơn phương chấm dứt Hợp đồng hợp tác trước thời hạn nếu không có sự đồng ý bằng văn bản của Bên kia trừ trường hợp việc hợp tác theo Hợp đồng hợp tác phải chấm dứt theo quyết định của Cơ quan Nhà nước có thẩm quyền hoặc khi một trong các Bên lâm vào tình trạng phá sản. Nếu một trong hai Bên tự ý chấm dứt Hợp đồng trái với quy định của Hợp đồng này hoặc trái Pháp luật thì Bên còn lại có quyền khởi kiện yêu cầu Tòa án có thẩm quyền xử lý theo quy định của Pháp luật. Thời hạn hợp tác trong Hợp đồng này vẫn được bảo đảm kể cả trong trường hợp VNPost rút vốn hoặc thoái vốn khỏi LPB và ngay cả khi VNPost được tổ chức lại.


b) Thực trạng về PGDBĐ:


Tại thời điểm VNPost góp vốn và trở thành cổ đông của LVB, tổng số Bưu cục cung cấp dịch vụ tiết kiệm bưu điện là 798. Sau khi VNPost góp vốn vào LPB, các Bưu cục cung cấp dịch vụ tiết kiệm bưu điện chuyển thành 798 PGDBĐ của LPB. Tổng số PGDBĐ tại thời điểm 20/6/2022 là 585 PGDBĐ.

PGDBĐ của LPB hiện nay có đặc thù cơ bản sau:


(i) Nhân sự của PGDBĐ: 

· Là nhân sự của VNPost, do VNPost tuyển dụng, ký hợp đồng lao động và phân công nhiệm vụ theo thỏa thuận đã ký kết giữa LPB và VNPost;

· PGDBĐ đảm bảo có tối thiểu ba nhân sự, trong đó có một nhân sự là kiểm soát viên hoặc chức danh tương đương làm nhiệm vụ kiểm soát, phê duyệt giao dịch hàng ngày.
(ii) Cơ sở vật chất:

· Trang thiết bị chuyên dụng phục vụ giao dịch (máy tính, phần mềm giao dịch, đường truyền, máy in, ấn phẩm giao dịch, ấn chỉ quan trọng): Do LPB chịu trách nhiệm cung cấp;

· Mặt bằng và các trang thiết bị liên quan khác: Do VNPost chịu trách nhiệm cung cấp.

(iii) Nghiệp vụ, rủi ro:

- PGDBĐ thực hiện các dịch vụ ngân hàng hạn chế theo quy định tại khoản 2 Điều 7 Thông tư 43, bao gồm: Nhận tiền gửi tiết kiệm; Mở tài khoản thanh toán cho cá nhân; Cung ứng séc trắng; rút tiền mặt từ tài khoản thanh toán; thực hiện dịch vụ chi hộ trong nước trong phạm vi số dư tài khoản đối với khách hàng cá nhân có mở tài khoản tại phòng giao dịch bưu điện; Thực hiện dịch vụ thu hộ trong nước; Dịch vụ chuyển tiền mặt; chi, trả ngoại tệ; Đại lý kinh doanh bảo hiểm theo Giấy phép thành lập và hoạt động của Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt và quy định của pháp luật hiện hành.

- Nhân sự tại PGDBĐ là nhân sự của VNPost, hầu hết không có chuyên môn nghiệp vụ, không được đào tạo chuyên sâu về ngân hàng, có rủi ro đạo đức
, thực hiện kiêm nhiệm cả nghiệp vụ bưu điện và nghiệp vụ của ngân hàng; LPB gặp khó khăn trong việc kiểm soát nhân sự và phân định trách nhiệm của nhân sự tại PGDBĐ. 

- PGDBĐ xa trụ sở chi nhánh LPB hoặc đặt tại nơi không có chi nhánh/phòng giao dịch của LPB dẫn đến khó khăn trong việc kiểm tra, kiểm soát hằng ngày đối với hoạt động của PGDBĐ.


(iv) Để trở thành PGD của một ngân hàng thương mại, PGDBĐ phải được nâng cấp theo quy định tại Thông tư 43/2015/TT-NHNN.
c) Ngày 02/02/2023, Ngân hàng Nhà nước có Văn bản số 517/NHNN-TTGSNH chấp thuận đề nghị của LPB về việc chuyển nhượng 140.501.644 cổ phần của LPB do VNPost sở hữu. LPB có trách nhiệm phối hợp với VNPost thực hiện việc chuyển nhượng cổ phần theo đúng quy định pháp luật, xây dựng phương án, lộ trình xử lý hệ thống phòng giao dịch bưu điện sau khi VNPost thực hiện chuyển nhượng cổ phần và có phương án quản lý các đơn vị mạng lưới của LPB (bao gồm hệ thống phòng giao dịch bưu điện), đảm bảo LPB hoạt động an toàn, hiệu quả, tuân thủ quy định pháp luật. Văn bản chấp thuận này có giá trị thực hiện trong thời gian 03 tháng kể từ ngày ký.

Ngoài ra, người đại diện phần vốn góp của VNPost tại LPB đã chấm dứt tư cách thành viên HĐQT của LPB, không tham gia quản trị điều hành tại LPB.
II. Phương án xử lý PGDBĐ sau khi VNPost thoái vốn khỏi LPB
Để hạn chế rủi ro, đảm bảo an toàn tài sản của người gửi tiền và an toàn hoạt động của LPB, đề xuất như sau: Kể từ ngày Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam thoái vốn xuống dưới mức 5% vốn điều lệ của Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt, phòng giao dịch bưu điện không được thực hiện hoạt động nhận tiền gửi tiết kiệm. Đối với các khoản tiền gửi tiết kiệm đã nhận trước đó và đến hạn trả, Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt, phòng giao dịch bưu điện phải có biện pháp chi trả hết tiền gửi tiết kiệm của khách hàng và chấm dứt hoạt động của PGDBĐ. Trường hợp không chi trả hết tiền gửi tiết kiệm đến hạn do nguyên nhân khách quan, Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt tiếp nhận và xử lý theo quy định pháp luật.

III. Định hướng xây dựng Dự thảo Thông tư
Dự thảo Thông tư được xây dựng theo định hướng LPB không được thành lập mới PGDBĐ; không nâng cấp PGDBĐ; kể từ ngày Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam thoái vốn xuống dưới mức 5% vốn điều lệ của Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt, phòng giao dịch bưu điện không được thực hiện hoạt động nhận tiền gửi tiết kiệm; Phòng giao dịch bưu điện bị bắt buộc chấm dứt hoạt động khi PGDBĐ đã chi trả hết tiền gửi tiết kiệm của khách hàng.

IV. Bố cục của dự thảo Thông tư
Dự thảo Thông tư gồm 4 Điều, cụ thể:

- Điều 1: Sửa đổi, bổ sung một số Điều của Thông tư 43/2015/TT-NHNN.
- Điều 2: Bãi bỏ cụm từ, điểm, khoản, điều của Thông tư 43/2015/TT-NHNN.
- Điều 3: Trách nhiệm tổ chức thực hiện.
- Điều 4: Điều khoản thi hành.

V. Bảng so sánh, thuyết minh các nội dung sửa đổi, bổ sung tại Dự thảo Thông tư
	STT
	Quy định tại Thông tư số 43
	Quy định tại dự thảo Thông tư
	Lý do sửa đổi, bổ sung

	1. 
	Điều 4. Thẩm quyền của Thống đốc Ngân hàng Nhà nước
1. Theo các quy định tại Thông tư này và phù hợp với Mục tiêu Điều hành chính sách tiền tệ trong từng thời kỳ, Thống đốc Ngân hàng Nhà nước có thẩm quyền chấp thuận hoặc không chấp thuận việc Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt nâng cấp phòng giao dịch bưu điện thành phòng giao dịch theo quy định về mạng lưới hoạt động của ngân hàng thương mại.

2. Theo các quy định tại Thông tư này và phù hợp với Mục tiêu Điều hành chính sách tiền tệ trong từng thời kỳ, Thống đốc Ngân hàng Nhà nước ủy quyền cho Chánh Thanh tra, giám sát ngân hàng (trong trường hợp phòng giao dịch bưu điện đặt trụ sở tại tỉnh, thành phố nơi có Cục Thanh tra, giám sát ngân hàng), Giám đốc Ngân hàng Nhà nước chi nhánh (trong trường hợp phòng giao dịch bưu điện đặt trụ sở tại tỉnh, thành phố nơi không có Cục Thanh tra, giám sát ngân hàng):

a) Chấp thuận hoặc không chấp thuận việc chấm dứt hoạt động phòng giao dịch bưu điện trên địa bàn (trường hợp tự nguyện chấm dứt hoạt động);

b) Xác nhận việc Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt đáp ứng Điều kiện khai trương hoạt động phòng giao dịch bưu điện trên địa bàn;

c) Xác nhận đủ Điều kiện hoạt động tại địa Điểm mới đối với phòng giao dịch bưu điện thay đổi địa Điểm trên địa bàn;

d) Bắt buộc chấm dứt hoạt động phòng giao dịch bưu điện trên địa bàn.

3. Trong một số trường hợp cụ thể, nhằm phục vụ cho Mục tiêu phát triển kinh tế, xã hội, chính trị và Điều hành chính sách tiền tệ trong từng thời kỳ, Thống đốc Ngân hàng Nhà nước quyết định số lượng phòng giao dịch bưu điện được nâng cấp thành phòng giao dịch của Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt khác với quy định tại Thông tư này.
	Sửa đổi, bổ sung Điều 4 như sau 

Điều 4. Thẩm quyền của Thống đốc Ngân hàng Nhà nước
Theo các quy định tại Thông tư này, Thống đốc Ngân hàng Nhà nước ủy quyền Giám đốc Ngân hàng Nhà nước chi nhánh nơi đặt trụ sở phòng giao dịch bưu điện:

1. Chấp thuận hoặc không chấp thuận việc chấm dứt hoạt động phòng giao dịch bưu điện trên địa bàn.
2. Xác nhận đủ điều kiện hoạt động tại địa điểm mới đối với phòng giao dịch bưu điện thay đổi địa điểm trên địa bàn.
3. Bắt buộc chấm dứt hoạt động phòng giao dịch bưu điện trên địa bàn.
	LPB không thành lập PGDBĐ mới, không nâng cấp PGDBĐ thành PGD.



	2. 
	Điều 5. Thẩm quyền của Hội đồng quản trị Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt

Theo các quy định tại Thông tư này và phù hợp với định hướng phát triển của ngân hàng, Hội đồng quản trị Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt có thẩm quyền quyết định:

1. Việc thành lập phòng giao dịch bưu điện.
	Bãi bỏ khoản 1 Điều 5 
	LPB không được thành lập mới PGDBĐ.



	3. 
	
	Bổ sung khoản 3 Điều 7: 
“Kể từ ngày Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam thoái vốn xuống dưới mức 5% vốn điều lệ của Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt, phòng giao dịch bưu điện không được thực hiện hoạt động nhận tiền gửi tiết kiệm. Đối với các khoản tiền gửi tiết kiệm đã nhận trước đó và đến hạn trả, Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt, phòng giao dịch bưu điện phải có biện pháp chi trả hết tiền gửi tiết kiệm của khách hàng. Trường hợp không chi trả hết tiền gửi tiết kiệm đến hạn do nguyên nhân khách quan, Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt tiếp nhận và xử lý theo quy định pháp luật.”.
	Để chấm dứt hoạt động của PGDBĐ sau khi đã chi trả xong toàn bộ số tiền tiết kiệm theo kỳ hạn chi trả từ khi VNPost thoái vốn xuống mức sở hữu không còn là cổ đông lớn của LPB.

	4. 
	Điều 8. Điều kiện khai trương hoạt động phòng giao dịch bưu điện

Việc khai trương hoạt động phòng giao dịch bưu điện phải đáp ứng các điều kiện sau đây:

1. Nhân sự tại phòng giao dịch bưu điện phải đảm bảo các điều kiện sau:

a) Có tối thiểu 03 (ba) người, trong đó có 01 (một) người là kiểm soát viên hoặc chức danh tương đương làm nhiệm vụ kiểm soát và phê duyệt các giao dịch hàng ngày;
……
	- Sửa đổi, bổ sung tiêu đề Điều 8 như sau:

“Điều 8. Điều kiện hoạt động phòng giao dịch bưu điện”.

- Sửa đổi, bổ sung điểm a khoản 1 Điều 8 như sau:

“a) Có tối thiểu 03 (ba) người, trong đó có 01 (một) người là kiểm soát viên hoặc chức danh tương đương làm nhiệm vụ kiểm soát và phê duyệt các giao dịch hàng ngày phải là nhân sự của Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt”.
	- LPB không được thành lập mới PGDBĐ nên sửa đổi tiêu đề Điều 8 cho phù hợp.

- Nhằm kiểm soát hoạt động PGDBĐ, hạn chế rủi ro, dự thảo Thông tư quy định kiểm soát viên hoặc chức danh tương đương PGDBĐ phải là nhân sự của LPB.

	5. 
	Điều 9. Trình tự khai trương hoạt động phòng giao dịch bưu điện

1. Hồ sơ đề nghị xác nhận đủ Điều kiện khai trương hoạt động phòng giao dịch bưu điện:

a) Văn bản của Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt đề nghị xác nhận đủ Điều kiện khai trương hoạt động phòng giao dịch bưu điện;

b) Nghị quyết của Hội đồng quản trị của Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt về việc thành lập phòng giao dịch bưu điện.

2. Trình tự, thủ tục đề nghị xác nhận đủ Điều kiện khai trương hoạt động phòng giao dịch bưu điện:

a) Trên cơ sở quyết định của Hội đồng quản trị về việc thành lập phòng giao dịch bưu điện theo quy định tại Điều 5 Thông tư này, Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt gửi Ngân hàng Nhà nước (qua Ngân hàng Nhà nước chi nhánh hoặc Cục Thanh tra, giám sát ngân hàng nơi Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt dự kiến đặt trụ sở phòng giao dịch bưu điện) hồ sơ đề nghị xác nhận đủ Điều kiện khai trương hoạt động phòng giao dịch bưu điện;

b) Trong thời hạn 05 (năm) ngày làm việc kể từ khi nhận được được đủ hồ sơ theo quy định tại Thông tư này, Ngân hàng Nhà nước Chi nhánh hoặc Cục Thanh tra, giám sát ngân hàng nơi Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt dự kiến đặt trụ sở phòng giao dịch bưu điện có trách nhiệm kiểm tra việc đáp ứng các Điều kiện khai trương hoạt động của phòng giao dịch bưu điện và có văn bản gửi Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt xác nhận hoặc không xác nhận đáp ứng Điều kiện khai trương hoạt động đối với phòng giao dịch bưu điện; trường hợp không xác nhận, văn bản gửi Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt phải nêu rõ lý do.

3. Sau khi nhận được văn bản xác nhận của Ngân hàng Nhà nước theo quy định tại Khoản 2 Điều này, Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt có trách nhiệm thực hiện thủ tục thông báo lập địa Điểm kinh doanh theo quy định hiện hành, công bố thông tin về ngày khai trương hoạt động trên trang thông tin điện tử, tại trụ sở chính, trụ sở chi nhánh quản lý phòng giao dịch bưu điện.

4. Trong thời hạn 30 (ba mươi) ngày kể từ ngày nhận được văn bản xác nhận đáp ứng đủ Điều kiện khai trương hoạt động của Ngân hàng Nhà nước theo quy định tại Khoản 2 Điều này, Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt phải khai trương hoạt động phòng giao dịch bưu điện và có văn bản báo cáo gửi Cục Thanh tra, giám sát ngân hàng, Ngân hàng Nhà nước chi nhánh nơi đặt trụ sở phòng giao dịch bưu điện về việc khai trương hoạt động phòng giao dịch bưu điện. Quá thời hạn này, văn bản xác nhận của Cục Thanh tra, giám sát ngân hàng, Ngân hàng Nhà nước chi nhánh đương nhiên hết hiệu lực.
	Bãi bỏ Điều 9 
	LPB không được thành lập mới PGDBĐ.

	6. 
	Điều 11. Thủ tục, hồ sơ, Điều kiện nâng cấp phòng giao dịch bưu điện thành phòng giao dịch

1. Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt được nâng cấp 01 (một) phòng giao dịch bưu điện đã thành lập và hoạt động trước ngày Thông tư này có hiệu lực thi hành thành phòng giao dịch tại mỗi địa bàn quận, huyện, thị xã, thành phố trực thuộc tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương nơi Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt chưa có phòng giao dịch. Hồ sơ, Điều kiện, trình tự, thủ tục nâng cấp các phòng giao dịch bưu điện này thực hiện theo quy định hiện hành về việc thành lập phòng giao dịch của ngân hàng thương mại, ngoại trừ Điều kiện về số lượng phòng giao dịch được phép thành lập.

2. Trường hợp nâng cấp phòng giao dịch bưu điện thành phòng giao dịch ngoài quy định tại Khoản 1 Điều này, hồ sơ, Điều kiện, trình tự, thủ tục nâng cấp phòng giao dịch bưu điện thành phòng giao dịch thực hiện theo quy định hiện hành về việc thành lập phòng giao dịch của ngân hàng thương mại.

3. Tại phòng giao dịch được nâng cấp từ phòng giao dịch bưu điện, Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt có thể tiếp tục sử dụng nhân sự của Bưu cục hoặc Điểm bưu điện văn hóa xã (nếu xét thấy phù hợp) để thực hiện các dịch vụ ngân hàng hạn chế đã được phép; đối với các dịch vụ ngân hàng còn lại, phải sử dụng nhân sự của Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt theo đúng quy định của pháp luật hiện hành.
	Bãi bỏ Điều 11
	LPB không được nâng cấp PGDBĐ thành PGD.

	7. 
	Điều 15. Bắt buộc chấm dứt hoạt động phòng giao dịch bưu điện
1. Phòng giao dịch bưu điện bị bắt buộc chấm dứt hoạt động khi hoạt động không đúng nội dung hoạt động được phép theo quy định tại Điều 7 Thông tư này.

	 Sửa đổi, bổ sung khoản 1 Điều 15 như sau:

“1. Phòng giao dịch bưu điện bị bắt buộc chấm dứt hoạt động khi: 

a) Hoạt động không đúng nội dung quy định tại Điều 7 Thông tư này; 

b) Đã chi trả hết tiền gửi tiết kiệm của khách hàng.”.
	Chấm dứt hoạt động của PGDBĐ sau khi đã chi trả xong toàn bộ số tiền tiết kiệm theo kỳ hạn chi trả.


	8. 
	Điều 17. Trách nhiệm của ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt
1. Có kế hoạch phát triển phòng giao dịch bưu điện, nâng cấp phòng giao dịch bưu điện thành phòng giao dịch gắn với kế hoạch phát triển mạng lưới, trình cấp có thẩm quyền của Ngân hàng thông qua hàng năm.
	Bãi bỏ khoản 1 Điều 17
	LPB không được thành lập PGDBĐ, nâng cấp PGDBĐ thành PGD.


	9. 
	Điều 18. Trách nhiệm của Cơ quan Thanh tra, giám sát ngân hàng
1. Là đầu mối trình Thống đốc xem xét, chấp thuận về việc nâng cấp phòng giao dịch bưu điện thành phòng giao dịch theo quy định tại Thông tư này.
2. Chịu trách nhiệm trước Thống đốc Ngân hàng Nhà nước khi thực hiện các nội dung theo thẩm quyền được quy định tại Thông tư này.
3. Phối hợp với Ngân hàng Nhà nước chi nhánh nơi Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt đặt trụ sở phòng giao dịch bưu điện xử lý các vấn đề phát sinh liên quan đến tổ chức và hoạt động phòng giao dịch bưu điện.

4. Quản lý, thanh tra, giám sát hoạt động, trong đó bao gồm cả nội dung xây dựng và thực hiện hạn mức tồn quỹ của phòng giao dịch bưu điện trực thuộc Ngân hàng thương mại cổ phần Bưu điện Liên Việt trên địa bàn đã thành lập Cục Thanh tra, giám sát ngân hàng.
5. Thực hiện các nội dung khác có liên quan theo quy định tại Thông tư này.
	Bãi bỏ khoản 1 Điều 18
	Không nâng cấp PGDBĐ thành PGD.


� Trong thời gian qua đã phát sinh một số trường hợp nhân sự Bưu điện vi phạm đạo đức nghề nghiệp, không tuân thủ đúng quy trình, lợi dụng chức vụ, lừa đảo, gây tổn thất lớn (phát hành sổ tiết kiệm nhưng không được ghi nhận vào hệ thống ngân hàng; tất toán khống sổ tiết kiệm trên hệ thống; thu nhận tiền gửi tiết kiệm nhưng không ghi nhận vào hệ thống, không cấp sổ tiết kiệm cho khách hàng mà chỉ đưa cho khách hàng giấy biên lai thu tiền theo mẫu biểu Biên lai thu tiền dùng cho việc thu phí tem thư của Bưu điện, không có giá trị ghi nhận khoản tiền gửi tiết kiệm, …). 









