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THONG TIN HOAT PONG CCHC

KHUYEN CAO SU DUNG

Théng tin CCHC néi bd nay duoc tdéng hop
tir cdc vdn ban cua NHNN, ngudn tin chinh
thic cua cdc co quan bdo chi, trang
théng tin dién tu cua Viét Nam hay nudc
ngoai va phu hop vdi quy dinh phdp Iludt
vé bdo chi, vé ban quyén.

Moi quan diém, nhdn xét va binh ludn
(néu cé)déu cdn ci trén théng tin cé
sdn, chi cé ham y cung cdp théng tin
tham kha ma khéng phan dnh y kién hay
quan diém chinh thic cta Phdng CCHC hay
cuia Vdn phong NHNN. Nguoi doc chi nén su
dung ban tin néi b nhu la théng tin
tham khao.

TINTUC

PAY MANH CAI CACH HANH CHINH - CAI THIEN MOI TRUONG
KINH DOANH

- Ban hanh va trién khai déng bd, tbi uu cdc céng cu
va gidi phdp, tao diéu kién thudn loi cho ngudi dan
va doanh nghiép tiép cdn vén tin dung

- Ndng cao hiéu qua cua céng tdc kiém sodt,
todn ndéi bd

- Trién khai thuc hién dém bdo an ninh an toan hoat
déng cung ung dich vu trung gian thanh todn

- Théng tu sb 08/2023/TT-NHNN tao diéu kién thudn
loi cho doanh nghiép vay nudc ngoai

KET QUA MOT SO NHIEM THEO KE HOACH CCHC NAM 2023

kiém

TCTD: DAY MANH CHUYEN POI SO, NANG CAO CHAT LUONG
DICH VU

- Thanh toan dién tu 1én ngdi

- biéu chinh phi SMS Banking: Tiét giam chi phi cho
ca khdch hang, ngadn hang

- Thanh nién tién phong chuyén déi sé

TIN LIEN QUAN

- Ha Noi: Cat giém, don gidn hdéa thu tuc hanh chinh
phuc vu nguoi dén, doanh nghiép

- Nghién cuu thi diém cdp phiéu Ly lich tu phdp qua
VNeID trén dia ban Thu dé

- Hai Phong: Pon gian hdéa cdc quy dinh, thu tuc hanh
chinh 1ién quan dén hoat déng diu tu, san xudt kinh
doanh

- Ra mdt mé hinh “Mdy nhdn - tra hé so dich vu céng
truc tuyén tu déng”

VAN BAN CHINH SACH VE CCHC




DAY MANH CAI CACH HANH CHINH HO TRQ DOANH NGHIEP,
NGUOI DAN-THUC PAY PHAT TRIEN KINN TE XA HOI

Ban hanh va trién khai ddng bd, tdéi wu cac céng cu

va giai phap,

tao diéu kién thuadn lgi cho ngudi

dan va doanh nghiép tiép cédn vén tin dung

Chiéu ngay 3/8, Thu tudéng Chinh phu
Pham Minh Chinh d& chu tri HO6i nghi
truc tuyén danh giad két qua thuc
hién Nghi quyét sb 33/NQ-CP ngay 11
thang 3 ndm 2023 cua Chinh phu wva
dé =xudt céc giai phép thio g& kho
khdn, vuéng mic cho thi trudng bit
déng san (BDS).

Cung dy HOi nghi tai tru s& Van
phong Chinh phu c¢cé cac Phé Thu
tuéng: L& Minh Khé&i, Trdn Héng Ha;
dai dién La&nh dao cac bd, Dban,
nganh, co quan Trung uong; Lanh dao
cidc Hiép hoéi, doanh nghiép bat déng
san, ngan hang thuong mai (NHTM),
cdc chuyén gia kinh té&. H6i nghi
duoc két nbdi truc tuyén dén tru so&
Uy ban nhan dan céac tinh, thanh phd
truc thudc Trung uong.

Tai H®6i nghi, Phé Thdéng dbc Thudng
truc NHNN DPao Minh T4 da béao céo
két qua trién khai cac giai phép
nhdm cung tng vén tin dung cho nén
kinh té&, gép phan thdo g& thuc day
thi trudng BDPS; két qud trién khai
Chuong trinh tin dung 120.000 ¢ty
ddng; cac khé khidn vudéng mdc trong
qua trinh thuc hién va dé xudt mot
sb giadi phéap.

Theo Phé Théng dbéc Pao Minh Tu, thi
trudng BPS cé vai trd hét stc quan
trong va cé mbébi 1lién hé véi nhiéu
nganh san xudt. Trong ndm 2022, thi
trudng BPS da cé nhiéu bién déng va
gdp nhiéu khoé kh&n, vudéng mdc, tap
trung chu yéu vao mdét sb van dé
nhu: Quy dinh phap luat vé dat dai,
vé quy hoach, vé dau tu, vé xay
dung, vé nha & va trinh tu, thu tuc
ddu tu du é&n; tinh trang mdt can

déi cung-cdu san phdm BPS, du thua
ngudén cung cao cédp trong khi thiéu
hut ngudn cung nha & gid ré va kho
khdn vé& nguén vbn. Trong d6, vudng
mic chu yéu, cbt 16i la vé van dé
phép 1ly.

Trudéc nhiing khé khan cua  thi
truong, ké tu cudi ndm 2022 va dic
biét trong 6 thang dau ndm via qua,
Chinh phu, Thu tudéng Chinh phu va
cdc bd, nganh da trién khai nhiéu
gidi phép. Thua tudéng Chinh phu da
thanh l4p T& Cbébng téc vé ra soat,
dén dbc, huéng dan thido g& kho
khdn, wvuéng mic trong trién khai
thuc hién du an bat déng san cho
cédc dia phuong, doanh nghiép; thanh
ldp doan Cbng téac cua thanh wvién
Chinh pht tai cdc dia phuong. Nhiéu
van ban d& dugc Chinh phu, Thu
tudng Chinh pht ban hanh nhu Nghi
quyét sbé 33/NQ-CP va nhiéu vin ban
khac.

Phé Thdéng dbéc cho biét, trién khai
chi dao cua Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu, NHNN da chu ddéng, kip
thoi diéu chinh chinh sach, ban
hanh va trién khai dbéng bd, tdi uu
cdc céng cu va giai phap tao diéu
kién thudn 1lgi cho nguoi dén va
doanh nghiép tiép can vbn tin dung,
gép phdn thdo g& khé khin, thic diy
thi trudng BDPS phat trién an toan,
lanh manh, bén ving. M6t sbé ndi
dung da duoc trién khai trong thoi
gian v@a qua nhu sau:

Vé diéu hanh 1&i sudt, NHNN da lién
tuc diéu chinh giadm 04 1l&n céc mic
14i sudt diéu hanh cua NHNN trong 6
thang dau ndm véi mGc giam 0, 5-



2,0%/n8m trong bdi canh mdt bdang
1ai sudt thé gisi tiép tuc tdng cao
va neo & muc cao; diéu dé tao diéu
kién cho TCTD tiép can ngudn vbdn tu
NHNN v&i chi phi thdp hon, qua dé
c6 diéu kién giadm 1&i sudt cho vay
dé hé trg khach hang.

Qua su chi dao quyét liét cua Thu
tuéng Chinh phu, NHNN d& cung vdi
cdc NHTM d& trao dbi cling nhu tim
nhiéu gidi phdp dé gidm chi phi va
cdc NHTM cling di giam 1&i sudt, dén
nay, mic 1&i sudt trung binh gidm
cuta ngédn hang thuong mai giam tu
1,5 - 2% tuy theo tung loai. Nhiéu
ngdn hang c¢6 nhng khodn wvay uu
tién, uwu dai.

V& diéu hanh tin dung, ngay tu dau
nam, NHNN da dinh huéng tang trudng
tin dung ca nam 2023 khoang 14-15%
(cao hon tang trudng cac nam
trudc), cé6 diéu chinh phu hop véi
dién bién, tinh hinh thuc té. Trén
co s& dbé, ngay dadu ndm, NHNN da
phdn bd chi tiéu tdng trudng tin
dung cho tung TCTD. Pau thang 7 via
qua, NHNN d& diéu chinh t&ng hau
nhu toan bd cédc chi tiéu tang
trudng tin dung nam 2023 cho cac
TCTD véi mic giao toan hé théng
khodng 14% giao cho tét «ca
cac TCTD. Thanh khoan hién nay cua
cdc td chtic tin dung rat déi dao.
V& trién khai Chuong trinh 120.000
ty ddéng, dén nay, cé6 09 UBND tinh
giri van ban céng bd danh muc du an
tham gia Chuong trinh t&i NHNN véoi
23 du &n va 01 UBND tinh céng bd
trén Cbéng théng tin dién tu (Phu
Tho) v&i 03 du an; tdng nhu ciu vay
vén cua 26 dy &n nay la khoadng 12,8

Nang cao hiéu qua cua
toan ndéi bd

Chiéu ngay 11/8, Ng&n hang Nha nudbc
Viét Nam (NHNN) t& chtc H6i nghi

truc tuyén vé céng tac kiém soat,
kiém toadn ndi bd cua td chuc tin

céng tac kiém soat,

nghin ty déng. Ngay 16/6/2023, BIDV
da ky hop déng tin dung tai trg 01
du 4n nha ¢ x& hdéi tai tinh PhG Tho
tham gia chuong trinh v&i sé tién
cdp tin dung khoadng 95 ty ddng va
da giai ngan 20,5 ty déng. Agribank
cling d& cép tin dung dbéi véi 01 du
4n voi sb tién cam két clp tin dung
13 950 ty ddéng, du kién gidi ngan
trong Quy III. Péng thdi, hién nay,
cdc NHTM dang chu déng tiép cén voi
khodng 16 du an thudéc danh muc duogc
céng bb.

Ph6é Théng dbc nhln manh, quan diém
cia NHNN la bam sat cac chi dao cua
Nha nuédc, Chinh phu, huéng dén viéc
hd trg cho thi trudng BDPS phat
trién 1lanh manh, bén viing theo
huéng phuc vu da sb ngudi dan, dic
biét 1a ngudi cé nhu cdu nha &
thuc, han ché tinh trang dau co,
théi gid, truc loi.

pbdi véi 1linh vuc BDPS, NHNN sé& tiép
tuc chi dao TCTD uwu tién cédp tin
dung cho cac du an cbé hiéu qua, cac
dg an nha ¢ x& héi, nha & cdng
nhén, du &n cdi tao, xay dung lai
chung cu; hudéng tin dung vao déap
tng cAc nhu cadu thiét thuc cua
ngudi dan vé nha &. Pdéng thoi, tiép
tuc kiém soat chit ché rui ro tin
dung déi v6éi 1linh vuc BPS, kiém
soat muc dé tdp trung tin dung vao
mét sb khach hang/nhém khach hang
16n, khach hang cé lién quan dén cb
déng 16n, ngudi cé lién quan cua cb
déng cua TCTD, ...

(Ngudén: Céng Théng tin NHNN)

kiém

dung (TCTD) dudi su chu tril cua
Théng dbc NHNN Nguyén Thi Hdéng.

Phat biéu khai mac H®6i nghi, Thdéng
déc NHNN Nguyén Thi Héng cho biét,
thdi gian qua, toan hé thdéng ngan



hang tu Trung uong dén dia phuong
da c6 nhiéu cb gidng, nd luc, du cob
nhiing giai doan khdé khan nhung hé
théng ngadn hang di khéng ngling phéat
trién, déng gbép quan trong vao su
phat trién chung cua nén kinh té.
Nh&t 13 trong bdi canh vwa qua, khi
dai dich Covid-19 xay ra da géay ra
nhiing tac déng manh mé& chua tung
c6, dién bién kinh té thé gidi khé
ludng, cac nudc thdt chdt chinh
sd&ch tién té&, =xung dét Nga -
Ukraine phtc tap.., trong khi do,
ndéi tai ctia nén kinh té& Viét Nam
cling gd&p nhiéu khoé khdn, viéc phu
thudc vao nguén vbn ngdn hang cho
dau tu van lén..

Théng dbéc cho rdng, toan Nganh dang
radt vat va dé dam bao cac muc tiéu
gép phadn 6n dinh kinh té vi mo,
kiém sodt lam phat va git én dinh
an toan cua hé thdéng TCTD, trong
bdi cadnh cdc nudéc nhu My cé quan
tri tbét cling xdy ra db v& cua mot
sb ngan hang.

Theo Théng dbéc, hé thbéng TCTD déng
vai trd quan trong, l1la huyét mach
ctla nén kinh té&, hoat débng cua TCTD
13 hoat dbébng c6 diéu kién. Bén canh
tudn thu cédc quy dinh phédp 1luat
chung, TCTD con phai tudn thu hoat
déng cua co quan quan 1ly, tiéu
chudn qubc té, dic biét, trong van
dé quan tri diéu hanh d&é& hoat déng
cia mdi TCTD an toan, lanh manh. Do
dé, dé dam bdo an toan trong hoat
déng cua hé théng TCTD, dudi gbdc dd
co quan quan ly, NHNN d& trién khai
nhiéu gidi phép. Cu thé, NHNN da&
ban hanh mét khéi luong 1én van ban
quy pham phép luédt, quan ly moi mdt
hoat déng cua TCTD nhu: Théng tu
13/2018/TT-NHNN ngay 18/5/2018 vé
hé thdéng kiém sodt néi bdé 4&p dung
dbi v&i cac NHTM, chi nhanh ngéan
hang nudc ngoai va Théng tu
44/2011/TT-NHNN ngay 29/12/2011 vé
hé thdéng kiém sodt ndi bd va kiém
todn ndi bé ap dung dbi véi td chic
tin dung phi ngdn hang hudéng dan
cdc TCTD trién khai thuc hién va

nhiéu v&n ban khéc 1lién quan dén
vidn dé& quan 1y ngoai héi, kinh
doanh vang, thanh toan..

Bén canh dbé, NHNN cling ban hanh
hanh lang phép 1ly cho ¢bng tac
thanh tra, giadm séat, tdang cudng bd
may thanh tra, gidm sat, phdi hop
véi cadc co quan 1lién quan trong
viéc tang cudng cbébng tac nay. Tu
thuc té& trién khai, c6 thé théy
viéc dédm bdo an toan cua TCTD la
mdét van dé toan dién cidn su tham
gia cua nhiéu bén 1lién quan. Hoat
déng kiém soat, kiém todn ndi bd
cua TCTD v6 cung dquan trong, phai
nhan dién dugc rui ro dbéi véi hoat
déng cua TCTD, trén co s& dbé xac
dinh nguyén nhin, déanh gid& cbng tac
kiém soat, kiém todn ndi bd cua
TCTD dé cé nhiing dé xudt phu hop.
Phat biéu tai H6i nghi, Phé Théng
dbc Thudng truc NHNN Pao Minh Ta da
chi ra mét sb vadn dé can luu vy
trong hoat dbéng cua Ban kiém soat,
cébng téc kiém sodt, kiém toan ndi
bd cia TCTD lién quan dén moét sb
linh vuc nhu tin dung, kho quy tién
mit.. Theo Phé Théng dbc, tin dung
1a mdt 1linh vuc cin thiét nhit cén
quan ly, phdt hién va ngan chan rui
ro sém theo nguyén tdc “phong bénh
hon chtta bénh”. Chinh vi wvay, trudc
tién, Ban kiém sodt phai gidm sat
va kiém sodt chit trong viéc ban
hanh van ban; Theo déi va kiém soat
chat ché wviéc thuc hién céac quy
dinh cua Nha nudc, cua co quan quan
ly trong hoat dbéng cua TCTD, coi
dédy la wviéc lam thudong xuyén, hang
ngay. Ngoai ra, cling cdn kiém soat
viéc thuc hién ding nhing chinh
sach, chi dao cua Chinh phu,
NHNN. . .

Phat biéu tai H6i nghi, Phé Théng
dbc Poan Thai Son cho rdng, déi ngii
Ban kiém sodt, kiém todn ndi bd cua
TCTD la nhitng ngudi sat sudn nhit
voi hoat dbdbng cua TCTD, vi vay sé
phdt hién nhanh nhdt nhitng rui ro
trong hoat déng cua TCTD. Do do,
cac TCTD phai nhé&n thtc dang va



hiéu ré wvai trd, chtc ndng nhiém
vy, quyén han cua Ban kiém soat,
kiém todn ndi bo, déng thoi phai
cht trong va nédng cao hiéu qua hoat
déng cua bd phan nay.

Tai HO6i nghi, dai dién Ban kiém
sodat cua cac TCTD cling da trao
déi vé nhitng cadn luu y van d&, bién
phap da, dang va sé& trién khai nhdm
kh&c phuc nhting vidn dé can luu vy,
han ché, nang cao hiéu qua cua Ban
kiém sodt, céng tac kiém soadt, kiém
todn ndéi bd tai TCTD.

Phat huy tbi da wvai trd cua Ban
kiém sodt trong cbébng téc quan tri
rui ro

Két luan H6i nghi, Théng dbc Nguyén
Thi Hdng danh gia, hanh lang phap
ly vé hé théng kiém sodt, kiém toan
ndéi bd cua TCTD tung budc dugc hoan
thién. Cac TCTD da thanh 1ladp cac bd
may, ban hanh céc quy dinh néi bo,
thuc hién cac quy dinh, hudéng dan
cia NHNN vé céng tac kiém soat,
kiém toan ndéi bd, déng goép cho viéc
quan tri hoat dbéng cua cac ngan
hang trong cac nam qua va déng gdp
vao viéc dam bao an toan cua hé
théng ngdn hang néi chung. Tuy
nhién, trong bdi canh nén kinh té
dang c6 nhiéu thach thtic, khoé khin,
bién déng, nhitng rui ro cang bdc 16
rd hon.

Thoi gian téi, dé nang cao hiéu qua
clla céng tac kiém sodt, kiém toan
néi bd, gbép phén phat huy tbdi da
vai trd cua Ban kiém soat trong
cébng téc quan tri rui ro, Théng dbc
dé nghi, HO6i déng quan tri, HOi
déng thanh vién, Ban diéu hanh cua
cac TCTD phai quan tam dac biét tdi

Trién khai

cébng téac kiém sodt, kiém toan ndi
bd trong viéc bd tri vé ngudn luc
dé dam bao hoat dbébng cua bd phan
ndy cé hiéu qua. H6i déng quan tri
phdi cé trach nhiém cung cdp day du
théng tin, sb liéu dé& Ban kiém soat
thuc hién chtc trach cia minh, dbng
thdi tao diéu kién dé& Ban kiém soat
tham gia toan bd cac cudc hop 1lién
quan dén diéu hanh, trién khai hoat
déng cua ngdn hang dé& ndm bit kip
thoi tinh hinh hoat déng cua céac
TCTD.

pbéi vdi Ban Kiém soadt cua cac TCTD,
can trién khai diy dua, nghiém tac
chttic ndng, nhiém vu cua minh theo
dang quy dinh phap 1ludt, chi dao
cia Chinh phtu, cua NHNN, luwa chon
bd tri nhadn su day dua, dam bido cb
chdt luong dé trién khai hiéu qua
hoat déng cua Ban kiém soAt..

pbi v&i Chi nhanh NHNN tinh, thanh
phé, Théng dbc dé nghi, trong qua
trinh giam sat thanh tra phai coé
cac bado cédo chi rd nhiing rui ro
tiém &n cua TCTD, chi nhanh, phong
giao dich.. gii vé Co quan Thanh
tra, gidm sa&t ngdn hang d& co quan
nay kip thoi cé chi dao, hudéng dan
cu thé.

Ppb6i véi cac don vi thudc NHNN, theo
chttc ndng, nhiém vu duoc giao tiép
tuc ra soat, nghién cttu, hoan thién
cdc van ban quy pham phdp luadt dbi
véi hoat déng kiém sodt, kiém toan
néi bd, trong qua trinh theo d&i dé
phdt hién nhting bt cap, so hg,
tham muu dé& xudt chinh swa néu can
thiét...

(Ngudén: Céng Théng tin NHNN)

thuc hién dam bao an ninh an toan

hoat dong cung tng dich vu trung gian thanh toan

Ngay 09/8/2023, Ngadn hang Nha nudc
Viét ©Nam (NHNN) cé6 vd&n Dban sb
6277/NHNN-TT vé viéc +trién khai
thuc hién céc van ban chi dao,

huéng dadn cua NHNN vé dam bado an
ninh an toan hoat dbéng cung Ung
dich wvu trung gian thanh toan
(TGTT) .



vVan ban néu rd, thoi gian qua NHNN
dda ban hanh mét sb vd8n ban hudng
ddn, chi dao, yéu cdu cac td chtc
cung Ung dich wvu TGTT trién khai
thuc hién mét sb6 nédi dung, bién
phdp nhdm tdng cudng dam bao an
ninh, an toan, kip thdi ngan chan,
phong ngtta, gidm thiéu nguy co 1loi
dung dich vu TGTT cho cac hoat ddng
kinh doanh b4t hop phép. Vi vay,
NHNN yéu cédu céc td chiic TGTT khén
truong td chuc thuc hién mét sb noi
dung sau:

Tiép tuc ra sodt, tdng cudng céac
bién phdp dam bdo an ninh, an toan,
ngan ngua hanh vi st dung, lgi dung
dich vu TGTT cho ca&c hoat ddéng kinh
doanh b4t hop phdp theo cic vdn ban
huéng dan, chi dao ctia NHNN vé viéc
dam bao an ninh, an toan hoat ddng
cung Ung dich vu TGTT.

Ngudi dai dién theo phép luédt cua
td chltc TGTT chiu trach nhiém trong
viéc trién khai ra soat, td& chuc
thuc hién cé&c v&n ban hudéng dan,
chi dao cua NHNN néu trén.

Bido cdo tinh hinh, két qua trién
khai thuc hién cé&c wvan ban hudng
dédn, chi dao cua NHNN, dic biét 1la
viéc trién khai céc bién phap nhém
kip thoi ngan chdn, phong ngua,
gidm thiéu nguy co loi dung dich wvu
TGTT cho cac hoat déng kinh doanh
bdt hop phdp. N6i dung bdo cdo bao
gém cam két vé viéc triéu khai ra
sodt, tbd chtic thuc hién, chiu tréach
nhiém trudc phap ludt d&bi véi cac
hanh vi vi pham.

B4do cdo do Nguoi dai dién theo phap
luat cua td chtc TGTT ky va gui vé
NHNN (Vu Thanh toan). (Ngudn: Cdéng
Théng tin NHNN)

Théng tu sé 08/2023/TT-NHNN tao diéu kién thuéan
loi cho doanh nghiép vay nuéc ngoai

Ngay 14/8/2023, Ngé&n hang Nha nudc
Viét Nam (NHNN) da té chtuc HOi nghi
tap hudn trién khai Théng tu sb
08/2023/TT-NHNN cua Théng dbc NHNN
(Théng tu 08) quy dinh vé diéu kién
vay nudc ngoai khéng dugc Chinh phu
bdo 1lanh, cé6 hiéu luc tu 15/8/2023.
Ho6i nghi dugc td chuc truc tiép tai
tru s& chinh NHNN va két ndi truc
tuyén voi cdc diém cdu tai NHNN chi
nhanh tinh, thanh phbd..

Phat biéu khai mac H6i nghi, 6ng
Pao Xuadn Tudn - Vu Trudng Vu Quan
1y ngoai héi cho biét, ngay
30/6/2023 NHNN ban hanh Théng tu
08/2023/TT-NHNN quy dinh diéu kién
vay nudc ngoai khéng dugc Chinh phu
bao 1lanh. DPay khébng phai 1la ndi
dung quy dinh méi lién quan dén quy
dinh vé diéu kién vay nudc ngoadi
khéng dugc Chinh phu bao 1ladnh, NHNN
dd c6 quy dinh tai Théng tu
12/2014/TT-NHNN ngay 31/03/2014
(Théng tu 12).

V& co ban, trong nhiitng ndm qua
Théng tu 12 da dit ra khuén khd
quan 1y vé diéu kién vay nudc ngoai
déi voi doanh nghiép khéng cé bao
ldnh Chinh pht, phu hop véi bbi
canh kinh té. Tuy nhién, hoat déng
vay tra no nudc ngoai tu vay tu tra
chiu té4c déng 16n tu nhiing bién
déng trén thi trudng tai chinh québc
té. Trong bbéi canh kinh té& trong
nudc va qubc té thoi gian gén day
c6é nhiéu bién déng phuc tap, kho
ludng thi viéc diéu chinh quy dinh
vé diéu kién vay nudc ngoai 1la hét
sttc cén thiét. Do vay, Théng tu 08
dugc soan thao va 14y y kién roéng
rai theo huéng tap trung giai quyét
cdc vadn dé& wvudéng mic phat sinh
trong qua trinh thuc hién Thdéng tu
12, tao diéu kién thuan lgi cho
doanh nghiép khi thuc hién vay nudc
ngoai.

Theo 6éng Pao Xuadn Tudn, thoi gian
gdn day NHNN da& khdn truong ban



hanh nhiéu v&n ban quy pham phép
luat, trong dé cé6 cac van ban vé
quan 1y ngoai hdéi nhdm tao khung
phép 1y day dua, hoan chinh, bam séat
thi trudng, dam bdo muc tiéu gquan
1y ngoai héi an toan, hiéu qua.
Trong qgqua trinh thuc thi cac wvan
ban nay, NHNN cling nhu cac co quan
quan ly nha nudc cbé 1lién gquan sé
tdng cudng cbébng tac thanh tra, kiém
tra hoat ddéng cua céc TCTD, doanh
nghiép 1lién quan dén hoat déng
ngoai héi.

Vi vay, véi vai trd 1a td chtiic cung
ung dich wvu tai khodn cho khéach
hang, «cling 1la bén di wvay nudc
ngodai, cac TCTD cédn nadng cao trach
nhiém trong viéc ndm bdt dang quy
dinh, xdy dung quy trinh trién khai
théng nhit trén toan hé théng; phd
bién, huéng didn khach hang hiéu va
tudn thu quy dinh vé& quan 1y ngoai
héi néi chung va quy dinh vé vay
trd ng nudc ngoai tyu vay tu tra noéi
riéng. Ong Pao Xudn Tudn d&é& nghi
cac TCTD: Nang cao trach nhiém cua
ngdn hang cung Ung dich wvu tai
khoan khi thuc hién nghiép wvu thanh
toan, chuyén tién trong céc giao
dich vang lai, giao dich vén; Luu
trt hé so, chung tu khi thuc hién
cung ung dich vu tai khoan, phuc wvu
qua trinh thanh kiém tra cua cac co
quan quan 1ly; Huéng dan khach hang
tuadn thu quy dinh vé quan 1y ngoai
héi, thuc hién giao dich chuyén
tién dung quy dinh.

Théng tu 08 s& c6 hiéu luc thi hanh
ta ngay 15/8/2023, do dé HO1I nghi
nay dugc td chitic nhdm huéng dan céc
NHNN chi nhanh tinh thanh phd, cac

TCTD cung ung dich vu tai khoan cho
khoan vay nudéc ngoai hiéu dung ndéi
dung cdc quy dinh cta Théng tu, phd
bién d&én cac bén di vay nudc ngoai
trién khai thuc hién nghiém tuc céac
quy dinh tai Théng tu, dam bao viéc
vay tra ng nudc ngoai dugc thuc
hién ding quy dinh cua phap luat.
Gi¢i thiéu ndi dung Théng tu 08, ba
Hoang Thi Huyén Trang - Phé trudng
Phong Quan 1ly vay va cho vay nudc
ngoai, Vu Quadn 1y ngoai hdéi nhén
manh, Théng tu 08 so v&i Thdéng tu
12 da tao diéu kién thuan lgi cho
doanh nghiép khi thuyc hién vay nudc
ngoai nhu: Khéng yéu cau so sanh
chi phi wvay khi co cdu ng nuéc
ngoai; Khéng yéu cau cédc khoadn vay
nudéc ngoai dudi hinh thuc nhap khau
hang hdéa tra chadm phdi tudn thu
diéu kién vay; BO sung quy dinh rdé
vé phuong 4&n su dung vbén vay,
phuong &4n co cdu khoadn vay; ty gia
tinh toédn gidi han vay,..

Théng tu 08 khéng thay déi phuong
thtc quan ly db6i véi cad khoan vay
nudéc ngoai ngdn han va trung dai
han, gidm 01 thu tuc hanh chinh
lién quan dén chdp thuan khoan vay
nudéc ngodi bang ddéng Viét Nam va
khéng lam phat sinh thém bit ky thu
tuc hanh chinh nao so v&i Théng tu
12. Viéc quy dinh ré rang diéu kién
vay nudc ngoai tai Théng tu nay gobdp
phdn hd tro doanh nghiép thuc hién
viéc huy dbéng vbn vay nudc ngodi
vao san xuidt kinh doanh trong pham
vi hop ly va dam bao cac chi tiéu
an toan ng nudc ngoai qubc gia..
(Ngudén: Céng Théng tin NHNN)



Mot s6 két qua CCHC trong thang 8/2023

1.Hoan thanh Phuong &n c&t gidm, don gidn hdéa cic quy dinh 1lién quan dén
hoat déng kinh doanh thudc pham vi, chtGc ndang quan ly cua NHNN nam 2023,
hién dang xin y kién cua cédc bd, nganh lién quan.

2.Hoan thanh du thdo Théng tu suta dbéi, bd sung mét sb diéu cua cic Thdéng tu
lién quan dén hoat déng kinh doanh thudc pham vi, chtic ndng quan ly cua
Ngan hang Nha nudc Viét Nam, dang tdéng hop y kién tham gia cua cac co quan,
don vi cé lién quan.

3.Tiép tuc trién khai ra soat, dé xudt phuong an don gian héa thu tuc hanh
chinh néi bd thudc pham vi quan ly cta NHNN trong Quy IV/2023.

4. Hoan thién du thdo Quyét dinh kién toan céng chtic dau mdéi kiém sodt TTHC
va céng chiic phbéi hop tai B& phan mét cirta trinh lanh dao NHNN ky ban hanh.
5.Tiép tuc trién khai cdc ndi dung cbébng viéc tai Quyét dinh sb 06/0P-TTg
ngay 06/01/2022 cua Thu tudéng Chinh phu phé duyét P& an phat trién tng dung
dit 1iéu vé dan cu, dinh danh va xdc thuc dién tu& phuc vu chuyén déi sb qubc
gia giai doan 2022-2025, t&m nhin dén nd&m 2030.

6.Tiép tuc cédp nhat, xu 1y hd so TTHC dam bdo ding thoi han theo quy dinh.
Trong thang 8/2023, B& phdn Mé6t cuita tai Tru s& chinh NHNN d& tiép nhan va
xt 1y 79 bd hd so TTHC thudc pham vi chitc ndng quan 1y cua NHNN.

TCTD: Pay manh chuyén déi sbé; nang cao chit luong dich
vu phuc vu nguoi dén, doanh nghiép

Thanh toan dién t& 1lén ngéi

Theo dé, nguoi dung thé ngdn hang déng, Pién mady Xanh, FPT Shop, Nha
tr nay néu thidy qudy thanh toan dan thubc Long Chau, van tai Mai Linh,
m& Apple Pay chi cdn mé vi dién tu siéu thi eMart, Lotte Mart.. Mot

Apple Pay b&m hai 14n vao nut ngudn
cdc thiét bi Apple, cbébng nghé& NFC
s& hd trg thanh toadn khéng dung
tién mdt khdédng can thé.

Visa nhin nhadn Apple dit cac thiét
bi chdp nhdn thanh todn khéng cham
tai c&c cuta hang ban 1é hang hoa
dich vu cho thiy mét budc hdéi nhap
sdu hon vao thi trudong thanh toéan
toan cdu. Ca&c ngan hang cé lién két
véi Apple Pay cho rang, phuong thuc
nay giup nguoi dung thé khdéng 1lo
quén thé, mit thé, nhip sai sb tai
khodn khi thanh toédn. Cac diém chép
nhdn thanh toadn Apple Pay la chudi
cita hang phd bién nhu Thé gidéi Di

ldnh dao ngan hang tai TP. HS6 Chi
Minh cho biét, Apple Pay cé mdt hé
sinh thai két nbi thanh toan toan
cdu va lugng 16n ngudi dung san
phdm cua ha&ng cbébng nghé nay, Téi
dédy sé& c6 thém cac ngdn hang tham
gia tich hgp thé vao hé théng thanh
todn cua ho.

Hién nhiéu ngan hang ciing dang day
manh phat trién san phdm thé dién
tt tich hop ngay trén Mobile App,
ngudi dung cé thé sao chup m& QR
trén man hinh may ATM rGt tién mit
khéng cé&n thé, thanh toén, chuyén
khodn mdét cham thdéng qua sao chup
mi& QR thay cho may POS tai quiy



giao dich. DPé khuyén khich nguoi
dung Vietcombank mién phi d&ng ky,
phédt hanh wva st dung thé dién tu
trén cac kénh sb, déng thoi dbi véi
thé wvat 1y ngédn hang thu phi kich
hoat thé tai qudy, phi gui thé truc
tiép..

Cung vd&i viéc phat hanh theé dién
tu, céc ngédn hang thanh vién cua
NAPAS (Céng ty cb phadn Thanh toan
qubc gia Viét Nam) tao ra m& VietQR
chia sé& 1lién k&t hé thbéng dudng
truyén, mién phi thanh todn cho
nguoi dung tai khodn ngé&n hang. Tu
khi c¢é6 m& ngadn hang VietQR, ty 1é
rat tién mdt bdng thé ATM giam
manh. Theo s6 1liéu thbéng k& cua
NAPAS, ty trong giao dich rat tién
mdt qua ATM trén tdng giao dich xu
1y qua hé théng NAPAS ndm 2022 giam
xubng con 6,56% (ty 1é nay ndm 2021
la 12%, nam 2020 la 26%). Theo NHNN
chi nhanh TP. HO6 Chi Minh, may ATM
18p méi trén dia ban trong ba nidm
gadn day giam dang ké&, cac ngan hang
chi con cham séc lugng may con lai
nhung luong tién tiép hang ngay
cling gidm r&t nhiéu.

Piéu quan trong hon, thanh toan
dién tu khéng chi an toan, thuan
tién cho khé&ch hang ma vé phia don
vi cung cdp san phédm, dich vu nhu
ngdn hang, cac trung gian thanh
todn cling cung cdp nhiéu dich wvu
mién phi va 1lién tuc cé nhiing
chuong trinh khuyén mai cho ngudi
dung khi thanh toan hdéa don qua tai
khodn ngan hang. Theo théng ké& cua
NHNN Viét Nam, trong 5 thang dau
ndm nay, thanh todn khéng dung tién
mit tdng cao ca vé sbé luong lan gia
tri giao dich so v&i cung ky nam
2022. Trong dbé, thanh toan qua
phuong thuc quét m& QR tdng dén
151,14% vé s6 luong va 30,41% vé
gid tri. Trong khi thanh toadn qua
POS tdng 30,35% va 27,27% léan luot
vé sb luong va gid tri giao dich.
Nhitng sé 1liéu nay cho thiy thé vat
ly dang dan thu hep, ngudi dan dich
chuyén sang thanh toan dién tu,
thanh toadn khéng dung tién mat,
nhdt 13 hinh thtc quét md QR, dang
tdng nhanh & Viét Nam.

(Nguén: Thoi bdo Ngan hang)

Piéu chinh phi SMS Banking: Tiét giam chi phi cho

ca khach hang, ngan hang

Sacombank, VietinBank, VPBank vua
théng bao diéu chinh phi SMS
banking tu 1/9 t&i1i d&y. Theo do,
mic phi sé& duga trén sbé luong tin
nhd&n thuc té ph&t sinh thay vi muc

phi ¢b dinh hang thang trudc day.
Cu thé, Sacombank thu phi ngudi
ding tu 30 tin nhdn SMS trong mot
thang c¢é dinh & mGc 16.500 ddng,
bao gdbm thué gid tri gia téng
(VAT) . Truong hop khédch hang su
dung trén mic nay muc phi sé& la 550
ddng/tin nh&n. Trong khi VietinBank
thu phi dbi v&i ngudi dung 14 tin
nh&n SMS/ thang trd xudbng & mic phi
11.000 dbéng/thang da& bao gdm VAT,
trudng hop phat sinh tin nhd&n bao
bién dbébng sb du trén tai khodn sé
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dugc tinh theo bidc thang, 50 tin
nhdn tiép theo mdéi tin nhdn duoc
tinh 880 déng/tin nhéin.

VPBank cling diéu chinh mic phi SMS
banking tu mic géi cb dinh hang
thang trudc day la 12.000 ddéng/sbd
tai khoadn/thué bao thanh biéu phi
td&ng dan tinh theo s& 1lugong tin
nhan dugc hang thang. Theo dé, biéu
phi méi tu 1/9 tdi dady l1la 15 tin
nhidn ddu phi 10.000 dbdng, 16-30 tin
nhidn phi 20.000 ddéng.. mic phi cao
nhidt 1a 70.000 ddng dbi v&i nhiing
tai khoadn cé trén 100 tin nh&n SMS
banking (mic phi nay chua bao gdm
VAT). Bén canh dé VPbank sé khéng
gi tin nh&n SMS théng bio bién
déng sb du tai khodn véi nhitng giao



dich duéi 100 ngan déng ma chuyén
qua théng bdo trén Ung dung ngan
hang.

Pai dién VPBank cho biét, viéc thay
d4i phi 1a4n nay, ngdn hang mong
mubdn khach hang chuyén dbi tu quan
1y bién dbébng sb du trén SMS banking
(c6 thu phi) sang quan 1ly trén Ung
dung ngdn hang dién tu dé dugc mién
phi. Piéu d6 giup tiét kiém chi phi
cho ca khé&ch hang va ngén hang. Boi
ngay ca khi d& tang phi thl ngan
hang van phai bu 18 hang chuc ty
déng mdi ndm dé thanh todn cho céc
céng ty vién théng.

Qua vay theo mét chuyén gia ngan
hang, cac ngadn hang chi thu hé phi
dich wvu SMS banking cho cé&c nha
mang vién théng va ho khéng 1oi tu
hoat déng nay. Thé&m chi hién céac
ngadn hang dang phai bu 18 kh& 1én
cho dich wvu nay. Vi wvay cac ngéan

"cuc chdng da" moi phai diéu

hang
chinh phi SMS banking nhdm khuyén
khich kh&ch hang chuyén sang nhéan
théng bdo qua Ung dung dé vua tiét

giam chi phi, wvwa han <ché tinh
trang tin nh&n gid mao.

Pé thuc hién thay dbéi hinh thutc
nhan bido bién dbéng s6 du, khach

hang c6 thé chu déng thuc hién véi
cdc thao tac don gidn. Ké tu thoi
diém hoan tét cac budc ding ky nhan
théng bdo bién déng sb du hoan toan
qua App dbng thoi huy dich vu nhan
théng bdo bién déng sb du qua tin
nhdn dién thoai SMS, khach hang sé&
khéng con phét sinh thém phi SMS
banking. Trudéc dé, moét sé ngadn hang
TPBank, LPBank, Eximbank, SeABank,
BacABank.. d& diéu chinh mic phi tin
nh&n SMS.

(Ngudén: Thoi bdo Ngdn hang)

Thanh nién tién phong chuyén déi sé

Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién
Viét Nam (BIDV) cung Trung uong
Poan TNCS HS6 Chi Minh (Trung uong
Poan) da ky két thdéa thuadn hop téac
trong viéc thuyc hién chuong trinh
“Thanh nién tién phong chuyén dbi
sb6”.

Viéc ky két dugc td chuc ddng thoi
tai nhiéu tinh thanh gitta Tru s&
chinh/Chi nhé&nh BIDV va Trung uong
doan/tinh doan thanh nién trén ca
nudc.

Phat biéu tai 1& ky két, ddng chi
Bui Quang Huy - Uy vién Du khuyét
BCH Trung uong bang, Bi thu Tht
nhdt BCH Trung uong Poan danh gia
cao tinh hiéu qua cua cébng tac phdi
hop véi BIDV thdi gian qua. Ddéng
chi cfing cho biét chu d&& céng téac
cua Trung uwong boan x&c dinh nam
2023 1la ndm chuyén dbéi sb trong
doan vién thanh nién, day cling 1la
chi diém ndm trong chu truong chién
lugc vé chuyén ddi sb& Qubc gia cua
Chinh phu.
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Cting tai budi 1&, déng chi Phan blc
TG - Bi thu Pang uy, Chu tich HG6i
déng quan tri BIDV - cho biét: BIDV
va Trung uong boan dad xdy dung va
phdt trién mbéi quan hé tbt dep
trong nhiéu ndm qua. ©Doan thanh
nién cuta BIDV 13 mdét trong nhiing td
chttc boan 1ludbn tién phong trong
viéc trién khai cac phong trao,
hoat déng do Trung uong boan khdi
xudéng, phat déng. Thuc hién tam
nhin dén 2030 cua BIDV trd thanh
“Pinh ché tai chinh hang dau khu
vuc Pédng Nam A, cé6 nén tang sb tbét
nhidt Viét ©Nam”, Poan Thanh nién
BIDV la luc lugng git vai tro quan

trong, tao nén budc tién vuot Dbac
vé muc dé trudng thanh sb, tién
phong trong Utng dung cdbng nghé, dam

bdo cung clp san phdm dich vu ngan
hang hién dai, phu hop, chit luong
cao va phdi hop hiéu qua véi Trung
uong boan trong cic ndi dung 1lién
quan dén muc tiéu vé chuyén ddéi sb
Qubc gia.



(Ngubén: Thoi bdo Ngdn hang)

Tin lién quan

Ha Noi: Cédt giam, don gian héa tha tuc hanh chinh
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép

UBND thanh phd Ha N&éi vwa ban hanh
K& hoach sb 214/KH-UBND vé& cai céach
tha tuc hanh chinh trong tam 6
thang cubi nd&m 2023.

K& hoach néu rd 8 nhiém wvu trong
tam nhdm diy nhanh tién d& thuc
hién cac phuong an don gian hdéa thu
tuc hanh chinh; dé xudt phuong an
cdt gidm, don gidn hoéa quy trinh
thu tuc hanh chinh, quy dinh 1lién
quan dén hoat déng kinh doanh, thu
tuc hanh chinh, gidy to céng dan da
dugc Chinh phu, Thu tudéng Chinh phu
phé duyét dé& cédc phuong &n cai céach
hanh chinh sém di vao cudc sbng,
phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.
bdng thdi, néu cao tinh thén tréach
nhiém cua cac sd&, ban, nganh; UBND
cac quéan, huyén, thi x& va tung céan
bd, cbng chtic trong phuc vu nguoi
dén, doanh nghiép; tdang cudng hiéu
qua phadn Ung chinh sach thdéng qua
viéc kip thoi xem xét, diéu chinh
qgquy dinh, thu tuc hanh chinh cho
pht hop. M3t khac, chdn chinh kip
thoi ky 1luédt, ky cuong hanh chinh,
khd&c phuc ngay nhitng tdén tai, han
ché, vyéu kém trong thuc thi céng
vu; nang cao chédt luong giai quyét

thu tuc hanh chinh cho nguoi déan,
doanh nghiép cua céan bd, cbng chuc,
vién chtic cua cac bd, nganh, dia
phuong.

pé lam tbt viéc nay, UBND thanh phd
yéu cidu cac s&, ban, nganh; UBND
cac quéan, huyén, thi x& tédp trung
ngudén luc, chi dao quyét 1liét viéc
thuc hién va xac dinh két quad trién
khai thuc hién k& hoach nay 1la moét
trong céc cdn cu dé danh gid két
qua thuc hién nhiém wvu cai céach,
kiém sodt thu tuc hanh chinh trong
nam 2023.

Cac sd&, ban, nganh; UBND cac quan,
huyén, thi xa tiép tuc thuc hién
tbt céng tac cdi céch thu tuc hanh
chinh, kiém so&t thu +tuc hanh
chinh, thuc hién co ché “mét cua”,
“mét cuwa 1ién thdéng” trong giai
quyét thu tuc hanh chinh; ra soat,
don gian hdéa céc thu tuc hanh chinh
ndéi bd, Ung dung cbéng nghé thdng
tin va hién dai hoéa cdbng tac chi
dao, diéu hanh phuc vu ngudi déan,
doanh nghiép theo quy dinh vé kiém
so4dt thu tuc hanh chinh va yéu cau
cia Chinh phtu, Thu tudéng Chinh
pht. (Ngudén: Ha Noi mdi)

Nghién ctu thi diém cdp phiéu Ly lich tu phap qua
VNeID trén dia ban Thu doé

Ngay 30-8, UBND thanh phdé Ha Noi
ban hanh Va&n ban sb 2787/UBND-SNV
vé viéc thuc hién Théng bio két
ludn cua Ban Chi dao Cai céach hanh
chinh cua Chinh phu tai phién hop
tht ndm ngay 19-7-2023.
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UBND thanh phd giao cac sd&, nganh,
UBND c&c quan, huyén, thi x&a tiép
tuc ra soat thu tuc hanh chinh, téap
trung vao céc vudéng mdc hién nay &
cadc linh wvuc nhu: Dau tu, nha o,
thué, d4t dai, hai quan, giao théng



van tai... céac thu tuc 1lién quan
dén 3 déng luc tdng trudng la tiéu
dung, dau tu, xudt khiu.

Padnh gid viéc thuc hién uy quyén
gidi quyét thu tuc hanh chinh, tbng

hop nhting khé khd&n vuéng mdc, dé
xudt gidi phap thido g& trong qué
trinh thuc hién Quyét dinh cua UBND

thanh phd, bao dam gidi quyét thu
tuc hanh chinh theo huéng cép nao
sdt co sd&, sat nhadn dan nhidt thi
giao cho cédp d6 giadi quyét.

Ra soat, suwa dbdi, bd sung theo thim
quyén hodc dé xudt bdo cdo clp cob
thdm quyén xem xét, sua déi cac quy
dinh thu tuc hanh chinh 1ién quan
dén phiéu Ly 1lich tu phdp thudc
nganh, linh vuc qudn ly dé& cdt giam
yéu cau ndp phiéu Ly lich tu phap
khéng hop ly trong cbdbng tac quan 1y

va thuc hién

thad tuc hanh chinh;
kién nghi dé xudt phuong &n cit
gidm thanh phadn hdé so 1la phiéu Ly
lich tu phédp tai céc quy dinh, thu
tuc hanh chinh thudc pham vi gquan

ly cua s&, ban, nganh (néu co).
bpdbng thoi, tb& chuc tu kiém tra
(thuong xuyén, doét xudt) viéc thuc

hién ky 1ludt, ky cuong hanh chinh,
trong dé tdp trung kiém tra viéc
xday dung, c¢cbng khai wva thuc hién
cdc quy trinh ndéi bd trong viéc
giai quyét céng viéc..

UBND thanh phd ciing giao S& Tu phép
chu tri, phdi hop véi cdc co quan,
don vi c¢c6 1lién gquan nghién cuu,
tham muu UBND thanh phdé vé& giadi
phdp trién khai thi diém cdp phiéu
Ly 1lich tu phadp trén Gng dung
VNeID. (Ngudén: Ha Noi mdi)

Hai Phong: Pon gian hdéa cac quy dinh, thu tuc hanh

chinh 1lién quan dén hoat déng dau tu,

kinh doanh

Pé trién khai mét sbé& nhiém wvu cai
cach hanh chinh (CCHC) trong thoi
gian téi, Chu tich UBND TP Hai
Phong vwua cé chi dao yéu cdu céac
S&, ban, nganh, quéan, huyén, céac
don vi ra soat, khic phuc kip thoi
nhting han ché, tén tai, trién khai
thuc hién dam bao hoan thanh tbt
cdc muc tiéu, nhiém wvu trong ké
hoach CCHC n&m 2023 cua thanh phb
va cac co quan, don vi, dia phuong.
Theo d6é, thuc hién ra soat, dé xuit
cdt gidm, don gidn héa cac quy
dinh, thu tuc hanh chinh 1ién quan
dén hoat dbébng dau tu, san xult,
kinh doanh va doi sbébng Nhan dan,
chu déng thuc hién céc nhiém vu céai
cdch TTHC gdn véi viéc trién khai
P& 4n 06 va Chuong trinh Chuyén dbéi
sb6 qubc gia. T&ng cudng coéng téac
théng tin, tuyén truyén vé y nghia,
két quad cac chi sbé CCHC (ParIndex,
Sipas, Papi) t&éi ddéi ngli can bo,
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san xuat

cébng chtc, vién chtc, nguoi dén va
td chtc dé nang cao nhan thic, tinh
than trach nhiém va su dbng thuan
x& hoéi dbi véi céng tac CCHC.

Cha tich UBND TP Hai Phong giao S&
Néi vu chu tri, phdéi hop véi céc
nganh day nhanh tién d6 ra soat,
kién toan chtic ndang nhiém vu va co
cdu tbd chGc cua co quan, don vi
truc thudc; Van phong UBND thanh
phd ra soat, tbng hop trinh Chu
tich UBND TP ban hanh Quyét dinh
théng qua phuong an don gian hoa
TTHC thudc thadm quyén cua dia
phuong; S& Tu phdp diy manh thuc
hién ra soat, kiém tra, xu ly v&n
ban quy pham phap 1luat thudc trach
nhiém, thdm quyén, day manh cai
cdch TTHC cdp Phiéu 1y lich tu phap
tao thuén lgi cho ngudi déan, doanh
nghiép;

Ngdn hang Nha nudéc Viét Nam Chi
nhdnh HAai Phong trién khai cac gidi



phdp thido g& khé khidn vudéng mic dung, giadm 1&i sudt, goéi tin dung

theo tham quyén hodc dé xuldt cldp cob uu tién phuc vu hoat déng san xuit
thdm quyén thdo g& vé phap ly, vé kinh doanh..
TTHC lién quan dén tiép can vén tin (Ngudén: Phdp ludt va xd hoi)

Ra miat mé hinh “May nhdn - tra hd so dich vu céng
truc tuyén tuy dong”

UBND Phuong An Hoa (TP Sa béc) vua hién dai gém may tinh, man hinh cém
ra mdt mé hinh “May nhdn - trd ho ing, may scan 2 mdt dé& c& nhan, tdb
so dich vu cbébng truc tuyén tu déng” chtic, doanh nghiép tu thuc hién
(goi t&t 1a May APS), day la md dién théng tin t& khai dién tu,
hinh ddu tién cua tinh Pdéng Théap. scan cac tai liéu, hd so lién quan
May APS dugc dat phia trubdc BO phén va guii hd so dich wvu céng truc
Tiép nhan va Tra két qud cua phudng tuyén bang nhiing thao téc don gian.
An Hoa va md& cua hoat ddng xuyén May APS sé& cap nhat thuong xuyén va
subt phuc vu cac td chiic, c& nhéan cung cdp day dua danh muc cac thu
trong va ngoai gid hanh chinh (ké tuc hanh chinh, huéng dan ndp, theo
cd tht Bay, Chu nhat). Pay 1la mo déi, nhan két qua gidi quyét va
hinh c¢é6 tinh sé&ng tao, Ung dung cac thanh toadn ngay trén cbng Dich wvu
tién ich cua c¢cbng nghé théng tin céng.

vao céng tac cdi cach hanh chinh UBND phudng An Hoa bd tri Po6i hd
(CCHC), gbép phan xay dung chinh trg dich vu céng mién phi va cé
gquyén than thién, chinh quyén dién ngudi truc tiép hé trg thao téac
tu, cai thién va ndng cao hiéu qua trén mdy tai BO phan tiép nhan va
thuc hién CCHC, gép phan tidng ty 1lé Tra két qud cho cac trudng hop gdp
tiéu chi chi tiéu thanh phdn trong khé khdan trong quéd trinh thao téc,
B& chi s& CCHC cua phudng va TP Sa van hanh may.

béc. (Nguén: Bdo Pbéng Thap)

May APS hoat déng tu ddéng thdng qua
uwong tac truc tiép voi ngudi nép hd
so, dugc trang bi hé thdéng thiét bi

VAN BAN MOI BAN HANH

1.Théng tu sb& 10/2023/TT-NHNN ngay 23/8/2023 cua Théng dbc Ngan hang Nha
nudéc ngung hiéu luc thi hanh mét sb néi dung cua Théng tu sb 39/2016/TT-
NHNN ngay 30/12/2016 cua Théng dbc Ngadn hang Nha nudc Viét Nam quy dinh vé
hoat déng cho vay cua td chtc tin dung, chi nhadnh ngdn hang nudéc ngoai dbi
véi khadch hanh (da dugc bd sung tai Théng tu sb& 06/2023/TT-NHNN ngay
28/6/2023 cua Thébng dbéc Ngan hang Nha nudc Viét Nam) .

2. Théng tu 11/2023/TT-NHNN ngay 31/8/2023 suwa dbdi, bd sung mdét sb diéu cua
Théng tu sbé 43/2015/TT-NHNN ngay 31/12/2015 cua Thbéng dbc Ngan hang Nha
nudéc Viét Nam quy dinh vé td chGc va hoat déng cua phong giao dich buu dién
truc thudc Ngan hang Thuong mai cé phadn Buu dién Lién Viét.
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