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NgAn hing Nhdr nu6c ViQt Nam (NlIl'IN) 4a" A"gt 91 Sirr 

nghi cira ct tri

therh;"6 ii;-i'r?i s)ifti '* 5i haPll:8' Qu6c hOi kh6a xv do vdn phong

ChinhphuchuyOndOntheov[nban'oasozn'ipCP-QHEPngity20l|t12024.

Ki6n nghi cria cfr triz "Cn ti di nghi Chlnl p\l;t xeJn xd:: chi.d7o c13 B0'

ngdnh ch,uc.n-dn'g rglriin cnu, ban hdnh chinh sdch vi mi€n, gidm thue; gidn nct,

sidm ldi sudt, kh6ng thu ldi hoQc duqc ,*y;; iai ,uiit thap, iu tuc vay v6n thu4n

i; ;;,;;, ;;"ii 
""a"g 

ddn bi thi€t hqi do thi€n tai' dich bQnh'"

NeAn hhng Nhh nu6c ViQt Nam trfln trgng cim on Dohn Eqi bi6u

Qu5c h6"i thhnh [f,5 na NQi vn xin b6o c5o nhu sau:

Trong nhiAu n[m qua, NHNN vd ngdnh Nean hanq lu6n x6c dinh n6ng

nghiQp, n6ng th6n, 
"o.g 

a?i" ia tt OOi ry*.glrotrl """1"1l[.] 
d?" tu v6n tin dsng

theo dirng chri truong;Eu p6"g, Nhd nu6c; tileo d6, NHNN da uinh chinh phir ban

hdnh ri6ng 01 Nghi dt,h;;il s6ch 
1in 

iune aoiyT t'+ w: ndvr' Trong d?"d:

d.c thi cria ngdnh ,#g "+ep 
vd 1e1gr 16niOa" 

lu6n.chiu 9t d.ng ndng nO boi

thi6n tai, dich bQnh, t4i Nglu dfnh cua Cf inftptt' dd quy d4 
"6: 

co ch6' chinh s6ch

rui ro dpc thir nhu: ;.ail*'tf'or hqn ti nq ve gid ngYye^n nh6m no; khoanh no

trong truong nqp tryen tA, aitn bQnh xiy 
'u 

iC" pttulni'i 
'Ong-" 

Ddng thoi' tai c6c

Th6ng tu hu6ng aan cta'NI{!},r, d5 quy ainn r'crp xgm 1eJ$uc 
hiQn c6c bi6n

phSp h5 trq l<h6c tnf-t *iC"' gia- fai 
'"Vi'f'arn 

grup kh6:h hang khic phqc kh6

kh6n, phr,rc h6i si*r,<ra, r.irr,ilanh. B6n canh d6, t-uo" t1tl hinh thi6n tai, dich bQnh

thu<rngxuy6nx6yr4NHNNvdngd,nh.ngarr,*gdatri6nkhai.nhi€ugiaip-h?pde

;;;"dd,;;6 on,,rra" go [o n un Jr'o n'atn hang' trong d6 c6 n.ng ddn; cu th6:

- Tu nim 2O2O tolnay, tru6c anh huong cira dich Cgvia-le vd d'5'th6o g0

kh6 khdn cho c6c f.fral fr*g sau d4i dich, NHNN d.a ban hanh chinh s6ch co cAu

lai thoi han tri nq ra giir nfuv6n nh6m nq gOP ph1 lhto 
gg kh6 khen cho c6c

kh6ch hdng vay uo. O'At "i"i" linh.vr;c, ng*i' ngt'C 1uu" .g6m 
c6 linh wc n6ng

nghiQp), giirp kh6ch;e";;;;;;"au'rai ni pht [qp voi ddng tian mikh6ng. b,

ffi;#',in[nrro,, ,n cZ muq dO rui ro cao 
^t *; * d6 t4o di.u kien cho kh6ch

hirrg dugc ti€p tpc *V ,"Of 'f'at 
du-y. tri,.phuc frO1y11ui't kinh doanh' tirng bu6c

,Lrgt qua kh6 khen, thuc hien tr6 ng dirng 
'i; "n; 

TCTD theo thoi han co c6u l4i'

K6t qu6, AOi voi chinh s6ch co c6u cho kh5ch hdng b! anh huong boi dich

r Nghi dinh 55/2015/ND-cp rrgdy 09i6l2015; Ngh! dinh 1 16/2018ND-CP ngitv 0119t2018 stra a6l b6 sung Nghi

dinh 55/20lSND-CP'
2Thongtul0/2015/TT.NHNNrryiry2217l20l5;25l2018/TI-NHNNngiry24ll0l20|8.
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covid-I9, c6c TCTD cl6 thuc hi6n co c6u lai thcri han tr6 no, gifr nguydn nh6m no
cho hcrn 0l triau khach hd.ng (bao gim cd khdc.h hdng thuQc-liih vvc nong
nghiQd vdi gid tri nq lily ka h tran 700 nghin rj,ding. ooi voi chinh s6eh.o.6,
cho kh5ch hang gap kh6 khbn (sau chinh s6ch co c6u covid), c6c TCTD dd co
.iy 

l?i 
tlo] 

.tian 
trb. nq vd git nguycn nhgm nq c.ho gen s oo nghin ruqt khdch hdng

vcri t6ng gid tr! nq g6c vd ldi daqc co cdu lAy ka h tr€n 255 ighin tj, d6ng.

., Ddng thdi, nganh ng6n hang da ti6t gi6m chi phi hopt d6ng, ding chinh
ngu6n luc cria-minh d6 h6 tro ginm ldi cho kh6ch hang b! dnh hunng bcyi dich
Covid-l9 voi t6ng sO ti6n di giam khoang 50.000 ri dAni

G3n dny nh6t, tru6c anh huong, thidt h4i do ccrn b6o s6 3 (yagi), NHNN
dd c6 nhi6u vin b6.n, t6 chirc c6c cu6c hop, Hdi nghi d6 chi dao c6c TCTD co c6u
lai thli han tra nq.; xem xdt mi6n ginm lei vay, h4 lii su6t; ti6p tr,rc cho vay m6i
khoi phuc san.xuSt kinh doanh ruu bao theo c6c chuong trinh, c6c g6i tindpng
mcyi vdi l5i su6t phu hqrp... ECq nay, dd c6 35 ng6n hang d[ng ki th; gia gOi nE
hg voi quy mO 405-000 t! ddng cho vay m6i vir ha Hi sr6t; t ong dO, aann
khoang300.000 ri d6ng cho vay moi kh6i phuc san xu6t kinh doanh roi tai ru6t
th6p. Ddn 3011112024, theo b6o c6o cdc NHTM dd thgc hiQn (i) cho vay moi theo
c6c chuong trinh uu cl6i v<yi doanh sO tfiy te ta kroang 43 nghin tf ddng; (ii) ha
ldi suAt cho nhirng khoan vay hi6n hiru d5i v6i du no thoang tOZ ngnin A, iarg

Hi6n, NHNN de: 0 trinh Thri tuong Chinh phri ban hanh QuyCt dinh
1510/QD-TTg ngity 0411212024 qry dinh vC ph6n 1o3i tai san c6, mfc trich IAp dU
phdng rui ro, phucmg ph5p trich lflp dU phdng rui ro vi vi6c sir dUng dU phdng dd xfi
lj rui ro d6i voi khoan no ctra \h6ch h*g gap kh6 kh6n do 6.nh hudng, thi6t hai cria
b6o s6 3, ngflp lqt; lfi, s4 lo d6t sau bdo 

"A 
Z; 0i) ban henh Th6ng fi 5312024[fT-

NID.O{ ngity 04/1212024.quy dinh vO viQc TCTD, chi nhrinh ngAn hang nu6c ngodi
co cdu thdi hqn tr6 ng cl6i voi kh6ch hang g?p kh6 khen do Anh hu6rng, thi6t hai cta
b6o sd 3, ngflp lut, Ifr, s4t ld d6t sau con bio s5 3. Voi c6c quy tltoh i,iy, khSch hang
vay v6n.tai TCTD gap kh6 kh5n do anh hudrng, thiet hai cria b6o s5 3, ng{p lut, Ifi,
sat lo d6t sau con bdo s6 3 ducr. c TCTD xem xdt cry c6u lAi thoi hqn tr6 no, gift
nguyCn nh6m no; chinh s6ch duoc thuc hiQn d6n h6t ngdy 3lll2l2o25.

. TrCn dAy ln y kiCn tr6loi.cira NgAn hdng Nhd nu6c Viqt Nam vd nQi dung
ki6n ngh! cira ctr tri thinh ph6 Hd NQi. NgAn hang Nhd nu6c Vi6t Nam trAn
trong cim crn vd rAt mong ti6p tuc nh6n duoc su quan t6m ctra cu tri d6i vdi hoat
dQng ng6n birng.l. u
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- Nhu tr€n;
- Ban DAn nguy6n;
- Vdn phong Chinh phi ffu QHDP);
- Ban Linh alao NIINN;
- Vu TDCNKT;
- NHNN CN thanh ptr5 Ha Nqi;
- Lm VP, VPI.rvov.a"l.
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