NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6:41 /2025/TT-NHNN Ha Ni, ngay.#/ thang 12 nim 2025
THONG TU

Quy dinh vé mang luéi hoat dng ciia ngan hang thwong mai

Can cir Ludit Ngdn hang Nha nude Viét Nam sé 46/2010/QH12;
Can cir Lugt Cdc 16 chikc tin dung sé 32/2024/QH15 duwoc sira 36i, bd sung
boi Ludt s6 96/2025/QH]15;

Can cir Lugt Doanh nghiép 56 59/2020/QH14 duoc siza déi, b6 sung boi
Ludt s6 03/2022/QH15 va Ludt sé 7 6/2025/QH15;

Can cir Nghi dinh s6 26/2025/WD—CP cua Chinh phu quy dinh chitc ndng,
nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chitc cia Ngan hing Nha nude Viét Nam;

Theo dé nghi ciia Cuc truémg Cuc An toan hé thong cdc t6 chike tin dung;

Thong déc Ngan hangNha nucc Viét Nam ban hanh Théng tw quy dinh
vé mang ludi hoat dpng cia ngan hang thuong mai.

Chuwong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Théng tu nay quy dinh vé mang luéi hoat dong cua ngan hang thuong
mai, bao gom:

a) Thanh lap, khai truong hoat dong, thay ddi tén, thay dbi dia diém, chdm

dirt hoat dong, giai thé chi nhanh, phong giao dich, vin phong dai dién, don vi su
nghiép & trong nudc; chi nhanh, vin phong dai dién, ngan hang con & nudc ngoai;

b) Thay dbi chi nhanh quéan 1y phong giao dich;
¢) Chuyén dbi chi nhanh & trong nuéc thanh phong giao dich; chuyén di

phong giao dich & trong nuéc thanh chi nhanh cia ngén hang thuong mai thuc
hién phuong 4n co c4u lai da dugc cip cé thAm quyén phé duyét;

d) Chuyén déi hinh thirc phép ly ngin hang con & nudc ngoai cia ngin
hang thuong mai.

2. Théng tu ndy quy dinh viéc théng bao thong tin v& thanh lap, thay ddi
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dia diém, giai thé, chAm dit hoat dong chi nhanh, phong giao dich, van phong dai
dién & trong nudc va céc thong tin lién quan cho co quan déng ky kinh doanh.

3. Mang luéi hoat déng ciia Ngén hang Thuong mai cd phan Loc Phat Viét
Nam thuc hién theo quy dinh tai Théng tu ndy va quy dinh cia Ngén hang Nha
nudc Viét Nam vé phong giao dich buu dién truc thudc Ngan hang Thuong mai
cb phan Loc Phat Viét Nam.

Diéu 2. Doi twong ap dung
1. Ngén hang thuong mai.

2. T4 chitc, c4 nhan c6 lién quan dén mang luéi hoat dong cia ngén hang
thuong mai.

Piéu 3. Giai thich tir ngit
Trong Théng tu ndy, nhimg tir ngir dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Mang luéi hoat ddng cua ngdn hang thuong mai bao gbm chi nhanh,
phong giao dich, vin phong dai dién, don vi su nghiép & trong nudc; chi nhanh,
vin phong dai dién, ngan hang con & nudc ngoai ciia ngén hang thuong mai theo
quy dinh cia phap luat.

2. Chi nhfjnh 1a don vi phu thudc ngén hang thuong mai, hach toan phu
thudc, c6 con diu, c6 nhiém vu thuc hién mdt hodc mdt s6 chirc ning cua ngén
hang thuong mai theo phén cip clia ngin hang thwong mai va phu hop véi quy
dinh cua phép luét.

3. Phong giao dich 1 loai hinh chi nhanh, dugc quan Iy béi mét chi nhanh
& trong nudc cua ngan hang thuong mai, hach toan bdo so, c6 con déu, c6 dia
diém dit tru sé trén dia ban tinh, thanh pho truc thuéc Trung wong noi dit tru s&
chi nhanh quéan ly. Phong giao dich khong dugc thuc hién:

a) Phé duyét, quyét dinh cép tin _dung cho mét khach hang vuot qua hai
(02) ty ddng Viét Nam (sau day goi tét 12 ddng) hodc ngoai té quy déi tuong
duong, trir h'uong hop khoan cap tin dung dugc ddm béao toan bd bang tién, the
tiét kiém, gidy to c6 gi4 do chinh ngin hang thuong mai phat hanh, trai phiéu
chinh phu, tin phiéu kho bac nha nuéc;

b) Cung cip dich vu thanh toan quéc té, chuyén tién qudc té.

4. Chi nhdnh quan ly phong giao dich 14 chi nhanh dugc giao thuc hién
m6t s6 ndi dung quan ly d6i véi phong giao dich trén dia ban cing mt tinh, thanh
phé theo quy dinh ndi by clia ngan hang thuong mai va phit hop véi quy dinh cia
Théng tu nay.

5. Vén phong dai dién 14 don vi phu thudc ngén hang thuong mai, c6 con
d4u, thuc hién chitc ning dai dién theo Uy quyen ctia ngan hang thuong mai. Van
phong dai dién khoéng dugc thuc hién hoat dong kinh doanh.

6. Don vi s nghzep 12 don vi phy thugc ngén hang thuong mai, c¢6 con déu,
thuc hién mdt hodc mot sé hoat dong hd trg hoat ddng kinh doanh ctia ngén hang



thuong mai, bao gdm:
a) Nghién ciru, ing dung c6ng nghé ngén hang cho ngin hang thuong mai;

b) Pao tao va bdi dudng nghiép vu, k§ thuat cho cén b, nhan vién cia
ngan hang thuong mai;

¢) Vian phong lién lac; nghién ctru, tim hiéu thi truong;
d) Luu trit co sé dir liéu, thu thap, xir 1y théng tin phuc vu hoat dong kinh
doanh cua ngan hang thuong mai;

d) Cac hoat dong khac hd tro hoat dong kinh doanh ciia ngén hang thwong
mai phu hop véi quy dinh cta phap luat.

7. Ngdn hang con ¢ nudc ngoai cia ngan h&ng thuong mai (sau day goi la
ngan hang con & nudc ngoéj) 12 ngan hang ma ngan hang thuong mai hoic ngin
hang thuong mai va ngudi ¢6 lién quan cia ngan hang thuong mai sé hiru trén
50% von diéu 1& hoic trén 50% vén cb phan ¢ quyen biéu quyét, dugc thanh 1ap
tai nudc ngoai theo quy dinh phéap ludt nuéc ngoai.

8. Thoi diém dé nghi 14 ngay, thang, ndm ghi trén vin ban d& nghi thanh
18p chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi su nghiép & trong
nudc; chi nhanh, van phong dai dién, ngén hang con & nudc ngoai ciia ngin hang
thuong mai.

9. Khu vuc ngi thanh thanh phé Ha Néi, Thanh phé H6 Chi Minh bao gdm
cac phudng cuia thanh phd Ha Ngi, Thanh phd Hd Chi Minh.

10. Khu viec ngoai thanh thanh pho Ha Néi, Thanh pho Hé Chi Minh bao
gdm cac dia ban con lai cta thanh pho Ha Noi, Thanh phd H6 Chi Minh khéng
thudc pham vi quy dinh tai khoan 9 Diéu nay.

11. Ving néng thén la dia gi6i don vi hanh chinh x4, dic khu (khéng bao
gdm dic khu ma chinh quyen dia phuong & dic khu thyc hién nhiém vu, quyén
han tuong ung cia chinh quyén dia phuong & phuong).

12. Nguoi dimg dau 1a Gidm déc chi nhanh, Giam déc phong giao dich
hodc chirc danh tucmg duong, ngudi dimg dau vin phong dai dién.

13. Thong tin ve nguoi dirng dau bao gdm ho va tén, gi6i tinh, ngay, thang,
nam sinh, dan tgc, quoc tich, loai gidy to phap 1y ciia c4 nhan, sb gidy to phap ly
cua ca nhén, ngay cap, noi cép, dia chi thuong tri va dia chi lién lac.

14. Thong tin ve tén bao gdm tén diy du bang tiéng Viét, tén viét bang tiéng
nuéc ngoai, tén viét tit (néu co).

15. Théng tin vé dia chi bao gom dia chi, dién thoai, fax, email, website.

Diéu 4. Thim quyén chép thuén vé mang luéi cia ngan hang thwong
mai

1. Théng doc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam xem xét chap thuan vi€éc ngan
hang thuong mai thanh l4p, chidm dit hoat dong, giai thé (trir truong hop tur
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nguyén chim dit hoat dong) chi nhanh & trong nudc; thanh 1ap chi nhanh, van
phong dai dién, ngén hang con & nudc ngoai; chuyen d6i hinh thirc phap 1y ngan
hang con ¢ nudc ngoai cia ngan hang thuong mai.

2. Cuc truéng Cuc Quan 1y, gidm sat td chirc tin dung xem xét chép thusn
viéc ngén hang thuong mai thanh lap, chdm dit hoat dong, giai thé (trir truong
hop tu nguyén chdm dit hoat ddng) phong giao dich, vin phong dai dién, don vi
su nghi€p & trong nudc.

3. Giam d6c Ngan hang Nha nuéc chi nhanh Khu vuc xem xét chip thuén:
a) Thay dbi dia diém dit tru s& chi nhanh, phong giao dich;
b) Tu nguyén chim dit hoat dong chi nhanh, phong giao dich.

4. Trong mét s6 trudng hop cu thé, Thong doc Ngan hang Nha nude Viét
Nam xem xét quyét dinh chip thuén:

a) Thanh 14p chi nhénh, vin phong dai dién, don vi su nghiép, phong giao
dich & trong nuéc; chi nhanh, van phong dai dién, ngan hang con & nudc ngoai
cua ngén hang thuong mai trén co s¢ hd so, trinh tir theo quy dinh tai Théng tu
nay va phu hop véi didu kién thuc t& nham:

(i) Phuc vu cho muc tiéu phét trién kinh t&, x4 héi, chinh tri, an ninh, qudc
phong, ngoai giao va diéu hanh chinh sich tién té trong timg thoi ky;

(i) HS trg ngan hang thuong mai tham gia xr ly quy tin dung nhén dén
dugc kiém soét dic biét;

b) Chuyén dbi phong giao dich thanh chi nhanh & trong nudc cua ngan
hang thuong mai trén co s& ho so, diéu kién, trinh ty, thi tuc thanh 1ap chi nhanh
& trong nuéc quy dinh tai Théng tu nay, phi hop véi dleu kién thuc te nham thuc
hién phwong 4n co cu lai tb chirc tin dung d dugc cap c6 thAm quyén phé duyét;

c¢) Cac ndi dung vé mang luéi hoat dong ctia ngan hang thuong mai dé thuc
hién phuong 4n co cau lai ngin hang thuong mai dugc kiém so4t dic biét da duoc
phé duyét trén co s& hd so, trinh ti quy dinh tai Théng tu nay.

Diéu 5. Nguyén tic lap, giri va tra ho so

1. Ngan hang thwong mai lap 01 bo hé SO bang tleng Viét. C4c tai lidu bang
tiéng Viét dugc ndp phai 1a ban sao duoc caP tr s6 goc hodc ban sao ¢6 chimg
thirc hodic ban sao kém xuét trinh ban chinh dé dbi chiéu; trong trudng hop ngum
ndp hd so ndp ban sao kém xuat trinh ban chinh & dbi chiéu, ngudi déi chiéu c6
trach nhiém xac nhén tinh chinh x4c ctia ban sao so v&i ban chinh. Cac ban dich
tai lidu tir tiéng nudc ngoai sang tiéng Viét phai duge cong ching hodc chimg
thue chit ky ctia nguoi dich theo quy dinh cua phap luét.

2. Céac vin ban ctia ngin hang thuong mai giri Ngan hang Nha nudc Viét
Nam (sau ddy goi tit 12 Ngan hang Nha nuéc), Ngan hang Nha nudc chi nhanh
Khu virc theo quy dinh tai Thong tu nay phai do ngudi dai dién theo phap luét
ho#ic ngudi duge ngudi dai dién theo phap ludt clia ngan hang thuong mai uy
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quyén ky. Ngudi dai dién theo phép luat uy quyén cho ngudi khac phai bing vin
ban uy quyén duoc 13p phu hop véi quy dinh ctia phap luét.

3. Hb so cia ngén hang thuong mai duoc giri téi Ngan hang Nha nuéc,
Ngén hang Nha nudc chi nhanh Khu vyc bang mdt trong nhiing hinh thirc sau:

a) Np truc tuyén qua Céng dich vu cdng quéc gia;

b) Nép truc tiép tai B phan Mét cira cia Ngan hang Nha nudc, Ngan hang
Nha nuéce chi nhanh Khu vuc;

¢) Guri qua dich vu buu chinh.

4. Khi giri hd so truc tuyén qua Céng dich vu cén quéc gia, hd so dién tir
dugc sur dung chir ky so theo quy dinh clia phap luét ve thyc hién thu tuc hanh
chinh trén méi trucmg dién tir. Truong hop hé thong Cdng dich vu cong quoc gia
gap su ¢b hodc c6 15i khong thé tlep nhén, trao dbi théng tin dién tir, viéc khai,
giri, tiép nhén, tra két qua, trao d6i, phan héi thong tin dugc thuc hién qua dich
vu buu chinh hodc truc tiép tai Bd phan Mét cira cia Ngan hang Nha nuéc, Ngan
hang Nha nuéc chi nhanh Khu vuec.

5. Céc tai liéu trong ho so dién tir 1 ban dién tir quét tir ban géc, ban chinh
(tap tin dinh dang PDF).

Chwong 11
THANH LAP PON V] THUQC MANG LUGI CUA
NGAN HANG THUONG MAI

Diéu 6. Didu ki¢én thanh lip chi nhianh & trong nwéc cia ngin hang
thwong mai

Pé dugc thanh 1ap chi nhanh 6 trong nudc, ngan hang thuong mai phai dap
ing day du cac diéu kién sau day:

1. P6i v6i ngén hang thuong mai c6 thoi gian hoat dong tir 12 thang tré 1én
tinh tir ngay khai truong hoat dong dén thoi diém dé nghi:

a) Hoat dong kinh doanh c6 13i theo b4o c4o tai chinh hop nhét va bao cdo
tai chinh riéng 1é dugc kiém toan ciia nim truéc lién k& nim dé nghi;

b) Tuén thu cac han che dé bao dam an toan trong hoat dong cua to chuc
tin dung quy dinh tai cc Bxeu 134, 135, 136, 137; khoan 1 Piéu 138 va Diéu 142
Luit Cac td chirc tin dung s6 32/2024/QH15 dugc sira d6i, bd sung bdi Luét sb
96/2025/QH15 (sau day goi tat 1 Luat Cac td chirc tin dung) va cac huéng dan
cua Ngan hang Nha nuéc d6i véi cac quy dinh nay trong cac thang trong thdi gian
12 thang lién truée thang dé nghi;

- ¢) Thyc hién ding, day du cac quy dinh vé phan loai tai san cd, mire trich,
phuong phap trich 18p du phong ri ro va viéc sir dung du phong dé xur ly rii ro
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trong hoat dong theo quy dinh cia phép ludt trong thoi gian 12 thang lién trudc
thang d& nghi;

d) Cé ty 1 ng x4u theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc vé viée phan
loai tai san co tai thoi diém 31 thang 12 cua nam lién trudc nam d& nghi va tai
ngady cudi clng cla thang lién trudc thang dé nghi khong vuot qua 3% hodc mot
ty 18 khac theo quyét dinh cta Théng déc Ngan hang Nha nuéc trong timg thoi

ky;

d) Tai thori diém dé nghi, ngan hang thuong mai c6 sb lugng va co cau Hoi
dong quan tri, Hoi dong thanh vién, Ban kiém soat; c6 by phan k1em toan ndi bd
va hé thong kiém soat ndi bo phi hgp véi quy dinh tai Luat Cac td chirc tin dung

va huéng dan ciia Ngan hang Nha nudc, dong thoi khong bi khuyét Tong Gidm
dbc;

e) Khong bi xur phat vi pham hanh chinh vé t chirc, quan tri, diéu hanh
(trir vi pham quy dinh vé quy dinh ndi bd), cp tin dung trong thdi gian 12 thang
lién trudc thang d& nghi;

g) Khong thuge déi tugng phai thuc hién bién phap khong dugc mé rong
mang ludi;

h) Bap u'ng dneu kién vé s6 luong chi nhanh dugc phép thanh 1ap theo quy
dinh tai Diéu 7 va Piéu 8 Thong tu nay;

i) Trudng hop dé ngh1 thanh lap ch1 nhanh ¢ dia ban khéng phai ving nong
th6n, ngén hang thuong mai phai dugc xep hang A, B theo két qua xép hang dugc
Ngéan hang Nha nudc thong bao gan nhét tai thoi dlem dé nghq va tai thoi diém
chap thuan (trlr ngén hang thuong mai khéng thudc dbi tuong x&p hang theo quy
dinh cia Théng d6c Ngan hing Nha nuéc vé xép hang tb chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai).

2. P6i v6i ngén hang thuong mai c6 thoi glan hoat dong dudi 12 thang tinh
tir ngay khai truong hoat dong dén thoi diém dé nghi:

a) Hoat dong kinh doanh c6 13i dén thang lién k& truéc thoi diém dé nghi;

b) Tuén thu cac han che dé bao dam an toan trong hoat dong cua td chirc
tin dung quy dinh tai cac Pidu 134, 135, 136, 137; khoan 1 Piéu 138 va Piéu 142
Luat Cac td chire tin dung va huéng din cia Ngin hang Nha nuorc trong cac thang
lién trude ké tir ngay bit dau khai truong hoat dong dén thoi diém dé nghi;

¢) Thuce hién ding, day du cic quy dinh vé phén loai tai san c6, mirc trich,
phuong phép trich 14p du phong rii ro va viéc sir dung du phong dé xir ly rui ro
trong hoat dong theo quy dinh cta phép luét tai quy trudc lién ké thoi dlem dé
nghi; ty 1€ ng xau theo quy dinh cua Thong doc - Ngan hang Nha nuéc vé phan
loai tai san c6 tai ngay cudi cung cua thang lién ké truéc thoi diém dé nghi khong
vuot qua 3% hodc mét ty 1€ khac theo quyét dinh ctia Théng dbc Ngan hang Nha
nudc trong ting thoi ky;

d) Khéng bi xir phat vi pham hanh chinh vé tb chirc, quén tri, diéu hanh
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(trlr vi pham quy dinh vé quy dinh ndi b9), cap tin dung ké tir ngay bét du khai
truong hoat dong dén thoi diém dé nghi;

d) Céc quy dinh tai cac diém d, g va h khoan 1 Piéu nay.

Diéu 7. Cong thirc xic dinh tong s6 lwgng chi nhéanh, phong giao dich
duwgc thanh lap

1. Sé luong chi nhanh, phong giao dich ciia mét ngén hang thuong mai
duoc thanh 13p phai dam bao:

300 ty dong x N1 + 100 ty ddng x M1 + 50 ty déng x N2 + 20 ty dong x
M2<C

Trong do:

- C 1a gi4 tri thuc cta vén didu 18 cua ngan hang thuong mai dugc xac dinh
theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 28 Luét Cac td chirc tin dung tai thoi diém 31
thang 12 cua nam lién truéc nim d& nghi déi véi ngan hang thuong mai c6 thoi
gian hoat dong tir 12 thang tr& 1én (tinh tir ngay khai m:crng hoat dong dén thoi
diém d& nghi) va tai théng lién trudc thang d& nghi déi véi ngan hang thuong mai
¢4 thoi gian hoat dong dudi 12 thang (tinh tir ngay khai truong hoat dong dén thoi
diém dé nghi).

- N1 12 s6 luong chi nhénh d3 thanh lap va dang dé nghi thanh 14p tai khu
vue ndi thanh thanh phé Ha Nbi va khu vuc ndi thanh thanh phd Hb Chi Minh.

- N2 14 s6 luong chi nhanh da thanh 1ap va dang dé nghi thanh 1ap tai khu
vuc ngom thanh thanh phd Ha Nbi, khu virc ngoai thanh thanh phd Hb Chi Minh;
va cac tinh, thanh phd khac truc thuée Trung uong.

- M1 14 s6 lwong phong giao dich da thanh lap va dang dé nghi thanh lap
tai khu vyc ndi thanh thanh phé Ha Ngi va khu vuc néi thanh thanh phd H6 Chi
Minh.

- M2 14 s6 lugng phong giao dich da thanh lap va dang d& nghi thanh lap
tai khu vuc ngoa1 thanh thanh pho Ha N¢i, khu vuc ngoai thanh thanh phé Ho
Chi Minh; va c4c tinh, thanh phd khac truc thude Trung wong.

2. Viéc x4c dinh dia diém cua chi nhéanh, phong giao dich da thanh lap va
dang dé nghj thanh lap thude cac khu vyuc quy dinh tai cac diém N1, N2, M1, M2

néu tai khodn 1 Piéu nay dugc can cir vao khu vuc dia gi6i hanh chinh tai thoi
diém dé nghi va tai thoi diém chép thuén.

Dicu 8. S6 lrgng chi nhanh dwgc thanh lap

Ngoai dap ung yéu cau vé tong s6 lu'cmg chi nhanh quy dinh tai Piéu 7
Théng tu ndy, ngan hang thwong mai phai dép g yéu ciu sau day:

1. Ngéan hang thuong mai dugc thanh 1ap t6i da 10 chi nhanh tai mdi khu
vuc ndi thanh thanh phé Ha Néi hodc ndi thanh thanh phd Hb Chi Minh.

2. Ngén hang thuong mai c6 thoi gian hoat dong duédi 12 thang (tinh tir
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ngay khai trerong hoat dong dén thoi diém dé nghi) dugc thanh lap khéng qua 03
chi nhanh va cac chi nhanh nay khéng dugc thanh 18p trén cing mét dia ban tinh,
thanh pho truc thudc Trung wong trong mét ndm tai chinh.

3. Ngén hang thuong mai c6 thoi gian hoat dong tir 12 thang trd lén (tinh
tir ngay khai truong hoat dong dén thoi didm dé nghi) dugc thanh lap khong qua

nam (05) chi nhanh va so chi nhénh tai ving nong thén chiém it nhat 50% tong
s6 chi nhanh dugc thanh 14p trong mdt ndm tai chinh.

4. Ngoai sé lwong quy dinh tai khoan 3 Piéu nay, ngan hang thucmg mai
da hoan tAt thi tuc tw nguyén chim ditt hoat dong chi nhanh tai khu vuc ndi thanh
thanh phé Ha Néi, khu vuc néi thanh Thanh phd Hb Chi Minh thi dugc thanh lap
tai cac dia ban tinh, thanh Pho truc thudc Trung wong khac s6 chi nhanh tuong
{mg véi sb chi nhanh d& chdm dit hoat dong.

Diéu 9. Piéu kién thanh lap chi nhanh & nwéc ngoai, ngin hang con &
nwdc ngoai

Pé dugc thanh lap chi nhéanh & nuéc ngoai, ngén hang con & nudc ngoai,
ngan hang thuong mai phai dap img dly du céc diéu kién sau day:

1. Céc diéu kién quy dinh tai diém b, c, d, d, e va g khoan 1 Diéu 6 Thong
tu nay.

2. Puogc xep hang A, B theo két qua xép hang do Ngén hang Nha nuéc
thdng bao gan nhat tai thoi dlem dé nghi va tai thoi diém chap thuan (trir tnrong
hop khong thude d6i twong xép hang theo quy dinh ciia Ngén hang Nha nuéc ve
xép hang t6 chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai).

3. C6 thoi gian hoat dong tdi thiéu 12 03 nam (tinh tir ngay khai truong hoat
dong den thoi diém de nghi).

4.Co tong tai san C6 dat 100.000 ty Dong Viét Nam tr& 1én theo béo cdo
tai chinh hop nhét dugc kiém toan ciia nim trudc lién k& nam dé nghi.

5. Hoat dong kinh doanh c6 lai theo céc bao céo tai chinh hop nhit va béo
céo tai chinh riéng 1¢ dugc kiém toan trong 03 nim trudc lién k& nim dé nghi.

Piéu 10. Piéu kién thanh lap vin phong dai dién, don vi sy nghiép &
trong nwéc va vin phong dai dién & nwéc ngoai

Pé duoc thanh lap vin phong dai dién, don vi su nghiép & trong nudc va
vin phong dai dién & nude ngoai, ngan hang thuong mai phai dap img day du cac
diéu kién sau day:

1. Cé thoi gian hoat dong t6i thiéu 1a 12 thing (tinh tir ngay khai truong
hoat dong dén thoi diém dé nghi).
2. Trudng hop thanh 14p van phong dai dién, ngoal viéc dép tmg diéu kién

quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, ngén hang thuong mai phai dap Umg céac didu kién
quy dinh tai diém g khoan 1 Diéu 6 Thong tu nay.

Picu 11. Piéu kién thanh 13p phong giao dich
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pé dugc thanh 18p phong giao dich, ngén hang thuong mai phai dép mg
diy du céc diéu kién sau day:

1. Céc diéu kién theo quy dinh tai diém a, b, ¢, d, d, e va g khoan 1 Piéu 6
Thong tu nay.

2. Trudong hop dé nghi thanh lap phong giao dich & dia ban khong phai
vung néng thén, ngan hang thuong mai phai dugc xep hang A, B theo két qua
xep hang do Ngan hang Nha nuéc théng bao gan nhat tai thoi dlem dé nghi va tai
thoi diém chép thuan (trir trucrng hop khéng thude dbi twong xép hang theo quy
dinh cia Ngan hang Nha nuéc vé xép hang t6 chic tin dung, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai).

3. Chi nhanh dy kién quan ly phong giao dich phai dap tmg cac diéu kién
sau day:

a) Co thoi gian hoat dong t6i thiéu 12 thang (tinh tir ngay khai truong hoat
dong dén thoi diém dé nghi);

b) C6 ty 1¢ ng x4u theo quy dinh cia Ngén hang Nha nuéc vé viéc phan
loai tai san c6 tai thoi dlem 31 thang 12 nim truéc lién ké nim dé nghq va tai ngay
cudi ciing cia thang lién ké truée thoi didm dé nghi khong vuot qua 3% hoidc mét
ty 1é khéc theo quyét dinh ciia Théng déc Ngan hang Nha nudc trong timg thoi

ky;

¢) Khong bi xir phat vi pham hanh chinh trong linh vyc tién té va ngan hang
bang hinh thirc phat tién trong thoi han 12 thang lién truéc thang dé nghi;

d) C6 chénh léch thu chi ctia nim trude lién k& nam dé nghi duong.

4. Dap ing yéu cdu vé sb lugng phong giao dich dugc thanh 13p theo quy
dinh tai Piéu 7 va Piéu 12 Thoéng tur nay.

Diéu 12. S6 lwgng phong giao dich dwgc thanh lap

Ngoai dap {mg yéu cau vé tdng sb lugng phong giao dich quy dinh tai Diéu
7 Théng tu nay, ngan hang thuong mai phai dap img céc yéu ciu sau day:

1. S6 lugng phong giao dich cua ngin hang thuong mai tai khu vuc ndi
thanh thanh pho Ha Ngi, khu virc néi thanh Thanh phé H6 Chi Minh khong l16n
hon 02 14n s6 lugng chi nhanh hién c6 cia ngan hang thuong mai tai moi khu vuc
nay va khong qua 20 phong giao dich.

2. 86 lugng phong giao dich cua ngan hang thuong mai tai médi tinh, thanh
phd truc thude Trung uong khéng 16n hon 03 1an s6 lwong chi nhanh hién 6 cua
ngan hang thuong mai tai tinh, thanh phé dé.

3. ancrng hop c6 s6 lugng phong giao dich dugc thanh lap trudc ngay
Thong tu nay c6 hiéu lyc thi hanh vurot qué sé lugng quy dinh tai khoan 1, 2 Diéu
nay hodc c6 sé lugng phong giao dich tai thoi diém dé nghi bing s6 lugng quy
dinh tai khoan 1, 2 Diéu nay, ngan hang thuong mai dugc thanh 1ap thém khéng
qua 02 phong giao dich tai viing néng thén trén mdi dia ban tinh, thanh phd truc
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thudc Trung wong ndy trong mi nim tai chinh. Téng sb lugng phong giao dich
dugc thanh 14p thém theo quy dinh tai khoan nay khong vuot qua so lugng chi
nhénh hién c6 ciia ngén hang thuong mai trén mdi dia ban tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong tai thoi diém deé nghi thanh 1ap.

4. Ngan hang thuong mai c6 thoi gian hoat dong tir 12 thang trd 1én tinh tir
ngay khai truong hoat dong dén thoi diém dé nghi dugc thanh 1ap khéng qua 10
phong giao dich va sé lugng phong giao dich tai ving ndng thén chiém it nhat
50% tdng sb phong giao dich dugc thanh l4p trong mét ndm tai chinh.

5. S6 lugng phong giao dich dugc quan Iy bsi 01 chi nhénh do ngén hang
thuong mai tir quyét dinh phit hgp véi ning luc quan ly ctia moi chi nhéanh.

Pidu 13. Hb so d nghi chip thuin thanh lap chi nhanh, phong giao
dich, vin phong dai dién, don vi sy nghiép & trong nwéc; chi nhianh, vin
phong dai dién, ngan hang con & nwéc ngoai

1. Vin ban cia ngan hang throng mai dé nghi Ngan hang Nha nuéc chap
thuén thanh 13p chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi su nghiép
& trong nudc; chi nhanh, van phong dai dién, ngan hang con & nudc ngoai theo
mau tai Phu luc I ban hanh kém theo Thong tur ndy.

2. Nghi quyét hozc quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri hodc Hoi dong thanh
vién vé viéc thanh lap chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi su
nghiép & trong nuéc; chi nhénh, van phong dai dién & nudce ngoai.

Péi véi viée thanh 14p phong giao dich, Nghi quyét hogic quyét dinh cia
H¢i dong quan tri hodc Hoi dong thanh vién phai néu 5 tén, dia diem dit tru so
du kién (thong tin dén dia ban cap xa), chi nhanh dy kién quan ly phong giao
dich, céc nghiép vu phong giao dich s& thyc hién, pham vi hoat dong vé mat dia
ly va doi tugng khach hang chinh.

3. Nghi quyét hodc quyét dinh cia Dai hdi dong cb dong (doi v6i ngan
hang thwong mai c6 phén); nghi quyét hodc quyét dinh ctia Hoi dong thanh vién
(d6i véi ngén hang thuong mai trach nhiém hiru han hai thanh vién tré 1€n); ¥
kién chip thuan cua chi s& hiru (401 v6i ngén hang thuong mai trach nhiém hiru
han mét thanh vién) théng qua viéc thanh 1ap ngén hang con & nudc ngoai.

4. D& én thanh 13p chi nhanh & trong nudc, trong d6 phai c6 tdi thiéu cac
ndi dung sau:

a) Tén ddy dui béng tiéng Viét, tén viét tit bing tiéng Viét; dia diém dat try
s& dur kién (thong tin dén dia ban cap x3); ndi dung hoat dong; doi twong khach
hang chinh;

b) Ly do thanh 1ap va ly do lua chon dia ban thanh lap;

¢) Co céu tb chirc: so do td chirc gdm cac phong, ban cua chi nhénh;

d) Nghién ciru kha thi: phan tich méi truong kinh doanh, thi truong muc
tiéu, cac co hoi kinh doanh can nim bat va k& hoach chiém linh thi truong;
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d) Phuong 4n kinh doanh du kién trong 03 nam dAu, trong d6 tdi thiéu bao
gbm: duy kién bang c4n déi ké todn; béo céo két qua kinh doanh; can cir xay dung
phuong 4n va thuyét minh kha ning thuc hién phuong 4n trong timg nam.

5. Pé an thanh 18p chi nhéanh & nudce ngoai, ngén hang con & nude ngoai,
trong do phai c6 t6i thi€éu cac ndi dung sau:

a) Tén day du bang tiéng Viét va bang tiéng nudc ngoai, tén viét tit bing

tiéng Viét va bang tiéng nudc ngoai (néu c6), hinh thirc phap 1y (dbi véi ngan
hang con & nudc ngoai);

b) Pia diém (tén quéc gia va dia chi cu thé (néu c6));

¢) Mitc vén cép cho chi nhanh & nudc ngoai, ngén hang con & nudc ngoai;

d) Néi dung hoat dong; thoi han hoat dong; dbi twong khach hang chinh;

d) Ly do thanh 18p va ly do lua chon nuédc sé tai;

e) Co cau tb chirc va mang luéi: so db t chitc gdm tru sé chinh, cac phong
ban tai tru s& chinh; mang luéi hoat dong ctia ngan hang con & nuéc ngoai (néu
co);

g) Thong tin phép ly c6 lién quan: liét ké cic quy dinh c6 lién quan cuia
nudc so tai vé viéc cho phép to chire tin dung nudc ngoai thanh 18p va hoat dong
chi nhanh, ngan hang con & nudce sé tai d6 (tén, so hiéu, ngay thing ctia vin ban);

h) Nghién ciru kha thi: phan tich méi trudng kinh doanh, thi trudong muc
tiéu, cac co hoi kinh doanh cin nim bét va ké hoach chiém linh thi truong;

i) Phuong thirc kiém soét ciia ngan hang thuong mai déi véi chi nhanh &
nude ngoai, ngan hang con & nudc ngoai, trong do can néu duoc tdi thiéu cac ndi
dung sau: phuong thirc (thué ngoai hay tur thuc hién) va ly do lya chon phuong
thirc; t6 chire thue hién phuong thirc; chi phi uéc tinh thuc hién phuong thirc; kho
khin dur kién va giai phap;

k) Phuong an kinh doanh du kién trong 03 nim déu, trong do téi thiéu bao
gbm: dur klen bang cén d6i ké toan; bao co két qua kinh doanh; béo céo luu
chuyen tién té (d6i véi ngan hang con & nudc ngoai); can cur xay dung phuong an
va thuyét minh kha ning thuc hién phuong an trong timg nam;

1) Tac dong va hiéu qua du klen cua viéc thanh 1ap chi nhanh & nuéce ngoai,
ngan hang con & nudc ngoai, cac van dé (néu cb) vé bao dam an toan hoat dong
dbi voi ngan hang thuong mai va cac giai phap; ty 1€ an toan vén t6i thidu va cac
gii han gop von, mua ¢ phan ciia ngan hang thuong mai sau khi thanh 1ap ngan
hang con & nudc ngoai;

m) Phuong an va bién phép xir Iy ctia ngan hang thuong mai trong trudng
hop chi nhanh & nuée ngoai, ngan hang con & nudc ngoai cé nhitng anh hudng
nghiém trong dén ngan hang thuong mai;

; n) Théng tin vé thanh vién sang lép, cb dong sang lap (tén, dia chi); du kién
sb tién g6p vén, ty 1& g6p von, sb cd phan, ty 1& s& hitu ¢é phan cta cac thanh
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vién sang lap, c6 dong sang lap ngédn hang con & nudc ngoai.

6. Truong hop d& nghi thanh 14p chi nhanh, phong giao dich & trong nuéc;
chi nhénh, ngén hang con & nudc ngoai, ngan hang thuong mai phai ¢ béo cdo
va carq ket khong b’i xu phat vi pham hanh chinh d6i véi cac héph vi vi pham quy
dinh vé cac han ché dé dam bao an toan trong hoat dong cua to chirc tin dung va
phan loai tai san c6, cam két ngoai bang, trich 1ap du phong va sir dung du phong
rii ro dé xir 1y rui ro theo quy dinh phap luat trong thoi han 12 thang lién trude
thang dé nghi.

7. Céc vin ban khéc chimg minh viéc dap img cac diéu kién thanh lap chi
nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi su nghiép ¢ trong nudc; chi
nhanh, van phong dai dién, ngdn hang con & nudc ngoai theo quy dinh tai Thong
tu nay.

Dié¢u 14. Trinh tw chip thuin thanh lip chi nhanh, phong giao dich,
van phong dai dién, don vi sw nghi€p & trong nwéc; chi nhanh, vin phong
dai dién, ngan hang con & nwéc ngoai

1. Ngén hang thuong mai gu'l hé so cho Ngén hang Nha nuéc mét lan truée
ngay 30 thang 9 hang nim, trir cic trudng hop theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 4
Thong tu nay.

2. Ngan hang thuong mai 1ap 01 bd hé so theo quy dinh tai Piéu 13 Thong
tur ndy giri Ngan hang Nha nuéc. Truong hop hd so chwa ddy dud, hop 18, trong
thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duogc hd so, Ngén hang Nha nudc c6
vin ban yéu cau ngin hang thwong mai bd sung, hoan thién hd so.

3. Trong thdi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngy nhén day du ho so theo quy
dinh tai Diéu 13 Théng tu ndy, Cuc Quan Iy, gidm sét t6 chirc tin dung c6 vin
ban gt lay ¥ kién céc don vi sau:

a) Uy ban nhén dén tinh, thanh phd truc thudc Trung wong cé y kién dénh
gi4 vé sy can thiét c6 thém chi nhanh trén dia ban tinh, thanh phd truc thuc Trung
wong (trong trudmg hop d& nghi mé chi nhanh & trong nudc);

b) Ngan hang Nha nuéc chi nhanh Khu vuc noi ngén hang thwong mai du
kJen thanh 14p chi nhanh, phong giao dich & trong nudc c6 y kién d4nh gié vé su
can thiét c6 thém chi nhanh, phong giao dich trén dia ban cap tinh noi ngan hang
thuong mai dé nghi thanh 14p chi nhénh, phong giao dich; c6 y. kién vé cac dia
ban dir kién mé chi nhanh, phong giao dich; viéc d4p (g cac diéu kién theo quy
dinh cua Thong tu nay d6i véi chi nhanh dy kién quan Iy phong giao dich trén dia
ban (trong trudng hop dé nghi thanh 1ap phong giao dich).

4. Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc vin ban cua Cuc
Quan ly, gidm sat t6 chirc tin dung, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong va Ngén hang Nha nude chi nhanh Khu vue quy dinh tai khoan 3
Piéu nay c6 y kién tham gia bang vin ban vé céc ndi dung duogc dé nghi.

5. Trong thdi han 10 ngay ké tir ngdy nhan dugc diy du y kién tham gia
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clia cdc co quan, Ngan hang Nha nuéc c¢6 vin ban chép thuén hoic khong chép
thuén viéc ngan hang thuong mai du diéu kién thanh 1ap chi nhanh, phong giao
dich & trong nugc. Truong hap chép thuan, Ngan hang Nha nuéce c6 van ban chap
thuén viéc thanh l4p déi véi timg chi nhanh, phong giao dich. Truong hop khong
chip thuan, Ngén hang Nha nuéc 6 vin ban guri ngan hang thuong mai néu ro ly
do.

6. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay nhén dugc dy du ho so theo quy
dinh tai Diéu 13 Thong tu nay, Ngan hang Nha nuéc c6 vin ban chép thuén hoic
khéng chap thuén cho ngan hang thuong mai thanh 1ap chi nhanh, van phong dai
dién, ngén hang con & nudc ngoai; van phong dai dién, don vi su nghiép & trong
nudec. Trucmg hop chap thuén vin phong dai dién & trong nudce, Ngan hang Nha
nudc cé vin ban chap thuan di véi timg van phong dai dién & trong nudc. Trudng
hop khong chép thuén, Ngén hang Nha nudc c6 van ban giri ngan hang thuong
mai néu rd ly do.

7. Trong thoi han 12 thang ké tir ngdy Ngan hang Nha nuéc c6 vin ban
chip thuan néu tai khoan 5, 6 Diéu nay, ngan hang thuong mai phal khai truong
hoat dong chi nhénh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi su nghiép &
trong nuéce di dugce chap thuan thanh 1ap. Qué thdi han nay ma ngan hang thuong
mai khéng khai truong hoat dong, vin ban chap thuan ciia Ngan hang Nha nudc
dwong nhién hét hiéu luc.

8. Trong thoi han 24 thang ké tir ngay Ngan hang Nha nuéc cé vin ban
chap thuan néu tai khoan 6 Diéu nay, ngan hang thuong mai phai khai truong
hoat dong chi nhanh, van phong dai dién, ngdn hang con & nuéc ngoai di duoc
chap thuan thanh 14p. Qua thdi han nay ma ngan hang thuong mai khong khai
truong hoat dong, vin ban chap thuin ciia Ngan hang Nha nuéc duong nhién hét
hiéu lyec.

Chwong IIT

KHAI TRUONG HOAT PONG, THAY POI TEN, PIA PIEM CAC PON
VITHUQC MANG LUGT CUA NGAN HANG THUONG MAI; THAY DPOI
CHI NHANH QUAN LY PHONG GIAO DICH, CHUYEN POI CHI NHANH O
TRONG NUGC THANH PHONG GIAO DICH

Piéu 15. Khai trwong hoat dgng chi nhanh & trong nuéc, phong giao
dich

1. Yéu cau khai trrong hoat dong chi nhénh & trong nudc, phong giao dich:

a) Cé quyén s& hiru hodc sir dung hop phép tru s& chi nhanh, phong giao
dich; tru s& phai dam bao luu trit chimg tir, thun tién va an toan cho giao dich,

tai san, c6 dy du hé thong dam bao an ninh, bao v¢, hé théng cap dién, lién lac
duy tri lién tuc, d4p tmg yéu cau phong, chéng chay n. Tru s& phong giao dich
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khong phai dép tmg yéu cau vé dam bao luu trit chimg tir;

b) Trudng hop tru s chi nhanh c6 kho tién thi kho tién phai dam bao an
toan theo tiéu chuén theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc vé tiéu chuén ky
thuat kho tién va xe ché tién cua td chic tin dung, chi nhanh ngén hang nuéc
ngoai;

©) Trudng hop tru s& chi nhanh khéng c6 kho tién, chi nhénh phai chuyén
tlen vé chi nhanh c6 kho tién sau khi két thic gio giao dich md&i ngay lam viéc
néu ngén hang thu'(mg mai ¢4 chi nhanh cé kho tién hodic c6 hop dong sir dung
dich vu ngén quy v6i mét t6 chirc cung tmg dich vu ngén quy theo quy dinh cua
Ngén hang Nha nuée vé dich vu ngan quy cho td chirc tin dung, chi nhanh ngén
hang nudc ngoai;

d) Chi nhanh, phong giao dich c6 hé thong cong nghé thong tin két ndi truc
tuyén véi tru s& chinh va phong giao dich k&t néi truc tuyén véi chi nhanh quéan
1y; dam bao hé théng cong nghé thong tin, co s& dit liéu hoat dong lién tuc, an
toan, bao mét cho cac hoat dong nghiép vu;

&) Chi nhénh, phong giao dich c6 diy du nhan sy diéu hanh t6i thiéu gom
Giam doc chi nhanh, Gidm ddc phong giao dich hoic chirc danh twong dwong va
doi ngil nhén vién thuc hién nghiép vu tai phong giao dich, chi nhanh, trong do
Giam ddc chi nhanh, Giam doc phong glao dich nay khong duogc kiém nhiém
Giadm déc chi nhanh, Gidm dbc phong giao dich khac va Giam déc chi nhanh
khong dugc kiém nhiém Giam dbc phong giao dich;

e) Giam déc chi nhanh hoic céc chirc danh tuong duong (d6i véi truong
hop khai truong hoat dong chi nhanh) dép umg cac tiéu chuén, diéu kién theo quy
dinh tai khoan 5 Piéu 41 Luat Céc td chirc tin dung.

2. Ngan hang thuong mai c¢6 van ban bdo cdo Ngéan hang Nha nudc chi
nhanh Khu vuc noi dt tru sé chi nhanh & trong nuéc, phong giao dich cham nhét
20 ngay trudc ngdy du kién khai truong hoat dong chi nhanh & trong nudc, phong
giao dich cac ndi dung sau day:

a) Ngay du kién khai truong hoat dong va viéc dap ing yéu cau khai truong
hoat dong chi nhanh & trong nudc, phong giao dich;

b) Thong tin vé ngudi dimg diu, thong tin vé tén, thong tin vé dia chi cia
chi nhanh & trong nudc, phong giao dich.

3. Trong thdi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc vin ban cia ngin
hang thuong mai quy dinh tai khoan 2 Bleu nay, Ngan hang Nha nudc chi nhanh
Khu vuc kiém tra viéc dép tmg céc yeu ciu quy dinh tai khoan 1 Dleu nay va co
vin ban x4c nhin viéc ddp Umg yéu cau hodc khong dap ing yéu cAu giri ngan
hang thuong mai.

4. Ngan hang thuong mai tién hanh khai truong hoat dong chi nhénh &
trong nudc, phong giao dich sau khi nhén dugc van ban xac nhan cua Ngan hang
Nha nuée chi nhanh Khu vuc vé viée dap tmg céc yéu cau quy dinh tai khoan 1



