NGAN HANG NHA NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Doc 1ap — Tw do — Hanh phic

Ha Noi, ngay 31 thang 12 nam 2025

THONG CAO BAO CHI

Vé viéc ban hanh Théng tw sira d6i, bo sung mot s6 diéu cia Thong tu s6
50/2024/TT-NHNN ngay 31/10/2024 cia Thong doc NHNN quy dinh vé an toan,
bao mét cho viéc cung cap dich vu true tuyen trong nganh Ngin hang

Ngay 31/12/2025, Théng déc Ngan hang Nha nudc (NHNN) da ky ban
hanh Théng tu sb 77/2025/TT-NHNN sira doi, bo sung mét sb diéu ctia Thong tu
sO 50/2024/TT-NHNN ngay 31/10/2024 cta Théng doc NHNN quy dinh vé an
toan, bdo mat cho viéc cung cép dich vu truc tuyén trong nganh Ngan hang.
Thong tu duge ban hanh di tiép tuc hoan thién va dong bd hanh lang phap 1y vé
an toan, bao mat hé théng thong tin cung cip dich vu truc tuyén trong nganh
Ngéan hang.

Trudc thuc trang to1 pham lgi dung tai khodn doanh nghi¢p “ma” va cac
cong nghé tinh vi nhu Deepfake hay ma doc dé lira dao, Thong tu da thiét 1ap co
ché phong vé chi dong bang cach bd sung cac quy dinh k¥ thuat nghiém ngat.
Céc ndi dung stra d6i, bd sung chinh quy dinh tai Thong tu cu thé nhu sau:

- Tang cudng xac thuc khach hang t6 chic: Thong tu bd sung dinh nghia
“khdch hang t6 chirc méi” nham xac dinh nhém khach hang c6 muc d6 rui ro
cao, can ap dung bi¢n phap xac thyc manh. Theo dd, hinh thirc khép dung thong
tin sinh tric hoc hodc hinh thirc chit ky dién tr an toan bit budc phai 4p dung
trong cac truong hop:

+ Giao dich c6 gia tri trén 50 triéu dong.

+ Téng gia tri giao dich trong ngay vuot qua 100 triéu dong.

- Nang cao tinh tu vé cta tmg dung (Mobile Banking): Bét budc tng dung
tu dirng hoat dong khi phat hién thiét bi bi bé khoa (Root/Jailbreak), bi can thi¢p

boi trinh g& 161 hodc moi truong gia 1ap. Kiém soat 16 hong theo chuan quéc té
OWASP.

- Chéng gia mao sinh tric hoc: Yéu cdu giai phap phat hién vat thé song
(PAD) dat chuan quéc té ISO 30107 Level 2.

- Pdng bo chit ky dién tir: Béi bo chir ky dién tir chuyén dung cho khach
hang dé phu hop véi Nghi dinh 23/2025/ND-CP.

- B6 sung hinh thirc xac nhan giao dich bing giai phap PGP: Cho phép sir
dung tiéu chuan qudc té PGP (Pretty Good Privacy) dé xac nhén céc giao dich tu
dong gitta cac hé thdng (Host-to-Host).
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Déi twong ap dung ctia Théng tu 14 cac to chirc tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai, té chirc cung tmg dich vu trung gian thanh toan, t6 chirc cung
tmg dich vu Tién di dong, cong ty thong tin tin dung.

Viéc ban hanh Thong tu 77/2025/TT-NHNN khang dinh quyét tam cua
Ngan hang Nha nudc trong viéc xdy dung mot hé sinh thai tai chinh sb an toan,
minh bach, bao vé tdi da quyén loi va tai san cta khach hang trudc nhitng thach
thirc vé an ninh mang.

Thong tu ¢6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay 01/03/2026.

NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM



		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-01-05T16:45:13+0700
	Hà Nội
	Lê Hoàng Chính Quang<quang.le@sbv.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




