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THANH TRA NGAN HANG
NHA NUOC
$6:1679 /TB-TTNH3 Ha Néi, ngay 01thang 5 ndm 2026
THONG BAO

K&t luin thanh tra Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon Viét Nam

Thuc hién Quyét dinh thanh tra s6 73/QD-TTNH3 ngay 15/7/2025 va Quyét
dinh s6 80/QD-TTNH3 ngay 28/7/2025 ciia Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nudc
vé viéc thanh tra Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon Viét Nam (viét tat
Agribank), ngay 22/5/2026, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nudc da ky ban hanh
Két luan thanh tra s6 19/KL-TTNH3 vé viéc thanh tra Agribank.

Cin cir diém b khoan 3 Diéu 37 Luat Thanh tra nim 2025, Thanh tra Ngan
hang Nha nudc théng bao Két luan thanh tra Agribank nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

1. Giay phép thanh lap:

Agribank dugc thanh 14p niam 1988 theo Nghi dinh s6 53-HPBT ngay
26/03/1988 ctia Hoi dong B trudong (nay la Chinh phu). Ngay 30/01/2011, Thong
dbc Ngan hang Nha nude di ban hanh Quyét dinh s6 214/QD-NHNN vé chuyén doi
Agribank thanh Cong ty TNHH mdt thanh vién do Nha nudc lam chu s¢ hiru.
Agribank hoat dong theo Gidy phép thanh 1ap va hoat dong ngan hang so 24/GP-
NHNN ngay 26/5/2021 cta Ngan hang Nha nudc thay thé Quyét dinh thanh 1ap sb
280/QD-NH5 ngay 15/10/1996; Thoi gian hoat dong 13 99 nam (ké tir ngay
15/10/1996); Stra d6i lan gan nhat theo Quyét dinh s6 1756/QP-QLGS ngay
25/7/2025 cua Cuyc truong Cuc Quan ly, giam sat t6 chirc tin dung; Pang ky kinh
doanh s6 0100686174 ngay 26/4/2012 do S¢ Ké hoach va Pau tu Thanh ph Ha Noi
cap; Tru s chinh tai s6 2 Lang Ha, Phuong Giéng V&, Thanh phd Ha Noi.

2. N§i dung hoat dong chinh: Nhéan tién giri; Phat hanh chtng chi t1en gui, ky
phleu tin phiéu, trai phiéu dé huy dong von; Vay, cho vay, guri, nhan guri vbn ca cac
t6 chtrc tin dung, chi nhanh Ngén hang nudc ngoai, t chirc tai chinh trong nudc va
nude ngoai; Cap tin dung; Mua, ban trai phiéu Chinh phu, trai phiéu doanh nghiép;
Mo tai khoan thanh toan cho khach hang; Cung tmg dich vu thanh toan trong nudc;
Té chirc thanh toan ndi bd, tham gia hé théng thanh toan lién ngan hang qudc gia;
Kinh doanh, cung tmg dich vu ngoai héi trén thi truong trong nudc va trén thi truong
quoc té trong pham vi do Ngan hang Nha nudc quy dinh; Kinh doanh, mua ban vang
miéng; Uy thac, nhan uy thac, dai ly trong linh vuc lién quan dén hoat dong ngan
hang, kinh doanh bao hiém, quan 1y tai san theo quy dinh cua phap luat; Luu ky
ching khoan;...

II. KET LUAN

1. Nhirng mat dat duwgc

Agribank 13 t6 chuc tin dung quy mé 16n, kinh doanh c6 hiéu qua, phat trién on
dinh, gitr vai trd chu luc trong viée thuc hién dudng 161 cua Pang, chinh sach phap
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luat cia Nha nudc vé cung cip tin dung va cac dich vu tién ich ngan hang cho nén
kinh té, dic biét 1a linh vuc ndng nghiép, néng thon. Trong bdi canh kho khan cua
nén kinh té, bam sat chi dao ctia Chinh phu va Ngan hang Nha nuéc, Hoi dong thanh
vién, Ban diéu hanh Agribank da chi dao cac don vi trong toan h¢ théng nd luc vuot
qua khoé khan, quyét liét trién khai cac nhiém vu, nang cao hiéu luc, hi€u qua cong
tac chi dao, diéu hanh tir Tru s& chinh tdi cac chi nhanh, thao g& “diém nghén” tai
timg don vi, linh vye. Qua két qua thanh tra cho thay, Agribank da c6 nhiéu nd lyc
trong cong tac quan tri, diéu hanh va dat dugc mot s6 két qua tich cuc. Hoat dong
ctia Agribank tiép tuc duoc cai thién, ting trudng va hiéu qua, hoan thanh cac chi
tiéu ké hoach kinh doanh dugc Ngan hang Nha nudc giao hang nam.

2. Han ché, khuyét diém

2.1. Hoat dong cip tin dung (bao gdm: cho vay, bio linh, L/C va xir Iy n¢
xau, thu hoi ng ngoai bang sau khi xir ly rui ro)

Két qua thanh tra d6i voi cac khach hang chon mau kiém tra hd so cép tin
dung cho thdy con mdt sb ton tai, vi pham vé tham dinh, quyét dinh cho vay; kiém
tra, giam sat von vay; nhan, quan ly, dinh gié tai sdn bdo dam; vé phan loai ng, co
c4u lai thoi han tra no; viée quan ly cac khoan cép tin dung co vén dé; cong tac bao
lanh... Ngoai ra, Agribank con mot 50 t6n tai trong viéc ban hanh quy dinh ni bd
vé quan ly cac khoan cép tin dung co van dé, trong hoat dong cua Ban Chi dao xur
Iy ng ¢ van dé, trong cong tac trién khai xir Iy no x4u, thu hoi no ngoai bang sau
khi xtr 1y rui ro.

2.2. Viéc chap hanh cac quy dinh ciia phap luat vé phong, chong rira tién,
tai tro khiing bd

Két qua thanh tra di chi ra mot so ton tai, khuyén nghi Agribank trong viéc
thuc hién nhan biét va cap nhat thong tin khach hang; vé phan loai, ra soat khach
hang; vé thuc hién bao cdo giao dich dang ngd, giao dich c6 gia tri 16n phai bao
c4o0, giao dich chuyén tién dién tir; viéc chap hanh thoi han, phuong thirc bao céo. ..

2.3. Viéc thue hién cong tic phong, chéng tham nhiing (PCTN)

Trong ky thanh tra, viéc thuc hién cong tdc PCTN cua Agribank con mét $6
han ché, luu y nhu: mot s6 chi nhanh chua thyc hién kiém tra cong tac PCTN ddi vai
don vi tryc thudc; bao céo vé cong tac PCTN ciia mot s6 chi nhanh chwa day du thong
tin/chua kip thoi theo quy dinh cua Agribank...

2.4. Viéc thwe hién phwong an co ciu lai (PACCL) da dwge Thong doc Ngan
hang Nha nuéc phé duyét theo Quyét dinh s6 2526/QD-NHNN ngay 29/12/2023

Pén thoi diém 30/6/2025, mot s6 muc tiéu, nhiém vy tai PACCL van dang
tiép tuc thuc hién nhu: céng tac ¢ phan hoa; 'vige tang ty trong du ng cho vay linh
vue néng nghiép néng thon; giam ty 1€ ng xau cua cac chi nhanh xuéng dudi 3%.
Ngoai ra, mot s6 muc ti€u, giai phap mang tinh thuong xuyén, Agribank van dang
tlep tuc trién khai thuc hién nhu: tiép tuc thuc hién cac klen nghi trong hoat dong

cap tin dung qua cong tac thanh tra, giam sat, kiém toan; vé hién dai hoa hé thong
cong nghé thong tin; tiép tuc sip xép lai mang ludi cac chi nhanh...

2.5. Vlgc chap hanh quy dinh cia phap luat vé lai suit huy dong, cho vay;
viéc cong bo thuc hién lai suat huy dong, cho vay theo chi dao ciia Chinh phi
va Ngan hang Nha nuéc
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Két qua kiém tra cho théy con mot sd tén tai nhu: mot s6 Chi nhanh niém yét
chua day du 1ai suét tién gui doi voi mot sé san pham tiét kiém theo quy dinh cta
Agribank; mot s6 Chi nhanh hudng dan chwa day du viée ap dung 13i suat rat trude
han tién giri tai t6 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai tdi cac don vi
truce thuoc...

2.6. Panh gia hi¢u qua cong tac quan tri, diéu hanh, quan ly rdi ro va hé
thong kiém soat ndi bd, kiém toan ndi bd qua cac ndi dung thanh tra

Agribank da trién khai, thuc hién nhiéu bién phap nhim nang cao chat luong
quan tri diéu hanh, tuy nhién qua két qua thanh tra cho thy «cong tac quan tri, dleu
hanh, quan 1y rui ro, cong tac gidm sat, kiém tra, kiém toan can luu ¥ ddi vi mot s6
tdn tai, han ché nhu d3 néu tai Két luan thanh tra.

III. NGUYEN NHAN, TRACH NHIEM

1. Nguyén nhan

1.1. Nguyén nhin khach quan

- Trong giai doan 2023 - 2025, bdi canh kinh t& vi mo trong nudc va qudc té
con nhiéu kho khan, thach thirc; hoat dong san xuét kinh doanh cua céc nganh, linh
vuc chiu anh huong kéo dai cua giai doan hau Covid-19 va thién tai. Nhiéu doanh
nghiép hoat dong cam chung, thu hep quy mo san xuat, hang t6n kho ting cao, doanh
thu va dong tlen suy giam, anh hudng dén chat lugng tin dung cua ngan hang. Mot
sO quy dinh vé xur 1y, thu hdi no chua ban hanh kip thoi ciing lam giam hiéu qua thu
hdi no.

- M6t s khach hang vay von do nhan thic tuan thi quy dinh cta phap luét, cua
Ngan hang Nha nudc va quy dinh ndi bo cua Agribank con han ché; c¢6 truong hop
cung cap thong tin khong trung thuc, giy kho khin cho cong tac tham dinh, kiém tra,
giam sat cua Ngan hang. Bén canh d6, mot s6 khach hang thiéu hop tac trong viéc tra
ng, chy i, khong phdi hop trong qua trinh xtr 1y, thu hdi no, anh huong dén hiéu qua
thu hdi no ctia Ngan hang.

1.2. Nguyén nhéan chu quan

- Mot sb chi nhanh, don vi Tru sé chinh va ¢4 nhan chua nghiém tuc trong viéc
chap hanh, chwa quén triét, nghién ctru va cép nhat day du, kip thoi quy dinh cta
phap luat, ciia Ngan hang Nha nuéc va quy dinh ndi bd cia Agribank lién quan dén
cac ndi dung dugc thanh tra.

- Tai mét sb chi nhanh duoc lya chon thanh tra, chét luong can bd lam cong tac
tham dinh, xét duyét, quan 1y tin dung va kiém tra, giam sat con han ché; cong tac
kiém tra, giam sat trude, trong va sau khi cép tin dung chua dugc thuc hién dﬁy du,
chua kip thoi phat hién, xir Iy vi pham va rdi ro tiém an.

- Ngoai ra, con c6 nguyén nhan tir cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh ciia Tru
sO chinh va cac don vi, chi nhanh cua Agribank.

2. Trach nhiém

- Ho1 déng thanh vién, Ban Kiém soat, Ban diéu hanh Agribank chiu trach
nhiém chung trong cong tac quan 1y, diéu hanh, kiém soat lién quan dén cac ton tai,
vi pham néu tai Két luan thanh tra.
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- Lanh dao cac don vi tai Tru sé chinh va cac chi nhanh duoc lua chon thanh tra
theo churc nang, nhiém vy, chiu trach nhi€ém chung vé quan ly, diéu hanh lién quan
dén céc ton tai, vi pham thudc pham vi quan 1y ciia don vi.

- Céc ca nhan co lién quan chiu trach nhiém truc tiép trong viéc tham muu,
quyét dinh, theo ddi, kiém tra, giam sat ddi véi cac ndi dung co ton tai, vi pham néu
tai Két luan thanh tra.

IV. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY

- Tai Két luan thanh tra da yéu cau Hoi déng thanh vién, Ban kiém soat, Ban
diéu hanh Agribank nghiém tuc rat kinh nghiém trong cong tac quan tri, diéu hanh,
kiém tra, kiém soat; Chi dao ra soat, xem xét, xac dinh va xu ly trach nhiém (néu c0)
ctia cac tap thé, ca nhan c6 lién quan den cac ton tai, thiéu sot, vi pham néu tai Ket
luan thanh tra; Chi dao xay dung va t6 chirc trién khai ké hoach khic phuc cac ton
tai, vi pham va thyc hién kién nghi tai Két luan thanh tra; Chi dao cac don vi, chi
nhéanh chén chinh va khéc phuc nhiing ton tai, han ché, vi pham trong hoat dong dam
bao tuan thu day du quy dinh ctia phap luat, cia Ngan hang Nha nudc va ndi bo
Agribank.

- Ngoai ra, tai Két luan thanh tra d& c6 mot sb kién nghi, khuyén nghi cu thé d6i
vo1 hoat dong cap tin dung; cong tac phong, chéng rira tién, tai tro khung bd; cong
tac phong, chéng tham nhiing; viéc trién khai thuc hién Phuong an co cau lai; viéc
chap hanh cac quy dinh cia phéap luat vé 13i suat huy dong, 13i suat cho vay.

Trén day 1a ndi dung Thong bao Két luan thanh tra tai Ngan hang Nong nghiép
va Phat trién nong thén Viét Nam./.

Noi nhin: CHANH THANH TRA
- Thong doc NHNN;

- Pho Théng d¢ Pham Quang Diing; [(dé bao c4o)
- Chanh Thanh tra NHNN;

-Quan tri PTTT trén Céng TTDT NHNN;
-Phong K& hoach - Téng hop (dé dang tai);

- Luu: VT, TTNH3, H6 so thanh tra.
LTDUNG.
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