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VIET NAM Poc lap - Ty do - Hanh phic
S6:0563/QD-NHNN Ha Noi, ngay of4 théng 12 nam 2018
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach cii cach hanh chinh nim 2019 ciia
Ngan hang Nha nwéc Viét Nam

" THONG POC NGAN HANG NHA NUGC

Can cr Luat Ngan hang Nha nudc Vidt Nam s6 46/2010/QH12 ngay 16
thang 6 nam 2010;

Can cir Nghi dinh s 16/2017/ND- CP ngay 17 thang 02 ndm 2017 cta Chinh
pht Quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co céu td chuc cia Ngan hang
Nha nudc Viét Nam;

Céan cu Nghi quyét sb 30¢/NQ- CP ngay 08 thang 11 nam 2011 cua Chinh
phti vé vidc ban hanh Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2011-2020;

Cén ctr Nghi quyét s6 76/NQ- CP ngay 13 thang 6 nam 2013 vé viée stra dbi,
b6 sung mot s6 didu ctia Nghi quyét sb '30¢/NQ-CP ngay 08 thang 11 ndm 2011
cta Chinh phi ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nude giai
doan 2011 — 2020,

Can ctr Quyét dinh s 225/Qb- -TTg ngay 4 thang 2 nam 2016 cua Thu tudng
Chinh pht phé duyét ké hoach cai cach hanh chinh nha nu6c giai doan 2016-2020;

Xét d& nghi ctia Chanh Vian phong Ngan hang Nha nudc,
QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kem theo Quyét dinh ndy Ké hoach cai cach hanh chinh
ndm 2019 ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay ky.
Piéu 3. Chanh Van phong, Tha tru’O'ng cac don vi thugc Ngan hang Nha

nuée, Chii tich Hoi dong quan tri/Tong gidm dbc cac ngan hang thuong mai chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. v
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NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Doc lap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH

Cai cach hanh chinh nadm 2019 ciia Ngan hang Nha nwéc Viét Nam
(Ban hanh kém theo quet dinh 564563 /0P-NHNN ngayd4 /12/2018
ctia Thong déc Ngdn hang Nha nude)

Céan clr cac nhiém vu cta chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nudce giai doan 2011-2020 theo Nghi quyét 30¢/NQ-CP cta Chink phil, ké hoach
CCHC nha nuéc giai doan 2016-2020 theo Quyét dinh s& 225/QD-TTg cua Thi
twdng Chinh phu va K& hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016-2020 ctia Ngan
hang Nha nuée Viét Nam (Quyét dinh sb 282/QD-NHNN ngay 9/3/2016), Ngéan
hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) xdy dung Ké hoach cai cach hanh chinh
(CCHC) nam 2019, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Tiép tuc chi dao cac don vi trong toan nganh Ngan hang t6 chie trién khai
thuc hién quyét liét, ddng bd céc nhiém vu cai cach hanh chinh, trong tim 12 ting
cudng doi méi phuong thirc chi dao diéu hanh; ing dung manh mé& coéng nghé
théng tin truyén thong trong hoat dong hanh chinh; tiép tuc day manh cai cach thu
tuc hanh chinh, cit giam didu kién kinh doanh tao thuan loi cho hoat dong kinh
doanh cta hé théng cac 6 chirc tin dung gép phdn cai thién mdi truong kinh
doanh, nang cao ning luc canh tranh qubc gia.

2. Hoan thién khuén khd phép 1y vé tién t&, ngén hang gdp phan hoan thién
thé ché kinh té thi truong dinh hudng xa hdi cha nghia, bao dam gift an toan, lanh
manh va 6n dinh cua hé théng ngan hang, tang cuong tinh minh bach, cong khai,
canh tranh va pht hop véi nhitng thong 18 qudc té tt nhét.

3. Tiép tuc kién toan t6 chirc bd may clia cac don vi thugc NHNN phui hop
v0i chire ndng, nhiém vu cia NHNN, dam bao tinh gon, hoat dong hiéu luc, hi€u
qua, khong dé xay ra tinh trang tring lip, chéng chéo nhiém vu.

4. Tiép tuc day manh cai cach hoat dong cong vu, cdng chure, xdy dung doi
ngii cong chire, vién chirc ¢d s6 luong, co cdu hop ly, dép ung t6t yéu cau ddi véi
hoat dong chuyén mén; da dang héa céc hinh thirc dao tao, bdi dudng trong cong
viéc nhdm nang cao chét luong doi ngli cong chiic, vién chirc nganh Ngan hang.

5. Nang cao hiéu qua cong tic quan ly tai chinh, tai san va quan ly dau tu
xéy dung cong trinh cuia NHNN, dém béo cong tac quan ly tai chinh, tai sén va
quan ly dau tu xay dung cong trinh cia NHNN chat ché, cong khai va minh bach.

6. Pay manh tmg dung cong nghé thong tin, truyén thong dé dbi maoi phuong

thirc chi dao, diéu hanh va nang cao hiéu qua cac hoat dong nghi€p vu, hanh chinh;
str dung c6 hiéu qua cac giai phap, phan mém tin hoc di trang bi.



7. Tuyén truyén, phd bién kip thot, day du, thuong xuyén, da dang cac chu
truong, chinh sach va céc két qua vé cong tac CCHC cua NHNN. Cha @& tuyén
truyén trong tdm 1a nhiém vu, két qua trién khai ké hoach cai cach hanh chinh,
chuong trinh hanh dong cua nganh Ngéan hang v& cai thién moi truong kinh doanh,
hd trg phat trién doanh nghiép; céc gidi phap ddi méi phuong thirc chi dao, diéu
hanh; két qua xay dung Chinh phu dién t& tai NHNN.

II. NHIEM VU CU THE
1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

- T6 chtre trién khai tich cuc k& hoach CCHC nim 2019 dam bao muc tiéu
ddng bo, hiéu qua v6i cdc chuong trinh, ké hoach hanh dong cua nganh Ngan
hang, bao gdm: Chuong trinh hanh dong gop phan cal thién mdi trudng kinh
doanh, néng cao nang lyc canh tranh quéc gia, ho trg va phat trién doanh nghiép;
ké hoach trién khai Nghi dinh 61/2018/ND-CP vé co ché mot cra, mot cura lién
théng; ké hoach trién khai Chinh pht dién ti.

Tang cudng kiém tra gidm sét viéc t6 chire trién khai céc nhiém vu CCHC

két hop voi danh gid viéc thuc hién quy ché lam viéc va céc quy dinh ndi bo cta
NHNN.

- Thu trudng cac don vi tiép tuc quéan triét sau sic va thdng nhit quan diém
chi dao vé CCHC theo dung dinh hudng chi dao cua Chmh phu, Thu tuéng Chinh
pht va Ban Lanh dao NHNN. Céng tic CCHC phai dugc t6 chirc thue hién thuong
xuyén, quyét liét va phai tao dugc tinh sdng tao, chii dong va trach nhiém dé xuét,
tham muu cia cac don vi.

2. V& cai cach, hoan thién thé ché

- Lap chuong trinh xay dung Thong tu nam 2019 dap ung yéu cau hoan thién
hé théng véan ban quy pham phap luat dong bo, théng nhét ddy du, minh bach, dap
ing yéu cau quan 1y nha nudc trong cac linh vuc hoat dong ngin hang va khuén
khd phap 1y trong hoat dong cua cac TCTD. T6 chirc theo doi, don ddc céc don vi
xdy dung vin ban, dé 4n dam bao ding tién do Chuong trinh xdy dung Thong tu
va Chuong trinh cong tac cia NHNN da dugc phé duyét.

- Nhiém vu x4y dung phap ludt ndm 2019 tap trung hoan thién quy dinh dbi
v61 cac linh vue, bao gom: Hoan thién céc quy dinh veé quan ly ngoai héi dbi véi
hoat déng dau tu; stra dbi, bd sung, hoan thién cac quy dinh v€ hoat dong tin dyung;
xdy dung chinh sach hd trg doanh nghiép nhé va vira tiép can vén tin dung theo
Luat hd trg doanh nghiép nhé va vira, Chi thi 15/CT- -TTg ngay 15/6/2018 ctia Thu
tudng Chinh phu; huéng din thuc hién co ché phdi hop gitra td chuce tin dung va
Quy bao lanh tin dyng trong cho vay c6 bao lanh ctia Quy bao lanh tin dung theo
Nghi dinh 34/2018/ND-CP cta Chinh ph.

Tiép tuc xdy dung va hoan thién cin ban, d6ng bo khung phép ly vé an toan
hoat dong ngan hang, thanh tra, giam sat ngén hang, quén tri va hoat dong ctia céc
TCTD phu hop véi chudn muc qudc té va quy dinh cia Luat NHNN, Luat céc
TCTD, Luét sira d6i, bd sung mot sé diéu cia Luat cac TCTD, Luét Thanh tra.



- Tiép tuc déy manh cong tic phd bién, gido duc phap luét; ra soat; kiém tra
van ban QPPL do NHNN ban hanh; theo ddi thi hanh phap ludt tao co so phap ly
dong bo cho hoat dong didu hanh chinh sach tién t& nhim 6n dinh thi truong tién
té, ngoai hdi, kiém soét lam phat theo muc tiéu bao dam hé thdng cac t6 chic tin
dung hoat dong an toan, lanh manh.

3. Vé cai cach thi tuc hanh chinh

- Té chire thuc hién tich cuc, khan truong Quyét dinh s6 2453/QD-NHNN
ngay 11/12/2018 cua Théng dbc NHNN veé Ké hoach trién khai thuc hién Nghi
dinh s6 61/2018/ND- CP cta Chinh phu vé thyc hién co ché moét cira, mot cura lién
thong trong giai quyet TTHC, déap tng yéu cau nang cao chit luong tiép nhan hd
50, giai quyét va tra két qua TTHC g6p phan diy manh cai cach hanh chinh.

- Kiém so4t chit ch& cac TTHC ngay tir khi xdy dung vén ban, dam bao cac
quy dinh TTHC don gian, hién dai, hiéu qua, minh bach va tiét gidm t61 da chi phi
thuc hién cho t0 chire, ¢4 nhan.

- Tang cudng cong tac kiém tra tai cac don vi thudc NHNN vé tinh hinh thuc
hién, giai quyét TTHC thudc pham vi chiic ning quén ly dé nang cao tinh minh
bach, hi€u qua, y thirc cua cong chirc lam cong téc giai quyét TTHC; xtt Iy kip thoi
va cong bo cong khai trén Cong thong tin dién t&r ciia NHNN céc phan 4nh, kién
nghi ctia t6 chirc, c4 nhan dbi véi quy dinh hanh chinh theo quy dinh.

- Tiép tuc t6 chirc trién khai tich cuc cac chuong trinh hanh dong cta nganh
Ngéan hang vé ho trg phdt trién doanh nghiép va gobép phén cai thién méi trudng
kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh qudc gia.

4. V& cai cach t6 chire by may hanh chinh nha nwéc

- Tiép tuc ra soat chirc nang, nhiém vu, quyén han, co cdu td chic va moi
quan hé cong tac cua cac don vi thugc NHNN dé diéu chinh, sép Xép, td chire bd
may cua cac don vi phu hop véi chirc néng, nhiém vu cia NHNN va céc van ban
quy dinh hién hanh ciia Nha nude.

- Tiép tuc trién khai Pé 4n tinh gian bién ché cia NHNN giai doan 2016-
2021 theo diing muyc tiéu, ké hoach va tién do dé ra, dam bao dén nam 2021, bién
ché duoc giao ctia NHNN giam tdi thidu 10% so v6i nam 2015. Nghién ctu
phuong phap lugng héa cong viéc theo khéi lugng va mirc d6 phirc tap cia timg

don vi d& c6 co s& giao bién ché, dam bao bd tri lao dong hop 1y, khoa hoc va tinh
gian bién ché.

- Ra so4t, sira ddi, bd sung bén md ta cong viéc va khung nang lgc cua tl‘mg
vi tri viéc lam phii hop vdi co cu t6 chiic cia NHNN quy dinh tai Nghl dinh so
16/2017/ND CP ngay 17/2/2017 quy dinh chic ning, nhiém vu, quyén han va co
cAu td chirc ctia NHNN Viét Nam.

- Xay dung va trién khai ké hoach kiém tra coéng tdc t& chic can bd nim
2019, dam bao kiém tra téi thidu 30% tong sb don vi thuéc NHNN va khong
chdng chéo, tring lap v6i ké hoach thanh tra hanh chinh, ké hoach kiém toan tun
thu cua NHNN nam 2019.



5. Xay dung, nang cao chat lwgng di ngii can bj, cong chire, vién chire

- Xay dung ké hoach tuyén dung nam 2019 cho cac don vi thugc NHNN;
tang cuong Ung dung cong ngh¢ thong tin trong cong téc thi tuyén; chu trong hinh
thire thi, thuc hién bai thi trac nghiém trén may tinh dé nang cao tinh minh bach
cong bang trong cong tac tuyén dung

- Xéy dung va t6 chirc trién khai K& hoach dao tao, bdi dudng nam 2019 déap
ng yéu cau néng cao chat lugng, hiéu qua dao tao. Db vai timg khoa dao tao phai
chuan bj t6t céc khau trude va sau ddo tao, cu thé phai phén tich, x4c dinh nhu céu
dao tao, bdi dudng; thiét ké, xay dung noi dung, chuong trinh, tai liu; trién khai
khoa dao tao, boi dudng; thuc hién danh gid két qua dao tao, boi dudng. Ting sb
luong cac khoa tap hudn truc tuyén dé phd bién, cap nhét cho cong chuec, vién
chitc NHNN céc van ban phép ludt méi ban hanh thudc cdc linh vue hoat dong
ngéan hang va cdc linh vuc lién quan.

- Tang cuodng vai tro, trach nhi¢ém cua Thu trudng céc don vi trong viéc tham
gia xdy dung noi dung, chuong trinh dao tao, boi dudng; truc tiép tham gia va bb
tri céng chic cong chirc ¢6 ning luc, kinh nghiém tham gia giang day, thuyét trinh,
béo cdo... dé ndi dung do tao, bdi dudng phi hop véi thue tién va hd trg tich cuc cho
viéc trién khai nhiém vu cta cong chure, vién chie.

- Tiép tuc phat trién déi ngl gidng vién kiém chirc ¢é trinh d6, kinh
nghiém; nghién ctru co ché dé lua chon, st dung, dong vién cong chirc ¢6 ning
luc tham gia cong tac giang day.

- Py manh trién khai D& 4n dao tao chuyén gia theo huéng dong vién, tao
diéu kién cho can bd quy hoach chuyén gia ty hoc tép, ty dao tao. Da dang cac
hinh thirc dao tao, bdi dudng chuyén séu gén véi xtt ly cong viée thuc tién nhu
thuc tap, nghién ctru ing dung, bé tr tham gia giang day, luan chuyén cong viéc.

- Nang cao y thirc, trach nhiém chép hanh céc quy dinh cua NHNN vé tmg
xu, van hoa cong s¢, ky ludt, ky cuong hanh chinh, dao dic nghé nghiép, dao dirc
cong vu cda cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong.

6. V& cai cach tai chinh cong

- Hoan thién hé théng co che chinh sach, tiéu chuan, dinh muc, quy trinh,
thu tyc trong quén ly chi tiéu, mua sém tai san, quan ly dau tu xéy dyng cong trinh

trong hé théng NHNN dam bao tuén thu céc quy dinh tai Luat Pau tu, Lust Dau tu

cong, Ludt X4y dung, Luat Pau thau... va dap tmg cac dic thu hoat dong cua
NHNN.

- Hoan thién cdc quy dinh vé ké toan ciia NHNN pht hop véi hé théng ké
todn méi va cée chuan muc thong 16 ké toan qudc té.

- Hoan thién hé thng vin ban quy dinh d& thuc hién chuc nidng quan ly,
gidm sat tai chinh ctia chli s¢ hiru ddi véi cac doanh nghiép do NHNN 1am dai dién
chu s& hitu.

- Tiép tuc trién khai thuc hién co ché tu chi tai chinh méi ddi véi cac don vi
su nghiép cong 1dp ciia NHNN theo quy dinh cta phap luat vé co ché tu cha ddi
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vdi cac don vi su nghlep cong lép linh vue khoa hoc cdng nghé, gido duc dao tao,
thong tin bdo chi..

- Tlep tuc thuc hién co ché khoén kinh phi hoat dong thudng xuyén dbi véi
cac don vi NHNN nham phat huy tinh tu chu, tw chiu trdch nhiém cua céc don vi
trong vi€e chi tiéu tai chinh, mua sam, quan ly tai san va quan ly chat ché nguon
vOn va tai san cia NHNN; d4y manh d4u thau qua mang, mua sdm tép trung a6i
v6i cée tai san duge mua sim véi khdi lugng 16n nhim dam bao sy minh bach.

- Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sat va huong dan cac don vi NHNN
thuc hién t6t cong tac ké toan, quén ly tai chinh, tai sn va dau t xay dung.

7.Vé hién dai hoa nén hanh chinh

- Tiép tuc hoan thién, t§ chirc trién khai kién tric Chinh pht dién t& cia
NHNN theo ké hoach, dam béo muc tiéu hién dai héa toan dién cc hoat dong cua
NHNN; tiép tuc chua trong viée trién khai c4c giai phap ung dung cong nghé thong
tin phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh ctia NHNN; t0 chirc thuc hién hiéu qua co
ché mét cira; tlep tuc lya chon cac TTHC lién quan nhiéu dén ngudi déan, doanh
nghiép dé nang cdp 1én dich vu cong truc tuyén murc do 3, 4.

- Xy dung va t6 chirc trién khai K& hoach trién khai Hé théng théng tin mot
cira dién t&r, Cong dich vu cong cia NHNN dép tmg quy dinh tai Nghi dinh
61/2018/ND-CP, Chi thj 30/CT-TTg va Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP trén co s&
nang cip c4c hé thdng, phin mém vé quan ly van ban, dich vu céng ciia NHNN.

- Lua chon TTHC c6 tan suat thuc hién 16m, lién quan nhiéu ¢én t6 chire, ca
nhan dé nang cip lén dich vu cong tryc tuyén muc d6 3, 4. Can cir dé xuét nang
cap dich vu cong truc tuyén tir murc d6 3 1én muc do 4 theo quy dinh tai Thong tu
01/2018/TT-VPCP va Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP cta Vin phong Chinh pht.

- Chuyén d6i Hé thng quan 1y chét lugng cuia cac don vi thugc NHNN phu
hop véi tiéu chudn Viét Nam TCVN ISO 9001: :2015; thye hién cong b6 va duy tr,
cai tién He théng quan Iy chét luong theo yéu ciu cua tiéu chuén.

- Tang cuong khai thac, st dung Hé thdng hdi nghi truyén hinh truc tuyén,
dap ung yéu cau d6i méi 18 161, phuong thirc 1am viée, nang cao hiéu qua theo doi,
d6n dbc cac don vi thue hién nhiém vu.

8. Vé K¢é hoach tuyén truyén cdi cich hanh chinh

- Péy manh coéng tac truyén thong CCHC, dé tuyén truyen phé bién kip
thoi, dy du, da dang cdc chu truong, chinh sach va céc két qua vé cong tac CCHC
ctia NHNN.

- Théng qua c4c hdi nghi, tap hudn, bdi dudng 1dng ghép, tuyén truyén vé ké
hoach thuc hién nhiém vu CCHC, phd bién céc vin ban chi dao cita Chinh phu B6
Nbi vu va NHNN v cong tac CCHC cho ddi ngli cong chuc, vién chic va nguoi
lao ddng.



I1L. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu truéng cac don vi thuoc NHNN trong pham vi chirc nang, nhiém vu
cua don vi c¢é trach nhiém quén triét, chi dao trién khai cac nhiém vy, cong viec
néu tai Ké hoach nay (Theo phu luc dinh kem).

2. Dinh ky hang quy, 6 thang va hang nam hodc ddt xudt theo yéu cau co béo
cao cong tac cai cach hanh chinh gtri vé Van phong NHNN dé téng hop chung, xay
dung bao cao gii By N6i vu. Béo cdo hang quy gii trude ngay 05 thang cudi cung
clia quy, béo cao 6 thang gt trude ngay 05 thang 6 va bao cdo nam gui trudce ngay
20 thang 11 (kém theo K& hoach ctia nam ké tlep) D& nghi céc don vi giri vé& Van
phong (Phong Cai cach hanh chinh) qua hé thdng van ban dién tr va email:
caicachhc@sbv.gov.vn

Trong qua trinh tri’én khai néu phat sinh khé khin, vuéng mic, cac don vi
kip thoi bao cdo Thong doc (qua Van phong NHNN) de chi dao, gidi quyét./.\e
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KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CCHC NAM 2019

. 2 p 2 Don vi Don vi phoi Thoi han
NEm, v 8y the itn phint chi tri hop hoan thanh
1.Chi dao, dieu hanh CCHC
T chic kiém tra két qua trién khai ké hoach CCHC ndm Tb chirc Poan kiém
2019 cia NHNN; céc van ban chi dao cua Chinh phu, | tra Vi he Céc d :
Thu tuéng Chinh pha, B Noi vu va NHNN vé cai cach L ; e Nam 2019
NHNN thudc NHNN
hanh chinh, thuc hién co ché mot cra va 4p dung
HTQLCL theo tiéu chuén ISO.
T chirc kiém tra viéc trién khai thuc hién cac Ké hoach | T6 chirc Poan kiém
hanh dong ctia nganh Ngan hang goép phan cai thién mdi | tra Van phong Vu Phap ché, Niim 2019
::Q:m kinh doanh, néng cao ning luc canh tranh qudc NHNN Co quan TTGS

mE hd trg va phat trién doanh :m_:mw

TS chirc thuc hién Ké hoach trién khai thuc hién Nghi | Theo K& hoach Céc don vi | Cac don vi dau | Bt dau tir thang
dinh 61/2018/ND-CP ctia Chinh pha thudéc NHNN mdi cac linh vuc | 12/2018.
2. Cai cach thé ché “ ,
ay d vab ; ic Thong tu thudc tham quyén . ; , g _—
%M%ZM%Z Emwsmﬂ_”w:wmwwr Mwm% agwc«ws ban Mw%\wh Thong tu Cic don vi Céc don vi Hoan thanh theo
. o © i thudc NHNN thuéc NHNN | ké hoach
cua NHNN ndm 2019
3. Cai cach thua tuc hanh chinh
Tb chire kiém tra viée thuc hién cdng tac kiém soat | K& hoach kiém tra, | Vin phong Cac don vi Nam 2019
TTHC Bdo cao két qua thudc NHNN
kiém tra viéc thuc
hién hoat dong kiém
soat TTHC cua don
vi duoc kiém tra.
@m:r gia tac dong cuia TTHC dé lua chon phuong an, giai Thuc hién theo quy | Cac don vi | Vén phong | Khi phat sinh
phap tdi uu cho viéc ban :m:: méi hodc sira dbi, bd sung | dinh. Vu, cuc ¢6 | NHNN va céac | nhiém vu
TTHC dam bao nguyén tic cit giam diéu kién kinh doanh quy dinh | don vi lién quan
va cai cach TTHC. TTHC
Cong bd cong khai cac TTHC thudc pham vi quan Iy ctia | - Ban hanh Quyét | Cac don vi Van phong, Vu Niam 2019




o 2 .z DPon vi Don vi phoi Thoi han
Nhiém vu cu the San pham chi tri hop hoan thanh

NHNN; cap nhat kip thoi trén Cong théng tin qudc gia va | dinh cong bo. thugc NHNN | truyén thong.
Cdng théng tin dién tr NHHH. - Ding tai day du noi

dung TTHC.
Don gién hoéa thu thi tuc hanh chinh thudc pham vi chirc | VBQPPL ctua | Cac don vi Van phong Nam 2019
nang quan ly cua NHNN theo ké hoach hanh dong thyc | NHNN hodc trinh | thugc NHNN
hién Nghi quyét 19-NQ/CP va Nghj quyét 35/NQ-CP cip c6 thdm quyén
trong nganh Ngan hang. ban hanh.
Kién toan td chuc bd phan mot cura tai Tru s& chinh | T6 chirc theo quy | Van  phong | Cac  don  vi Quy 172019
NHNN va NHNN chi nhanh tinh, thanh E& dinh cia NHNN. NHNN. thudc NHNN
Ban hanh quy ché by phan mot cua tai Tru s& chinh | Quyét dinh cta | Vin phong | Cac  don vi Quy 1/2019
NHNN va chi nhanh tinh, thanh ph Théng déc NHNN | NHNN  va | thuoc NHNN

va Gidm déc NHNN | NHNN  chi

chi nhanh. nhanh.
Tiép nhan, xwr J\ kip thoi cdc phan 4nh, kién nghj cua c4 | Vin ban hudéng din, | Van  phong | Cac  don  vi Néam 2019
nhan, t& chiic vé quy dinh TTHC. quy dinh viéc xin 16i | NHNN va | thugc NHNN

t6 chirc, ¢4 nhan khi | NHNN  chi

¢6 cham tré. nhanh
4. Cii cach tb chire bd may hanh chinh nha nwéc
Trinh Thu tuéng Chinh pht ban hanh Quyét dinh thay thé
Quyét dinh sb 35/2014/QD-TTG ngay 12/6/2014 cta Thu Quyét dinh ocia| VuTéchic |Co quan )
tuéng Chinh phi quy dinh chic nang, nhiém vu, quyén | 3 5 e , Nam 2019
han va co cdu td chirc cia Co quan Thanh tra, giam sét TTgC cén b TTGSNH

q » 8

ngan hang
5. X4y dwng ning cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chire
Xay dung ké hoach dao tao bdi dudng cén bg, cong chirc, O:Mmﬁ ) dinh cua| VuTdéchac | Cic don vi Nam 2019
vién chirce NHNN ndm 2019. Thong doc NHNN can bd thugc NHNN o

6. Cai cach tai chinh cong




5 % \ 2 DPon vi Pon vi phdi Thoi han
Notgm yuewthe Sin phit chil tri hep hoan thanh
) ) Sau khi mé hinh
Stra doi Quy¢t dinh s6 3003/QD-NHNN ngay 16/12/2010 Quydt ik  cfa Céc don vi|quan ly dau tu
cta Thong doc NHNN vé quan ly va thuc hién dau tu xay Th W e dée. VuTCKT | thugc NHNN c6 | xdy dung cOng
dung cong trinh trong hé théng NHNN. & lién quan trinh  dugc TD
phé duyét
7. Ké hoach tuyén truyén CCHC
Phat hanh Ban tin CCHC ndgi bd theo dinh ky Ban tin 1 sé/thang Vian phong Nam 2019
Cép nhat chuyén muc CCHC trén Cong thong tin dién tor | ..., .. . 5 Vu Truyén .
cita NHNN Tin, bai Vian phong théng Nam 2019
Viét tin bai, phong su vé cong tic CCHC ding tai trén cac | ... .. 2 5 "
don vi thdng tin dai ching trong va ngoai Nganh. st Viau phting ham 2019
8. Hién dai hoa hanh chinh
5 2 1 0 5o s A A ; Cac don i <
Str dung c6 hiéu qua cac san pham thudc du &n FSMIMS Cuc CNTT thude NHNN Niam 2019
Hu6ng dan cic don vi duy tri, cai tién vamérong HTQLCL | (.. .. . . .« . m Cic don vi §
theo tiéu chudn ISO 9001:2008 Vanbinhudngdan | Vanphong | gae oy Nem, 2019
Ban hanh ké hoach tong thé nang cip cac TTHC theo hinh A =iy Cac don i
. . p B L i s Thong tu/vén ban o ; 5 s k .
thirc dich vu cong truc tuyén mirc do 3,4 giai doan 2018- . x Vin phong thudc NHNN c¢6 Nam 2019
hudng dan A
2020 lién quan
) Vén phong va
Trién khai nang cdp cac TTHC theo hinh thiic dich vu cong , cac don vi thudc -
truc tuyén mic do 3,4 nam 2019 CHo ENIT v o6 liex NGRS
quan
Xay ac,:mgﬁm hoach trién khai Hé thdng thong tin mot cira | Theo k& hoach. Cuc cong | Van phong va Quy 1/2019
dién tir, Cong dich vu cdng ciia NHNN dép tng quy dinh tai nghé  thong | cac don vi thudc

Nghi dinh 61/2018/ND-CP, Chi thi 30/CT-TTg va Thong tu
s0 01/2018/TT-VPCP trén co s¢ ndng cap cac h¢ thong,
phian mém ve quan ly van ban, dich vu cong ... ctia NHNN.

tin.

NHNN.




