
NGAN HANG NHA NUOC
VIET NAM

S6:

coNG HoA xA Hor cHo NGHiA vrEr NAM
DQc l$p - Tg do - Hqnh phtic

HdNei, ngdy thdng ndm 2021

THONG Tt/
Hudng din vi tri viQc lirm linh tl4o, quin lf vi chric danh nghtl nghiQp
chuy6n ngdnh, co ciu vi6n chric theo chric danh ngh6 nghiQp vn ilinh

mti'c s6 luqng ngucri lim viQc trong tlon vi sU nghiQp c6ng lip
thuQc nginh, linh vr;c NgAn hirng

Cdn c* Ludt Ngdn hdng Nhd nudc Vi€t Nam ngdy 16 thdng 6 ndm
2010;

Cdn c* LuQt ViAn ch*c ngay 15 tluing l1 ndm 2010 vd Ludt s*a aAi, bii
sung mQt tii Oiiu cia Luit Cdn b6, c6ng ch*c vd Luqt ViAn ch*c ngay 25
thdngllndm2019;

Cdn cu Nghi dinh sii 16/2017/ND-CP ngcy 17 ttuing 02 ndm 2017 cia
Chinh phi quy dinh chrtc ndng, nhi€m vu, quyin hqn vd co cdu d ch&c cia
Ngdn hdng Nhd nudc Vi€t Nam;

Cdn c*.Nghi dinh sii 106/20201ND-CP ngdy I0 thdng 9 ndm 2020 cia
Chinh phi vA v! d vi€c ldm vd s6 hryng ngrti bm viQc tong ilon vi sy
nghiQp c6ng lqp;

Cdn cti Nghi dinh tii tZOtZOZOtt'tO-CP ngay 07 tluing 10 ndm 2020 cia
Chinh phi quy dlnh ve tudnh lqp, t6 ch*c lqi, gidi thA ibn vi sy nghiQp c6ng
l6p;

Sau khi cd !'ki6n th6ng nhdt cia BQ NQi vat tqi c6ng vdn s6 /BNV-
TCBC ngay thdng ndm 2021;

-;Theo dA nghi cia Vy trudng Vu T6 chrlc cdn b0;

_ Thiing diSc Ng,in hdng Nha nudc Vi€t Nam ban hanh Th6ng tu hfrng
ddn vi tri viQc ldm ldnh dqo, quan li, vd clyic danh nghi nghiQp ghuyAn
ngdnh, co ctiu viAn chitc theo ch*c danh nghi nghiQp vd dinh mtc s6 hryng
ngudi ldm viQc trong don vi su nghiQp c6ng l6p thuic ngdnh, Enh vqc Ngdn
hdng.

Chuong I
QUYDINHCHUNG

/202IITT-NHNN

Du th6o

Di6u l. Ph4m vi tli6u chinh, aiii tuqng 6p dgng
1. Th6ng tu ndy hu6ng din v6 vi tri viQc ldm l6nh dao, quan li vir chuc

danh ngh,-l nghiQp chuyCn ngdnh, co c6u vi6n chuc theo chtic danh nghd
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nghiQp vd dinh mirc sti luqng ngudi ldm viQc trong don vi stt nghiQp c6ng lap
thuQc ngdnh, linh vuc Ngdn hdng.

2. Th6ng tu ndy 6p dung d6i v6i cdc don vi su nghiQp c6ng lflp thuQc

NgAn hdng Nhi nudc.

Diiju 2. Nguy6n tic xric tlinh v! tri viQc lirm vh s6 luqng ngucri lirm
viQc

1. Thsc hiQn theo quy dlnh tai Dieu 3 Nghi dinh si5 1OOIZOZONo-Cp
ngdy 10 th6ng 9 nirm 2020 cta Chinh phri quy tlinh v6 vi tri viQc ldm vd s6

luqng ngudi ldm viQc trong don v! sg nghiQp c6ng lfp (sau <IAy vi6t tit ld
Nghi dinh s6 I 06/20204.1E-CP).

2. M6i vi tri viQc ldm phrii c6 t6n ggi th6 hiQn tinh ch6t c6ng viQc, gin
vdj hang chuc danh nefe nghiQp hopc tuong tluong vi nQi dung cdng.viQc cu
th€; dim bAo nguy6n tic mQt ngudi c6 thd d6m nhiQm mQt ho[c nhi6u vi tri
viQc ldm, mQt vi tri viQc ldm c6 th6 do mQt ho4c nhi6u ngudi dim nhiQm.

Didu 3. CIn cri xrlc tllnh vi tri viQc lirm, dinh mric s6 luqng ngucri
.tlirm vi€c vi co ciu viGn chrirc theo chric danh ngh6 nghiQp

Thuc hi€n theo quy dinh tai DiAu a Nghi dinh s6 106/20204ID-CP.

Di6u 4. Bin m6 ti v! tri viQc lirm

Bin m6 te vi tri viQc ldm ld tai liQu di6n giAi cu thd v6 vi tri viec ldm;,g6m cric ngi dung nhu sau: (1) Muc ti6u vi tri viQc ldm; (2) CAc c6ng vi6c vd
ti6u chi ilinh girl; (3) C6c m6i quan hQ trong c6ng viQc; (4) Pham vi quyAn
han; (5) Cric y€u cAu vd trinh dQ, ndng lyc.

Chuong II
xAc opur vr rRi vrEC LAM

Ei6u 5. PhAn lo4i vi tri viQc tirm

l. Vi tri viQc ldm trong don vi sg nghiQp c6ng lflp thuQc linh vuc Ng6n
hang bao g6m:

a) Vi tri vi6c ldm linh dao, quin ly: Ld ngudi rtung ttAu vd c6p ph6 cta
ngudi dimg diu don vi sg nghiQp c6ng lfp; nguoi dimg dAu vd c6p ph6 cria
ngudi tlimg dAu crlc t6 chric thuQc ilon vi sr,r nghiQp c6ng l4p dugc quy dlnh
trong co c6u t6 chuc cta don vi sg nghiQp c6ng l{p do co quan co thAm
quydn ph6 duyQt, ghn vdi ti€u chudn chuc danh c6n b0 lanh elao, quAn ly.

b) Vi tri vi6c ldm chfc danh nghe nghiQp chuy6n ngi,nh: Ld vi tri vi€c
ldm gin v6i md s6 vd ti6u chuAn chric danh nghA nghiQp ho5c tucrng ducrng
dugc c6p c6 thAm quydn ban hdnh.
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c) Vi tri vi€c ldm chr?c danh ngh6 nghiQp chuy6n mdn ding chung: LA
cric vi tri viQc lim vd nanfr chinh, tdng hgrp, quin tri v6n phdng, tii chtic crin
b0, k6 hoach tdi chinh vd cric vl tri viQc lim khric c0a tlon vi sg nghiQp c6ng
l0p;

d) Vi tri viQc lim h6 trq, phuc vu: Ld vi tri viQc ldm thpc hiQn c6ng viQc
thira hanh vd phgc 4r.

2. Danh mgc vi tri viQc ldm lSnh tl4o, quan lj vir vi tri viQc ldm chric
danh ngh€ nghiQp chuy€n nganh thgc hi6n theo quy dinh tai khoAn 1, khori.,n 2

Ei€u 6 cta Th6ng tu ndy. Vi tri viQc lim chfc danh ngh€ nghiQp chuy€n m6n
dtng chung vd vi tri viQc lim h6 trq, phuc vp thgc hiQn theo hudng din cria
BQ NQi vp.

Di6u 6. Vi trf vi$c lirm lilnh tllo, quin V vn v! tri viQc lirm chrfu danh
ngh6 nghiQp chuy0n ngirnh cria ilon vi sg nghiQp c6ng l6p thuQc tinh v.ut
NgAn hing

l. Danh muc vi tri viQc lirm lSnh il4o, quin lf, g6m:

- Cht tich HQi <t6ng quin lj;
- Thdnh vi€n HQi d6ng quan lj;

-; 
., -i- I ong glam ooc;

- Ph6 T6ng girim dtSc;

- Trudng phdng vir tuong duong;

- Ph6 Truong phdng vd uong duong;

- Trudng phdng vi tuong tluong tr.uc thuQc Chi nh6nh;

- Ph6 trudng phdng vd tuong tluong tryc thuQc Chi nhrinh.

2. Danh muc vi tri viQc lim chric danh neh6 nghiQp chuydn ngdnh,

gom:

- Chuy€n viOn chinh vd th6ng tin tin dqng;

- Chuy6n vi€n vd th6ng tin tin dgng.

3. Bd,n m6 ti vl tri viec ldm theo Danh muc vi tri viOc ldm lSnh tlao,
quin l;i, chric danh ngh6 nghiQp chuyEn ngAnh quy dinh tai khoan I vi khoan

2 Di6u niy thuc hiQn theo Phg luc 0l ban hdnh kdm theo Th6ng tu niy.

Di6u 7. Quy trinh xic ilinh vi tri viQc lirm chfc danh nghd nghiQp

chuy6n nginh

C[n ct quy dinh t4i Ei6u 3 Th6ng tu ndy, ngudi dung dAu don vi sU

nghiQp c6ng l6p chi <tao x6y dpg, x6c <Iinh vi tri viQc lAm chrlc danh ngh6

nghiQp chuy6n ngdnh tgi tlon vi minh theo c6c budc sau:

l. Budc l: Rd so6t, th6ng k€ chric ndng, nhiQm vU phqc v1r qu6n lf nhd

nu6c, cung tmg dich vg sU nghiQp c6ng vir phan tich quy trinh quan l;i cta
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don vi dd xric dinh c6c m6ng c6ng viQc, c6c c6ng vi€c cu th6 vd s6n phAm,

ti6u chi tl6nh gi5 hodn thdnh c6ng viQc theo miu quy dinh tpi Phu luc 02 ban
hdnh kdm theo Th6ng tu ndy. C6c mang cdng viQc, c6c c6ng viQc cu the duoc
x5c dinh kh6c nhau_khi c6 n6i dung, quy trinh thr,rc hiQn vd s6n phAm dAu ra
kh6c nhau. ViQc th6ng k6 c5c nhiQm vr,r, c6ng viQc phii tuAn tht nguy6n tic
chi th6ng k6 cric nhiQm vq, c6ng viQc c6 tinh chat thudng xuydn, li6n tuc, 6n
dinh, l6u ddi, l[p tli lip lai.

2. BuOc 2: Xrlc dinh vi tri viQc lim chric danh nghA nghiQp chuy6n
ngdnh t4i tlon vi:

a) Cin cri vdo c6c ming c6ng vi6c, c6ng vi6c cg thti da du-o. c x6c dinh
t4i Budc l, tlon vi x6c tlinh vi tri viQc ldm chric danh nghA nghiQp chuy€l
ngdnh cria d<rn vi minh tr6n co sd Danh mgc vi tri viQc ldm chr?c danh ngh6
nghiQp chuy€n nganh quy dinh tai khoan 2 Di€u 6 cria Th6ng tu niry.

b) Trong trudng hgp vi tri viQc ldm chuc danh ngh6 nghi€p chuy0n
ngdnh dd dugc x5c dinh.tai Bu6c (2a) c6 nQi dung vd quy trinh thgc hiQn
kh6c nhau, don vi c6 th6 chia nh6 c5c vi tri viec ldm <16 ilugc lua chon tai
Budc (2a) thdnh c6c vi tri viQc ldm cu th€.

3. Bu6c 3: XAy dpg BAn md ti vi tri viQc lim
Cin cri vi tri viQc ldm chr?c danh ngh6 nghiQp chuy6n ngdnh cria don vi

di dugc xric dinh tai Bu6c (2a) vd vi tri viQc ldm cu the da dugc x6c dinh tai
Bu6c (2b) (n6u c6), ngudi dimg diu tton v! chi d4o x6y dgng Brin m6 te vi tri
viec lirm theo c6c n6i dung quy dinh tAi DiCu 4 Thong tu ndy.

Cdc y6u cAu ve trinh dQ, ning luc tai mgc (5) trong Bdn m6 ta vi tri
viQc lim chric danh nghd nghiQp chuyCn ngdnh crla dcrn vi cAn tucrng ducrng

^lho{c cao hon c6c y€u cAu v€ trinh dQ, neng luc trong Ban m6 ta vi tri viQc
ldrn tuong img quy dinh tai Phr,r lgc 0l ban hiurh kdm theo Th6ng tu ndy.

4. Budc 4: L$p Bing t6ng hqp danh muc vi tri viQc ldm ldnh dao, quin
lf, chric danh ngh6 nghiQp chuy6n nginh cria don vi theo mdu quy dinh tAi
PhU lUc 03 ban hanh kdm theo Th6ng tu ndy.

Didu 8. Trinh tg phG duyQt, tlidu chinh Dd 6n vi tri viQc lirm

l Cin cri k6t qua xAy dpg vi tri viQc ldm chric danh nghA nghiQp
chuy€n ngirnh cta dcrn vi; cdn cr? huong dan cna BQ NQi vp vA vi tri viQc ldm
chric danh nghd nghiQp chuydn m6n dr)ng chung ve vi tri vi6c lirm h6 tro,
phpc vu, ngudi dimg dAu don vi x6y dr,mg Dd rln vi tri viQc ldm cria don vl
minh.

2. Trinh ty ph6 duyQt vi tri viec ldm, h6 so vd thdi han thAm dinh d6 rin
vi tri viQc ldm, rli6u chinh dd rin vi tri viCc lirm cta don vi thuc hi€n rheo quy
dinh tai Di€u 6, Di6u 7 vd Didu 8 cta Nghi dinh sO 106/2020lND-Cp.
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Chuong III
DINH MIIC So LTIqNG NGrrOr LAM vrEC vA CO CAU Vr0N CUUC

Di6u 9. Dinh mric s6 luqng nguiri lirm viQc trong ilcrn vi sg nghiQp
c6ng l$p thuQc Ngin hhng Nhi nuric

Don vi su nghiQp c6ng l6p thuQc NgAn hang Nhd nudc cin cr? s6 lugng
ngudi lim viQc dn dugc giao, ph6n tich thuc trang su dung s6 lugng ngudi
ldm viQc, lQ trinh tinh gian bi6n chil vd khoin 2 Di6u a Ngh! dinh siS

106/20204ID-CP tl€ x6c dinh s6 luong nguoi ldm viQc phir hqp vdi quy dinh
sau tldy:

l. Vti khung s6 luqng c6p ph6 cta ngudi dung dAu c6c don vi su
nghiQp cdng lfp thuQc nginh NgAn hang: thyc hiQn theo quy dinh tai khoan 2
Di6u 6 Nghi dinh s6 120/202OA{D-CP ngdy 07/1012020 cta Chinh phri quy
dinh vd thdnh lfp,. t6 chric lai, gi6i th€ clon vi sU nghiQp cdng lip (sau tlAy viilt
tet ld Nghi dinh s6 120/20204ID-CP).

2. V€ khung sil luqng c6p ph6 cria ngudi tlung dAu t6 chirc thuQc don
v! sy nghiQp cdng l6p thu6c ngd,nh NgAn hdng: thlrc hiQn theo quy dinh tqi
kho6n 3 Di€u 6 Nghi tllnh s6 120/20204{D-CP.

3. Trinh tU, tht tqc ph6 duyQt, di6u chinh vi tri viQc ldm, s6 luqng
ngudi ldm vi€c thgc hiQn theo quy rlinh tai Nghi dinh s6 106/2020NE-CP.

Ei6u 10. Co cAu viOn chrirc theo chrirc danh nghd nghiep trong alon
vi sq nghiQp c6ng lip thuQc Ngin hdrng Nhi nu0c

L Ti le vi€n chtc ldm viQc t4i cric vf tri viQc ldm chric danh ngh€
nghiQp chuy€n ngirnh vd vi tririQc lAm.chric.danh nghd nghiQp chuy6n m6n
dtng chung chi€m t'.| lQ t6i thi€u 650/o tdng s6 luqng ngudi ldm vi6c cria tion
vi sr,r nghiQp c6ng lfp.

2. Ti lC vi€n chtic c6 chric danh ngh6 nghiQp theo h4ng hopc tuong
<luong. phii b6o ilim co c6u hqp lj, pht hq,p v6i chtc ndng, nhiQm vq, m6
hinh td chtc, mric dQ phric t4p cria cdng viQc cria vl tri viQc ldm.

Chuong IV
DItU KHOAN THI HANH

Di6u ll. Trrich nhiQm c0a Thfr tru0ng ilcrn vi

l. Chi <l4o <ton vi xAy d1mg de 6n vi tri viQc ldm hoqc dE 6n di6u chinh
vi tri viQc ldm cria clon vi.

2. Dinh kj chQm nh6t vdo ngdy 31 thing12 hing nim, co quan, t6
chtc t6ng hqp s6 luqng vi tri viQc lirm, co cdu vi6n chtc theo chtc danh ngh6
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nghiQp, s{i luqng ngudi ldm vi€c theo m6u quy dinh tai Phu h;c 04, s6 luong
ngudi lim viQc theo m5u quy ttinh tai PhU lUc 05 ban hanh kdm theo Th6ng
tu ndy grii Vg T6 chuc crln bQ NgAn hing Nhd nudc d6 t6ng hqp gui B0 NQi
vu.

3. Dinh ki chim nh6t viro ngriy l0 th6ng 4 hlng nim, ngu&i dr?ng dAu

don vi su nghiQp c6ng lflp t.u b6o drim mQt phAn chi thuong xuy6n vd don vi
sg nghiQp c6ng lfp do ngin s6ch nhd nudc bAo ddm chi thudng.xuy6n lfp k€
hopch s6 luqng nguoi lirm viQc hing nEm cta don vi gui VU T0 chuc crin bQ

Ngan hang Nhd nudc <16 t6ng hqp gti B0 NQi vu.

Di6u 12. Quy dlnh chuy6n ti5p

Quytit dinh cta Th6ng d6c NgAn hdng Nhd nu6c ph€ duy6,t DA 6n vi tri
viQc lim cria don vi sU nghiQp c6ng lip thuQc NgAn hdng Nhd nudc duo. c ti6p
tuc thgc hiQn cho di5n khi Ng6n hirng Nhd nu6c ban hinh Quy6t dinh ph€
duyQt vl trf viQc lim vd co cAu vi6n chric theo chric danh ngh€ nghiQp cta don
vi sU nghiQp c6ng lfp thuQc thuQc Ng6n hang Nhir nudc theo quy dinh tai
Th6ng tu ndy.

DiAu 13. Di6u khoin tham chi5u

Trudrng fqp ,en bdn clugc d6n chi6u trong Thdng tu ndy bl thay th6
hogc stia d6i, b6 sung thi 6p dgng theo vdn ban thay th6 ho4c sta tl6i, b6 sung
d6.

Ei6u 14. Hiiu lgc vi tr6ch nhi$m thi hinh

1 . Th6ng tu niy c6 hiQu lgc thi hdnh kC ttr ngdy / 12021.

2. Ch6nh VEn phdng, VU tru&ng Vu T6 chric crin b0, Thi trudng c6c
don vi s1t nghiQp c6ng lfp thuQc NgAn hang Nhi nudc.trong phAm vi nhiQm
vg, quy6n han dugc giao chiu tr6ch nhiQm t6 chric tri6n khai, thUc hi€n cric
quy dinh tpi Th6ng hr niy.

Noi nhQn:
- Nhu khoan 2 Didu 14;
- Ban linh tlao NHNN;
- B0 NOi vu;
- COng b6o;
- Lm: VP, PC, TCCBI (5 ban).

THONG D6C



Phu luc 01
(Ban hdnh kim theo Th6ng u sii )ZOZtftf-NAWN ngay thdng ndm

2021 ct),a Thiing diic Ngdn hdng Nhd nudc)
NGANHANG NHA Nr.foc CQNG HoA xA HOr cHUNGHIA vrET NAM

VIET NAM DQc lgp - Tg do - H4nh phric

BAN MO TRA VI TRI VIEC LAM

Ten vi tri vi6c ldm: Chn {ch IIOTA6nE
quin If

Ngdy bit ddu thsc hiQn:

Quy trinh c6ng vi6c li6n quan

l. Mgc tiGu vi tri viQc lim:
- Chiu trrlch nhiQm tru6c Ban C6n sg Dang, Thting d6c vA tru6c phdp lu{t vd ho4t
ilQng cta clon vj.
- Quyi5t dlnh vi} chri trucmg, phuong huong, ki5 ho4ch ho4t <lQng, tai chinh vi c6ng t6c
nhdn sU; ki€m tra gi6m sdt viQc thyc hi0n mgc ti6q k6 hoach hoat dQng theo ihric
ndng, nhi6m vp cua dcrn vi.
2. Cic cdng viQc vi ti6u chi iilinh gi6:

TT

CAc nhiQm vg, c6ng vi$c Ti6u chi
il6nh gi6

hoin
thdrnh c6ng

vi0c

NhiQm vg,
ming c6ng

viQc
C6ng viQc cg th6

I

Quin
hopt
chung

li
tlQng

Tri€u 6p vi cht tri cdc cuQc hop cria HDQL; chuin bi
nQi dung, chuong trinh cric cuQc hgp HDQL d€ thdo
lu6n, bi6u quy6t cric vdn d€ thuQc nhiQm vy, quy6n h9n
cta HDQL
T6 chric ki6m tra, gi6Lrn sit chi ttao vi d6nh
quA hopt dQng, quan lj tli€u hnnh, thuc thi chi
k€ ho4ch cta tlon vi

gi6 hiQu
€n luoc,

Ket que
&inh Ci6,
thi dua
hdng nAm

cta don vi

Chi tl4o l6p chuong trinh, ki5 hoach hogt ttQng cta
HDQL; phin c6ng nhiQm vu ciic thdnh vi6n HDQL
Gi6m s6t cric thdnh vi6n HDQL trong viQc thuc hi€n

vl n

Thay m{t HEQL k}, cric Nghi qu Qu tlinh cta
HDQL; kI c6c v6n bdn xri l! c6ng vi6c thu6c nhiQm v9,
quy6n.hp cta HDQL; t6 chric thgc hiQn vi girirn sit
ho{c t6 chtic gi6m sit vi6c thlrc hiQn cric quy6t dinh
Chi d4o chuin bi b6o c6o tl6nh gi6 hont dQng cta don
vi, HDQL trinh Th6ng d6c NHNN

mi6n nhiQm, khen thuong, kj, ludt vd chii dg chinh srich
d6i voi thinh vi6n HDQL vi Ban l6nh dlo cta <lon vi

Me vi tri vi6c ldm:
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Bli nhi€m, t6 nhiQm l4i, mi6n nhi6m, khen thuong, kj,
lu{t vd ch6 tlQ chinh siich ciic chric. danh quin l;i tit
Truong phdng vi tuong duong tro xu6ng

2 Cht tri ho{c
tham gia
circ cuQc
hep, hOi
nshi

l.Tham du hgp co quan vi c6c cuQc hgp theo quy ch6
lim viQc cta <lon vi, NHNN.
2.Cht tri hqp HDQL, tri,5n khai nhiQm vy crla don vi.
3. Tham du c6c cuQc hqp, hQi ngh! theo phin c6ng cta
NHNN.

C6ng vi6c
dugc tri6n
khai kip thdi

3 Tryc ti6p thgc hiQn cric y ki6n chi dao cta Linh dao NHNN

3. Cic mdi quan he c6ng viQc

3.1. BGn trong

3.2. BGn ngoii

4. Phqm vi quydn h4n

5. C6c yOu ciu vd trinh dQ, niing lgc
him chit

Duqc quin lf trgc
ti5p vir ki6m duyQt k6t

qui b0i

Quin lf trgc 66p Cic don vi phiii hqp
chinh

- Thdnh vi€n HQi d6ng qunn lli HQi d6ng qunn $
C6c phdng, ban, chi
nhAnh

Co quan, t6 chric c6 quan hi chinh Bin ch6t quan hQ

Ban Ldnh tlao NHNN
Cric don vi trong vd ngodi nginh

Chiu trdch nhi€m v€ mQi mqt cta don vi
fh6i hgp hoqt <lQng c6ng tric.

TT Quv6n han cu th6
I ThAm quydn ra quy6t dinh trong c6ng tric chuy6n m6n, nghiip vg

o Di6u h?rnh ho4t dQng cria HDQL, tlor vi.
o TriQu tip, chri tri cu$c hQp ctia HDQL.
. T6 chric kitiim tra, gidm sdt, chi ilao vd tl6nh gi6 hoqt dQng cria clon vi.
o Phdn c6ng nhiQm v1r cdc thinh vi6n FDQL.
. Kf nghi quytit, Quytit dinh cua [DQL.

2 Thim quydn trong quin lf viOn chrirc, nguoi lao itQng
o Trinh Ban Can sU Dang, Th6ng diic b6 nhiQm, mi6n nhiQm cdc thdnh vi6n

FDQL, Ban T6ng Gi6m tl6c.
. 86 nhiem, mi6n nhigm c6c chric danh quan lj tu Truong phdng vd tuong

duong trd xu5ng.

Nh6m y6u cAu YGu ciu cu th6
T6t nghiQp <lai hqc trd l6n pht hqp voi linh vuc c6ng tAc

5.1- YOu cAu rd trinh d

|Tri"hd6. de.ta;-l
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C6 bang t6t nghiQp cao cAp lj luin chinh trj ho4c bing cao
cAp tf luin chinh tri - hdnh chinh ho{c c6 gi6y xdc dinh trinh
dQ lj l',6n chinh tri tuong duong cao c6p l;y' hr6n chinh tri cta
co quan c6 thAm quy6n

B6i du0ng, chring chi C6 chimg chi b6i duOng kii5n thirc quan lli nhn nudc theo ti6u
chudn ng4ch chuy0n viOn cao cap ho4c c6 bdng cao cip lf
luan chinh trf - hinh chinh.

Kinh nghi€m C6 thoi gian c6ng t6c trong
trd l6n, trong d6 c6 t6i thi6u

ngdnh, linh 4rc li6n quan 5 ndm
3 ndm dAm nhi6m chric vu quAn

l! Enh dao, quAn lj vA linh vuc chuydn m6n dugc giao.
Pham chat c6 nhan - TuyQt d6i trung thenh, tin tudng, nghiCm tuc ch6p hanh chri

truong, chinh s6ch cta Dang, phrip lu4t cua Nhi nu6c, quy
dinh cta co quan.
- Tinh than tnich nhiQm cao v6i c6ng viQc voi t6p th6, ph6i

,i
nqp cong tac tot.
- Trung thyc, kiOn tlinh nhung bi6t dng nghe.
- Di6m tinh, c6n thdn.
- Khi ning sring t4o, tu duy <lQc l{p.
- Khi ning <lodn f6t noi UO.

Cric y€u c6u khrlc - C6 kha nang, <il! xult nhtng chir tnrong, gidi phrip gidi
quy6t cric vin dd thgc ti6n li6n quan d6n mang iOni ,iC"
duo. c phin c6ng vi li6n quan tl6n chr?c ning, nhiQm vU trong
linh vgc thdng tin tin dqng.
- C6 khA nlng t6 chtc tri6n khai nghi€n criu, thpc hiQn c6c d,!
tii. cl6 rin thu6c linh wc chuv6n m6n.
- Hi6u bi6t v0 linh vgc th6ng tin tin dgng vi rlinh hucrng ph6t
tri6n.

5.2- C6c ning lqrc

Nh6m ning lyc T6n nlng luc CAp irO

Nh6m ning lyc
chung

- E3o tltic vi bdn linh 5

- T6 chtic thyc hiQn c6ng viQc 5

- Soan thdo v?r ban hdnh vdn bin )
- Giao ti€p trng xt 5

- Quan hQ ph6i hgp )
- St dung ngoai ngf Theo v6u ciu

v! tri viQc lim- St dung c6ng nghQ th6ng tin
Nh6m ning lqc

chuy6n m6n
- Ki6m tra thUc hiQn chuy6n m6n, nghiQp v\r )
- T6 chuc thuc hi€n 5

Nh6m ndng luc
qudn l1i

- Tu duv chi6n luoc )
- Quan li su thay d6i )
- Ra quy6t tllnh 5

- Quin lj ngu6n lgc 5

- Phiit tri6n nhiin vi6n 5
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NGANHANGxIrxuoc
VIET NAM

cQNG HoA xA HOr cHU xcnia vrET NAM
DQc lip - Tg do - Hgnh phrfc

BAN MO TRA VI TRI VIEC LAM

TOn vi tri vigc lim: Thirnh vi0n HQi d6ng
quin lf

Ma vi tri vi6c lam:

Ngdy b6t dau thuc hi€n:

Quy trinh c6ng viQc li6n quan

l. Mgc tiOu vi tri viQc llm:
- Thuc hi€n c6c nhiQm ,u qry6r, hgn theo <tting quy chi5 vi phin c6ng cua HQi d6ng
quan ly.
- Chiu tnich nhiQm tnrdc Chri tfch HQi ddng quan lli vn truoc ph6p luat vC nhiem vU
dugc giao.

2. Crlc c6ng viQc vl tiOu chi tlinh gi6:

3
3

i quan hQ c6ng viQcCdc m

TT NhiQm vg,
Ming c6ng

vi0c
C6ng viQc cg th6

Ti6u chi
ilinh gi:i

hoin thirnh
c6ng viQc

I Thgc hi€n
nhi€m vu
chuy6n m6n

l.Thuc hi€n cilc nhiQm vg, quy6n han theo d0ng quy
ch{i ctia HQi d6ng quin lj vi sy ph6n c6ng cia HQi
d6ng quin l1i.

2.Nghi6n criu, drinh gi6 tinh hinh, ktit qud hopt dQng vd
g6p j vio viQc tlinh huong ph6t tritin cta clon vi.
3. ThUc hiQn cric nghi quy6t, quydt tllnh cria HQi d6ng
qunn lj pht hgp vdi quy ch6 vd quy <linh cria phrip
luit.
4.ThUc hiQn c6c c6ng viQc, nhiQm v9 theo sg phin
c6ng cta Cht tich HOi tl6ng quin lj.

2. Tham
c6c

gra

cuoc
hoihsp,

nshi

l.Tham dg hgp co quan, ciic cuQc hgp theo quy chii
ldm vi6c c0a HQi d6ng quin l!, don vi.
2. Tham dg cric cuQc hgp, hQi nghi theo phin c6ng cia
H6i <l6ng quAn li.

Truc tiiip thuc hi6n cric j ki6n chi deo kh6c cta Chrl tich HQi d6ng
quin li vd theo quy ch€ lim vi€c.

4

Duqc quin lf trgc
ti6p vir ki6m duyQt k6t

qui b0i

Quin lf trr;c ti6p C6c don vi phiii hqp
chinh

Chi tich Hqi d6ng HOi d6ng quan lli

l. Ben trong

C6c nhiQm vg, c6ng viQc

K6t qud t inh
giri thi clua

hing nim cia
<lon vi
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quan ly C6c phdng, ban, chi
nhenh

3.2. BOn ngoiri

Co quan, t6 chri'c c6 quan hQ chinh Bin ch6t quan hg
Ban Ldnh dao NHNN
Cric don vi trong vi ngodi ngdnh

Chiu tr6ch vd moi mdt ho4t dQng cta don
VI

Ph6i hqp hoat clQng c6ng t6c

4. Ph4m vi quydn h4n

Quydn h4n cu th6
I Th6m quydn ra quy6t dinh trong c6ng tdc chuyOn m6n, nghiQp vg

Theo phAn c6ng nhi€m vu c0a H6i d6ng qudn lli.
, Thim quydn trong quin lf vi6n chric, ngutri lao tlQng

Theo phAn c6ng nhi€m vU ctia HQi ddng quin lV.

^lf,. Lac yeu cau vA trinh dQ, nang hrc
5.1- YOu cAu vd trinh d ham ch6t

Nh6m v6u ciu YOu ciu cu th6
T6t nghi6p dai hoc tro l6n phir hqp voi linh vuc c6ng tiicTrinh dQ dio t4o

B6i dudng, ching chi C6 chung chi b6i dudng ki6n thric quin lli nhir nudc theo ti€u
chudn ngqch chuydn vi€n chinh vi tuong duong tro l6n .

Kinh nghiQm C6 thdi gian c6ng t6c trong nginh, linh vgc li6n quan 5 nem tro
l6n, trong tl6 c6 t6i thi€u 3 nim cldm nhi6m ch&c vy quin li ldnh
dao, qudn lj v6 linh vuc chuy6n m6n duo. c giao.

PhAm chAt cri nhin - TuyQt tt6i trung thenh, tin tudng, nghi€m tuc chip hdnh cht
truong, chfnh sdch cta Ding, phrip lu6t cta Nhd nuoc, quy dinh
cta co ouan.
- Tinh thiin tr6ch nhi6m cao vdi c6ng viQc v6i Qp thii, phtli hqp

I
cong tac tot.
- Trung thgc, ki6n <linh nhung bii5t ling nghe.
- Didm tinh, cAn thAn.
- Khi ning s:ing tao, tu duy dQc lSp.

tloin k6t n6i b6- Khe
C6c v6u c6u khic - C6 kha ning, tl6 xu6t nhiing cht truong, giii pnap giai qufr

c6c vAn d6 thgc ti6n li6n quan d6n ming c6ng vi6c du-q c phin
c6ng vd li€n quan d6n ch&c nlng, nhiQm vu trong linh vgc th6ng
tin tfn dpng.
- 96 khri neng t6 chric tri6n khai nghi6n cuu, thgc hi€n cec da tai.
d6 rin thuQc linh vuc chuyCn m6n.
- Hi6u bi6t v6 linh vuc th6ng tin tin dung vd dinh hu6ng phrit
tri6n.

5.,.- LtC na
Nh6m ning lgc T6n ning lr;c CAp itQ

TT
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Nh6m ndng lyc
chung

- Dgo dr?c vd bin linh )
- T6 chuc thuc hi6n c6ng vi6c I

thio vd ban hdnh vin bin +

- Giao ti6p ung xt .1

- Quan hQ phtii trqp .1

- Sri dung ngoai ngt Theo y6u ciu
vi rri viec ldm- St dgng c6ng ngh€ th6ng tin

Nh6m nlng luc
chuydn m6n

- Thgc hiQn nhi€m vU chuy6n m6n, nghiQp vU theo
phan c6ng

4

- T6 chric thuc hi6n 4

Nh6m ndng luc
qudn lyi

- Tu duv chi6n luoc 4

Quan lf sr,r thay tl6i 4
-Ra quy€t dlnh l
- Qunn lli ngu6n luc .+

- Ph6t tri€n nhdn vi6n 4
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NGAN HANG NHA NI.IdC
VIETNAM

CQNG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
DQc lip - Ty do - Hgnh phric

BAN MO TRA VI TRI VIEC LAM

Tdn vi tri viOc ldm: T6ng Girim d5c Ma vi tri vi€c lirm:

Ngdy bit dAu thuc hien:

Quy trinh c6ng viQc li€n quan

l. Mgc ti6u vi tri viQc llm:
- Di6u hdnh toan bQ ho4t dQng cua don v! theo chric n6ng, nhiQm vg, quyOn han.
- Chiu tr6ch nhiQm tru6c Ban C6n sg Eang, Th5ng d6c, Chri tich HQi tt6ng quAn 11y' vd
trudc phrip lu6t.
2, Cric cdng viQc vir tiGu chi il6nh gi6:

Cic cdng viQc
Ti0u chi al{nh gii hoirn

thirnh nhiQm vu
Ming cdng

vi0c
C6ng viQc cq th6

2.1

l. Chri tri xdy dyng nQi dung, k6
hogch c6ng tiic nim, quj, thring
cia tlon vi theo quy tlinh cia
NHNN.

2. Phin c6ng nhiQm v9 cho c6c
phdng, chi nh6nh trgc thuQc.

3. Phdn cdng c6ng viQc cdp ph6 girip
vi6c

4. Chi clpo huong dln xiy dmg vd
ph6 duyQt nQi dung chuong trinh,
k6 holch c6ng uic nim, 6 th6ng,
quf, th6ng

5. Ki6m tra, d6n <I6c, ili6u phiii cric
phdng thgc hiQn chuong trinh, k6
hoqch c6ng ric.

l. K6 hoach c6ng tiic cluo. c t6
chric p}lt hgp v6i chuong
trinh ke hoach c6ng uic cria
NHNN vi nhi6m vu duoc
LAnh dqo NHNN giao; cluo. c
ban hinh tru6c dau n5m, quj,
th6ng.
2. Ctic phdng kI6ng ch6ng
chdo hofc bd s6t nhiOm vu;
m$t nhiPm vq chi do I phdng
chiu trich nhiQm chinh.
3.. PhAn c6ng c6ng viQc c9
th6, hqp l!, hiQu qui, c6ng
bing; kh6ng b6 sot c6ng viQc
cta clon vi; mQt c6ng viQc chi
do m6t ngudi chiu tr6ch
nhiQm chinh.
4. Chuong trinh, k6 hoqch
c6ng tic cta c6c phdng tryc
thuQc pht hgp voi chuorg
trinh, k6 ho4ch c6ng uic cta
tlon, dugc ph6 duyQt vi ban
hanh truoc diu nim, tldu qu!,
tl6u th6ng.

2.2
Cht tri t6 chuc

thuc hi6n
I . Cht tri hofc ph6i hgp vdi cric don
vi thuQc NHNN vi c6c co quan li0n

l. Ho4t.dQng cta tlon v!
th6ng su6t; c6ng viQc chung

TT

Cht tri Ep kti
hoach c6ng tiic,

ph6n c6ng
nhiQm vu
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nhiQm vu,
c6ng vi6c cta

tlon vi

quan thyc hi6n chuong trinh, k6
ho4ch c6ng tric cta don vi.
2. Xt li c6c c6ng viQc dQt xuit
(trong phqm vi) vd xin f ki6n chi tlao
cta Lanh d4o NHNN, Chi tich HQi
d6ng quin l), d6i vdi nhtng vi6c
vuot que pham vi chfc tr6ch.

cria don vi duoc thuc hi6n
theo dring quy trinh c6ng vi6c
vi.hoin thinh theo ti6n d6,
chat lufirg cria chuong trinh,
kO hoqch.
2. C6ng viQc cta don vi hoin
thdnh theo ti6n. tlQ chuong
trinh, k6 hopch <16 ra.
3..Xu ly chinh x6c, dtng
thdm quy€n; bdo crio klp thdi.

2.3 Qudn l1y' vi6n
chic vd ngudi

lao d6ng

l.Thgc hiQn quin lf vi€n chirc vi
ngudi lao <l$ng cria don vi theo phin
cap,
2.T6 chric thuc hiQn c6c quy dinh,
quy che lam vi6c, ch6 tlQ chinh srich,
bdo m{t, dlo duc c6ng vu; x6y dlrng
m6i trudng lim vi9c vin h6a vir tl4t
hiQu qui cao.

Thgc hiQn vitc quin lj vi6n
chuc, ngudi lao tl6ng 

. 
theo

<ltng qly dinh, quy ch6 cria
phin cip, dim bio c6ng khai.
c6ng bing.

2.4 Qudn l;i hoat
tl6ng chung

LQudn lj, didu hinh moi hoat dQng
cta don vi.
2.Xt lj vd qudn lf vin bin tl6n.
3.K! trinh Linh tlgo NHNN, Chn
tich HQi <l6ng quin lyi v6 cic vdn bin
theo thAm quy6n
4.D!nh kl (ho{c tlQt xuit) b6o crio
tinh hinh hoet dQng cta tlon vi vdi
Linh tlqo NHNN phu tnich, HQi
<t6ng quin lj.
5.Chi tlao xiy dung brio crio vi t6ng
k6t c6ng tec nim, 6 thring, quli.

Y
th{ing, tuan theo quy tlinh.

l. Nim bit tliy dt cric th6ng
tin v6 c6ng viQc cta don vi,
kip thoi c6 bi6n phrip quin ly;
tap the doen ket; don vi hodn
thinh nhiQm vu, c6ng vi6c
theo k6 hoph vd ciic c6ng
viQc tlQt xudt duo. c Linh clqo

NHNN giao theo tling y6u
ciu ti6n dQ, chat lugng.
2. Vin bin tlu. c xri l1i kip
thdi, chinh xric vd quin l!
theo quy tlinh.
3. Cdc dU thio vin b6n trinh
ldnh d4o NHNN, .H6i tl6ng
qudn l! duoc chuin bi.theo
dring quy trinh, d[ng tiCn d6
vA tlugc phd duy6t kip thoi:
chiu trrich nhi6m vd nQi dung
vin bin.
4. Thuong truc. Linh clao

NHNN vd H6i tl6ng quin lj
duo. c cung cAp thdng tin kip
thdi.
5. Btio crio, duo. c c6p nhrit
th6ng tin, s6 li6u chinh xric,
dfng thdi h4n, phin inh tlfng
ket qua thuc. hiQn nhi6m vu,
c6ng viQc; <l€. xudt thing, kip
thdi c6c vin d6

2.5 Quen lli tei
chinh, tai san

l. Chiu trich nhiQm vd c6ng tric t6 chric
quan lj tai sin cua don vi theo ty
quy6n vi quy ellnh.

2. Chiu tftich nhiQm v6 c6ng t6c quin

I . Tdi sdn duoc qurin ly' theo
quy ch6, quy dinh.
2. Tii chinh cluo. c quin ly, su
dpng dtng quy ilinh cua Ddng
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l! Pi chinh cta don vi theo r)y
quy6n, theo quy dinh.

vi phdp luit

2.6 Chi tri hoic
tham gia c6c
cu6c hop, h6i

nchi

l.Tham dy hgp co quan vd ciic cuQc
hgp theo quy ch6 lim vi6c crla
NHNN, tlon vi.
2.Chri tri hgp giao ban, triiSn khai
nhi6m vu cta don vi.
3. Tham du ciic cu6c hgp, h6i nghi
theo phdn c6ng cta linh dao NHNN

I . Ti6p thu vi p b n, quin

thdi b6o cdo nQi
cuQc hop cho

tri€t cho c6ng chtc; j iiiin
chi tlao, quy6t dinh cta c6p
tr6n <luo. c t6 chr?c thuc hiQn
klp thdi
2. C6ng vi6c dugc triiin khai
va thOng tin tluo. c trao rtiii kip
thdi, thing quy ilinh.
3. Ti6p nhin, cung c6p th6ng
tin theo ilfng quy tlinh; kip

d.ung k6t q.ui
cdp c6 thim

2.7 Truc ti6p thuc hiQn c6c f ki6n chi dao khric cria Cht tich Hdi d6ng quAn lf, Ldnh dao
NHNN theo quy ch6 ldm viQc cria don vj vd cta NHNN.

2.8 Ddm nhi6m c6ng vi6c cta I VTVL chuydn m6n theo
ph6n c6ng, b6 tri pht hqp vdi ng?ch va ning luc.

Drip ung dugc cilc y6u ciu
trong Ban m6 ta VTVL.

3. Cric m6i quan he cdng viQc
3.1- BGn trong

3.2- BGn ngoiri

4. Ph4m vi quy h?n

Du-c. c qui-n lf tryc
ti6p vi ki6m duyQt

t6t que U0i

Quin tf trg;tiil Cdc ttan vi ph5i hqp
chinh

Chri tich HQt dd;t
quan ly

- Ph6 T6ng Girlm diic
- Trudng phdng vA tucmg duong
- Ph6 Truong phdng vi tuong
duoalg

HQi d6ng quan lj
C6c phdng, ban, chi
nhAnh

hQ chinhCo quan, t6 chfc c6 quan Bin cn{t quan h0
Ban Ldnh d4o NHNN
Ciic ilon vi trong vi ngodi nginh

Chiu triich nhi6m vij moi m4t cua don vi
Ph6i hqp host d6ng c6ng uic

TT
Th d nh tro con t6 ch en mo gh lem quv n ra q uv I n c uv n n p vu
o Ditiu hdnh todn b6 hoat d6ng cua clon
o Tri0u t4p, cht tri cu6c hQp cua don vi.

I

o T6 chric chi <l4o vd d6nh gi6 ho4t dQng cua <lcm vi.
o Ph6n cdng nhiQm vg Ban l6nh dao dcnr vi.
ol( cac theo thAm

) Th6m quydn trong quin lf vi6n
cl6ng qudn ty

chflrc, ngutri lao tlQng
bd nhi€m, mi6n nhiQm ciic chric danh quan lj
trd xu6ng.

Trinh Cht tich HQi
tu Trudng phdng vd tuong

Quy6n han cu th6
I
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5. Cdc y6u cAu vd trinh d6, ning lgc
im ch6t5.1- YGu cAu vd trinh d

Nh6m yOu ciu YGu cAu cu thil
Trinh d6 dio tao fOt ngriqp dai hqc trd l6n pht hqp vdi linh vr,rc c6ng tric

lu6n chinh tri - hanh chinh hoac ct nhAn chinh tri hodc c6
gi6y xic nhan hinh dO l), lu4n tuong duong cao c6p l;i lupn
chinh tri cta co quan c6 thdm quy€n

C6 chung chi b6i 9u0ng ki€n thirc quAn lj nhd nuoc ngach
chuy6n vi€n cao cdp hofc c6 bing t6t nghiOp cao cdp ly luAn

chinh tri - hdnh chinh hoAc uong duong theo quy dinh

B6i dudng, chimg chi

C6 thdi gian c6ng tric tr,ong 1genh, linh vgc li6n quan 5 nim
trd lOn, trong d6 c6 t6i thi6u 3 ndm dim nhiQm chric vu
quan ly ldnh dao, quan lf u6 linh vyc chuydn m6n duo.c
giao

Kinh nghiQm

Phim chAt ce nhdn f-rye.t d6t t"rnc tha"li, tin tudng, nghiCm tric chAp hanh
chri truong, chinh sich cria Dang, phrip luQt cta Nhd nuoc,
quy dlnh cria co quan
- Tinh than tnich nhiQm cao voi c6ng viQc voi tap the, ph6i
hqp c6ng tic t6t
- Trung thgc, ki6n <Iinh nhung bi6t ling nghe
- Di6m tinh, cAn thin
- Khi ndng sdng tao, tu duy dQc l6p
- KhA nrng doan ki5t noi bO

C6c y6u cAu khiic - C9 khe n{ne, $d xuit nhrmg chri truong, gini phdp gini
quyiit cac v6n d€ thuc tiSn li6n quan d6n mAng c6ng vi6c
duo. c phAn c6ng vd li€n quan d6n chric n6ng, nhiQm vg trong
linh vuc th6ng tin tin dgng
- p6 kh{ ndng t6 chr?c tri6n khai nghi€n ctu, thuc hi€n cdLc

de tai, de rin thu$c linh vuc chuy6n m6n
- Hi6u bii5t vii linh 4rc th6ng tin tin dgng vd dlnh huong
phat tnen

5.2- Cic nlng lgc

Nh6m ning luc TGn ning lgc cAp d0

Nh6m ning lqc
chung

- Dao dric vi bin linh 5

- T6 chric thgc hiQn c6ng viQc 5

- So4n thio vd ban hinh vln bin 5

- Giao ti6p ung xt 5

- Quan h€ ph6i hqp 5

- St dung ngoai ng[ Theo y6u ciu
vi tri vi6c lim- St dung c6ng nghd th6ng tin

Nh6m nlng [Uc

chuydn m6n
- XAy dlmg v5n bdn, d6 6n cia NHNN 5

- Hudng dAn thuc hicn 5

- Ki6m tra thgc hien chuydn m6n, nghiQp vu 5
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- T6 chuc thgc hi6n 5

Nh6m ning luc
quAn lli

- Tu duy chi6n luoc 5

Quan ly sp thay <I6i 5

-Ra quy6t dlnh )
- Quan lf ngu6n lgc )
- Phrit tri6n nhin vi6n 5



nAx pr6 rnA vl rni vrpc lArvr

T€n vi tri vi€c ldm: fnO t6ng Gi6m d6c Ma vi tri vi€c ldm:

Ngey bit clAu thuc hiQn:

Quy trinh c6ng vi6c li6n quan

NGAN HANG NHA NUdC
VIET NAM

2. Crlc cdng viQc vh ti6u chi tldnh gi6:

CQNG HoA xA ngr cHil NGHIA vrET NAM
DQc l$p - Tg do - H4nh phric

1. Mgc tiGu vi tri viic lirm:
Girip T6ng girtun d6c chi <lao, diAu henh m6t si5 tinh vgc c6ng t6c thu6c chric ndng,
nhiQm vu cta don vi vd chiu tr6ch nhiQm tru6c T6ng girim dtic, Chri tich HQi <I6ng
qudn lj, L6nh dao NHNN v6 linh vgc c6ng tac duo.c phAn c6ng; ki€m nhi6m mQt s6
nhi€m vg, c6ng viQc thuQc chric n6ng, nhiQm vU cira don vi.

Cdc c6ng viQc
Ti6u chi al6nh gi6 hoirn

thinh nhi6m vu
Ming c6ng

viQc
C6ng viQc cg th5

2.1

Tham gia.
quan lj, di6u
hdnh mQt s6

cdng viQc do
T6ng gi6m
d6c ph6n

c6ng

1. Girip T6ng girirn tliic quan lf, di0u
hirnh m6t sO mdng c6ng viQc cria don
vl.
2. Tham eia xri lV ciic cdns viQc dQt
xudt (trong ph4m vi duo. c giao) vd b6o
c6o xin;f ki€n chi dqo cua T6ng gi6m
d6c.d6i voi nhirng viQc wgt qua thim
quy6n hotrc nhtng vdn <l€ cdn c6 j
ki6n khric nhau.
3. Tham gia kitim tra, drinh gi6 tinh
hinh thuc hiQn c6ng viQc cua dcm vi;
d6nh giri viQc hodn thdnh nhiQm v9 d6i
vdi c6ng chric dugc giao phu tr6ch.,
4. Di6u. hdnh don.vi khi duo. c T6ng
ei6m d6c ty quydn. Brio c6o T6ng,r t.
gi6m d6c v€ k€t qud gidi quyet c6ng
viQc, k€t qua hogt.dQng duo. c giao phg
trich hoqc uy quy6n.
5. 86o c6o T6ng giriLrn d6c v6 c6c hoat
dQng da tham gi.a kh6ng thuQc ph4m
vi nhi6m vg, quy6n h4n cta clon vi.

l. Nem bet duq c tinh hinh
hoat clQng chung cta don
vi; md,ng c6ng vi6c dugc
giao phg trAch.
2. C6ng vi€c d6t xu6t
dugc xti lj kip thoi, chinh
x6c vi cl4t hiQu qua.
3. Crlc c6ng vigc, nhiQm
vp quAn ly dugc giao,
hoan thdnh. <hing quy
ilinh, dung ti6n <IQ.

4. Hoirn thdnh chric tr6ch,
, _,1

nhl9m vu cua long glam
d6c trong thdi gian dugc
uy quyen
5. C6ng viQc duo. c xt lj
kip thoi, chinh x6c vd d4t
hiQu qud.

t2

TT
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2.2
Tham gia. ciic
H$i d6ng,
Ban chi d4o

(lheo phdn c6ng c1t thii) (fheo yAu ciu cu thd )

2.3 Quan lj vi€n
chric vA

ngudi lao
d0ng

Chi dAo, ki6m tra, d6n d6c c6c Phong
thuQc <lon vi tri6n khai thUc hiQn c6c

c6ng viec trong qic hoat d0ng, nhiem
vu hoAc c6ng vi6c cg thO duo. c uy
quy€n ho{c phin c6ng p}rg tnich;,ph6i
hgpvoi cdc Ph6 GiAm d6c kh6c tl6 gini
quy€t c6ng vi6c c6 li0n quan.

Thgc hiQn vi€c qudn ly
vi€n chric, nguoi lao d6ng
theo dring quy <linh, quy
ch€ phAn c6ng cua T6ng
gi6m <16c, dim bdo c6ng
khai, c6ng bing.

2.4 Cht tri hoAc

tham gia cdc
cu0c hop, hOi

nchi

L Tham dg hgp co .quan vd ciic cu6c
hgp theo quy ch€ lim vi€c cta
NHNN, tlon vi.
2. Chri tri hgp giao ban, tri6n khai
nhi€m vu cua don v!.
3. Tham dq ciic cu$c hgp, hQi nghi
theo phAn c6ng.

l. Ti6p thu vd ph6 bitin,
qurin tri6t cho vi6n chtc,
ngudi lao.dQng; j ki6n chi
d4o, quy6t clinh cria cdp
trdn duo. c t6 chuc thuc
hiQn kip thoi.
2. C6ng viQc dugc tri6n
khai vd th6ng tin trao d6i
klp thdi, dung quy dinh. 

.

3. Ti6p nhQn, cung c6p
th6ng tin theo dring quy
dtnh; kip thdi brio c6o n6i
dung 

. 
k€t qu6 cuQc. hop

cho cip c6 thdm quy€n.

2.5 Trr,rc ti6p thuc hiQn c6c j ki6n chi dao kluic cua T6ng girim <tiic theo quy ch6 hm
viQc cua cton vi vi cua NHNN.

2.6 ?6p "ng 
duo. c cdc y6u

cau trong Ban m6 ta
vTw.

3. Cic m6i quan hQ c6ng viQc
3.1 BOn trong

Drqc quin lf trgc
ti6p vir ki6m duygt k5t

qu6 b&i

Quin lf trgc ti6p Cic dtrn vi ph6i hqp
ch inh

T6ng Gi6m tl6c - Trudng phdng vir tuong ducrng
- Ph6 Trudng phdng vd tuong
tluong

HQi tl6ng quAn l1i

C6c phdng, ban, chi
nhAnh

Co quan, t6 chfic c6 quan hQ chinh Bin ch6t quan hQ

Ban Ldnh <lao NHNN
CdLc don vi trong vi ngodi ngi,nh

Chiu tr6ch v0 linh vuc duoc phdn c6ng
Ph6i hqp hoat <lQng c6ng t6c

3.2. BGn ngoiri

Dim nhiQm c6ng viQc cta I VTVL chuydn m6n theo
phdn c6ng, b6 tri pht hqp v6i ng4ch vd ning luc.
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4. Ph4m vi quydn h4n

5. C6c yOu cAu vd trinh
5.1- YGu cAu v6 trinh d

iIQ, nlng lgc
h6m ch6t

TT Quytn han cu th6
I Th m q uv ra quy tlinh trong c6ng tdc chuyOn m6n, nghiQp vg

Dieu hdnh cac ho t theo linh
) fnim quy6n trong quen ty vi6n chrlrc, ngutri lao dQng

Theo linh vuc duo. c phdn c6ng

Nh6m y6u ciu YOu ciu cg th6
Trinh d6 ddo tao T6t nghiQp dei hqc tro l6n pht hqp vdi linh vuc c6ng t6c

n6i duong, chung chi C6 chimg chi b6i du0ng kii5n thric quan ty nna nuOc meo
ti€u chuin ngach chuy6n vi6n chinh hoic tuong duong trd
l€n

Kinh nghi€m C6 thdi gian c6ng t6c trong ngdnh, linh vuc li6n quan 5 ndm
trd l€n, trong d6 c6 tOi thi6u 3 nim cldm nhiem chric vu
quan l! l6nh d4o, quan ly vii linh vyc chuy6n m6n duo. c

Pham chat cd nhan i trung thinh, tin tudng, nghiCm triJ chfi hanfr
chti truong, chinh s6ch cua Eang, ph6p luflt cria Nhi nu6c,
quy dinh cta co quan
- Tinh then tnich nhiQm cao voi c6ng viQc voi tap thC, ph6i
hqp c6ng tAc ti5t

- Trung thyc, ki€n dinh nhrmg biiit ling nghe
- Di6m tinh, cdn th6n
- Khd nang sang te9,hr duy <IQc lflp
- I(hd ning tloan kdt nQi bQ

- TuyQt d6

C6c y6u c6u khric Co kha ndng, ae xult ntrinrg ctru
quy6t cric vAn d€ thr,rc ti6n li6n q
duo. c ph6n c6ng vi li6n quan cli5n chtc ntrng, nhiQm vu trong
linh vUc th6ng tin tin dgng
- .C6 kh4 ndng t6 chr?c tri€n khai nghi6n cr?u, thuc hi€n c6c
dC tai, de 6n thuQc linh vuc chuyen m6n
- Hi6u bii5t vC linh 4rc th6ng tin tin dgng vd dinh huong
phat tnen

uan
truorg, gidi phrip gini

d6n mang c6ng viQc

5.2. Cric ning lqc

Nh6m nlnq luc TGn ning lqc Cip tlO

Nh6m ning luc
chung

- Dao ttic vd bin linh )
- T6 ch0c thuc hiQn c6ng viQc 4
- Soan thio vi ban hinh vin bin .l

- Giao tiilp ung xu 4
- Quan hQ ph6i trgp 4

- Su dung ngoai ngt Theo v6u ciu
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- Sri dung c6ng nghe th6ng tin vi tri viec lam

Nh6m ndng luc
chuy6n m6n

- XAy dUng vdn bin, dd 6n cta NHNN 4

- Hudng d6n thuc hiOn 4
- Ki€m tra thuc hi6n chuy€n m6n, nghiQp vu 4
- T6 chric thqc hiQn 4

Nh6m ning lgc
quan ly

- Tu duv chi6n luoc 4
- Quan li sg thay d6i 4

- Ra quydit <linh 4
- Qudn lj ngu6n luc 4
- Phdt tri6n nhdn vi6n 4



NGAN HANG NHA NIIOC
VIET NAM

CSNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc l$p - Tg do - Hgnh phric

nAx 116 rRA vl rRi vrEC LAM

Tdn vi tri vi€c lim: Tru&ng phdng vir
tuong duong

Md vi tri vi6c ldm:

NgAy b6t <Iau thr,rc hiQn

Quy trinh c6ng vi6c li6n quan

l. Mgc tiGu vi tri viQc lirm:
- Di6u hinh toan bQ c6c ho4t dQng cua don vi.
- Chiu trach nhiQm v,! c6c hoat tlQng cua don vi tru6c T6ng Girirn d6c.
2. Cic c6ng viQc vi ti6u chi itinh gir[:

TT
Cdc c6ng viQc

Ti6u chi tl6nh gid holrn
thinh nhiQm vg

Ming c6ng
viQc

C6ng viQc cg th6

2.1

Cht tri ldp k6
hoach c6ng

tric, phin c6ng
nhiQm vp trong

Phdng

l. Cht tri xAy dgng nQi dung, k€
hogch c6ng tiic cta don v! theo quy
tlinh.
2. Phin c6ng c6ng viQc cho ttmg vi6n
chfc, ngudi lao clQng; cip ph6 girip
viQc quin lj.
3. Chi tlpo huong d6n xAy drmg vi ph6
duyQt k6. hoach c6ng Lic nim, qu1y',

theng, tuan c0a vi6n chtc.

L K6 hoach c6ng t6c cta don
vi phn hqp vdi chuong trinh
k6 hoach c6ng Lic tluo. c LInh
tl4o giao; duo. c ban hinh theo
tlfng quy dinh.
2..PhAn c6ng c6ng viQc cu
th3, hqp lj, hi6u qui, c6ng
bing. 

.
3. K6 holch c6ng t6c ctia
tirng vi€n chtc, ngudi lao
tlQng duo. c ph€ duy6t ldm co
so tl6nh giri viQc hoin thinh
nhiQm vq cta vi6n chtc,
ngudi lao dQng.

2.2

Chri tri ti5 chric
thgc hiQn
nhi€m vu,

c6ng vi6c cria
don vi

I . Ki6m tra, d6n d6rc, ttidu ph6i vi6n
ch&c, ngudi lao dQng thgc hi6n
chuong trinh, k6 hoach c6ng kic.
2. Theo d6i, d6nh gi6 viQc thuc hi€n ki!
ho4ch c6ng tric cria ttng vi6n chtc,
ngudi lao d6ng.
3. Cht tri ho{c ph6i hgp vdi cric don
v! [i6n quan d€ thgc hiQn chuong trinh,
kd hoach cdng tic cta <lon vi. 

.
4. Xt li c6c c6ng viQc tl6t xuit (trong
pham vi duoc giao) vi xin j kiiin chi
ilao ctia don vi <l6i v6i nhtng viQc
vugt qu6 pham vi chric triich.

l. Hoqt.dQng cta tlon vi
th6ng su6t; c6ng viQc chung
tlugc thyc hien theo <hing quy
trinh cOng vi6c vi hoin thdnh
theo ti6n tlQ cria chuong trinh,
kd ho4ch.
2. Dinh giri kip thoi, phrit
hiQn nguy6n nh6n dnh hudng
tl6n thgc hiQn k6 hoach vi c6
giii ph6p khic phuc; k6t qui
t inh gi6 thqc hiQn kri hopc.h

ld co so cho clio tao, b6i
dudng, tl6nh gi6 vi6n chuc,
ngudi lao tlQng, khen thuong,
ki lu4t...
3. Ho4t ttQng cta tlon v! d6ng



t7

bQ vn phi hqp voi hoat tl6ng
theo kO hoph c6ng tiic chung
4. . Xt l)t chinh xric, dring
thAm quy€n; brio c6o kip thoi.

2.3 l. Chju trrich nhigm h6 trg, theo d6i vi
drlnh ei6 vi6n chuc. nguoi lao d6ng
theo phdn cip.

.-. ..? ..: . ^2. Theo d6i di6n bi€n nhin ss, nhu ciu
nh6n sy cia don vi; nghitn cftu, tim
hi6u vi d.u ki€n nhAn su thay th6, b6
nhi6m, b6 nhi6m lai...; brio crio Linh
d3o tlon vi tlii xin f kitin.
3. T6 chuc thuc hiQn cdc quy tlinh, ch6

tlO chfnh sich, quy ch6 lAm vi0c.

Thyc hiQn vi€c qudn lli vi6n
chfc, ngudi lao d6ng theo
clfng quy ilinh, quy chd vd
phin c6ng cira T6ng gi6m
d6c, ddm bdo c6ng khai, c6ng
bnng.

2.4 Quin lf hoat
dQng chung

l. Qunn lf, di6u hinh mgi holt dQng
cta don vi.
2..Xn ry vi t6 chric quan lf vdn bin
tl6n-

3. Kj trinh Linh tt4o vA c6c vin bin
do tlon vi dq thio.
4. Thta riv ouvdn k'i ciic vln bin theo
quy ch€ lim viic.
5. Dinh kj (hoic tlQt xu6t) bio crio
tinh hinh hoqt tlQng cta clon vi vdi
Linh tl4o tlon v!.
6.. Chi d4o xAy dung b6o c6o vi t6ng
k6t c6ng t6c theo quy tlinh.
7. Dai diQn cho <lon vi v6 m6i quan h6

c6ng t6c; bin giao c6ng viOc cho mQt

c6p ph6 phU tnich khi vang m6t theo, r ..quy cne lam vrgc.
8. T6 ch&c quan ly tai sin theo quy
dinh.

l. Nim bit <lAy dri cric th6ng
tin vE c6ng viQc cta don vi
kip thdi c6 biQn phip quAn lj;
tip th6 doin k€t; don vi hodn
thinh nhiQm. vp theo kd
holch, <lQt xudt theo dfng y6u
ciu ti6n d$, chAt lugng.
2. Vdn bin dugc xt ly kip
thdi, ch(nh xic vi qudn l!
theo quy tlinh.
3. C6c dq theo vAn bin trinh
l6nh cl4o tluo. c chuin bi theo
dring quy trinh nghi6p vu,
quy trinh ban hinh vin bin.
thing ti€n d6 vi duoc ph6
duyQt kip thdi: chiu trrich
nhi€m v€ n6i dung vdn bin. 

.
4.Linh dao duo. c cung cip
th6ng tin kip thdi.
5. Brio crio. tlugc c{p nhqt
th6ng tin, s6 liQu chinh x6c,
tltng thdi h1n, phin dnh tling
ket que thpc hi6n nhiQm vu:
de xuat dtng, kip thdi cric vin
de dc trinh Lnnh dpo giii
quytt.
6. Tii sdn duo. c quin l! theo
quy dinh.

2.5 Chi tri hoic
tham gia c6c
cuQc hgp, h6i

nghi

l. Tham dU hgp don v! vd c6c cuQc
hop theo quy ch6 lem vi6c cta NHNN,
tlon vi.
2. Cht tri hgp giao ban, tri6n khai
nhiQm vg cta don vi.
3. Tham dg c6c cuQc hop, hQi nghi
theo phin c6ng cta linh tlpo tlon vi.

l Tiep thu vi ph6 bi6n,.qu6,n
triQt cho vi6n chuc; 1i ki€n chi
tlao, quy€t dlnh cta cip tr€n
tluoc t6 chtic thuc hi6n kip
rhdi.
2. C6ng vi6c tluo. c tri6n khai
vd th6ng tin duo. c trao tl6i kip
thdi, dfing quy dinh.
3. Tiiip nhdn, cung c6p th6ng

Quin lj vi6n
chtic vi ngudi

lao dQng
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3. C6c m5i quan hQ c6ng viQc
3.1. BOn trong

3.2. B6n ngoiri

Dtrn vi, t6 chri'c c6 quan hO chinh Bfln chAt quan hQ

Cdc don vi thu6c NHNN; C6c TCTD
C6c don vi kh6c ngodi nginh

Ph6i hgp hoat dQng c6ng tdc

4. Phgm vi quy6n h4n

5. Cric yOu ciu vd trinh dQ, nrng lgc
chdt5.1- YOu ciu vt trinh d h6m

tin theo dfng quy d!nh; klp
thdi brio crio n6i d.ung kdt q.ud

cu$c hop cho cip c6 thim
quyen.

2.6 Tluc tiiip thuc hiQn c6c j ki6n chi ttgo kh6c cia Linh <leo tlon vi ttreo quictr6 tam viQc
cta don vi vi cta NHNN.

2.7 Drim nhiQm c6ng vi€c crla I VTVL chuydn m6n theo
phin c6ng, b6 tri phi hgp v6i ngach vir ning lgc.

Drip ung dugc cric y€u cAu

trong Bin m6 ta VTVL.

Duqc quin lf trgc
ti5p vir ki6m duyQt k6t

qui b0i

Quin lf trgc tiSp C6c don vi ph6i hqp
chinh

- I Ong ul:rm doc
- Ph6 T6ng Girirn <I6c
phg tr6ch phdng

- Ph6 Trudng phdng
- Chuy6n vi6n

Ban T6ng Gi6m dilc
Cdc phdng, ban, chi
nha,nh

TT Quydn hen cu th6
I Thim quydn ra quy6t dinh trong c6ng tic chuyGn mdn, nghiQp vg

. Di€u hinh hoet clOng cua don vi.
r PhAn c6ng nhiQm vg trong don vi.

2 ThAm quydn trong quin lf vi0n chfc, nguiri lao tlQng
Quan l9 vi6n chric, ngudi lao d6ng thu6c don vi.

Nht6m yGu cAu YOu ciu cg th6
T6t nghiQp <lai hqc trd l6n pht hqp vdi linh vuc cdng t6cTrinh clO cldo tao

B6i dudng, chimg chi C6 chtug chi b6i dudng ki6n thirc quan lj nhn nudc theo
ti6u chuin ngach chuydn vi6n chinh ho6c ruong duong

Kinh nghiQm C6 thoi gian c6ng tric trong nginh, linh rfrc li6n quan 3 ntrm
tro l€n

Phdm chdt c:i nhdn - Tuyet d6i trung thirnh, tin tuong, nghi€m tric chAp hnnh
cht truong, chinh s6ch cta Ding, ph6p luQt cria Nhd nudc,
quy cllnh cia tlon vi
- Tinh thAn trrich nhiQm cao vcri c6ng vi6c vdi tflp th6, ph6i
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hqp c6ng tAc t6t
- Trung thgc, ki6n <tinh nhrmg bi6t ling nghe
- Di€m tinh, cAn thfn
- Khd nlng sring tA9,tu duy dQc lflp
- I(hA nnng <loan ket noi b0

C6c y6u c6u khric - C6 kha neng, d6 xuAt nhtmg cht truong, giai phAp giai
quytit cac v6n de thlrc ti6n li6n quan d6n ming c6ng viQc
duo. c phdn c6ng
- c6 kha ning t6 chric tri0n khai nghi€n criu, thuc hi€n c6c
da tai dd rin thu6c linh vuc chuy€n m6n

5.2- Cic niin
Nh6m ning lqc TGn nlng lr5c Cip tlO

- Dao dtc vd bin linh .t

- T6chric thqc hiQn c6ng vi6c 4
- Soan thio vd ban hinh vdn brin 4

l,Ing xu- Giao tien 3

- Quan h6 ph6i hqp
- Su dung ngoai ngt

Nh6m ntrng lyc
chung

Sri dUng c6ng ngh6 th6ng tin
Theo y€u ciu
vi trf vi6c lem

- XAy dpg vdn bdn, dd an cta NINN 3

- Hudng ddn thr,rc hiQn 3

- Ki6m tra thgc hiQn chuyCn m6n, nghi€p vu J

Nh6m ndng luc
chuy6n mdn

- T6 chric thUc hiQn 3

-Tuduy chi6n luo. c J

- Quan lj sg thay d6i 4

- Ra quyet dinh J

- Quan l1i ngu6n lUc J

- Phrit tri6n nhAn vi6n 4

3

Nh6m nlng lyc
quan ly



NGAN HANG NHA NTIdC
VIETNAM

20

cQNG HoAxA sor cnu xcuil vrET NAM
DQc lfp - Tg do - Hgnh phric

BAN MO TRA VI TRI VIEC LAM

TCn vi tri vi6c ldm: Ph6 Tru0ng phdng
vi tuong dutrng

Ma vi tri vi€c ldm:

Ngiy bit <l6u thgc hiQn:

Quy trinh c6ng vi€c li6n quan

l. Mgc ti0u vi tri viQc lirm:
Gitp Truong phdng vd tuong tluong chi tlao, di6u hinh mQt sii linh wc c6ng uic thuQc
chric n6ng, nhigm vu cria don vi; chiu tr6ch nhiQm tru6c Trudng phdng vd tuong
duong vd linh vuc c6ng lic <lugc phAn c6ng; ki6m nhiQm mQt sti nhiem vp, c6ng viQc
thu6c chirc ning, nhiQm vg cua don vi.
2. Cdc c6ng viQc vi tiGu chi ildnh gii:

TT
Cdc c6ng viOc

Ti0u chi ilinh gii hoin
thirnh nhiQm vg

Ming cdng
viQc

Cdng viQc cg th6

2.t

Tham gia qudn
lj, di6u hdnh
m6t s6 c6ng

viQc do Trudng
phdng vi

tuong duong
phdn c6ng

l. Gitp Truong phdng vi tuong duong
quin lj, di€u hdnh mQt s6 ming c6ng
viQc cta don vi.
2. Tham gia xt lj cric c6ng viQc tl6t xu6t
(trong pham vi dugc giao). brio crio xin !
ki6n chi dqo cta Truong phdng vi tuong
duorg d6i vdi nhtng viQc vugt.quri ph4m
vi chric triich hofc nhtng vin il6 cdn c6 !
ki€n khrlc nhau gi0a cic vi€n chric, ngudi
lao tlQng thu$c tlon vi.
3. Tham gia ki6m tra, il6nh gi6 tinh hinh
thyc h.iQn c6ng viQc cta don vi.
4. Di€u hdnh don vi khi <lugc Trudng
phdng vd tuong tluong iy quy€n hoflc
<luo. c l6nh tlpo tlon vi giao.

1. Nim bdt tinh hinh hoat
dQng chung cta <ton vi; nim
bnt diy chi ctic th6ng tin v6
c6ng viQc thuQc ming c6ng
vi€c tlugc giao phu trrich.
2. Cric c6ng viQc, nhiQm vq
quin l! tluo. c giao, hoin
thinh tl[ng quy dinh, d0ng
ti€n <lQ.

3. Hoan thdnh chuc tr6ch,
nhi6m vg cta Trudng phdng
vi tuong tluong trong thdi
gian duo. c ty quy6n hofc
duo. c l6nh dao tlon vi giao.

2.2
Thgc hi6-n chii
d0 hOi hqp, hOi
nchi

1. Dinh k! (ho{c ttQt xuit) brio crio tinh
hinh holt tl$ng cria tlon v! v6i l6nh <l4o

don vi kli dugc tiy quy6n hofc phin
c6ng.
2. Chi tl4o cric cuQc hgp, hQi nghi v6 c6ng
t6c c6 li€n quan cia tlon vi theo phin
c6ng cia ldnh tlqo don vl.
3. Tham du cric cuQc hqp li€n quan diin
c6ng t6c cta don v!.

1.Linh tl4o tlon vi php

tr6ch tlugc cung c6p th6ng
tin kip thdi.
2. C6c cuQc hqp, hQi nghi
<lqt dugc mpc ti6u, k6t qui
theo <hing y6u cAu cta ldnh
tl4o tlon vi.
3.Tiiip nhfn, cung c6p th6ng
tin theo tltng quy tlinh.

2.3 Xny dgng vi t6 chuc thgc hiQn kii hoach c6ng ulc nim, quj,
thang, tu6n cta bQ phQn tluqc phin c6ng phg tnich.

I . K0 ho4ch duo. c xiy dyng
theo dring nQi dung kO
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3. Cric m6i quan hQ c6ng viQc
3.1. BGn trong

3.2. BGn ngoiri

4. Ph4m vi quydn hgn

TT Quydn han cq th6
I Th6m quydn ra quy6t ttlnh trong c6ng t6c chuy6n m6n, nghiQp vg

Di6u hinh ho4t dQng theo nhiQm vu duo. c phAn c6ng
,| Thim quyin trong quin ty vi6n ctrric, ngutri lao A6.ng

Theo nhiQm v9 duo. c phAn c6ng

5. Cdc y6u ciu vd trinh d6 , ning h;c
hAm chit5,1- YGu cAu trinh tl va

hoach c6ng tdc cta tlon vi.
2. C6ng vi6c <luo. c thgc hi9n
theo dring ti6n d6 kC hoach.

2.4 Thgc hiQn nhiQm vg kh6c do Truong phdng vi tuong tluong hoic linh dao don vi giao
2.5 Dim nhipm c6ng vi6c cta I VTVL chuy€n m6n theo phdn

c6ng, b6 tri phir hgp vdi ngach vi ning luc.
Drip ung duo. c cric y6u ciu
trong Bin m6 ta VTVL.

Duqc quin lf trgc
ti6p vir ki6m duy6t k6t

qui b&i

Qunn lf trgc ti6p Cic rto,n vi ph6i hqp
chinh

- T6ng Girirn d6c
- Ph6 T6ng Gitun <l6c
phg tnich don vi
- Trudng phdng vd
tuong duong

Chuy6n vi€n th6ng tin tin dung Ban T6ng GiriLrn d6c
Cric phdng, ban, chi
nh6nh

Co quan, t6 chric c6 quan hQ chinh Bin chdt quan hQ

Cric dorr vi thu6c NHNN;
C6c TCTD
C6c don vi khdc ngodi ng?rnh

Ph6i hqp hoat cl$ng c6ng t6c

Nh6m yOu cAu YGu ciu cu thd
T6t nghiQp dai hqc trd l6n phi hqp v6i linh vyc c6ng tric

B6i du6ng, ch[mg chi C6 ch(mg chi b6i dudng ki6n thric quan lli nhn nuoc theo
ti6u chu6n ng4ch chuy6n vi6n hodc tuong duong

Kinh nghiQm C6 thoi gian c6ng t6c trong ngdnh, linh 4rc li€n quan 3 n5m
trd l6n

PhAm ch6t cd nhdn - TuyQt ddi trung thinh, tin tuong, ngEem tuc-tr6p tranh
chri truong, chinh srich cta Dang, phrip luft cria Nhir nuoc,
quy dinh cria co quan

Trinh d0 cldo tao
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- Tinh th,an tnich nhi€m cao voi c6ng viQc voi tap th6, ph6i
hgp c6ng tric ti5t
- Trung thr,rc, kiOn <linh nhrmg bi6t 6ng nghe
- Didm tinh, can tn4n
- Ifti nAng sring E9,tu duy ilQc lflp
- Ifti ndng <loan k6t nQi bq

C6c y0u cAu kh6c - C6 khe n6ng, d6 xuit nhfrng chri truong, giei phAp giai
quy6t c6c vin dd thr;c ti6n li6n quan d6n mring c6ng viQc
duo. c ph6n c6ng 

.
- .C6 kh,{ ndng t6 chric tri6n khai nghi€n criu, thpc hi€n cric
<16 tii, <16 6n thu0c linh vyc chuy6n m6n

5.2- Cric nin
Nh6m ning lqc TGn ning lgc CAp tlO

- Dao duc vi bdn linh I
- T6 chuc thuc hi€n c6ng viQc 3

- So4n thio vi ban hirnh vdn bin 3

- Giao ti6p ung xti )
- Quan hQ ph6i hoo 2

- Su dpng ngoai ngt

Nh6m nlng lgc
chung

- S& dUng c6ng ngh€ th6ng tin
Theo ydu cdu
vi tri viec lam

- Xdy d\mg vdn bi,n, dC fui cua NHNN 2

- Hu6ng d6n thUc hiQn 2

- Ki0m tra thqc hiQn chuy6n m6n, nghiQp vu 2

Nh6m ndng luc
chuy6n m6n

- T6 chric thuc hi6n 2
- Tu duv chi6n luoc 2
- Quan lf su thay d6i 2
- Ra quy6t <I!nh 2
- Quan lj ngu6n lgc 2

Nh6m ning luc
quin l!

- Ph6t tri€n nhdn vi€n J
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cQNG HoA x,l ugl cuuxcuie vTETNAM
DSc lflp - Tg do - H4nh phric

nAx ru6 rRA vl rRi vrEC LAM

Tdn vi tri vi6c ldm: Tru&ng phdng vir
tuong aluong trgc thuQc Chi nhinh

Md vi tri vi6c lim:

Ngdy bAt d6u thuc hi6n:

Quy trinh c6ng viQc li6n quan

l. Mgc ti6u v! tri vifc lirm:
- DiCu henh toan bQ c6c ho4t dQng cua don vi tr.uc thuQc Chi nhAnh
- Chiu trdch nhiQm vd c6c ho4t <lQng cua tlon vi tru6c Girirn <l6c Chi nhdmh.
2. Cdc c6ng viQc vi ti6u chi il6nh gi6:

TT
Cdc c6ng viQc

TiGu chi il6nh girl hoirn
thirnh nhiQm vg

Ming c6ng
viQc

C6ng viic cu th6

2.t

Chn ri Bp k6
hoach c6ng aic,

phAn c6ng
nhi6m w trong

don vi

l. Cht tri xdy dtmg n6i dung, k6
hopch c6ng tric cua tlon vi theo quy
dinh.
2. Ph6n c6ng c6ng vift cho timg vi6n
chtrc, ngudi lao ttQng; cap ph6 giip
vift quan lj.
3. Chi <lqo huong d6n xAy drmg vd
ph6 duyQt k0 honch cta vi6n chric,
ngudi lao dQng

l. K6 hopch c6ng tric t6 chfc
pht hoo vdi chuong trinh k6
hoqch c6ng tric cta don vi vd
nhi€m vq dugc Linh dpo giao;
tlugc ban hdnh theo dfng quy
tl!nh.
2. PhAn c6ng c6ng vi6c cu th6.
hqp Ij, hiQu qur! c6ng bing.
3. K6 hoqch c6ng t6c cta tlng
vi€n chuc. neudi lao d6ne duoc'Y
phd duyQt tlO ldmco so xem x6t
cl6nh gi6 viQc hoin thinh nhi€m
vu cia viOn chric, ngudi lao
d0ng.

2.2

Cht tri t6 chric
thgc hi6n
nhi6m vu,

c6ng vi€c cta
clcrn vi

l. Ki6m tra, cl6n tliic, di6u ph6i vi6n
chtc, ngudi lao tl6ns thuc hi€n
chuong trinh, k€ hopch c6ng tic.
2. Theo d6i, danh gi6 viOc thuc hi0n
kE ho4ch c6ng t6c cta timg vi6n
chtc, ngudi lao tl6ng.
3. Chi tri ho{c ph6i hgp v6i c6c
don vi li6n quan thyc hiQn chuong
trinh, k6 hopch c6ng t6c.
4. Xi li ciic c6ng vi6c tlQt xu6t
(trong pham vi tluo. c giao) vi xin j
ki€n chi tlao d6i vdi nhfrng viQc
vugt qu6 pham vi chric tnich.

l. Ho4t tlQng th6ng su6t; c6ng
vi6c chung tluo.,c thqc hiQn theo
tlfng quy trinh c6ng viec va
hoin thdnh theo tiiln d0, ch6t
luong.
2. Dinh giA kip thdi, phrit hiQn

nguy6n nhdn i,nh huong tl6n
thgc hi6n k€ ho1ch. vd c6 giii
phrip khnc phqc; k6t qui <ftinh
giri thgc hiQn k6 ho?ch li co so
cho dio tao, b6i dudng, chinh giri
vi6n chfc, ngudi lao dQng, khen
thuong, k;i luit...
3. Hoat tl6ng cta don vi d6ng b6
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va phir hqp v6i ho?t dQng theo
k6 hoach c6ng tic chung.
4. Xri l), chinh x6c, d ng thlm
quy€n; b6o c6o klp thoi.

Qudn lj vi€n
chric vd ngudi

lao dQng

I . Chiu trach nhiQm h6 trg, theo doi
vi tl6nh giri vi6n chfc, ngudi lao
il6ng theo phin c6p.

2. Theo d6i diSn biiin nhAn su, nhu: .^ciu nhin su; nghi6n cuu, tim hi6u
vd dy ki6.n nhin sv thay th6. b6
nhi6m, b6 nhi6m l4i...l biio c6o
Linh dao tlon vi d6 xin j kiiln.

Thyc hi6n vi6c quin lyi vi€n
chric, ngudi lao dQng theo dring
quy dinh, quy ch6, dim bio c6ng
khai, c6ng bing.

2.4 Ch0 tri hoic
tham gia c6c

cu6c hop, h6i
nchi

I . Tham du hgp cuQc hgp theo quy
chd ldm vi€c crla NHNN. don vi.
2. Cht tri hgp giao ban, tri6n khai
nhiQm vg cta phdng.

3. Tham du cric cuQc hop, h6i nghi
theo phrin c6ng

I . Ti€p thu vd ph6 bi6n, qurin

triQt cho vi6n chfc, nguoi lao
d6ns: V ki6n chi tlao. ouv6t dinh. i t.

cta c6p trdn duq c t6 chric thuc
hiQn kip th<ri.
2. C6ng viQc dugc tri€n khai vA

th6ng tin duqc trao d6i kip thoi.
tlfng quy tlinh.
3. Ti6p nhfln, cung c6p th6ng tin
theo dring quy dinh; kip thdi b6o
c6o nQi dung. k6t qui cuQc hgp
cho cAp c6 thim quy6n.

2.5 Trgc ti6p thuc hi6n c6c 1i

viQc cria <lon vj vd cta NHNN.
chi ilqo khric cia l6nh d4o don vi giao theo quy ch€ lim

2.6 Dim nhiQm c6ng vi6c cria I VTVL chuy6n m6n theo
phAn c6ng, b6 tri pht hgp v6i ngach vA ndng lgc.

Dep ung duo. c c6c y€u cdu
trong Ban m6 ti VTVL.

3. Cdc m6i quan hf c6ng vifc
3.1. BGn trong

3.2. BGn n oal

Duqc quin lf trgc
ti6p vh ki6m duyQt k6t

qui b&i

Quin lf trgc ti6p Cdc don vi ph6i hqp
ch inh

- Girtun <l6c chi nh6nh
- Ph6 girim d6c chi
nh6nh

- Ph6 Trudng phdng truc thuQc
chi nhanh
- Chuy€n vi6n

C6c don vi tr.uc thuQc
chi nhffi

Dan vi, t5 chfc c6 quan he chinh Bin ch6t quan hO

C6c dsn vi thuQc NHNN;
C6c TCTD
Cric don vi kh6c ngodi ngdnh

Ph6i hqp hoat <lQng cdng tiic

TT Qu1'dn han cu th6
I Thdm quydn

Di0u hdnh ho
ra quy6t dlnh trong c6ng tric chuy6n rn6n, nghi6.p vg

4t dQng don vi

4. Ph mvl en n

2.3
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Phdn c6ng nhiQm vg trong don vi
2 Th6m quydn trong quin lf vi0n chrirc, nguArl t"o a6ng

Quan lj vi6n chtc, ngucri lao tlQng thuQc don vi

5
l- Y6u cAu v6 trinh d
Cic v6u cau ve trinh dQ, ning lgc

hAm chit

5.2- C6c nin

Nhrim yOu cAu YGu cAu cul[6
Trinh d6 ildo tao T6t nghigp dai hgc trd l6n phi hqp vdi linh vuc c6ng t6c

B6i dudng, chring chi ung chi b6i dudng ki6n thric quan ly nhe n
chuytn vi6n hoic tuong duongchuin ngach

C6 ch uoc theo ti6u

Kinh nghi€m C6 thdi gian c6ng tiic trong ngdnh, linh vqc li6n quan 3 nAm trd
l6n

Phim chSt cri nh6n - Tuyct d6i trung thanh, tin tu@t
truong, chinh s6ch cria Dnng, phdp luat cria Nha nudc, quy rlinh
ctia tlon vi
- Tinh thAn tnich nhiQm cao vdi c6ng viQc vdi tdp thd, phOi hqp
c6ng t6c t6t
- Trung thuc, ki6n dinh nhmg bi6t l6ng nghe
- Di6m tinh, cin th{n
- Khd nlng s6ng tao, tu duy d6c lap
- Khi ning doin kiit nQi b0

Cric y6u c6u khic - C6 khe ntrng, dd_xu6t nliing chri truong, giii phep-Ei affi
cric vAn dd thgc ti6n li6n quan d6n mring c6ng vi6c dugc ph6n
c6ng

khi ning tt5 chtc tri6n khai nghiEn criu, thgc hiQn c6c dd tai,
da

-c6
6n th linh v chuy6n m6n

Nh6m ndng lu. c T6n nlng lu- c CAp ilO
- Dao duc vi bin linh 4
- T6 chfc thqc hiQn c6ng viQc 3

- Soqn thio vd ban hinh vin bin 3

- Ciao ti6p ung xu 2

- Quan h6 ph6i hqp 2

- Su dung ngoai ng[

Nh6m ndng luc
chung

- Sri dgng c6ng ngh€ th6ng tin
Theo y6u ciu
v! tri viQc lim

- XAy dgng vdn bdn, tl6 6n cta NHNN 3

- Huong din thuc hi6n
- Ki€m tra thuc hi€n chuy€n m6n, nghiQp vq )

Nh6m ning lyc
chuy6n m6n

- T6 chtc thuc hi6n 2

- Tu duy chi6n lugc 2
- Quin lj su thay d6i 2

- Ra quy€t dlnh 2

- Qunn lli ngu6n luc 2

Nh6m ning luc
qudn lli

- Phrit tri€n nhin vi6n 3

3
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vrET NAM

CQNG HOAXA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DQc lfp - Tg do - H4nh phric

BAN MO TRA VI TRI VIEC LAM

T€n vi tri vigc lim: Ph6 Tru&ng phdng
vir tuong duong trgc thuQc chi nhinh

Md vi tri vi6c lim

Ngny bit clAu thgc hiQn:

l. Mgc tiGu vi tri viQc lim:
- Di6u hdnh ciic ho4t dQng crira don vi theo nhi€m vq dugc phdn c6ng.
2. C6c cdng viQc vi ti6u chi dinh gii:

TT
Cic c6ne vi6c

Ti6u chi al6nh gi6 hoin
thirnh nhiQm vgMing c6ng

viQc
C6ng viQc cg th6

2.t

Tham gia quin
lf, tli€u hdnh
mQt s6 cdng

vi€c do Truong
phdng phdn

c6ng

l. Girip Truong phdng qudn ly, cli6u
hdnh mQt s6 mdng c6ng vi€c cta don vi.
2. Tham gia xu l! c6c c6ng viQc dQt

xuat (trong pham vi iluo. c giao) vi b6o
c6o xin ;i ki€n chi tl4o cta Truong
phdng d6i vdi nhiing vi6c vuot qu6
phpm vi chric tr6ch hofc nhtng v5n <16

cdn c6 i ki6n kh6c nhau giiia c6c viOn

chuc, nguoi lao tlQng thuQc don vi.
3. Tham gia ki€m tra, tl6nh gi6 tinh hinh
thgc hiQn c6ng viQc cria don vi.
4. Didu hdnh. phdng khi duo. c Truong
phdng ty quy6n

l. N[m blt tinh hinh hoet
tl6ng chung cia clon vi;
nam bat day dt cric th6ng
tin vt c6ng viQc thuQc
ming c6ng viQc duo. c giao
phg tr6ch.
2. Crlc c6ng viQc, nhiQm

vg quan ly tluo. c giao, hodn
thdnh tting quy dinh, tlfng
ti6n tlo.
3. Hodn thdnh chtc tnich,
nhiQm vq trong thdi gian
ilugc ty quy€n

2.2
Thgc hiQn ch6
d0 hOi hqp, hOi
nchi

l. Dlnh k! (hofc tlQt xuAt) brio c6o tinh
hinh ho4t ctQng cta tlon vi voi Gi6m dilc
chi nh6nh khi duo. c ty quydn holc phin
c6ng.
2. Chi tl4o c6c cuQc hgp, hQi nghi vd
c6ng tAc c6 li€n quan cta tlon vi theo
ph6n c6ng cta linh dgo chi nh6nh.
3. Tham dg ciic cuQc hgp li6n quan d6n
c6ng tric cta don vi.

1 . Ltrnh tlqo chi nh6nh
duo. c cung c6p th6ng tin
klp thdi.
2. Cric cuoc hoo. h6i nehi
tl4t ilugc muc ti6u, kCt qua

theo dring y6u cdu cta
ldnh <lpo chi nhinh.

l.t X6y dpg vi
t6 chric thyc

hiQn kti ho4ch
c6ng tiic dugc
phdn c6ng phlr

tr6ch

t. f6 hoach ch1o. c x6y dlmg theo
dung nQi dung kd ho4ch cdng t6c cria
dsn vi.
2. C6ng vidc.duoc thgc hi$n theo
dring ti6n d0 kC hoach.

XAy {mg vd t6 chuc thgc
hiQn k€ hoqch c6ng t6c

<luqc phen c6ng phu

tnlch.

2.4 Thuc hicn nhiQm vg kh6c do Trudng phdng hodc ldnh tt4o chi nhinh giao.

2.) Ddm nhiQm c6ng viQc cta I VTVL chuydn m6n theo D6p ung duo. c c6c y6u

Quy trinh c6ng viQc li6n quan
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phAn c6ng, b6 tri pht hqp voi ngach vd ndng luc. cau trong Ban m6 te
VTVI,.

3. Cic m6i quan hQ c6ng viQc

3.1. BOn trong

Dugc quin lf trgc
ti5p vir ki6m duyQt k6t

qui bii

Quin lf trgc ti5p Cic tlon vi ph6i hqp
chinh

- Girim d6c chi nhrinh
- Ph6 GiAm d6c chi
nhenh
- Trudng phdng trgc
thuQc chi nh6nh

Chuy6n vi6n th6ng tin tin dgng

3.2. Bdn ngoii

Co quan, t6 chric c6 quan h0 chinh Bin ch6t quan h6
Cric don vi thuOc NHNN;
C6c TCTD
C6c don vi khdc ngodi ngi,nh

Ph6i hqp hoat d6ng c6ng tric

4. Phqm vi quydn h4n

5. C6c yGu cAu vi trinh dQ, nang lgc
chAt5.1- YOu ciu ,A t.inh d him

TT QuyAn hgn cq th6
I Th.im quy

Di6u hdnh
dn ra q.ry5t itinh trong c6ng tdc chuyGn m6n, ngtigp 

",1hoat d6ng theo nhiQm vq duoc phin c6ng
2 ThAm quyln trong quin lf vi6n chrirc, nguli tao dQng

phAn c6ng

Nhrim y6u cAu Y6u ciu cg th6
Trinh dO tlho tao T6t nghiep dai hoc tro l6n pht hqp vdi linh vgc c6ng tdc

B6i dudng, chimg chi C6 chring chi b6i
ti6u chuAn ngach c

duong lii6n ttlic quan Ij nhd nudc theo
huy6n vi6n hodc tuong duong

Kinh nghi€m C6 thdi gian c6ng tilc trong ngdnh, linh vuc li6n quan 3 nim
trd l6n

Phdm ch6t ca nhAn tin tudng, nghi6m tuc chAp hdnh
cht truong, chinh s6ch cira Ding, phrip lu{t cua Nhi nu6c,
quy Clinh cta co quan
- Tinh than trich nhiQm cao vdi c6ng viQc voi t4p thti, ph6i

,!
nqp cong tac tot
- Trung thgc, ki6n tlinh nhung bitir Iing nghe
- Di6m tinh, c6n thdn
- Khi ndng siing tao, ttr duy d$c l{p

- Tuy6t d6i trung thinh,

C6c don vi truc thu6c
chi nh6nh

Theo nhi6m vu
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- Khi ndng doin k6t n6i b6
C6c y6u cAu kh6c C6 khd neng, d6 xuAt nhtng ch0 tru<rng, giAi ph6p gini

quyilt cac vAn d6 thgc ti6n li6n quan d6n mirng c6ng vi6c
dugc ph6n c6ng
- S6 kh{ ning t6 chtc tritin khai nghi6n cr?u, thuc hi6n c6c
dE tai, dC 6n thu0c linh u,rc chuyEn m6n

5.2- Cic nin
Nh6m ning luc T6n ning lgc Cip tlO

- Ego dtic vi bin linh 3

Td chtic thuc hiQn c6ng vi6c 3

- Sopn thdo vi ban hdnh vln bdn J
- Giao ti6p (mg xri 2
- Quan hQ ph6i trqp 7
- St dyng ngoai ngti

Nh6m ning luc
chung

- St dgng c6ng ngh€ th6ng tin
Theo yCu c6u
vi tri viec lam

- Xay dpg vin bin, d€ 6n cta NHNN 2
- Huong dIn thuc hiQn 2
- Ki6m tra thyc hiQn chuy6n m6n, nghidp vu 2

Nh6m ndng luc
chuy6n m6n

- T6 chtc thgc hi6n 1

- Tu duy chi6n luo. c 2
- Qudn lj sU thay d6i 2

- Ra quy6t dinh 2.

- Qurin lj ngu6n luc 2

Nh6m ning luc
quin lj

- Phrit tri€n nhin vi6n 3
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ceNG HoA xa ugr csu xcgie vrET NAM
DQc lip - Tg do - H4nh phric

BAN MO TRA VI TRI VIEC LAM

TEn vi tri vi6c ldm: Th6ng tin tin dgng
hgng II (chuyOn viOn chinh)

Mi vi tri viOc ldm:

Ngdy bit clAu thuc hiQn:

Quy trinh c6ng viQc li6n quan

l. Mgc tiOu vi tri viQc.lirm:
Chtr tri.xiy dpg vi t6 chirc triAn khai thgc hiQn vdn ban, cht truong, nhiQm vq, giAi
ph6p vi-l th6ng tin tin dung; chir tri hoac tham gia huong d6n c6ng tric th6ng tin tin
dsng; thuc hiOn nhi0m vu cu th€: Thu thQp vi xt lf th6ng tin; Ki6m sodt dt liOu, Phdn
tich vir x6p hqng tin dpng; Cung cdp th6ng, tin tin dung plrUc vu mgc tiOu quin lf;
Cung cdp th6ng tin tin dpng ph6p nhdn, th6 nh6n; Cung cAp th6ng tin tin dpng cho
kh6ch hdng vay the nhan.
2. Cric c6ng viQc vir ti6u chi tl6nh gi6:

TT

Cic nhifm vg, c6ng viQc

NhiQm vg,
Ming

cong vrec
C6ng viQc cg th6

I Tham gia
x6y dpg
vdn bdn

Tham gia .x6y dpq vh t6 chric thUc hiQn quy
hoach, chi6n lugc, d€ 6.n, chuong trinh, k6 hoach,
quy trinh nghi€p vu cua don vi

NQi dung tham
gia clung ti0n
clQ, ch6t luqng,
k6 ho4ch theo

^lyeu cau cua
ngudi cht tri.

2
Tham gia
hu6ng d5n

1. Cht tri hoic tham gia sogn thdo vdn ban hu6ng
d6n nghiQp vg theo phdn c6ng.
2. ChU tri ho{c tham gia xdy dwg tai liQu vO

nghiQp vu.

r. Noi
tham gia
ti6n d0,
lugrg.

dung
dung
ch6t

2. Dugc cl6nh
gi6 hoan thAnh
xAy dpg tdi
liQu.

3

Tham gta
cuQc

h0ihsp,
nghi

Tham du dAv
d0, chu6n bi tdi

' , ..1Irgu va y Klen
ph6t bi6u theo
yeu cau.

Ti6u chi tl6nh
gi6 hohn

thinh c6ng
viQc

l. Tham dg c6c cuQc hgp li6n quan tl6n linh vgc
chuy6n m6n d trong vd ngoiri don vi theo phdn
cdng.

2. Tham dg c6c cuQc hgp theo quy <linh.
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4
Cht tri hoic tham gia td chric tri6n khai thuc hiQn
cric ho4t d$ng chuy6n m6n nghiCp vu theo nhi6m
vu duo. c phAn c6ng

Dim bio quy
trinh c6ng tric
vir theo dring
kC ho4ch v€
ti6n clo, chAt
luqng, hiQu
qud c6ng vigc

5
Ph6i hqp
thuc hign

Ph6i hqp v6i c6c co quan, don vi li6n quan vd
c6ng tiic th6ng tin tin dung.

N6i dung ph6i
hgp duoc duoc
horin thrinh
theo dung ti6n
d6. kB hoach,
chit luqng
theo y6u cdu

6

Thrtc hiOn
nhiOm w
chung, h$i
hap

L Tham d1r c6c cu6c hqp li6n quan <t6n linh vUc
chuy6n m6n d trong vd ngohi co quan theo phdn
c6ng.

2. Tham dq c6c cuQc hgp clcrn vi, hgp co quan theo
quy dinh.

Tham dg dAy
dir' chuan bi tei
liQu theo y6u
cau.

7 .XAy dUrrg vA thlrc hiOn k;5 hoach c6ng tiic nam, qqi, th6ng,
tuAn cta c6 nh6n

Xdy dpg, thuc
hiQn k6 hoach
theo tlung k6
hoach c6ng tiic
cta don vi, cry

quan vd nhi6m
vg dugc giao.

8 Thuc hi€n cric nhiQm vu khric do cip tr6n giao.

3. Cric m5i quan h$ c6ng viQc
3.1. B6n trong

3.2. B6n ngoiri

Duqc quin lf trgc
ti5p vir ki6m duyQt k6t

qui b&i

Quin lf trgc ti6p Cic don vi ph5i hqp
chinh

- Ban T6ng Cidm d6c
- Tru&ng phdng vi
tuong duong
- Ph6 Trudng phdng vir
tuong duong

Th6ng tin tin dung hang III
(chuy6n vi6n)

C6c phdng, ban, chi
nhAnh

Co quan, t6 chric cri quan h$ chinh Bin ch6t quan h0
C6c don vi thuQc NHNN;
C6c TCTD
Cric don vi khric ngodi ngdnh

Ph6i hqp hoat d6ng c6ng tric

ThUc hi€n
cac hoat
dOng
chuy6n
m6n
nghiQp vu



3l

{. Ph mvt u dnh n

5. Cic y6u ciu vd trinh
5.1- YGu cAu v6 trinh d

dQ, ning lgc

TT Quy han cq th6
I

ong vl9c
ki6n vdi ldnh <lao phong khi gidi quy6r c6ng vi6c

qty6t.Iinh
d6 nghi c6c

ThAm quydn ra trong c6ng t6c chuy6n mdn, n
Duoc trao d6i vd don vi, cri nh6n li6n quan cung

elti9P Yu
cAp, b6 sung h6

s0, tei li6u, li6n quan dtln c
Duoc brlo crio vd <lil x*it j
Dugc tham gia cric cuQc hop li€n quan

2 Thim quydn trong quin If vi6n chric, ;g"d't t", d6. rg
Theo nhi6m vU ph6n c6ng

Nh6m vOu cAu YGu ciu cu th6
Trinh d6 ddo tao T6t nghiQp dai hoc trd l6n pht hqp v6i linh vgc c6ng t6c

B6i dudng, chimg chi C6 chim.g chi b6i du6ng kiiin thric quan l! nhn nudc rheo
ti6u chudn ng4ch chuyCn vi6n chinh ho{c tuong duong

Kinh nghidm

Pham chet ce nhen - TuyQt d6i trung thdnh, tin tu&ng, nghi6m tuc ch6p hanh
chi truong, chinh s6ch cua Eing, phrip lu{t cira Nhir nu6c,
quy dinh cria co quan
- Tinh thAn tnich nhi€m cao voi c6ng vi6c vdi tdp th6, ph6i
hqp c6ng t6c t6t
- Trung thgc, ki6n dinh nhmg bitit 6ng nghe
- Di6m tinh, cdn thfn
- I(lli ndng s6ng t4o, tu duy dQc l{p
- KhA ning ilodn ket noi b0

Cric y6u cdu kh6c - C6 khe ndng, dii xuAt nhtng cht truong, gini ph6p gini
quy6t cec v6n dA thyc ti6n li€n quan d6n mAng c6ng viQc
duoc ohAn c6ns
-.C6 kh{ ning t6 chric tri6n khai nghiOn ctu, thuc hi6n c6c
de tai, dC 6n thuQc linh vUc chuy6n m6n

5.2- C6c nin
Nhrim ning lgc T6n ning lgc cAp d0

Dao drlc vd trach nhiem

T6 chric vd thuc hi6n c6ng viQc

JKy thuat so4n th6o vd ban hinh vin bdn

JGiao ti6p img xt
3Quan h6 ph6i hqp

Theo y6u

Nh6m ndng luc
chung

Su dgng ngo4i ngrl

C6 thdi gian c6ng t6c uong nginh, linh vuc li6n quan 05
nAm trd l6n

J

3
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Su dgng c6ng nghQ th6ng tin cAu vi tri
vi6c ldm

Nh6m ndng lgc
chuy6n m6n

Vdn dUng c6c chir truong, duong l6i, chinh s6ch cua
D6ng, ph6p luat cua Nhe nu6c v6 th6ng tin tin dgng

3

C6 n6ng lgc hu6ng din chuy6n m6n, nghiQp vu, k!
ndng thgc hiQn nhiQm vg vE thdng tin tin dung

3

Nghi6n criu, t6ng hqp, phdn tich,. d6nh giri, t6 chric
tri6n khai c6ng viQc vh giii quy6t cdc vAn d6 phrit
sinh, xri li cdc tinh hu6ng thugc th6ng tin tin dpng

3

K! ndng ph6i hqp vdi c6c co quan, t6 chftc c6 li€n
quan khi thUc hiQn nhiQm vu duoc phfln c6ng

3

Nh6m ning lgc
quan ly

Tu duy chi6n luo. c 3

Quin lj su thay d6i 3

Ra quy6t tlinh 2

Quan ly ngu6n lqc 3

Phrit triCn nhan vi6n 2
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CQNG HOA X;, HQr CHo NGHIA Vrpr NAM
DQc lip - Tg do - Hqnh ph0c

BAN MO TRA VI TRI VIEC LAM

T6n vi tri vi6c ldm: Th6ng tin tin dgng
h4ng III (chuy6n vi6n)

Ma vi tri vi6c ldm

Ngdy b6t diu thuc hi6n:

Quy trinh c6ng vi6c li6n quan

l. Mgc tiGu vi tri viQc lirm:
Tham gia xiy dpg vd t6 chrtc tri6n khai thUc hiQn vdn ban, cht truong, nhigm 4r, giii
ph6p v€ th6ng tin tin dgng. Thuc hiQn c6c nghiQp vu th6ng tin tin dpng tuong duong
vi6n chric h4ng III, cu th6: Thu thfp vi xir lf th6ng tin; Ki€m so6t dt liQu, Ptr^in tich vd
x6p hang tin dung; Curg c6p th6ng tin tin dUng phuc vu mgc ti6u quan l9; Cung c6p
th6ng tin tin dung phrip nh6n, ttr6 nfran; Cung c6p th6ng tin tin dUng cho kh6ch hang
vay the nhan.

2. Cic c6ng viQc vir ti6u chi il6nh gi6:

TT

Cdc nhiQm vg, c6ng viQc Ti6u chi d6nh
gi6 hoin

thinh c6ng
viQc

NhiQm vg,
Ming

c6ng viQc
C6ng viQc cU th6

I Xriy dpg
vdn bin

Tham gia xAy dyng vin bAn, chuong trinh, k6
hoach v6 th6ng tin tin dgng khi duoc phAn c6ng

Chuong trinh,
k0 hoach clugc
ban hinh

2 Ki€m tra,
d6n <I6c,

so ki5t,

t6ng kiit

Tham gia thuc hiQn so ki5t, t6ng ttit ctr6 dO Uao

c6o, th6ng kC v6 t6 chfc vd thUc hiQn th6ng tin
tin dung vdi NHNN

86o c6o dugc
ban hdnh dung
k€ hoach

J Thuc hi0n
c6c ho4t
d0ng
chuydn
m6n,
nghiQp vr,r

1. ThUc hiQn thu th|p, xri lj vd cip nhSt th6ng
tintin dung 

.
2. Ki6m tra, ki6mso6t dt li9u
3. Phdn tich vd x6p hans tin dung
4. Cung cAp th6ng tin tin dgng
5. Tao l6p vA cung c6p b6o c6o XOp h4ng tin

dung; Thu thfp vi xri lj.b6o c6o; XAy dqmg
m6 hinh, phuong ph6p x6p hgng tin dung vii
phAn tich t6ng hqp nginh kinh t6, chi s6 vd
no

Dim bAo theo
<Iung quy trinh
nghiQp vp v0
ti6u chi thoi
gian vir ch6t
lugng c6ng
viQc

.l Ph6i hqp
thUc hi€n

Ph6i hqp vdi ciic co quan, <tsn vi li€n quan thuc
hi€n nhiQm vu dugc phAn c6ng

C6ng viQc dugc
giao th6ng
su5t, qo dugc

NGAN HANG NHA NTIdC
VIETNAM
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mol
cong
cuc.

quan h9
tric tich

5 Thuc hi€n
, i ,^ . ^.cne do hor

hep

l.Tham du c6c cuQc hqp li6n quan d6n linh vuc
chuy6n m6n d trong vir ngodi co quan theo
phdn c6ng
2.Tham du cdc cuQc hgp don vf, hop co quan
theo quy ilinh

Tham du dAv
dt, churin bi tiri
li6u theo v€u
cAu

6 XAy dung thuc hi6n k6 hoach c6ng tdc nAm, qui, th6ng, tuAn
cia cii nhdn

XAy dpg, thyc
hiQn k€ ho4ch
theo thing k6
ho4ch c6ng tdc
cta don vi vA

nhiQm vg duqc
giao

7 ThUc hiQn cric nhiQm vu kh6c do ldnh dqo don vi giao.

3. Cdc m6i quan he c6ng viQc
3.1. B6n trong

3.2. BGn ngohi

4. Ph4m vi quy6n h4n

Duqc quin lf trgc
ti5p vir ki6m duyQt k6t

qui b&i

Quin lf trgc ti6p C6c tlon v| ptr5i hqp
chinh

- Trudng phdng vd
tuong duong
- Ph6 Truong phdng vd
tucrng duong

Cric phdng, ban, chi
nhAnh

Co quan, t6 chri'c c6 quan hQ chinh Bin ch6t quan h€
Cric don vi thuQc NHNN;
C6c TCTD
Cic <lon vi khrlc ngorii ngd,nh

Ph6i hqp ho4t dQng c6ng tric

TT
I Th m ra qY

d6
v d inh trong c6ng tec chuy6n m6n, nghiQp vg

c6c don vi, c6 nhAn li6n quan cung c6p, b6 sung h6
c6ng vi€c
j ki6n v6i linh dao phdng khi gidi quy€t c6ng vi6c

D nghiugc I va
so, tai li€u, li6n quan d6n
Duo. c brio c6o vi dd x*it
Duoc tham cac cuoc li6n

1 Thim quyAn trong quin lf vi6n chrirc, ng"ti luo aO.ng
Theo nhi m c6ng

Quydn han cu th6

quan
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5. Cric y6u cAu 16 t"inh tlQ, ning lgc
5.1- Y6u cdu vd t"inh d

5.2- Cric nin

Nh6m y6u ciu YOu ciu cs th6
Trinh d6 diro tao t nghiQp d4i hgc tro l6n pht hqp vdi linh vuc c6ng ricT6

B6i du0ng, chimg chi C6 chung chi b6i duOng kGn thuc qudn lj nhd nudc theo
ti6u chudn ngach chuydn vi6n hodc tuong duong

Kinh nghiQm C6 thdi gian c6ng t6c trong ngAnh, linh vuc li6n quan 0l
ndm trd l6n

PhAm ch6t cri nhAn - TuyQt dtii trung thenh. tin tucrng-gtriC- tG cffi
chri truong, chinh s6ch cua DAng, ph6p luflt cua Nhd nu6c,
quy dinh.cua co quan
- Tinh than Mch nhiQm cao voi c6ng viQc vdi t{p thC, ph6i
hqp c6ng tric t6t
- Trung thgc, ki6n <tinh nhmg bii5t 6ng nghe
- Di6m tinh, cin th{n
- Kh6 ning sang tao, nr duy dOc l6p
- Khi ndng doirn k6t nQi bQ

hanh

Nh6m nlng lgc TOn nlng lgc cip dQ

D4o dilc vd tr6ch nhi6m 3

T6 chric vd thUc hi€n c6ng vi6c 2

Ky thuat soAn thao vi ban hinh v6n bin 2

Giao ti6p img xu 2

Quan he ph6i hqp

Su dung ngoai ngt

Nh6m nlng luc
chung

St dsng c6ng ngh6 th6ng tin
Theo v6u
cAu vi tri
vi6c lirm

l6i, chinh siich cta
th6ng tin tin dung

2

2C6 ndng lgc hu6ng dAn chuy6n m6n, nghi$p vg, k!
ndng thyc hiQn nhi€m vu v6 th6ng tin tin dgng

2Nghidn cr?u, t6ng hqp, phdn tich,. cl6nh gi6, t6 chr?c

tri6n khai c6ng viQc va gidi quy6t c6c van de phAt

sinh, xt lli cric tinh hu6ng thu6c th6ng tin tin dung
2

Nh6m ndng luc
chuy6n m6n

K! ndng ph6i hqp vdi cAc co quan, t6 chric c6 li6n
quan khi thgc hign nhigm vg du-o. c ph6n c6ng

ITu duy chi6n lugc
IQudn lj su thay d6i

2

V6n dung crlc cht truong, dudng
Eang, ph6p luat cta Nha nu6c vd
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Nh6m ning lgc
quan ly

na q[6-t alntr I

Qunn I ngu6n luc I

Ph6t tri6n nh6n vi6n

I

I



TOn don vi:

Phg lpc 02
THONG xE cONc vrpcrHEo cHUc NANG,NHTEMvU c0ADoN vl

(Ban hdnh kim theo Th6ng ttt sii /2021/T[-NHNN ngay tfuing ndm2021
cia Thi5ng diic Ngdn hdng Nhd nubc)

Ngudi lip bi6u Thi tru&ng ilon v!

STT Ch['c niing, nhiQm vU Sin phim Ti6u chi tl6nh gii hoin thhnh
I 3 I
I Chfc ning, nhiQm vg I

I I Ming cdng viQc l:

Cdng viQc I .l

C6ng viQc 1.2

C6ng viQc ...

1.2 Mdng c6ng vi6c 2:

C6ng vi6c 2.1

2

C6ng viQc ...

Chfc ning, nhiQm vg 2

2.t Mdng c6ng vi6c 1

C6ng vi6c l.l

C6ng vi6c 1.2

Cdng vi6c ...

2.2 Mfurg c6ng vi6c 2:

C6ng vi6c 2.1

C6ng vi6c 2.2

2

C6ng vi€c 2.1



TOn tlon vi:

Phu luc 03

BAN TONG Hgp DAtrH MUc v1 rRi vrpc LAM LANH DAo, euAN L* vA cnrIc DANH
NGHI NGHIE,P CHUYON NGANH TITUQC LINH vI/C NGAN HANG

(Ban hdnh kdm theo Th6ngtu sii /2021/TT-NHNN ngay / /2021
cia Ngdn hdng Nhd nudc Vi€t Nan)

Nguoi lip bi6u Thri trudng ilon vl

TT Vi tri viQc lirm
Chric danh n nghiQp/ng3ch

ch ri,c un

I Vi tri viQc lirm theo quy tlinh tgi khorin I Didu 6 Th6ng tu

I I TCn vi tri vi6c ldm cu th6

1.2 Tdn vi tri vi6c ldm cg the

) Vi tri viQc lirm theo quy ilinh t?i khoin 2 Diiiu 6 Th6ng tu

2.1 T6n vi tri vi€c lim cp th6 I (niiu c6)

2.2 Ten vi tri vi6c ldm cu th6 2 (n6u c6)



lendonri:

Pb{ l$c 04
TONG Hqp sO LTIqNG vl rRi vrDc LAM DtN 3l/r2 NAM ....

(Kin theo lh6ng n t6 /2020ff-NHNN ngdy thdng ndn 2021

aia Thiing diic Ngdn hang Nhi nuic)

s't-r' TAn aldn vi

56 luqrg vi tri vi€c lirm

Chi cht

I Ong 50

Chi. ra:

YTVL llnh
dgo, quin lf

VTVL chfc
danh nghd

nghiep
cbuyGn
nqinh

VTVL
rghiep v{

chuy6n mdn
dtng chung

VTVL h6
trq, phuc vU

VTVL HDLD
theo ND 58
vi ND l6l

Nguoi lep bi6u Thii truong il(/It vi

tt

rr ]



'I €n dnn vi:

PhU ltc 05
TdNc Hqp sO LUqNG NcrIdr LAM vrnc EtN Jt^2 NAM ....

(Kim rheo Th6ng u s6 /2020n-NHNN ngdy ttqlqg ndn 202 t
crro Thi;ng diic NgAh hdng Nhd mrt4

STI- Donri

55 luqrg vi tri viec hm

Ghichri
I Ong !o

Chis rr:

vTvL IINh
dto, quin li

VTVL ch&c
drnh nghl

nghiip
chuyGn
nglnh

YTI'L cbllic

drnh nghi
rgbiep

chuy6n m6n
dirg chung

VTVL h6
lrq, pht|c v{

VTVL HDLD
thco ND 6E

vi ND 16l

2 3 J 6 7 I 9

Ban lalh dao

Phdng

Phdng

Nguri l$p bi6u Thi truong dan vi


