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NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Doc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 475 /QD-NHNN Ha Néi, ngay O8 thang 02 nam 2023
QUYET PINH

Veé viéc cong bo thii tuc hanh chinh sira doi, bo sung
linh vue thanh 1ap va hoat dong ngan hang thuc hién tai bo phan Mot cira
thugc pham vi chirc ning quan ly ctia Ngan hang Nha nuwéc Viét Nam

THONG POC NGAN HANG NHA NUOC

Cdn cir Luat Cdc 16 chikc tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010; Ludt swa

doi, bé sung mot sé diéu cia Ludt cdc t6 chirc tin dung ngay 20 thang 11 nam
2017;

Cén cit Nghi dinh s6 102/2022/ND-CP ngay 12 thang 12 nam 2022 cua
Chinh phit quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia
Ngan hang Nha nuoc Viét Nam,

Cén cir Nghi.dinh sé6 63/2010/ND-CP ngay 08 thdng 6 nam 2010 cua
Chinh phii vé kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh 56 48/2013/NP-CP ngay
14 thdng 5 ndm 2013 va Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay 07 thing 8 ndm
2017 ciia Chinh phii sira d6i, bé sung mét sé diéu cia cde Nghi dinh lién quan
dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Cdn cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua B
truong, Chii nhiém Vin phong Chinh phit hwéng dan vé nghiép vu kiém sodt thi
tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw sé 27/2022/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2022 cua
Théng déc Ngdn hang Nha nudc Viét Nam sira déi, bé sung mét sé diéu cua cdc
Thong tu quy dinh vé phdn cdp gidi quyét thi tuc hanh chinh trong linh vuc
thanh lap va hoat dong ngan hang;

Theo dé nghi cia Chanh Thanh tra, gidm sat ngdn hang va Chdnh Vin
phong Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

QUYET BINH:

Piu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay thi tuc hanh chinh sira déi, bd
sung linh vuc thanh 1ap va hoat dong ngan hang quy dinh tai Thong tu so
27/2022/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2022 thuc hién tai bd phan Mot ctra
thugc pham vi chtrc nang quan ly cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 03 nam
2023.
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Quyét dinh nay stra dbi n6i dung céc thu tuc hanh chinh c6 ma 1.003292,
1.003288, 1.003266 dugc cong bd tai Quyét dinh sb 248/QD-NHNN ngay
05/02/2018; thu tuc hanh chinh c¢6 ma 1.001591, 1.001537 dugc cong bd tai
Quyét dinh s6 891/QD-NHNN ¢7/05/2018; thu tuc hanh chinh ¢6 ma 1.001201
dugc cong bd tai Quyét dinh s6 319/QD-NHNN ngay 15/03/2016; thu tuc hanh
chinh c6 ma 1.001655, 1.001668, 1.001650 dugc cong bd tai Quyét dinh sb
234a/QP-NHNN ngay 11/02/2019 va tht tuc hanh chinh ¢6 mad 1.000527,
1.000516 dugc cong bo tai Quyét dinh s6 1139/QD-NHNN ngay 25/05/2018.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Chanh Thanh tra, gidm sat ngan hang, Thu
truong cac don vi thugc Ngan hang Nha nude chiu trach nhiém thi hanh Quyét

dinh nay./. W/‘

Noi nhin: KT. THONG POC
- Nhu Diéu 3; ) PHO THONG PbOC
- Thong doc NHNN (dé bao céo); .

- PTP Pao Minh T;

- Cuc KSTTHC - VPCP (dé phéi hop);
- Luu: VP, VP4.NTHa, TTGSNH8. MTTNGA .
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HANH CHINH PUQC SUA POI, BO SUNG TRONG LINH VUC

FLAP VA HOAT PONG NGAN HANG THUC HIEN TAI BQ PHAN
<y THU(,)C PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA NGAN HANG
NHA NUOC VIET NAM

ciia Thong déc Ngdn hang Nha nueée Viét Nam)

PHAN 1. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

bem theo Quyét dinh s6 475 /QD-NHNN rigay O8thang 02 nam 2023

STT | S6 hé so Tén TTHC Tén Linhvee |  Pon vi
TTHC VBQPPL thue hién
quy dinh néi
dung sira
doi, bo sung
A | Thi tuc hanh chinh thuc hién tai Ngan hang Nha nwéc Viét Nam
1 |1.003292 | Thi tuc chép thuan | Théng tu s6 | Thanh 1ap | Ngan hang
thay ddi tén cua tb|27/2022/TT- |va hoat|Nha nuéc
chuc tin dung phi| NHNN dong ngan | Viét Nam
ngén hang hang (Co quan
Thanh tra,
giam  sat
ngan hang)
2 [1.003288 | Thu tuc chdp thuan | Théng tu s6 | Thanh lap | Ngan hang
thay d6i dia diém dat | 27/2022/TT- |va  hoat | Nha nuéc
tru s& chinh cua t6 | NHNN dong ngan | Viét Nam
chiac tin dung phi hang (Co quan
ngan hang trén cung Thanh tra,
dia ban tinh, thanh giam  sat
phé truc thudc Trung ngan hang)
uong noi to chirc tin
dung phi ngédn hang
dang dét tru s¢ chinh
3 11.003266 | Thi tuc chép thuan | Thong tu sb | Thanh lap | Ngan hang
thay dbi dia chi dit tru | 27/2022/TT- |va  hoat | Nha nudc
sd chinh (khong phat | NHNN dong ngan | Viét Nam
sinh thay dbi dia diém hang (Co quan
dat tru s& chinh) cua Thanh tra,
to chuc tin dung phi giam  sat
ngan hang ngan hang)
4 |1.001591 | Thi tuc dé nghi chap | Thong tu sé | Thanh 1ap | Ngan hang
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nude |

thuan thay doi tén cua | 27/2022/TT- |va  hoat | Nha
to6 chirc tai chinh vi | NHNN dong ngan | Viét Nam
mo hang (Co quan
Thanh tra,
giam  sat
ngan hang)
1.001537 | Thu tuc dé nghi chdp | Théng tu sé | Thanh lap | Ngan hang
thudn thay dbi dia|27/2022/TT- [va hoat |Nha nudc
diém dat tru s& chinh | NHNN dong ngan | Viét Nam
ctia t6 chirc tai chinh hang (Co quan
vi mo Thanh tra,
giam  sat
ngan hang)
Thi tuc hanh chinh thwe hién tai Ngan hang Nha nwéc chi nhanh tinh,
thanh phd
1.001201 | Thu tuc tu nguyén | Thong tu sb | Thanh lap | Ngan hang
chim dut hoat dong |27/2022/TT- |va  hoat | Nha nudc
phong giao dich buu | NHNN dong ngan | chi nhanh
dién hang tinh, thanh
phd
1.001655 | Thu tuc thay d6i dia | Théng tu sb | Thanh lap | Ngan hang
chi dat tru s& chi|27/2022/TT- |va hoat | Nha nudc
nhanh do thay déi dia | NHNN dong ngan | chi nhénh
gié6i  hanh  chinh hang tinh, thanh
(khong thay dbi dia phd
diém dat tru so chi
nhanh) cta t6 chic tin
dung phi ngan hang
1.001668 | Thay d6i dia diém dit | Théng tu sé | Thanh lap | Ngan hang
tru s& chi nhanh cta td | 27/2022/TT- |va  hoat | Nha nuéc
chic tin dung phi | NHNN dong ngan | chi nhanh
ngan hang hang tinh, thanh
phé
1.001650 | Ty nguyén chdm dat | Théng tu sé | Thanh lap | Ngan hang
hoat dong, giai thé chi | 27/2022/TT- |va  hoat | Nha nudc
nhanh cta t6 chic tin | NHNN dong ngan | chi nhéanh
dung phi ngan hang hang tinh, thanh
phé
1.000527 | Thay dbi dia diém dat | Thong tu s6 | Thanh lap | Ngén hang
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tru s0 chi nhanh cua | 27/2022/TT- |va  hoat | Nha nudc
Ngan hang hop tac xa | NHNN dong ngén | chi nhéanh
hang tinh, thanh
phé
1.000516 | Thay d6i dia chi dat| Thong tu sb | Thanh lap | Ngan hang
tru s& chi nhanh, | 27/2022/TT- |va  hoat | Nha nudc
phong giao dich cua | NHNN dong ngan | chi nhanh
ngan hang hop tac xa hang tinh, thanh
do thay dbi dia gidi| phé

hanh chinh (khéng
thay dbi dia diém dat
tru sd) cua ngan hang
hop tac xa




Phan II. NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH
THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA NGAN HANG NHA NUOC
VIET NAM

I. Thi tuc hanh chinh thuc hién tai Ngan hang Nha nwéc Viét Nam
1. Thii tuc chap thuin thay doi tén cta to chire tin dung phi ngin hang
- Trinh tw thuc hién:

Buace 1: T chuc tin dung phi ngan hang lap va gui 01 bd hd so theo quy
dinh dén Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Budc 2: Trudng hop ho so chua ddy du, hop 1¢, trong thoi han 10 ngay 1am
viéc ké tir ngay nhén dugc ho so, Ngan hang Nha nudc c6 van ban yéu cau t6
chure tin dung phi ngan hang bo sung ho so.

Budc 3: Trong thoi han 20 ngay, ké tir ngay nhan du hé so hop 16, Ngan
hang Nha nudc c6 quyét dinh stra d6i, bd sung Gidy phép dbi voi ndi dung thay
ddi tén cua t6 chire tin dung phi ngan hang.

- Cach thirc thuce hién:

+ Tru s& chinh Ngan hang Nha nudc Viét Nam (truc tiép tai BO phan Mot
cua); hodc

+ Dich vu buu chinh.
- Thanh phan hd so:

+ Van ban dé nghi chap thuan thay d6i tén do ngudi dai dién hop phap cua
t6 chire tin dung phi ngén hang ky, trong d6 t6i thiéu bao gom cac ndi dung Tén
hién tai; tén du kién thay dbi dam bao tuén thu quy dinh cta phap luét cé lién
quan vé dit tén; 1y do thay doi;

+ Van ban clia cap ¢ thAm quyén quyét dinh thong qua viéc thay dbi tén.
- S6 lwgng ho so: 01 bd hd so.

- Théi han giai quyét: 20 ngay ké tir ngay nhan du hé so hop 1&.

- P6i twong thwe hién thi tuc hanh chinh: T6 chiec.

- Co quan thuc hién tha tuc hanh chinh: Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang).

= Két qua thwe hién tha tuc hanh chinh: Quyét dinh sira ddi, b6 sung
Giay phép.
- Lé phi: 35.000.000 dbng.
- Tén mau don, miu to khai: Khong.
- Yéu ciu, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh: Khéng.
- Can cwr phap ly cia thu tuc hanh chinh:
+ Luat Ngan hang Nha nudc Viét Nam ngay 16 thang 6 ndm 2010;
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+ Luét Cac t6 chirc tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010; Luat sira doi, bd
sung mot s6 diéu ctia Luat Cac td chic tin dung ngay 20 thang 11 nam 2017,

+ Théng tu sé 150/2016/TT-BTC ngay 16 thang 10 nam 2016 cua B
truéng B6 Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, ndp 1& phi cip gidy phép
thanh 14ap va hoat dong cua tb chirc tin dung; gidy phép thanh 1ap chi nhanh ngén
hang nudc ngoai, van phong dai dién cua té chirc tin dung nudc ngoai, t chirc
nudc ngoai khac cé hoat dong ngan hang; gidy phép hoat dong cung tmg dich vu
trung gian thanh toan cho céc t6 chirc khong phai 1a ngan hang.

+ Théng tu s6 25/2017/TT-NHNN ngay 29 tha.ng 12 nam 2017 cua Thong

ddc Ngan hang Nha nudc 'Viét Nam quy dinh vé hd so, trinh tu, thu tuc chap
thuan nhitng thay ddi ctia té chirc tin dung phi ngan hang;

+ Thong tu s6 27/2022/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2022 cua Théng
ddc Ngan hang Nha nuée Viét Nam sira doi, bd sung mét sé diéu cua cac Thong
tu quy dinh vé phén cép giai quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh lap
va hoat dong ngan hang.



2. Tha tuc chap thuan th1y dbi dia diém dit tru s& chinh cia to chic
tin dung phl ngan hang trén cung dia ban tinh, thanh phé trwc thugc Trung
wong noi t6 chirc tin dung phi ngan hang dang dit tru sé' chinh

- Trinh tu thuc hién:

Budc 1: T6 chirc tin dung phi ngan hang lap 01 bé hd so dé nghi guri Ngan
hang Nha nudc.

Budc 2: Truong hop ho so chua day du, hop 1é, trong thoi han 10 ngay lam

viéc ké tir ngay nhén duogc hd so, Ngan hang Nha nuéc c6 van ban yéu cau to
chirc tin dung phi ngan hang b sung hd so;

Budge 3: Trong thoi han 20 ngay, ké tur ngay nhén du ho so h0’p 1€, Ngan
hang Nha nudce c6 quyét dinh sta d01 b sung Gidy phép dbi véi noi dung thay
doi dia diém dit tru s chinh cta td chire tin dung ph1 ngéan hang. Truong hop tu
chdi, Ngan hang Nha nudc tra 10i bing van ban va néu rd 1y do.

- Cach thirc thuce hién:

+ Tru s& chinh Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (truc tiép tai B6 phan Mot
ctra); hoac

+ Dich vu buu chinh.
- Thanh phan hd so:

+ Vin ban dé nghi chap thuan thay doi dia diém dat tru sé chinh do nguoi
dai dién hgp phap cuia to chire tin dung phi ngan hang ky;

+ Vin ban cua cép c6 thim quyén quyét dinh thong qua viéc thay déi dia
diém dat tru s& chinh;

+ Vin ban, tai liéu chimg minh té chirc tin dung phi ngén hang c6 quyén sir
dung hoac s¢ hiru hgp phap tru sé tai dia diém méi theo quy dinh cua phap luét
c6 lién quan.

- S6 lwgng hd so: 01 bo ho so.
- Thoi han giai quyét: 20 ngay ké tir ngdy nhan da hd so hop 1é.
- P6i twgng thue hién thi tuc hanh chinh: T4 chirc.

- Co quan thue hién tha tuc hanh chinh: Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang).

, - Két qua thwe hién thi tuc hanh chinh: Quyét dinh stra déi, b sung
Giay phép.
- Lé phi: 35.000.000 dong.
- Tén mAu don, miu t& khai: Khong.
- Yéu cau, diéu kién thye hién thi tuc hanh chinh: Khéng.
- Can cr phap ly cuaa thua tuc hanh chinh:
+ Ludt Ngan hang Nha nudc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010,



9

+ Luat Cac td chirc tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010; Luat sua doi, bd
sung mot s6 diéu cta Luat Céc tb chire tin dung ngay 20 thang 11 nam 2017;

+ Thong tu s6 150/2016/TT-BTC ngay 16 thang 10 nam 2016 cta B
truéng Bo Tai chinh quy dinh mic thu, ché do thu, ndp 1& phi cip gidy phép
thanh 1ap va hoat dong cta td churc tin dung; giéy phép thanh lap chi nhanh ngéin
hang nudc ngoai, vin phong dai dién cua td chirc tin dung nude ngoai, té chirc
nude ngoai khac c6 hoat dong ngén hang; gidy phép hoat dong cung tmg dich vu
trung gian thanh toan cho céc t6 chitc khong phai 12 ngan hang.

+ Théng tu s6 25/2017/TT-NHNN ngay 29 thang 12 ndm 2017 cua Thong

d6c Ngan hang Nha nudc 'Viét Nam quy dinh vé hé so, trinh tu, tha tuc chip
thudn nhitng thay d6i cua t6 chire tin dung phi ngan hang;

+ Thong tu s6 27/2022/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2022 cua Thong
déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam sira doi, bd sung mot s6 didu cua cac Thong
tu quy dinh vé phan cép giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vuc thanh l4p
va hoat dong ngan hang.
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3. Thu tuc chap thuin thay d6i dia chi dit tru sé chinh (khong phat
sinh thay dbi dia diém dit tru sé chinh) ciia t6 chire tin dung phi ngan hang

- Trinh tu thuc hién:

. Bude I Té chure tin dung phi ngén hang guri Ngan hang Nha nué¢c 01 bd hd
so dé nghi chap thuan thay doi dia chi dat tru s¢ chinh khéng phat sinh thay doi
dia diém dat tru so chinh;

~ Budc 2: Trong thoi han 20 ngdy, ké tir ngay nhan duoc vén ban dé nghi cia
t6 chire tin dung phi ngén hang, Ngan hang Nha nudc c6 quyét dinh stra doi, bo
sung Giay phép doi véi ndi dung thay doi dia chi dat tru s& chinh cua t6 chuec tin
dung phi ngén hang.

- Cach thire thuc hién:

+ Tru s& chinh Ngan hang Nha nudc Viét Nam (truc tiép tai BO phan Mot
ctra); hoac

+ Dich vu buu chinh.

- Thanh phén ho so: Van ban thong bao vé viéc thay dbi dia chi dat tru sé
chinh va dé nghi sta d61, bo sung Giay phép vé viéc thay doi dia chi dat tru so
chinh.

- S6 lwong hd so: 01 bd hé so.

- Thoi han giai quyét: 20 ngay ké tir ngay nhan du hd so hop 1é.

- P6i twong thye hién thi tuc hanh chinh: Té chirc.

- Co quan thue hién tha tuc hanh chinh: Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang).

- Két qua thyc hién thii tyc hanh chinh: Quyét dinh sira ddi, bd sung
Giay phép.

- Lé phi: 35.000.000 dong.

- Tén méu don, miu to khai: Khong.

- Yéu cau, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh: Khéng.

- Can cw phap ly caa thia tuc hanh chinh:

+ Luat Ngan hang Nha nudc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;

+ Luat Cac to chirc tin dung ngay 16 thang 6 ndm 2010; Luéat sua ddi, bd
sung mdt s6 diéu ctia Luét Cac t6 chirc tin dung ngay 20 thang 11 niam 2017;

+ Théng tu sé 150/2016/TT-BTC ngay 16 thang 10 nim 2016 cia Bo
truong Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, nop 1€ phi cap gidy phep
thanh 14p va hoat déng cta té chirc tin dung; gidy phép thanh 1ap chi nhanh ngan
hang nudc ngoai, van phong dai dién cua to chire tin dung nudc ngoai, t6 chirc
nude ngoai khac c6 hoat dong ngan hang; gidy phép hoat dong cung tmg dich vu
trung gian thanh toan cho cac té chirc khong phai 1a ngan hang.
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+ Théng tu sb 25/2017/TT-NHNN ngay 29 thang 12 ndm 2017 cta Thong
d6c Ngéan hang Nha nudc 'Viét Nam quy dinh vé hd so, trinh ty, tha tuc chép
thuén nhing thay dbi cua té chirc tin dung phi ngan hang;

+ Thong tu sb 27/2022/TT-NHNN ngay 31 théng 12 nim 2022 ciia Théng
dbc Ngan hang Nha nudc Viét Nam stra d6i, bd sung mot sé diéu ciia cac Thong
tu quy dinh vé phan cap giai quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 14p
va hoat dong ngan hang.
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4. Thi tuc dé nghi chip thuin thay dbi tén cia t6 chire tai chinh vi méo
- Trinh tyu thye hién:

Bud6e 1: T chie tai chinh vi mé 14p 01 bo hd so theo quy dinh gui Ngén
hang Nha nuéc. Truong hop hd so chua diy du, trong thoi han 03 ngay lam viée
ké tir ngay nhan duoc hd so, Ngan hang Nha nudc ¢ van ban yéu céu té chirc
tai chinh vi mé bé sung ho so;

Buge 2: Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay nhén du hd so hop 1¢, Ngén
hang Nha nuéc ra quyét dinh sira doi, bé sung Gidy phép cua t6 chure tai chinh
vi md; truong hop tir chéi, Ngan hang Nha nudc tra 161 bang van ban va néu rd
ly do.

- Cach thirc thue hién:

+ Tru s& chinh Ngan hang Nha nudc Viét Nam (truc tiép tai BO phan Mot
cua); hodc

+ Dich vu buu chinh.

- Thanh phan hd so:

+ Vian ban dé nghi chép thuan thay di tén, gém ti thiéu cac ndi dung: tén
dugc quy dinh trong Gidy phep, tén du kién thay d6i dam bao tuén thu quy dinh
ctia phép luat c6 lién quan vé viéc dat tén, 1y do thay dbi;

+ Quyét dinh ctia Hoi dong thanh vién thong qua viéc thay doi tén.
- S6 lwgng hd so: 01 bd hd so.

- Thoi han giai quyét: 30 ngay ké tir ngay nhén du ho so hop 1&.

- Po6i twong thuwe hién thi tuc hanh chinh: T4 chic.

- Co quan thuc hién tha tuc hanh chinh: Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(Co quan Thanh tra, giam sat ngén hang).

- Két qua thwe hién thi tuc hanh chinh: Quyét dinh sira doi, b6 sung
Giay phép.
- Lé phi: 100.000 dong.
- Tén mau don, mau to khai: Khong.
- Yéu cau, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh: Khong.
- Can cir phap ly cua thi tuc hanh chinh:
+ Luat Ngan hang Nha nudc Viét Nam ngay 16 thang 6 ndm 2010;

+ Luat Cac t6 chuc tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010; Luét sira déi, bd
sung mdt s6 diéu cta Luat Céc té chirc tin dung ngay 20 thang 11 nam 2017;

+ Thong tu s6 150/2016/TT-BTC ngay 16 thang 10 nim 2016 cua B
truong B¢ Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, nop 1€ phi cap gidy phép
thanh 14p va hoat dong cuia t churc tin dung; gidy phép thanh 1ap chi nhanh ngén
hang nudc ngoai, van phong dai dién cta té chic tin dung nudce ngoai, t6 chirc
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nudc ngoai khac ¢ hoat déng ngan hang; gidy phép hoat dong cung tmg dich vu
trung gian thanh toan cho cac t6 chirc khong phai 1a ngan hang.

~ + Théng tu s6 10/2018/TT-NHNN ngay 09 thang 04 nim 2018 ctia Thong
doc Ngan hang Nh§1 nudc qViét Nam quy dinh vé ho so, trinh tu, thu tuc chéap
thuan nhitng thay doéi cua to chuc tai chinh vi mo;

~ + Théng tu s§ 27/2022/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2022 cta Thong
doc Ngan héng Nha nu’c'rc Viét Na;n stra doi, bo sung mot so diéu cua cac Thong
tu quy dinh vé phén cap giai quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap
va hoat dong ngén hang.
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5. Thi tuc dé nghi chap thuin thay déi dia diém dit tru sé chinh cia td
chire tai chinh vi mo

- Trinh tu thwe hién:

Budc 1: TH chuc tai chinh vi mé 14p 01 bo hé so theo quy dinh giri Ngan
hang Nha nudc. Truong hop ho so chua day du, trong thoi han 03 ngay lam viée

ké tir ngay nhén dugc hd so, Ngan hang Nha nuée ¢é vin ban yéu cau td chirc
tai chinh vi mé bd sung hd so;

Budce 2: Trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy nhan du hd so hop 1€, Ngén
hang Nha nudc ra quyét dinh sira d6i, bd sung Gidy phép cua t6 chuc tai chinh
vi mé; truong hop tir chdi, Ngan hang Nha nudc tra 101 bang vin ban va néu rd
ly do;

- Cach thirc thue hién:

+ Tru s& chinh Ngan hang Nha nudc Viét Nam (truc tiép tai B6 phan Mot
ctra); hodc

+ Dich vu buu chinh.
- Thanh phan ho so:

+ Van ban dé nghi chap thuan thay do6i dia diém dat tru so chinh, trong dé
t6i thiéu bao gébm céc ndi dung sau:

v Dia diém duoc quy dinh trong Giay phép;

v Pia diém du kién thay ddi, trong d6 xac dinh rd: tén tda nha (déi véi
cac toa nha van phong cho thué), s6 nha, tén phé (ngd) va tén x4,
phuong, thi tran, quan, huyén, thi x&, thanh phé truc thudc Trung
uong. Pia diém du kién thay d6i phai dam bao cac quy dinh ctia Ngan
hang Nha nudc vé tru s& chinh;

v Ly do thay dbi;
v K& hoach chuyén tru s¢ chinh dam bao tinh lién tuc trong hoat dong;

+ Quyét dinh ctia Hoi dong thanh vién théng qua viéc thay déi dia diém dit
tru so chinh;

+ Vin ban, tai liéu chimg minh t6 chire tai chinh vi md ¢ quyén sir dung
hodc s& hitu hgp phap tru so tai dia diém mai.

- S6 lwgng hd so: 01 bd hd so.
- Thoi han giai quyét: 30 ngay ké tir ngay nhan du hd so hop 18,
- P6i twgng thwe hién thi tuc hanh chinh: T6 chirc.
- Co quan thue hién thi tuc hanh chinh: Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang).
- Két qua thwe hién thi tuc hanh chinh: Quyét dinh sira doi, bo sung
Giay phép.
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- Lé phi: 100.000 ddng.

- Tén mau don, méu to khai: Khong.

- Yéu ciu, diéu kién thye hién thi tuc hanh chinh: Khéng.

- Can cir phap ly cia thi tuc hanh chinh:

+ Luat Ngan hang Nha nudc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;

+ Luat Cac t6 chuc tin dung ngay 16 thang 6 ndm 2010; Luat sua dbi, bd

sung mot sd didu cia Luat Céc t6 chire tin dung ngay 20 thang 11 ndm 2017,

+ Théng tu s6 150/2016/TT-BTC ngay 16 thang 10 ndm 2016 cua Bo
truéng B Tai chinh quy dinh murc thu, ché do thu, nop 1€ phi cap gidy phép
thanh 1ap va hoat dong cua td chire tin dung; gidy phép thanh 14p chi nhanh ngan
hang nudc ngoai, vin phong dai dién cua té chire tin dung nudc ngoai, to chirc
nuée ngoai khac c6 hoat déng ngan hang; gidy phép hoat dong cung tmg dich vu
trung gian thanh toan cho cac t chtre khong phai la ngan hang.

+ Théng tu sé 10/2018/TT-NHNN ngay 09 thang 04 ndm 2018 cua Thong

dbc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam quy dinh vé hd so, trinh ty, thi tuc chép
thuan nhiing thay doi cuia té chirc tai chinh vi mé;

+ Théng tu sb 27/2022/TT-NHNN ngay 31 thang 12 ndm 2022 cta Théng
dbc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam sura doi, bd sung mot sb didu cia cac Thong
tu quy dinh vé phan cp giai quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh lap
va hoat dong ngan hang.
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II. Tha tuc hanh chinh thyc hién tai Ngan hang Nha nuéc chi nhanh
tinh, thanh pho truc thugc Trung wong

1. Thi tuc ty nguyén cham dirt hoat dong phong giao dich bwu dién
- Trinh tw thuc hién:

+ Bude 1: Ngan hang thuong mai co phfin Buu dién Lién Viét lap 01 bo hd
so dé nghi chéap thudn cham dut hoat dong phong giao dich buu dién giri Ngéan
hang Nha nuéc chi nhanh noi dét tru sé phong giao dich buu dién.

+ Budc 2: Trong thoi han 07 (bay) ngay lam viéc ké tir ngay nhén du hd so
theo quy dinh tai Thong tu nay, Ngan hang Nha nudc chi nhanh noi dit tru so
phong giao dich buu dién c6 van ban chap thuan chim dirt hoat dong phong giao
dich buu dién; truong hop khong chip thuan, phai c6 van ban néu rd ly do.

- Cach thire thyc hién:

+ Bo phan Mot cira Ngan hang Nha nuée chi nhanh tinh, thanh phd; hodc
+ Dich vu buu chinh.

- Thanh phan ho so:

~+ Van ban cua Ngan hang thuong mai cb phan Buu dién Lién Viét dé nghi
chap thuén cham dut hoat dong phong giao dich buu dién trong dé néu 16 ly do
cham dut hoat dong;

+ Nghi quyét cua Ho1 dong quéan tri cia Ngan hang thuong mai ¢4 phén
Buu dién Lién Viét vé viéc cham dut hoat dong phong giao dich buu dién;

+ Phuong an giai quyét cac tal san, quyén, nghia vu va céc loi ich lién quan
cua phong giao dich buu dién cham dirt hoat dong

- S6 lwgng hd so: 01 bd hd so.
- Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc ké tir ngdy nhéan du hd so.
- Pbi twgng thwe hién thi tuc hanh chinh: T4 chir.

- Co quan thye hién thu tuc hanh chinh: Ngén hang Nha nué6c chi nhanh
tinh, thanh pho.

- Két qua thue hién thi tuc hanh chinh: Vin ban chép thuan.

- Lé phi: Khong.

- Tén miu don, miu to khai: Khong.

- Yéu céu, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh: Khong.

- Can cu phap ly cia thi tuc hanh chinh:

+ Luét Ngan hang Nha nuéc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;

+ Luat Cac t6 chirc tin dung ngay 16 thang 6 ndm 2010; Luat sura doi, bo
sung mot s6 diéu cia Luat Céc to chire tin dung ngay 20 thang 11 nam 2017;



17

+ Théng tu sb 43/2015/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nim 2015 ctia Théng
d6c Ngan hang Nha nuée Viét Nam quy dinh vé t6 chirc va hoat dong ctia phong
giao dich buu dién truc thudéc Ngan hang thuong mai cd phé‘m Buu dién Lién
Viét;

~ + Thoéng tu s 27/2022/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2022 ctia Thong
doc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam stra doi, bo sung mdt s6 diéu cua cac Thong
tu quy dinh vé phéan cap giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vuc thanh lap
va hoat dong ngén hang.
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2. Thu tuc thay doi dia chi dat tru s& chi nhanh do thay d01 dia gioi
hanh chinh (khong thay d6i dia diém dit tru sé chi nhanh) caa tb chire tin
dung phi ngan hang

- Trinh ty thwe hién:

Budce 1: To chie tin dung phi ngén hang c6 van ban dé nghi Ngan hang
Nha nudc chi nhanh xdc nhan thay d6i dia chi chi nhanh giri kém céc tai liéu
chttng minh veé viéc thay ddi dia chi.

Budc 2: Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhén dugc vian ban dé
nghi ciia to chirc tin dung phi ngéln hang, Ngan hang Nha nudc chi nhanh noi dat
tru s& chi nhanh c6 van ban gui t6 chire tin dung phi ngan hang xac nhan viéc
thay d6i dia chi dit tru s& chi nhanh.

- Cach thirc thuce hién:

+ B0 phin Mt clra Ngan hang Nha nuéc chi nhanh tinh, thanh phd; hoic

+ Dich vu buu chinh.

- Thanh phan hd so:

+ Van ban cta t6 chirc tin dung phi ngén hang d& nghi xac nhan thay ddi
dia chi chi nhanh;

+ Tai liéu chimg minh vé viéc thay ddi dia chi.

- S6 lwgng hd so: 01 bd hd so.

- Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so.

- Doi twong thuc hién thi tuc hanh chinh: T4 chic.

- Co quan thuce hién thu tuc hanh chinh: Ngan hang Nha nuéc chi nhanh
tinh, thanh phd.

- Két qua thye hién thii tuc hanh chinh: Vin ban xac nhéan viéc thay ddi
dia chi dat tru s& chi nhanh.

- Lé phi: Khong.

- Tén mau don, mau to khai: Khong.

- Yéu cau, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh:

(i) C6 quyén s& hiru hodc sir dung hop phép tru s& chi nhéanh; tru s¢ phai

dam bao luu trlr chimg tir, thuan tién va an toan cho giao dich, an toan tai san, c6

day du hé théng dam bao an ninh, bao v¢, hé thong cap dién, lién lac duy tri lién
tuc hoat dong, dap tmg yéu cau phong, chéng chay néd;

(ii) Tru s& chi nhanh c6 kho tién theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéc
hodc két quy dam bao an toan;

(iii) Chi nhanh c6 hé théng cong nghé thong tin két ndi truc tuyén véi tru
so chinh dam bao hé thong cong nghé thong tin, co s¢ dit liéu hoat dong lién tuc,
an toan, bao mat cho cac hoat dong nghiép vu va thuc hién bao cao thong ké;
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- Can ctr phap ly caa thi tuc hanh chinh:

+ Luét Ngan hang Nha nudc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;

+ Luét Cac t6 chuc tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010; Luét sua doi, bd
sung mot sé diéu ctia Luat Céc td chirc tin dung ngay 20 thang 11 nim 2017;

+ Théng tu sé 53/2018/TT-NHNN ngay 31 thang 12.nim 2015 ngay 31
thang 12 ndm 2018 cua Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy dinh vé
mang ludi cta td chire tin dung phi ngan hang;

+ Théng tur s6 27/2022/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2022 cua Théng
dbc Ngan hang Nha nuée Viét Nam sura doi, b6 sung mot s6 diéu ciia cac Thong
tu quy dinh vé phén cip giai quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap
va hoat dong ngan hang.
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3. Thay doi dia diem dit tru sé chi nhinh caa té chire tin dung phi
ngan hang

- Trinh ty thwc hién:

Buéc 1: T chirc tin dung phi ngan hang 1ap 01 bd hd so theo quy dinh gui
Ngén hang Nha nudc chi nhanh noi dét try s¢ chi nhanh dé nghi thay dbi dia
diém dit tru s& chi nhanh. Trudng hop ho so chua day du, hop 1é, trong thdi han
5 ngay lam viéc kp tir ngay nhan dugc ho so, Ngén hang Nha nuéc chi nhénh ¢6
véan ban yéu cau t6 chirc tin dung phi ngan hang boé sung, hoan thién ho so.

Budc 2: Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc (jlﬁy da ho
so, Ngén hang Nha nuoce chi noi dét tru sé chi qhe'mh co6 van ban gui 7t6 chirc tin
dung phi ngén hang chép thuén hodc khong chap thuén viéc thay doi dia diem
dat tru s¢ chi nhanh; truong hop khéng chap thuén, van ban phai néu ro 1y do.

- Cach thic thuc hién:

+ B§ phén Mgt clra Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phé; hoac

+ Dich vu buu chinh.

- Thanh phén hd so:

+ Vin ban cta té chie tin dung phi ngén hang de nghi chap thuan thay doi
dia diém dit tru s& chi nhanh, trong do t6i thiéu bao gom cac ndi dung: dia diém
hién tai; dia diém du kién chuyén dén dam bao dap ung yéu cau quy dinh; ké
hoach chuyén tru sé dé dam bao tinh lién tuc trong hoat dong;

+ Nghl quyét ctia Hoi dong thanh vién hodc nghi quyét ciia Hoi dong quan
tri vé viéc thong qua thay d6i dia diém dat tru s& chi nhanh hoéc van ban cua
cap c6 thim quyén khéc theo quy dinh tai Piéu 1é cta t6 chic tin dung phi ngan
hang.

- S6 lwgng ho so: 01 b hd so.

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so.

- Poi twgng thye hién thi tuc hanh chinh: T chuc.

- Co quan thyc hién thi tuc hanh chinh: Ngin hang Nha nudc chi nhanh
tinh, thanh pho.

- Két qua thye hién thi tuc hanh chinh: Vin ban chép thuén.

- Lé phi: Khong.

- Tén mau don, mau t& khai: Khong.

- Yéu cau, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh: Té chirc tin dung phi
ngan hang chi dugc thay doi dia diém dat tru s& chi nhanh trong pham vi dia ban

tinh, thanh pho tryc thudc trung uong noi chi nhanh dét tru s¢ va dia diém du
kién thay dbi phai dap tmg cac yéu cau:

+ C6 quyén s& hiru hodc sir dung hop phap tru s& chi nhanh; tru s& phai
dam bao luu trir chimg tir, thuén tién va an toan cho giao dich, an toan tai san, cé
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day du hé thdng dam bao an ninh, bao v¢, hé théng cap dién, lién lac duy tri lién
tuc hoat dong, dap ting yéu cdu phong, chdng chéy nd;

+ Tru sé& chi nhanh c6 kho tién theo quy dinh cua Ngin hang Nha nudc
hodc két quy dam bao an toan;

+ Chi nhanh c6 hé théng cong nghé thong tin két ndi truc tuyén véi tru so
chinh dam bao hé thong cong ngh¢ thong tin, co s¢ dit liéu hoat dong lién tuc, an
toan, bao mat cho cac hoat dong nghiép vu va thuc hién bao céo thong ké.

- Can ctr phap ly cda thia tuc hanh chinh:

+ Luat Ngan hang Nha nudc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010,

+ Luét Cac td chic tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010; Luat stra doi, bo
sung mot so didu cia Luat Cac td chirc tin dung ngay 20 thang 11 nim 2017;

+ Thong tu sb 53/2018/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2015 ngay 31
thang 12 ndm 2018 cua Théng dbc Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy dinh vé
mang ludi cia t chirc tin dung phi ngan hang;

+ Théng tu sb 27/2022/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2022 cua Théng
dbc Ngan hang Nha nu6c Viét Nam stra doi, b6 sung mot s6 diéu cua cac Thong
tu quy dinh vé phan cép giai quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap
va hoat dong ngan hang.
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4. Tw nguyén cham dirt hoat dong, giai thé chi nhanh cia té chirc tin
dung phi ngan hang

- Trinh tw thwe hién:

Bugce 1: T6 chire tin dyng phi ngén hang 1ap 01 bd hé so theo quy dinh dé
nghi chap thuan cham dut hoat dong, giai thé chi nhanh theo quy dinh gui Ngén
hang Nha nudc chi nhanh noi dét tru sé chi nhanh.

Bude 2: Trong thoi han 45 ngay lam viéc ké tir ngay nhén duoc day da hod
so dé nghi chap thuan cham dit hoat dong, giai thé chi nhanh cua td chic tin
dung phi ngén hang, Ngan hang Nha nugc chi nhanh c¢6 van ban chip thuan
hodc khong chép thuan viéc t6 chirc tin dung phi ngan hang chim dut hoat dong,
giai thé chi nhanh. Truong hop khong chip thuén, van ban néu rd ly do.

- Cach thic thue hién:

+ B0 phan Mgt cua Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phé; hoac
+ Dich vu buu chinh.

- Thanh phan hd so:

+ Vin ban cua t6 chic tin dung phi ngén hang dé nghi chAm dut hoat dong,
giai thé chi nhanh, trong d6 néu r6: ly do cham dut hoat dong, giai thé; tén, dia
chi cua chi nhanh cham dirt hoat dong, giai thé va cam két giai quyét cac tai san,
quyen nghia vu va cac loi ich lién quan cta chi nhanh chdm dut hoat dong, giai
the;

+ Nghi quyet cua Hoi dong quan tri hodc Hoi dong thanh vién cua t6 chirc
tin dung phi ngan hang ve viéc chim dut hoat dong, giai thé chi nhanh hoéac van
ban ctia cap c6 thdm quyén khac theo quy dinh tai Diéu 1é cua tb chic tin dung
phi ngan hang;

+ Phuong 4an giai quyét cac tai san, quyen nghia vu va cac lgi ich lién quan
cua chi nhanh cham dut hoat dong, giai thé.

- S0 lwgng ho so: 01 bd hd so.
- Thoi han gidi quyét: 45 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hd so.
- P6i twgng thwe hién thi tuc hanh chinh: T6 chic.

- Co quan thyc hién thi tuc hanh chinh: Ngan hang Nha nuéc chi nhanh
tinh, thanh pho.

- Két qua thuye hién thi tuc hanh chinh: Vin ban chép thuén.

- Lé phi: Khong.

- Tén miu don, miu to khai: Khong.

- Yéu cau, diéu kién thwc hién thi tuc hanh chinh: Khdng.

- Can cwr phap ly cia thu tuc hanh chinh:

+ Luat Ngan hang Nha nuéce Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;
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+ Luét Cac t6 chirc tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010; Luat sura déi, bd
sung mot s6 diéu ctia Luat Céc t chirc tin dung ngay 20 thang 11 nim 2017;

+ Théng tu s6 53/2018/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2015 ngay 31
thang 12 ndm 2018 cua Thong déc Ngan hang Nha nude Viét Nam quy dinh vé
mang luéi ciia t6 chirc tin dung phi ngan hang;

~ + Thong tu s6 27/2022/TT-NHNN ngéy 31 thang 12 nam 2022 cua Théng
doc Ngén hang Nha nudc Viét Nam stra doi, bo sung mot so dieu ciia cac Thong
tu quy dinh vé phén cip giai quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh lap
va hoat dong ngan hang.
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5. Thay doi dia diém dit tru sé chi nhanh ciia Ngan hang hop tic xa
- Trinh tu thuc hién:

Budc 1: Ngan hang ho‘p tac x4 lap 01 bd hd so theo quy dinh gui Ngén
hang Nha nuéc chi nhanh noi dit tru s& chi nhanh dé nghi thay déi dia diém dit
tru s& chi nhanh.

Budc 2: Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duge diy du hd
s0, Ngan hang Nha nuéc chi nhanh noi dit tru s& chi nhanh kiém tra dia diém
du kién dat tru sé chi nhanh va cé vin ban gui ngan hang hop tac xa chép thuan
hodc khong chap thudn viéc thay d6i dia diém dit tru sé chi nhanh; trudng hop
khong chap thuan, vin ban phai néu r5 ly do.

- Cach thire thyc hién:

+ B6 phan Mt ctra Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phé; hoac
+ Dich vu buu chinh.

- Thanh phén hd so:

+ Vin ban ciia ngan hang hop tac xd d& nghi chap thuan thay dbi dia diém
dat tru s¢ chi nhanh, trong d6 bao cao rd viéc dap ung diéu kién quy dinh va néu
cu thé dia diém dat tru s& chi nhanh.

+ Nghi quyét cta Dai hdi thanh vién hodc Nghi guyét cua Hoi ddng quan
tri theo quy dinh tai Diéu 1€ vé viéc thong qua thay do6i dia di€ém dat tru s& chi
nhanh.

+ Céc tai liéu chimg minh viéc dap tmg diéu kién theo quy dinh.

- S6 Irgng hd so: 01 bd hé so.

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhéan du hd so.
- P6i twong thuwe hién thi tuc hanh chinh: T6 chue.

- Co quan thyc hién thi tuc hanh chinh: Ngén hang Nha nuéc chi nhanh
tinh, thanh pho.

B Két qua thue hién thi tuc hanh chinh: Vin ban chép thuén hoic khong
chap thuéan.

- Lé phi: Khong.
- Tén miu don, miu to khai: Khong.
- Yéu cau, diéu kién thue hién thi tuc hanh chinh:

+ Ngan hang hop tac xi chi duoc thay d6i dia diém dat tru s& chi nhanh
trong pham vi dia ban hoat dong cua chi nhanh da dugc Ngén hang Nha nuéc
chap thuan;

+ C6 quyén s¢ hitu hodc stir dung hop phap tru s& chi nhanh; tru sé phai
dam bao luu trir chimng tir, thuan tién va an toan cho giao dich, tai san, c6 day du
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hé thong dam bao an ninh, bao v¢, hé théng cip dién, lién lac duy tri lién tuc,
dap tmg yéu cau phong, chong chay no;

+ Tru s& chi nhanh c6 kho tién dam béao an toan theo tiéu chuén quy dinh
cua Ngan hang Nha nuéc. Truong hop ngan hang hop tac xa hién c6 hon 01 chi
nhanh trén cing dia ban tinh, thanh pho truc thudc Trung uong da duge Ngén
hang Nha nudc chap thuén truéc ngay Thong tu nay c6 hi¢u luc thi hanh, ngén
hang hop tac xa phai c6 toi thiéu 01 chi nhanh c6 kho tién theo ti€u chuan quy
dinh ciia Ngan hang Nha nudc va phai chiu trach nhiém chuyén tién cua cac chi
nhénh khdong c6 kho tién vé chi nhanh c6 kho tién theo quy dinh ndi bg cia ngén
hang hop tac x4;

+ Chi nhanh c6 hé théng cong nghé thong tin két ndi truc tuyén vai tru sé
chinh; dam bao hé thong cong nghé thong tin, co s& dir liéu hoat dong lién tuc,
an toan, bao mat cho cac hoat dong nghiép vu.

- Cin cr phap ly cia tha tuc hanh chinh:

+ Luat Ngéan hang Nha nudc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;

+ Luat Cac t6 chirc tin dung ngay 16 thang 6 ndm 2010; Luat stra ddi, bd
sung mot s6 diéu ctia Luat Cac t6 chire tin dung ngay 20 thang 11 nam 2017,

+ Thong tu s6 09/2018/TT-NHNN ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Thong

dbéc Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy dinh vé mang ludi hoat dong cia to
chuc tin dung 1a hop tac x3;

+ Théng tu s6 27/2022/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2022 cua Théng
dbc Ngan hang Nha nudc Viét Nam stra d6i, b6 sung mét sé diéu ctia cac Thong
tu quy dinh vé phén cip giai quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap
va hoat dong ngén hang.
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6. Thay doi dia chi dat tru s& chi nhanh, phong giao dich cia ngan
hang hop tic xd do thay do6i dia giéi hanh chinh (khéng thay dbi dia diém
dat tru s&) cua ngan hang hop tac xa

- Trinh tu thuc hién:

Budce 1: Ngan hang hop tac xa c6 vin ban dé nghi Ngan hang Nha nuéc chi
nhanh x4c nhan thay d6i dia chi. Vin ban dé nghi cua ngan hang hop tic x3 phai
gui kém céc tai liéu chimg minh hodc xac nhén cua co quan quan ly hanh chinh
nha nuéc cé thAm quyén vé viéc thay ddi dia chi néu trén.

Budc 2: Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc vin ban dé
nghi, Ngén hang Nha nudc chi nhanh noi dét tru so chi nhanh c6 véan ban gui
ngan hang hop tac xa xac nhén viéc thay doi dia chi tru s& chi nhanh, phong giao
dich.

- Cach thirc thue hién:

+ B6 phan Mot cua Ngan hang Nha nudce chi nhanh tinh, thanh phé; hodc
+ Dich vu buu chinh.

- Thanh phan ho so:

+ Van ban cua ngéan hang hop tac xa dé nghi xac nhéan thay doi dia chi tru
sO chi nhanh, phong giao dich;

+ Nghi quyét cta Dai hoi thanh vién hodc Nghi guyét cua Hoi déng quan
tri theo quy dinh tai Diéu 1€ vé viéc thong qua thay doi dia diém dat tru s& chi
nhanh;

+ Céc tai liéu chimg minh viéc dép tmg diéu kién quy dinh.

- S6 lwgng ho so: 01 bd hd so.

- Thoi han gidi quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hé so.
- P6i twong thue hién thii tuc hanh chinh: T6 chure.

- Co quan thyce hién thu tuc hanh chinh: Ngan hang Nha nuge chi nhanh
tinh, thanh pha.

- Két qua thuce hién thi tuc hanh chinh: Vin ban x4c nhan viéc thay déi
dia chi tru s& chi nhanh, phong giao dich.

- Lé phi: Khong.
- Tén miu don, miu to khai: Khong.
- Yéu céu, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh:

+ Ngan hang hop tac x3 chi dugc thay d6i dia diém dat tru so chi nhanh
trong pham vi dia ban hoat dong cua chi nhanh da dugc Ngan hang Nha nude
chap thuan;

+ C6 quyén sd hitu hodc sir dung hop phap tru sé chi nhanh; tru s& phai
dam bao luu trit chung tu, thuan tién va an toan cho giao dich, tai san, co6 day du
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hé théng dam ‘bao an ninh, bao v¢, hé thdng cip dién, lién lac duy tri lién tuc,
dap Umg yéu cau phong, chéng chay no;

+ Tru sé chi nhanh c6 kho tién dam bao an toan theo tiéu chuan quy dinh
ciia Ngén hang Nha nuéc. Truong hop ngén hang hop tac x& hién c6 hon 01 chi
nhanh trén cung dia ban tinh, thanh pho truc thuoc Trung wong da dugc Ngan
hang Nha nudc chap thuén truée ngay Théng tu nay cé hiéu luc thi hanh, ngan
hang hop tac xa phai c6 t6i thiéu 01 chi nhanh cé kho tién theo tleu chuén quy
dinh cua Ngén hang Nha nudc va phai chiu trach nhiém chuyén tién clia céc chi
nhanh khong c6 kho tién vé chi nhanh cé kho tién theo quy dinh ndi b6 cua ngén
hang hop tac xa;

+ Chi nhénh c6 hé théng cong nghé thong tin két ndi truc tuyén véi tru so
chinh; dam bao hé thong cong nghé théng tin, co s& dir liéu hoat ddng lién tuc,
an toan, bao mat cho cac hoat dong nghiép vu.

- Can cir phap ly ciia thi tuc hanh chinh:

+ Luat Ngan hang Nha nudc Viét Nam ngay 16 thang 6 ndm 2010;

+ Luat Cac t6 chuc tin dung ngay 16 thang 6 ndm 2010; Luat sura déi, bd
sung mot s6 diéu ciia Luat Cac t6 chire tin dung ngay 20 thang 11 nim 2017,

+ Théng tu sb 09/2018/TT-NHNN ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Thong
dbc Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy dinh vé mang lu6i hoat dong cuia t6
churc tin dung 1a hop tac xa;

+ Thong tu sb 27/2022/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2022 cua Théng
doc Ngén hang Nha nudc Viét Nam stra d6i, bd sung mot sé diéu ctia cac Thong
tu quy dinh vé phén cp giai quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap
va hoat dong ngan hang.
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