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DQc I$p - Tq do - H4nh phrfic

TH6NG OOC NCAN IIANG NHA NTJOC

Cdn cu Ngh! dinh ,ii 1OZ/ZOZZ/UO-CP.ngdy 12 thtdng 12 ndm 2022 ctia

Chinh phrt euy iini,n chuc ndng, nhiQmvu, quyin-hqn vd co cdu 6 ch*c cila Ngdn

hdng Nhd nudc Vi€t l'/am;

cdn ctle Nghi quyat ta rctNg-cr ngdy 15 thdng 7 ndm 202I cila chinh phfi

ban hdnh chuig trinh t6ng th€ cdt cdch hdnh chinh nhd nu6c giai doqn 2021-

20i0;

cdn ctb cht thi ta zs/cr-rlg ngdy 02 thdng 9.ndm 2021 cila Thi tu6ng

chinh pht)t vi viQc diiy mqnh thwc hiQn chtong trinh 6ng thii cdi cdch hdnh chfnh

nhd nubc giai doqn 2021-2030;

Theo di nghi ct)a Chdnh Vdn phdng Ngdn hdng Nhd nudc'

QUYET DINII:

Didu l. Ban hdnh kdm theo Quytit dinh ndy K6 hoach c6ng t6c cii c6ch

hanh chinh ndm2025 cfia NgAn hing Nhd nu6c ViQt Nam'

Didu 2. Quy6t dinh ndy co hiQu luc thi hdnh k6 tt ngdy \i '

Di6u 3. Chanh Vdn phdng, Thir tru&ng c6c don vi thudc NgAn hdng Nhd

nu6c chiu tr6ch nhiQm thi henh Quy6t dinhnity'l' p7

sa:J88i /QD-NHNN Hd Nrli, ngay J/ thdng 12 ndm 2024

QUTfT DINII
Ban hirnh K6 ho4ch cdng tfc cii cfch hhnh chinh nim 2025

cfra Ngffn hhng Nhi nu6c ViQt Nam

Noi nhQn:
- Nhu Ei6u 3;
- Thri tu6ng Chinh Phii (dC b/c);
- Ban l6nh dao NHNN;
- BNV (Vu CCHC) (do P/h);
- Luu: VP5, VP4 (NguYen Huong).lt'
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ceNG soa xA ner cntr Ncni.t vIET NAM
EQc l$p - Tr5 do - Hgnh phric

KE HOACH

C6ng t6c cii c6ch hhnh chinh nd.m2025
cria NgAn hlng Nhi nudc ViQt Nam

(Ban hdnh kDm theo Quyat dinh sdl*ts /QD-NHNN nsdy J/ /12/2024
cia Th6ng ddc Ngdn hdng Nhd nu'6c)

Thuc hiQn Nghi quy6t sO ZOnqQ-CP ngdy l5l7l2}2l cta Chinh phtr vO viQc

ban hanh Chuong trinh t6ng th6 c6i c6ch hanh chinh nhd nu6c giai doan202l.
2030, Ngdn hang Nhd nu6c ViQt Nam (NHNN) ban hdnh K5 hoach c6i c5ch hanh

chinh (CCHC) n[m 2025, ct1th6 nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Mgc ti6u chung

Ti6p tuc chti d6ng tri6n khai guyiSt liQt, c6 hiQu qu6 tr6n 06 linhv.uc cAi c6ch

hanh chinh nhi nudc theo Nghi qry6t ZOfNq-CP cira Chinh phri tao n6n tang virng
chic d0 thUc hiQn th6ng lqi nhiQm vU kiQn tod.n co cAu t6 chfc, tinh gqn bQ m6y
vd co c6u hi dQi ngfi c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric cria NHNN theo tinh th6n Nghi
quy6t 1A-NQ/TWi cria Ban chAp hanh Trung uong D.ang. Tiiip tpc tQp trung, c6i

c6ch, d6i m6i, hi6n dai ho6 phuong.thric chi dao, di6u hanh dga tr6n.img dung

hi6u quA c6ng ngh6 s5, dt liQu s5, gan vdi AOi mOi s6ng tao, chuy6n d6i s6 trong
c6c linh rU" hoai dQng ngAn hdng t4o m6i tru&ng dAu tu kinh doanh thuQn lgi, tich
cr,rc, ldnh manh, c6ng bing cho c6c t6 chric tin dpng.

2. Mgc ti6u cU th6

2.1. RiLso6t vd x6y dUng hc th6ng c6c vin bin quy phpm ph6p luQt li6n quan

d6n viec thay d6i t6 chric bQ m6y cria NHNN theo chi dao cria B0 Chinh tri trong
qu6 trinh tdng k6t thgc hi6n Nghi quy6t sO tS-XqruW; nAng cao ch6t lucrng c6ng

t6c xdy dpg ph6p luQt, tdng cudng ki6m tra, rd so6t vin bfui quy ph?T ph6p luat;
tang cudrng img dung cOng ngh6 th6ng tin vd s5 h6a trong c6ng t6c ph6 bi6n, gi6o

dpc ph6p 1u4t;

2.2. KrQntohn ccv c6u tO chuc, tinh gAn bO m6y gin vdi co c6u l4i dQi ng!
c6n bQ, c6ng chirc, vi6n chric, b6o cl6m viQc sip x6p khOng 6nh hu&ng d6n vi6c
thuc hiOn nhiQm vg chinh tri theo chric n6ng, nhiQm vr; ctta dcrn vf; n6ng cao hiQu

qu6, hi6u luc ho4t dQng ctra co quan, t0 chtc, d+c biet c6c nhiQm vu 1i6n quan d6n

phgc p ngugi dAn, doanh nghiQp. Xiy dpg co c6u t6 chric cria NHNN tinh gon,

gi6m t6ng ndc trung gian gin v6i phAn cAp, phdn quydn vd chiu tr6ch nhiQm b6o

d6m phu h-o. p v6i c6c Nghf quy€t cta Trung ,*g;
2.3. Ti€p tr,rc thgc hiQn nghiCm viQc cii c6ch thir tr;c hanh chinh (TTHC)

1 Nghiquy6t sti IS-NQ/IW ngdy 25/l0l2Ol7. HQi nghl lAn thri s6u Ban ChAp hdnh Trung ucrng Ding
kh6a XII tutpt s6 ,6n dA vd titlp tpc d6imOi, sip x6p t6 chuc bd mfy cia h0 th6ng chinh tr! tinh ggn, ho4t <l6ng

hiQu luc, hiQu qui

zil,<\l
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trong qu6 trinh xay dpg v[n ban quy pham phSp lu4t; tlng 
"Yhg 

ki6m so5t.chal

che,-aanh gi6t6c aEng chinh s6ch d6i v6i quy dinh TTHC. T4p trung rd so6t d€

-"a1 
"a, 

gfir", don gii"n h6a quy dfnh, quy t.inn ffI{C tr6n co s6dAy manh phan."5o;il;ih5,* 
iG" * ve t6i sri aurg d" neu ac xdv d1mg, cung c4p dlch vq c6ng

trU" tuy6n tod"n trinh; q^- t i. 
"

2.a. Ti€p tuc thgc hi6n c6 hiQu qu6 KC hoqch c!u.V61ddi s6 ng*h'Ngan

hang di5n ndm-20)5 dinh huong d6n nlm 2030; DB 6n nh6t tri6n thanh toan kh6ng

il1fi;G";i,,ai viqrNam giaidoqn 202t-2025;Chio; lusc ph6t tri6n c6ng nghe

thOrig tin nganh,Nga;;;g?4" 
"urn2025, 

dinh hy*g diin ndm.2030. Tri'5n khai

cac {iatph6p dAy m4nh th-anh toan kh6ng dung tiAn m{t, ho4t dQng ngin hang s6

vd dZm Uao un .rioh, a, tod'n, bio mit trong ho4t dQng ngdn hing;

2. 5. T iiptqc dAy m4nh tri6n khai Quv6t dinh sO O OIQO-rTg-1q?V 6 1.0 | I 2022'

cira Thri tucrng chinlr-phir ph€ duyQt D6 an ph6t trii5n yne d}ng dt ligu v6 dan cu,

dinh danh va x6c ttruc aicn tri phqc vp chuy6n ooi s0 qu6c gia giai doqn 2022-

ZOZS,ixnnhin d6n n[m 2030;

2.d. HointhiQn hQ th6ng c6c quy dlnh vd hufng den ve kli toan, tdi chinh,

Ai se1;il t?o rr"rf, rr"g or,io r, .^no"a" don vl tttu" nie" th6ng nh6t, dim bio

tuan thtl cdc quy dfnh m6-i 
",iru 

I-,rat Ddu tu, Lu{t Ddu tu c6ng, Luft Xdy dpg,

irat O5" tha;... vdr phu hqp v6i d[c thi ho4t dQng cua hq th6ng NHNN'

II. NQI DUNG,NHIEM VU CU THE

1. Cei cich th6 ch6

1./. Ti6p tpc hoirn thi6n ban hanh c6c v61b{r quy diS chi ti6t' vdn ban

h"6dJA" thirranrriuat C6c TCTD;,rd so6t dd xu6t, .tru Aoi hQ.th6ng v6n bAn

eppl trong linh 4rc ngin hdng d6 tri6n khai thr,rc hiQn Nghi quyiit 18-NQ/TW;

t.2.Theod6i,dOnddcvi6cxAydpg,trinhbanhfurhc6cvinb6nquydinh
cni tiei, fruorrg aan ti hdnh Lu4t T6-chric iin aUng; d6n d6c c5c dcrn vi thuc hi€n

dirng thdi tran, aam b6o chft tuqng Chucrng trinh xAy drmg van ban quy pham

pnai tuat ndm2025 dusc cAp c6 thAm quyOn ph6 duy6t;

/.3. NAng cao ch6t lugng c6ng tic xiy dimg ph5p luft' fng cuong ki6m tra'

rhso6t vln ban quy ph4m prrap ruatJcip thdi ph6t hien ve xtr lf c6c quy dinh ch6ng

.h6o, *ar'l thu6n, iai pnap luat, tr6t hi6u luc ho{c kh6ng cdn phu hqp;

1.4. Tdngcuhng img dung c6ng nghQ th6ng tin vh so h6a trong c6ng t6c

pfrO Uie", gir;?u" p#p fr'at 
",i" 

MnO{, nAng cao ch6t luqng' hiQu qu6 thgc thi

ph6p luat.

2. Cei cdch thir tgc hhnh chinh

2.1. Ti|ptsc thr;c hiQn Nghi quyiit OAmq-CP ngiy 121512020 cira Chinh

ph,i ,['al"G i;irh;t ;tu^ E " eie" h6a quy dinh li6n quan d5n hoat d6ns

kinh doanh ,,dm2025. t{p trung ki6m soSt chat ch6 ngdnh, ngh6 dAu tu,-kinh

;;;J;ilie" ile" va aieu nen Jd, t,'r, kinh doanh; viQc xay drmg, ban hdnh c5c

quy dinh, TTHC trong l6p dd nghi, xdy dr,mg du 6n, du thAo vdn ban quy ph4m

ph6p luit;
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2.2. Thuimgxuy$n rd so6t, danh gi6 TTHC trong qu6 trinh thgc hiQn; loai

b6 c6c thtr quc *;l, ra, chiing ch6o, gQy kh6 khan cho nguoi ddn, doanh nghiQp;

Iopi b6 c6c thanh pfran nO to"kh6ng""An thii5t, kh6ng hgp trt tich hgrp, cit gietn

manh c6c m6u dcrn, td khai vd c6c gi6y td khdng cAn thiist hopc c6 nQi dung th6ng

tin trung lflp tr6n co sd img dpng cic tOng ng59 s6 vd c6c co sd dt lieu sEn c6;

2.3. Tlnlc hiQn nghiem tfc, dring quy dlnh vi6c d6nh gi6 t6c dQhg, cho f
kii5n, thAm dinh, tham * q,ry dinh TTHC trong dtr th6o vlnban quJ plTln ph6p

1u4t, d6m b6o nguyen tac crri ban hdnh v1 duy tri TTHC thft sg cdn thi6t trong

hopt dQng quAn lf, voi chi phi tudn thir thAp;

2.a. Tidptgc thlrc hiQn co chti mQt ctra trong ho4t dQng gi6i quylit TTHCtai

r.IFil.IN ,h"o Quyet qirn 16 468/QE-TTg nsey 27l\3l2\2l:taJh}.tuYns CJ{F

phri vd Nghi ainh si:' tOllZOZtnVO-Cf ttgiry 0611212021 c.6a Chinh phtr vO sria

aOi, UO sung Nghi dinh sO 61/20184I8-CP;

2.5. Tiiptuc tri,5n khai K6 ho4ch rd soat, dcm gi6n h6a TTHC noi b0 tai

NHNN Viet Nam giai do.n 2022 - 2025 (Quytit dinh sO 1AO+7qO-NHNN ngdv

oU11/2022);

2.6. Thuong xuy6n nghien criu, dd xu6t giai ph6p th6o 96 c5c vu6ng m6c

,C 
"o 

ltr6, .fri"f, r]"fr, TTH6, th6ng qua t[ng ""*g di5i ttro4i, diiju tra xd h6i hoc

lay j ki6n nguoi d6n, doanh nghigP'

3. Cei cich tO chfrc bQ miY

3.1. Hoan thanh dirng ti6n dQ, c6 ch6t lugng viQc rd so5t, s6p xi5p tinh gqn

t6 chuc b0 m6y cira NHNfr theo chi dao cira BO Chinh trf' Ban.Chi.d,ao Trune

;;6 ,6.g [At Ngrri q.rvtit.o l8-NQ/Try trong d6 tap trung:-(i) Sha" truong

;ffi ;. ;A;J6;;tn; rrien uerri q,,ytit ,o r s-N"erw it d6 ae xu6t nhi6m vu,

ffi;i6, ili-;i, :io -ap to Jr.,rr"^u'o m6y cria Nm,g. tlnh gqn, hiqu.luc,,hiqu

oui dim bAo tinh tOnL tfr6, d6ng b0 tien tnOng; (ii) Xay dmg phuong *, t!'.*
ilia* il .* Jie, tie" cAn thiei dd sdp.xiip t6 chr?ctQ 

T6,vi "to 
bQ' cdng chric'

ui6, 
"fr,i" 

vi ngudi lao dQng khi c6 quytit Ainn ctra cAp c6 thim quy6n.

3.2. Shpx6p nhdn ss c6c don vithuOc NHNN do coc6u14i tq:h*c b9 
T?I:

bio d6m cOng t t'tui, kh6ch quan, dirng quy dinh; nghi€n tT'.dC xu6t c6p co thiim

q"Va" p-frl a,iye, 
"fi6 

Ag,..frigt ra"f, AOirOi "* b6, c6ng chirc, vi6n chric, ngudi

fuo aO"g khi thuc hiQn sip xi5p, tinh gqn bQ m5y'

4. C^ic6ch ch5 dQ cdng vg

aJ. Tilpt.uc d6i m6i, nang cao ch6t lugng c6ng t6c ddo t4o, b6i duonq {e
t<ay dud ;g"5" ;,he" lsc ch6t ruq,,g cao thsc hiQl,li9Y.q:a.nhiQm vu cria Ngdnh'

trong d6 quan tam c6ng t6c ddo tao, ddo tao lai d6i v6i nh6m can b0 thuoc diQn

;5"o iail;d;;ilfic6ng t6c *6i ,uu khi riiuc hiQn slp x6p, tinh gen bQ m6y.

4.2.Tdngcuhng tr6ch nhiQm cta ngudi dune dau ki6m tra, d6n d6c viQc

tri6., t 6ai tfrU""t ie" f? ho4ch thUc hiQn Ly 
"oot,g, 

lc! luqt hdnh chinh vdL v6n h6a

c6ng vg ndm2025;n6ng cao th6i do p{uc vu t6 chirc, c6ng d6n cria c6n bQ, c6ng

chric; thgc hi6n nghi6m c6c quy dinh vO dpo dric, v6n h6a giao ti6p cira ngudi c6n
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bQ, c6ng chric, vi6n chirc;

a3. Ddy mpnh img dr,rng c6ng nghQ th6ng tin trong.c6ng t5c thi dua khen

thucrng; chi dio ci,c do.r ui tt fr" nier*gt O6 tirc viQc nqp h6 so qua hC thdng Dich

vu c6ng todn trinh trong lTnh v.uc thi dua, khen thuong.

4.4. Tri€nkhai c6 hiQu qu6 c6c phong trdo thi dua,.d[c biot le phong trdo thi

dua l4p thdnh tich chdo mimg Dai hQi Dang bg cdc ciq ti6n toi Dai hQi dai bi6u toan

qrO" ian tht XIV cua Ddng vd chdo mimg c6c ngiry 16 l6n, sU kiqn lich su quan trgng

"iru 
aat nu6c, cira ngdnh Ngan hang trong n6m 2025. Khen thucrng kip thoi, ditng

thanh tich, chri trgng kh".r ti**g AEn t{p tfre nh6, nguoi lao dQng trgc ti6p.

5. Cei c6ch tiri chinh cdng

5.1. Ti6p tuc hohn thiQn h0 th6ng c6c quy dinh vd hucrng_dan ud k6 toan, tei

chinh, tii s[n nhlm tao t ant targ pnap ly 
"ho "a.4* uithUc nien th6ng nh6t va

thufln loi, phir hqp voi d{c thn hoat dQng cria hQ th6ng NHNN;

5.2. Ph6i hqp voi Bo Tdi chinh nglrien ciru, xdy dpg co ch6 tiri chinh cira

NHNN tr6n co so b5m s5t c6c chi dao cria Chinh pht, Thir tu6ng Chinh phri vi
Nghi quytit cria Qu5c hQi vE dg to6n NSNN ndm2025;

5.3. T[ng cudng c6ng t6c ki6m tra, gi6m s6t vd huong *n c6c don viNHNN

thuc hiQn t6t c6ng tdk6 to6n, quAn li tdi chinh, tdi sAn vd ddu tu x6y dimg;

5.a. Ti€ptuc thgc hiQn theo ddi ho4t dQng cung img dich vs. Y "gleP.:6nq
vh t6 chuc thlrc hion c6c nQi dung kh6c va tr6ch nhiqm qu6n ly nhd nu6c d6i v6i

dich vu sg nghiQp c6ng vd clon vi sg nghiQp cdng thuQc ph4m vi qudn ly cta

]riHt$.l theo quy din}, tai Nehi dinh sO 60/202lArD-CP ngdy 21161202l cira Chinh

phri vA co ch5 tu chri tdi chinh cria don v! sg nghiQp cdng IQp;

5.5. Ti6p tr,rc qu6n ly, gi6m s6t ch6t ch6 hi6u qu6 su dung v6n nhi nu6c t4i

c6c doanh nghiep ao NrnlN-tdm chir so hiru; thuc hi6n giSm s5t tai chinh tai c6c

TCTD, TCTC...

6. Xdy dyng vh ph6t tri6n Chinh phri tliQn tfr hufng tfi Chinh phri s5

6.1.Xdy drmg, ban hdnh c6c.ve"^b* dinh hucrng, di6u chinh vA linh vgc

clffr;';;;dr;bi"'6;"rr*r, pht s6. DAv manh tri6n khai chuv6n aoi 9 islt
Ngdn hang Aap *rg dinh hucrng xiy dpg Chinh phn diQn tt hudng t6i Chinh pht

ro] nl"n t[a"n cac *6 hinh hoat dQng ngdn hang dga tr6n dir liQu vd c6ng nghQ

;, il ;tA;k16" fnaitticn nga, l,*ftol,""e ."*g k6t ni5i, :hi.':6 h4 tang, dfr

liQu v6i c6c nginh, linh vuc kh6c d(i m6 rQng, ph6t tri6n hg sinh th6i s6.

6.2. Tiir,p qc day manh tri6n khai Quy5t.dinh so 06/QD-TTg ngdy

O6lOtl202Z cria Tht tr*g Ciirf, pht phe duyQi DA 6n phrit tri6n img dung dir

ff e" ra Ja. *, dinh a*h va x6c thuc diqn tir pilrc vg chuy6n d6i sd qu6c gia giai

doqn2O22-2025, tAm nhin d6n nim 2030.

6.3.Ti€ptuc thqc hiqn tich hqp, ktit nOi COng dich vu cdng, HQ th6ng ]h6ng
tin mOt cua diOn tri v6i c6c hC thting 1i0n quan theo yOu cAu cria Chinh phri vd

phuc vu y6u cdu gi6i quyiit TTHC cira NHNN.
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6.a. Ti6p tpc diQn tri h6a cdc b6o c6o dinh kj, cria IID9{ tr6n HQ thdng

thdng tin b6o c6ocira NIINN d6p rmg quy dinh tAi Ngh! dfnh sO 09/20194ID-CP

ctra dfrintr phir; trmg budc t.u dQng h61 c6ng t5c b6o c6o, th6ng k6 phUc vU sr,r chi

;;;,-d'G, h'd"i;;"Nril.o.qr t eirSi, 
"rng "5p 

dAv dri c6c chiti6u, so fiqu b6o c6o

#'He;G;;;;ii. b6o cdo chinh phri, riunj tdm th6ng tin, chi dao di6u hanh

cria Chinh phri, Tht tucrng Chinh phit.

III. TO CHIIC THU.'C HIEN

1. Thir tru&ng c6c don vithu6c NHNN chiu tr6ch nhiQm tnrc ti6p chi dpo

th6ng rhat uiq. thg-c hiQn kii hoach trong pham vi chirc ning, quAn li-":u don vi

minh-; c[n cir chuc ndng, nhiQm vq dugcgiao chri dQng x6c dinh c5c nhi6m 4t v6

CCH| trong k6 hopch, chucrng trinh c6ng t6c n[m 2025 cindon vi.

lJffiffi?hqp v6i c6c don vi lion quan theo d6i, d6n d5c, tri6n khai thsc

hie" k6;;;"r, iav;-oiri, r.l', aOt *uAt b6o cao tmn hinh thsc hien vd kiiin nghi v6i

iilGi5;-Niildi.a" uie, ph6p dc bio dam thsc hiQn kri ho4ch c6 hiQu qu6;

- Oau m6i t6ng hgp, xdy dpg b5o c6o tinh hinh tri6n khai cdng t6c CCHC

tai NHNN trinh Th6-ng d'5" NInO\r ph6 duyQt, giri Ban chi d?o ccHC vd B0 Noi

vu theo dinh lci'.

3. Vp Ph6p ch6 lem Aau ql6i phOi hqp v6i cic don vi-l.i6n tuantri6n khai

cac *rlem vU ,aiai c5ch th6 ch6 vi cOng tac tfram dlnh quy dinh TTHC trong d1r

thf,o vin ban quY Ph1m Ph6P luat.

a.VuT6chircc6nbQldrydaumoiptroitrqpv6ic6c.{T'ili6nquantri6n
khai c6c nhiQm vq vA c6i c6ch t6 chric bQ m6y, dA 6n vi tri viQc lhm, cii c6ch c6ng

vq, ,a na.rg tuo 
"tt6t 

lugng dQi ngfl c6ng chric, vi6n chric thudc NHNN'

5. Vr; Tdi chinh k6 to6n ldm dAu m6i ptr5i trqp v6i c6c don vi li6n quan triSn

khai c6c nhi€m vU vd c6i cdch tdi chinh c6ng'

6. CUc C6ng nghQ thdng tin ldm diu mOi ptOi hVp vdl c6c don.vf li6n. quan

trien khainhiem;U iC ,ay dung vd ph6t tri6n Chinh phri diQn tri, Chinh pht s6'

Th6ng d6c NHNN_y6u cau c6c co quan, dcrn v! ngtrlgl tric thgc hiQn c6c

nQi dung duoc giao ,ai fOi"a.f, ndy. Troni qu6 trinh tri6n khai,."6::f h:PT:
,;O"g ia" tip"tfrOi phan 6nh rA Vitr phdng d6 t6ng hqp, b6o c6o Th6ng d6c chi

dao xtr li,.l. W-
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