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NGAN HANG NHA NUGC  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poe ldp - Ty do - Hanh phiie
Sb:od 89 /QD-NHNN Ha Néi, ngay 3 thang 12 nim 2024
QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach cong tdc cii cach hanh chinh nim 2025
cia Ngin hang Nha nude Viét Nam

THONG POC NGAN HANG NHA NUGC

Cdn cir Nghi dinh sé 102/2022/ND-CP ngay 12 thang 12 ndm 2022 cua
Chinh phu Quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ctia Ngan
hang Nha nuéde Viét Nam,

Céin cit Nghi quyét sO 76/NQ CP ngay 15 thang 7 ndm 2021 cia Chinh phi
ban hanh chuong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nudce giai doan 2021-
2030;

Can cu Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02 thang 9 nam 2021 cua Thu tuong
Chinh phil vé viéc ddy manh thuc hién chirong trinh téng thé cdi cdch hanh chinh
nha nuée giai doan 2021-2030;

Theo dé nghi ciia Chanh Vin phong Ngan hang Nha nuore,

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cong téc cai cdch
hanh chinh nim 2025 ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tr ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Thu trudmg cac don vi thudc Ngan hang Nha
nudc chiu trach nhiém thi hanh Quyet dinh nay./. o

Noi nhin: KT@HONG DOC
- Nhu Diéu 3; o

- Thii tuéng Chinh phi (d€ b/c);

- Ban 1anh dao NHNN;

- BNV (Vu CCHC) (dé p/h);

- Luu: VP35, VP4 (Nguyén Huong). |

Pao Minh Ta
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G NHANUGC  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
AM Doc lap - Tu do - Hanh phuce

KE HOACH

C6ng tac cai cach hanh chinh nam 2025

ctia Ngin hang Nha nuée Viét Nam
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sold£9 /OD-NHNN ngay F7 /12/2024
ctia Thong déc Ngdn hang Nha nudc)

Thuc hién Nghi quyét sb 76/NQ CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii v& viéc
ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-
2030, Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh (CCHC) nam 2025, cu thé nhur sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Tiép tuc chi ddng trién khai quyet liét, c6 higu qua trén 06 linh vuc cai cach
hanh chinh nha nuéc theo Nghi quyét 76/NQ-CP cua Chinh phi tao nén tang vimg
chic de thuc hién thang loi nhiém vu kién toan co cAu t6 chirc, tinh gon bd may
va co cdu lai d6i ngii can bd, cong chure, vién chire cia NHNN theo tinh than Nghi
quyét 18-NQ/TW1 ctia Ban chép hanh Trung uong Dang. Tiép tuc tAp trung, cai
cach, dbi méi, hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh dua trén _img dung
hiéu qua cong nghé sd, dit liéu s, gin voi dbi méi séng tao, chuyén déi s6 trong
cac linh vyc hoat dong ngan hang tao méi trudng dAu tu kinh doanh thuan lgi, tich
cuc, lanh manh, ¢éng bing cho cac tb chic tin dung.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Ra soat va xdy dyng hé thdng cac van ban quy pham phap luét lién quan
dén viéc thay di t chirc bd may cua NHNN theo chi dao cua B§ Chinh tri trong
qué trinh tong két thuc hién Nghi quyet s& 18-NQ/TW; nang cao chit lugng céng
tac xay dung phap luit, ting cudng kiém tra, ra soat van ban quy pham phap ludt;
tang cuong ing dung cong nghé thong tin va s6 hoa trong cong téc phd bién, gido
duc phap ludt;

2.2. Kién toan co céu tb chirc, tinh gon bd may giin v6i co cdu lai doi ngll
can bg, cong chirc, vién chuc, bao dam viéc sip xép khéng anh hudng dén viéc
thuc hién nhiém vu chinh trj theo chirc nang, nhiém vu cua don vi; nang cao hiéu
qua, hi¢u luc hoat dong ctia co quan, t6 chuc, dic biét cac nhiém vu lién quan dén
phuc vu nguoi dan, doanh nghlep Xay dung co céu to chirc cuia NHNN tinh gon,
giam tAng nac trung gian gan vdi phan cap, phan quyén va chiu trach nhiém bao
dam phil hop véi cac Nghi quyét ctia Trung wong; -

2.3. Tiép tuc thue hién nghiém viéc cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

1 Nghi quyet sO 18-NQ/TW ngay 25/] 10/2017 Hoi nghi lan thr sau Ban Chip hanh Trung uvong Péang
khéa XII Mot sb vin d& vé tiép tuc dbi méi, sip xép td chirc bd may chia hé thong chinh tri tinh gon, hoat ddong
hi¢u luc, hiéu qua



3

trong qua trinh xdy dung van ban quy pham phap luat; tang cudng kiém sodt chit
che, déanh gia tac ddng chinh sach dbi véi quy dinh TTHC. Tép trung ra soat daé
xuat cat giam, don gian héa quy dinh, quy trinh TTHC trén co s& d4y manh phén
cap, lién théng dién tir va tai sir dung dit liéu dé xay dung, cung cép dich vu cong
true tuyén toa}n trinh; \.‘1 T

2.4. Tiép tuc thuc hién co6 hiéu qua Ké hoach chuyén dbi sb ngéiih' Ngan
hing dén ndm 2025, dinh huéng dén nam 2030; Dé 4n phat trién thanh toén khong
dung tién mit tai Viét Nam giai doan 2021 -2025; Chién lugc phat trién cong nghé

thong tin nganh Ngén hang dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030. Trién khai

céc giai phap diy manh thanh toan khong dung tién mat, hoat dong ngén hang 56
va dam bao an ninh, an toan, bao mét trong hoat dong ngén hang;

2.5. Tiép tuc diy manh trién khai Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 6/01/2022
ctia Thit twéng Chinh pht phé duyét D& an phat trién img dung di lidu vé dén cu,
dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén doi sb quéc gia giai doan 2022-
2025, tim nhin dén nim 2030;

2.6. Hoan thién hé théng cac quy dinh va huéng dan vé ké toan, tai chinh,
ta1 san nhim tao hanh lang phép 1y cho cac don vi thyce hién thong nhét, dam bio
tuan thu cac quy dinh mdi cuia Luét DPAu tu, Luat Pau tr cong, Lut Xay dung,
Luat PAu thiu... va phi hgp v6i déc thi hoat dong cua hé théng NHNN.

I1. NOI DUNG, NHIEM VU CU THE
1. Cii cach thé ché

1.1 Tiép tuc hoan thién ban hanh cac van ban quy diph chi t}ét, van ban
hudng dan thi hanh Ludt Cac TCTD; ra soat dé xuat, stra doi hé thong van ban
QPPL trong linh vic ngén hang dé trién khai thuc hién Nghi quyét 18-NQ/TW;

1.2. Theo dai, don dbc viéc xay dung, trinh ban hanh cac vin ban quy dinh
chi tiét, huéng dan thi hanh Luat T6 chire tin dung; dén dbc cac don vi thue hién
ding thoi han, dam bao chat lugng Chuong trinh x4y dung van ban quy pham
phép ludt ndm 2025 duge cap co thAm quyén phé duyét;

1.3. Nang cao chét luong cong tac x4y dung phap ludt, tang cuomg kiém tra,
r4 soat vin ban quy pham phap luat, kip thoi phat hién vaxu Iy cdc quy dinh chong
chéo, mAu thuén, trai phap luét, het hiéu luc hodc khong con phu hop;

1.4. Tang cudng ung dung cong nghé thong tin va sb hoa trong cdng tac
phd bién, gido duc phap luat clia NHNN, ning cao chat lugng, hiéu qua thuc thi
phép luat.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

2.1. Tiép tuc thyc hién Nghi quyét 68/NQ-CP ngay 12/5/2020 cia Chinh
phit vé Chuong trinh cit giam, don gian hoa quy dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh nam 2025. Tap trung kiém soat chit ch& nganh, nghé dau tu, kinh
doanh ¢6 didu kién va didu kién dau tu, kinh doanh; viéc xay dung, ban hanh cdc
quy dinh, TTHC trong lap dé nghi, xay dung du 4n, du thao van ban quy pham
phap luat;
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2.2, Thudng xuyén ra soét, danh gia TTHC trong qua trinh thue hién; loai
bd cac thu tuc rudm {é, chéng chéo, gy kho khan cho ngudi dan, doanh nghi€p;
loai bo céc thanh phan hd so khdng can thiét, khong hop 1y; tich hop, cét giam
manh cac mau don, t& khai va cac giéy td khong cin thiét hodc cé ndi dung théng
tin tring l4p trén co s& ing dung cic cong nghé s6 va cdc co s& dif liéu sin co;

~ 2.3. Thye hién nghiém tic, dang quy dinh viée dénh gia tic dong, cho y
kién, thdm dinh, thdm tra quy dinh TTHC trong dy thao vin ban quy pham phap
luat, ddm bao nguyén tic chi ban hanh va duy tri TTHC thét sy can thiét trong
hoat ddng quan 1y, véi chi phi tudn thi thap;

2.4. Tiép tuc thuc hién co ché mdt ctra trong hoat dong giai quyét TTHC tai
NHNN theo Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/03/2021 cua Thu tudng Chinh
phu va Nghi dinh s& 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phu vé stra
@81, bd sung Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP;

2.5. Tip tuc trién khai K& hoach ra soét, don gian hoa TTHC ndi bo tai
NHNN Viét Nam giai doan 2022 - 2025 (Quyét dinh so 1864/QD-NHNN ngay
01/11/2022);

2.6. Thuong xuyén nghién ciu, d& xuét giai phap théo g& cac vuong méac
vé co ché, chinh sach, TTHC, thong qua tang cuong d6i thoai, diéu tra xa hdi hoc
14y ¥ kién ngudi dan, doanh nghiép.

3. Cai cach td chirc bd may

3.1. Hoan thanh ding tién do, cd chét luong viée ra sodt, Sap xép tinh gon
td chic bd may cia NHNN theo chi dao ctia B Chinh tri, Ban Chi dao Trung
uong vé tong két Nghi quyét s6 18-NQ/TW trong d6 tép trung: (i) Khén truong
danh gia, tdng két thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW tir d6 dé xudt nhiém vy,
giai phap ddi méi, sép xép t6 chirc bd médy clia NHNN tinh gon, higu lue, hi¢u
qua dam bao tinh tdng thé, ddong bd lién thdng; (i) Xay dung phuong én, chuén
bi day du céc didu kién can thiét dé sép Xép t6 chirc bd may, can bd, cong chirc,
vién chirc va nguoi lao dong khi co quyét dinh cua cap cb thim quyén.

3.2. Sap xép nhén sy cac don vi thude NHNN do co ciu lai tb chirc bd may,
bao dam cdng khai, khach quan, ding quy dinh; nghién ctru, dé xuét cap c6 thdm

quyén phé duyét ché do, chinh sach dbi véi can bo, cong chire, vién chic, nguol
lao dong khi thye hién sap xep, tinh gon bd may.

L3 r ‘ A A
4. Cai cach che do cong vu

4.1, Tiép tuc dbi méi, nang cao chét luong cdng tac dao tao, boi dudng dé
x4y dung nguén nhén luc chét lugng cao thuc hién hiéu qua nhiém vu cta Nganh,
trong d6 quan tdm cong tac dao tao, dao tao lai doi v6i nhom can bd thudc dién

'sap xép, bo tri nhiém vu cdng tac mai sau khi thue hién sip x€p, tinh gon bd may.

4.2. Ting cudng trach nhiém clia ngudi dimg dAu; kiém tra, don dbe viée
trién khai thue hién K& hoach thuc hién ky cuong, ky luat hanh chinh va van hoa
cdng vu nam 2025; néng cao thai do phuc vu td chirc, cong dan cta can b, cong
chite; thuc hién nghiém céc quy dinh vé dao duc, van hoa giao tiép clia ngudi can



bo, céng chirc, vién chuc;

4.3. Dy manh tmg dung cong nghé thong tin trong cong tac thi dua khen
thudng; chi dao cac don vi thuc hién nghiém tic viée ndp ho so qua hé thong Dich
vu ¢6ng toan trinh trong linh vyc thi dua, khen thudng.

4.4. Trién khai c6 hiéu qué céc phong trao thi dua, ddc biét la phong trao thi
duerl lap thanh tich chao mimg Dai hoi Pang b6 cac c~§1p tien tai Dai hoi dai biéu toan
quoc lan thr XIV ctia Pang va chao mimg céc ngay lé 16n, sy kién lich sir quan trong
ctia dat nude, cua nganh Ngin hang trong nam 2025. Khen thudng kip thoi, dung
thanh tich, chd trong khen thudng dén tép thé nho, nguoi lao dong truc tiép.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Tiép tuc hoan thién hé théng cac quy dinh va hudng dan vé }(é todn, tai
chinh, tai san nham tao hanh lang phap ly cho cac don vi thuc hién thong nhat va
thuén loi, pht hop véi dac thi hoat dong cua hé thong NHNN;

5.2. Phéi hop vi Bo Tai chinh nghién ciu, xdy dung co ché tai chinh cla
NHNN trén co s& bam sat céc chi dao cla Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va
Nghi quyét ctia Qudc hdi vé du toan NSNN nam 2023;

5.3. Tang cuong cong tac kiém tra, gidm sat va huéng dan cac don vi NHNN
thue hién tot cong tac ké todn, quan ly tai chinh, tai san va dau tu xay dung;

5.4. Tiép tuc thure hién theo ddi hoat ddng cung tmg dich vu sur nghiép cong
va td chire thue hién cac ndi dung khac vé trach nhiém quan 1y nha nudc ddi voi
dich vu su nghiép cdng va don vi sy nghiép cong thuéc pham vi quan ly cta
NHNN theo quy dinh tai Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua Chinh
phit v& co ché tu chu tai chinh cua don vi sy nghiép cong 1ap;

5.5. Tiép tuc quan ly, gidm st chit ché hiéu qua su dung vén nha nudc tai
cac doanh nghiép do NHNN lam chi so hitu; thye hién giam sat tai chinh tai cac
TCTD, TCIC...

6. Xay dung va phat trién Chinh phi dién t& huéong téi Chinh phu sO

6.1. Xay dung, ban hanh céc van ban dinh huéng, diéu chinh vé Iinh vuc
CNTT, chuyén doi s6, chinh phu s6. Py manh trién khai chuyén doi sd nganh
Ngan hang dap tmg dinh huéng xay dyng Chinh phu dién tir huong téi Chinh phu
s6, hinh thanh cdc mé hinh hoat déng ngin hang dua trén dit liéu va cong nghé
s6, tao diéu kién phat trién ngén hang s6, ting cudmg két ndi, chia sé ha tang, dt
liéu vai cac nganh, linh vyc khac dé mé rong, phat trién hé sinh thai sb.

6.2. Tiép tuc déy manh trién khai Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay
06/01/2022 ctia Thu tuéng Chinh phu phé duyét D& an phét trién ing dung dir
liéu vé dén cu, dinh danh va xéc thuc dién tir phuc vu chuyén dbi sd qubc gia giai
doan 2022-2025, tim nhin dén nam 2030.

6.3. Tiép tuc thuc hién tich hop, két ndi Cong dich vu cong, Hé théng thong
tin mdt clra dién tr v6i cdc hé thong lién quan theo yéu ciu cua Chinh phu va
phuc vu yéu cau giai quyét TTHC ctia NHNN.
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6.4. Tiép tuc dién tir hoa cac bdo céo dinh ky cua NHNN trén Hé thdng
théng tin béo cdo ciia NHNN déap tmg quy dinh tai Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP
ctia Chinh phuy; timg bude ty dong hoa cong tac bao cao, théng ké phuc vu su chi
dao, di€u hanh cta NHNN; két ndi, cung cap ddy du céc chi tiéu, s6 liéu béo cdo
v&i Hé théng thong tin bao cdo Chinh phi, Trung tm thong tin, chi dao diéu hanh
ctia Chinh pht, Thu tuéng Chinh phu.

1. TO CHUC THU'C HIEN

1. Thi trudng cac don vi thugc NHNN chiu trach nhiém truc tiép chi dao
théng nhét viéc thuc hién ké hoach trong pham vi chirc nang, quan ly cia don vi
minh; cin cir chitc nang, nhiém vu duge giao chu dong xac dinh cac nhiém vu vé
CCHC trong ké hoach, chuong trinh cong téc nam 2025 cua don vi.

2. Van phong;:

- Chu tri phéi hop véi cac don vi lién quan theo ddi, don dbc, trién khai thyce
hién ké hoach nay; dinh ky, dot xuat bao cao tinh hinh thuc hién va kién nghi véi
Théng doc NHNN cac bién phap de bao dam thue hién ké hoach c6 hiu qua;

- Du méi téng hop, xy dung béo c4o tinh hinh trién khai cdng tac CCHC
tai NHINN trinh Théng déc NHNN phé duyét, giri Ban chi dao CCHC va Bo Noi
vu theo dinh ky.

3. Vu Phép ché lam ddu méi phédi hop véi cdc don vi lién quan trién khai
céc nhiém vu vé cai cach the ché va cong tac tham dinh quy dinh TTHC trong du
thao vin ban quy pham phdap luét.

4. Vu T chirc can bd lam dau moi phdi hop véi cac don vi li€n quan trién
khai cdc nhiém vu vé cai cach to chic bd may, dé an vi tri viéc 1am, cai cach cong
vu va ning cao chat lugng doi ngll cong chire, vién chirc thugc NHNN.

5. Vu Tai chinh ké toan 1am dau moi phoi hop véi cac don vi lién quan trién
khai cac nhiém vu vé cai cach tai chinh cong.

6. Cuc Cong nghé thong tin lam dau mo1 phdi hop véi cac don vi lién quan
trién khai nhiém vu vé xay dung va phét trien Chinh phu dién tir, Chinh phu so.

Thong doc NHNN yéu cau cc co quan, don vi nghiém tac thyuc hién céc
ndi dung duoc giao tai K& hoach nay. Trong qua trinh trién khai, néu cd kho khan,

vudng méc kip thoi phan anh vé Vén phong dé tbng hop, bdo céo Théng dbc chi
dao xur ly./. -
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1 A d < ) iR o ? ik ] , . quan thudc Thuong xuyén
vién chirc phu hop vaol mrqm nang, nhiém vu, muc tiéu phat trien dinh can bd NHNN
va yéu cau hdi nhap qudc t& cia NHNN.
, | Trién khai thue hién D& 4n v tri vie lam cta cdc don vi thudc | Cac van ban quy | Vu T0 chic mwmomﬁm lién | Thuc hién theo
i ké hoach

NHNN.

dinh

can bo

NHNN
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