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Quy dinh vé hoat dong bao thanh toan
cla td chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai

Can cr Luat Ngan hang Nha nwéc Viét Nam s6 46/2010/QH12 ngay 16
thang 6 nam 2010;

Can clr Luat céc to chirc tin dung so 47/2010/QH12 ngay 16 thang 6 nam
2010;

Can ct Nghi dinh s6 156/2013/ND-CP ngay 11 thang 11 nam 2013 cla
Chinh pht quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau td chic cla
Ngéan hang Nha nwéc Viét Nam;

Theo dé nghi ctia Chanh Thanh tra, giam sat ngan hang;

Thong doc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam ban hanh Thong tw quy dinh vé
hoat dong bao thanh toan ctia to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc
ngoai.

Chuong |
QUY DINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Thong tv nay quy dinh vé hoat dong bao thanh toan cla t6 chtc tin
dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai déi vai khach hang.

2. Viéc t0 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai tham gia hoat
dong bao thanh toan véi don vi bao thanh toan nwéc ngoai va khdng tng tién
duoc thwe hién theo thoa thudn cla cac bén phu hgp véi quy dinh cta phap luat
va tap quan thuong mai quoc té do Phong thwong mai qudc t€ ban hanh, tap
quan thvong mai khac khéng trai véi phap luat cda Viét Nam.

Dbiéu 2. Boi tuvgng ap dung

1. TO chirc tin dung bao gdm ngan hang thwong mai, cong ty tai chinh
tong hop va cong ty tai chinh bao thanh toan.

2. Chi nhanh ngén hang nuwéc ngoai.
3. Khéch hang cta t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai.

4. T0 chtrc, ca nhan khac lién quan dén hoat dong bao thanh toan cla to
chtrc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai.

Dbiéu 3. Gidi thich tir ngly



Trong Thong tw nay, cac tir ngtr dwdi day duoc hiéu nhw sau day:

1. Bao thanh toan la hinh thitrc cdp tin dung cho bén ban hang hodc bén
mua hang thong qua viéc mua lai ¢é bao lvu quyén truy doi cac khoan phai thu
hodc cac khoan phai tra phat sinh tlr viéc mua, ban hang hoa, cung (rng dich vu
theo hgp dong mua, ban hang hoa, cung rng dich vu.

2. Bon vi bao thanh toan la to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc
ngoai duwgc Ngan hang Nha nuwéc Viét Nam (sau day goi la Ngan hang Nha
nwéc) cdp Gidy phép thanh 1ap va hoat dong, trong dé c6 ndi dung vé hoat
dong bao thanh toan.

3. Khach hang cla t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai
(sau day goi tat la khach hang) la t6 chirc kinh t€ duoc bao thanh toan, bao
godm bén ban hang hoac bén mua hang.

4. Bén ban hang (bao gdém ca bén xuat khau) la to chirc kinh té ban hang
hoa, cung tng dich vu va c6 quyeén lgi hop phap dbi voi cac khoan phai thu
theo théa thuan tai hgp dong mua, ban hang hoéa, cung (*ng dich vu.

5. Bén mua hang (bao gdm ca bén nhap khau) la to chirc kinh té€ mua hang
hoa, st dung dich vu va cé nghia vu ddi voi cac khoan phai tra theo théa thuan
tai hgp dong mua, ban hang hoéa, cung rng dich vu.

6. Hop dong mua, ban hang hoa, cung ¢ng dich vu la van ban thoa thuan
gira bén ban hang va bén mua hang vé viéc mua, ban hang hoa, cung (rng dich
vu theo quy dinh cla phép luat.

7. Hop dong bao thanh toan la van ban thda thuan gira don vi bao thanh
todn va khach hang nham xac lap, thay d6i hodc cham dirt quyén va nghia vu
clia cac bén veé viéc bao thanh toan.

8. Bao lwu quyén truy doi la viéc don vi bao thanh toan c6 quyeén doi lai s6
tien dad ¢ng cho khach hang va ldi, phi bao thanh toan khi bén mua hang khong
hoan thanh nghta vu thanh toan khi dén han thanh toan theo thda thuan tai hop
dong bao thanh toan. Trwong hop bao thanh toan bén ban hang trong nuéc
hodc bao thanh toan bén xuat khau, don vi bao thanh toan thyc hién truy doi
bén ban hang khi bén mua hang khéng tra dwoc no. Trudng hop bao thanh toan
bén mua hang trong nudc va bao thanh toan bén nhap khau, don vi bao thanh
toan thuc hién truy doi bén mua hang.

9. Chirng tr mua, ban hang hoa, cung (ng dich vu la cac ching tir lién
quan dén viéc giao hang, cung trng dich vu va viéc yéu cau thanh toan clia bén
ban hang do6i v&i bén mua hang trén co s& hop dong mua, ban hang héa, cung
trng dich vu.

10. Khodn phai thu la s6 tien ma bén ban hang cé quyén nhan dwoc tlr bén
mua hang theo théa thuan tai hgp ddong mua, ban hang héa, cung trng dich vu.

11. Khoan phai tra la so tién ma bén mua hang cé nghia vu trd cho bén
ban hang theo théa thuan tai hgp ddong mua, ban hang héa, cung trng dich vu.



12. Thoi han bao thanh toan la khodng th&i gian tinh tir ngay ti€p theo
lin ké ngay don vi bao thanh toan bat dau tng tién cho dén ngay khach hang
phai thanh toan toan bd sb tién theo quy dinh tai hop dong bao thanh toan.

13. Du ng g6c qua han thuc té la s6 tién dd ¢ng ma khach hang khoéng tra
duoc dung han theo théa thuan v&i don vi bao thanh toan va khéng dwoc don vi
bao thanh toan chap thuan co cau lai thoi han bao thanh toan.

14. Nguoi cuv tra, ngudi khéng cu trd duoc xac dinh theo quy dinh cua
phap luat vé quan ly ngoai hoi.

Dbiéu 4. Trwong hop khdng dugc bao thanh toan, han ché bao thanh
toan va thuc hién gi¢i han bao thanh toan

1. Bon vi bao thanh toan thuc hién bao thanh toan phai tuan tha cac quy
dinh tai Diéu 126, Diéu 127, Diéu 128 Luét Cac t6 chirc tin dung va hudng dan
ctia Ngan hang Nha nuéc vé truong hop khdng duoc cép tin dung, han ché cap
tin dung, gi¢i han cép tin dung.

2. Bon vi bao thanh toan khéng dwgc bao thanh toan ddi véi khoadn phai
thu, khoan phai trd sau day:

a) Phat sinh tr hgp déng mua, ban hang hoa, cung tng dich vu bi phap
luat cdm hodc dang c6 tranh chap;

b) Phat sinh tir hop dong mua, ban hang hoéa, cung trng dich vu c6 thdi han
thanh toan con lai dai hon 180 ngay;

c) Phat sinh tir hop dong mua, ban hang hoa va cung trng dich vu c6 thoa
thuan khong duwoc chuyén giao quyén va nghta vu trong hop dong;

d) Phat sinh tlr hgp dong cung (rng dich vu trong Iinh vuc tai chinh, ngan
hang theo quy dinh clGia Tha twéng Chinh pha vé Hé théng nganh kinh t€ cla
Viét Nam;

d) Da duoc bao thanh toan hoac da dwoc s dung dé dam bao cho nghia
vu no khac;

e) Ba qua han thanh toan theo hop dong mua, ban hang hoéa, cung rng
dich vu.

DPiéu 5. Quy dinh nodi bd vé hoat dong bao thanh toan

1. Bon vi bao thanh toan phai ban hanh quy dinh n6i bd vé hoat dong bao
thanh toan phu hop v&i quy dinh tai Théng tw nay va cac quy dinh phap luat co
lién quan.

2. Quy dinh ndi bd vé hoat dong bao thanh toan dwoc thuc hién thdng nhat
trong toan hé théng cla don vi bao thanh toan va phai bao gom t6i thiéu cac
ndi dung sau day:

a) Cac quy dinh vé nhan dién rai ro, do lwong rdi ro, ki€m soat va xt ly
rdi ro; cac han ché, gi¢i han bdo dam an toan hoat dong bao thanh toan; nguyén
tdc nhan biét khach hang dé dam bao ngan ngira viéc don vi bao thanh toan bi
lam dung cho cac muc dich rira tién, tai tro khiing bd va tdi pham khéc; trudng
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hop khdng dwoc bao thanh toan, han ché bao thanh toan va thuc hién gi¢i han
bao thanh toan; phuong thirc bao thanh toan; lai suét, phi bao thanh toan va
phwrong phap tinh 13i bao thanh toan; thu ng, co cdu lai thoi han tra no, chuyén
no qua han;

b) Céc bién phap quan ly rai ro trong truong hop khdng thong bao vé hop
dong bao thanh toan cho bén lién quan; c6 thong bao nhung bén lién quan
khong c6 van ban cam két thuc hién theo hwdng dan tai vin ban théng bao;
khong str dung ban gdéc hgp dong, chirng tir mua, ban hang hoéa, cung &rng dich
VU;

¢) Hwdéng dan vé trinh tw, tha tuc, hd so bao thanh toan va céc tai liéu cta
khach hang glri don vi bao thanh toan; quy trinh tham dinh, phé duyét, quyét
dinh bao thanh toan, kiém tra, gidm sat qua trinh bao thanh toan va tra ng
khach hang; phan céap, Gy quyén, chic nang, nhiém vu, trach nhiém cua tirng ca
nhan, bd phan trong viéc tham dinh, phé duyét, quyét dinh bao thanh toan,
kiém tra, giam sat qua trinh bao thanh toan va tra ng khach hang;

d) Bién phap bao dam, tham dinh va quan ly tai san bao dam;
d) Chdm dit bao thanh toan, x ly ng; mién, giam ai sudt, phi.

3. Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh, stra doi, b6 sung
hodc thay thé quy dinh ndi bo vé hoat dong bao thanh toan quy dinh tai khoan
1, 2 Biéu nay, don vi bao thanh toan phai gtri quy dinh ndi bd cho Ngan hang
Nha nuwéc (Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang) dé thanh tra, giam sat.

Chuong Il
QUY PINH CU THE
Diéu 6. Loai hinh bao thanh toan

1. Bao thanh toan trong nuéc la viéc bao thanh toan dua trén hgp dong
mua, ban hang hoa, cung rng dich vu, trong do bén ban hang va bén mua hang
la ngudi cu trd, bao gom:

a) Bao thanh toan bén ban hang trong nwéc: don vi bao thanh toan va bén
ban hang ky hop dong bao thanh toan d6i véi mot hoac mot s6 khoan phai thu
cua bén ban hang;

b) Bao thanh toan bén mua hang trong nudc: don vi bao thanh toan va bén
mua hang ky hop dong bao thanh toan d6i véi mot hoac mot s6 khoan phai tra
cua bén mua hang.

2. Bao thanh toan qudc té la viéc bao thanh toan dua trén hgp dong mua,
ban hang héa, cung rng dich vu gilra bén xuét khau va bén nhap khau, trong dé
mot bén la ngudi cw trd, mot bén la nguoi khéng cu tri bao gom:

a) Bao thanh toan bén xuéat khau: don vi bao thanh toan va bén xuét khau
ky hgp dong bao thanh toan d6i v&i mot hodc mét s6 khodn phai thu cltia bén
xuat khau;



b) Bao thanh toan bén nhap khau: don vi bao thanh toan va bén nhap khau
ky hop dong bao thanh toan d6i v&i mot hodc mot s6 khodn phai trd cla bén
nhap khau.

Diéu 7. Phuwong thirc bao thanh toan

1. Bao thanh toan tirng 1an: Mai 1an bao thanh toan, don vi bao thanh toan
va khach hang ky két van ban thda thuan veé viéc bao thanh toan.

2. Bao thanh toan theo han mtc: Bon vi bao thanh toan va khach hang
thod thuan va xac dinh sb tién ng ti da duy tri trong mot khoang thoi gian
nhat dinh tai hgp dong bao thanh toan.

3. Bao thanh toan hgp von: Hai hay nhiéu don vi bao thanh toan cung
thuc hién bao thanh toan doi véi mot hodac mot s6 khoan phai thu hoac khoan
phai tra clia khach hang, trong d6 mét don vi bao thanh toan lam dau mai thuc
hién viéc t0 chtrc bao thanh toan hop vén.

Piéu 8. Yéu cau thuc hién bao thanh toan

1. Bao thanh toan phai 1ap thanh hop dong bang van ban phu hop vai quy
dinh tai Thong tu nay va cac quy dinh cltia phap luat khac cé lién quan.

2. Bon vi bao thanh toan chi dwvgc bao thanh toan ddi voi khach hang la
ngudi cu trd va khéng dugc (ng tién vuwot qua gia tri khodn phai thu, khoan
phai tra.

3. Bon vi bao thanh toan phai yéu cau khach hang cung cép tai liéu lién
quan dén khodn phai thu, khoan phai tra, kha nang tai chinh, tinh hinh hoat
dong va bién phap bdo dam tién vay (néu cd) trwdc khi quyét dinh bao thanh
toan.

4. Bon vi bao thanh toan va khach hang phai théa thuan vé viéc glri van
ban théng bao vé hop dong bao thanh toan cho céc bén lién quan tai hop dong
mua, ban hang héa, cung &ng dich vu (trlr quy dinh tai khodn 6 Diéu nay) dé
cac bén lién quan xem xét, cam két thuc hién hudng dan tai vin ban thdng bao.
Trwdng hop bén lién quan khéng c6 van ban cam két thwc hién hwéng dan tai
van ban thdng bao, don vi bao thanh toan chi dwoc thwc hién bao thanh toan
bén ban hang trong nuwdc dbi véi khach hang dap (rng day da cac diéu kién quy
dinh tai tiét a, b khodn 6 Diéu nay.

5. Van ban thdong bao quy dinh tai khodn 4 Biéu nay bao gdm ndi dung
chuyén giao quyén, nghia vu d6i v&i khoan phai thu, khoan phai trd va dé nghi
bén lién quan cam két thuc hién mot s6 ndi dung theo hudng dan phu hop véi
loai hinh bao thanh toan.

6. Bon vi bao thanh toan va khach hang duoc théa thuan vé viéc khong
thdng bao cho cac bén lién quan trong hoat dong bao thanh toan bén ban hang
trong nwéc khi dap (ng day da cac diéu kién sau day:

a) Bon vi bao thanh toan danh gia khach hang c6 day dd nang luc tai
chinh, kha nang tra no va khong c6 ng xau tai cac té chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang nwéc ngoai tai thoi diém ky hop déng bao thanh toan;



b) Bon vi bao thanh toan ki€ém soat dwoc viéc bén mua hang thanh toan
khodan phai tra cho bén ban hang.

7. Doi voi bao thanh toan bén xuat khau, don vi bao thanh toan chi duoc
thuc hién bao thanh toan théng qua don vi bao thanh toan & qudc gia c6 bén
nhap khau dua trén co s& thoa thuan vé viéc thuc hién hoat dong bao thanh
toan pht hop théng 1é qudc té hodc theo khudn khd quy dinh chung clia mot
hiép hdi bao thanh toan qudc té va phu hop voi quy dinh phap luat cla Viét
Nam, trong d6 c6 quy dinh vé quyén, trach nhiém cua cac bén, bién phap kiém
soat rdi ro va co ché xr ly tranh chap. Bon vi bao thanh toan dwoc lwa chon chi
nhanh hodc ngan hang me tai quéc gia cé bén nhap khau lam don vi ciing tham
gia bao thanh toan.

8. Bon vi bao thanh toan thuc hién (rng tién sau khi nhan dwgc day da ban
goc hop dong, chirng tir mua, ban hang héa, cung ¢ng dich vu, trir truong hop
quy dinh tai khoan 9 Diéu nay.

9. Bon vi bao thanh toan duoc st dung ban sao cé cong chirng hop dong
mua, ban hang hda, cung tng dich vu, ban sao (c6 hodc khéng cé cdng chirng)
hodc bang ké chirng tir mua, ban hang hda, cung rng dich vu dé (ng tién sau
khi da thoa thuan duoc cac bién phép tai hop déng bao thanh toan dé dam béao:

a) Tinh chinh xéac, trung thuyc, day dd cla bang ké hodc ban sao khong c6
chirng thwc so v&i ban gbce cla chirng tir mua, ban hang héa, cung (ng dich vu;

b) Khach hang va cac bén lién quan khong st dung ban gdéc hoac ban sao
c6 chirng thic cho muc dich tai tro khdc ma khong cé su dong y clia don vi bao
thanh toan.

10. Viéc bao thanh todn hgp von thuc hién theo quy dinh tai Thong tuw
nay, quy dinh clia Ngan hang Nha nwéc vé cap tin dung hgp von ddi voi khach
hang va quy dinh ctia phap luat c6 lién quan.

Dbiéu 9. Hop dong bao thanh toan

1. Hop dong bao thanh toan phai phu hop voi quy dinh tai Thong tv nay
va cac quy dinh clia phap luat khac co lién quan, trong d6 bao gdm cac noi
dung sau day:

a) Tén, dia chi, dién thoai, thw dién tt, fax, ma s thué ctia cac bén ky hop
dong bao thanh toan;

b) Gia tri cac khoan phai thu hodc khoan phai trd dé nghi bao thanh toan,
quyén va lgi ich cta cac bén lién quan dén khoan phai thu hoac khoan phai tra
theo hgp dong mua, ban hang hoéa, cung ng dich vu;

¢) Léi va phi bao thanh toan;

d) S6 tién bao thanh toan, thoi diém va phuong thirc thanh todn;

d) Thda thuan veé trach nhiém gtri thdng bao, cac diéu kién, bién phap dam
bdo quy dinh tai khoan 6, 9 Biéu 8 Thong tv nay ddi voi truong hop khong
thong bao vé hgp dong bao thanh toan cho cac bén lién quan; trvdng hop bén
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lien quan khéng co van ban cam két thuc hién theo hwdng dan tai vin ban
thong bao va tredng hop khéng st dung ban goc hop déng, chirng tlr mua, ban
hang hda, cung trng dich vu;

e) Quy dinh trach nhiém cla khach hang trong viéc thanh toan khoan phai
thu, khoan phai trd; quy dinh vé viéc truy doi lai s6 tién bao thanh toan cla don
vi bao thanh toan; trach nhiém chuyén giao tai san bdo dam dé don vi bao
thanh toan x& ly thu hoi khoadn phai thu, khoan phai tra trong trwedng hop bén
mua hang khéng thanh toan dwgc khoan phai thu, khodn phai tra khi dén han
thanh toan theo théa thuan tai hop dong bao thanh toan va don vi bao thanh
toan khong thuc hién duoc quyeén truy doi;

g) Thoi han bao thanh toan;

h) Quyén va nghia vu cla cac bén;

i) Phuong thirc chuyén giao hop dong mua, ban hang héa, cung rng dich
vu, chirng tir ban hang, quyén, lgi ich va cac gidy t& lién quan dén khoan phai
thu hodc khodan phai trd duoc bao thanh toan;

k) Quy dinh vé viéc co cdu lai thoi han trd ng (néu cd);

[) Chadm dit hgp dong trwdc han;

m) X ly tranh chap.

2. Bon vi bao thanh toan va khach hang cé thé thoa thuan cac ndi dung
khac phu hgp véi quy dinh cta phap luat va tap quan qudéc té vé hoat dong bao
thanh toan.

3. Viéc slra doi, bd sung, chdm dit hop dong bao thanh toan do cac bén
thoa thuéan va phu hop véi quy dinh cta phap luat va Théng tw nay.

Dbiéu 10. Bong tién trong hoat dong bao thanh toan

Pon vi bao thanh toan thuwc hién bao thanh toan béng Pong Viét Nam.
Bon vi bao thanh toan duwgc thwc hién bao thanh toan bang ngoai té trong
treong hop khach hang la ddi twong dugc vay ngoai té theo quy dinh cta phap
luat vé cho vay bang ngoai té.

Dbiéu 11. Lai va phi bao thanh toan

1. Lai va phi bao thanh toan do cac bén thoa thuan tai hgp dong bao thanh
toan va phu hop voi quy dinh cta phap luat. Mic 1ai sudt bao thanh toan dugc
tinh theo ty 1€ %/nam va phai dwgc ghi trong hop dong bao thanh toan.

2. Khi dén han thanh toan ma khach hang khong tra hoac trd khong day du
ng goc va/hodc ldi theo thda thuan cda don vi bao thanh toan va khach hang
trong hgp dong bao thanh toan, thi khach hang phai tra lai nhu sau:

a) Ldi suat &p dung trén sb tién don vi bao thanh toan da (rng cho khach
hang qué han do don vi bao thanh toan thda thuan véi khach hang trong hop
dong bao thanh toan nhwng khdng vuwot qua 150% lai suat bao thanh toan trong
han;



b) Truong hop khach hang khong tra 1di ding han hodc tra khong day du
thi khach hang con phai trd mic 13i suat theo théa thuan tai hgp dong bao thanh
toan va phu hop v6i quy dinh cta phap luat ddi vai khodn ldi cham tra trong
thoi gian cham tra.

3. Bon vi bao thanh toan phai thdng tin trung thwc, chinh xac cho khach
hang vé phi, ldi suat 4p dung dé khach hang xem xét, quyét dinh viéc ky két
hop dong bao thanh toan.

Piéu 12. Co cau lai thoi han trad no

1. Bon vi bao thanh todn xem xét quyét dinh viéc co cdu lai thdi han tra
ng theo quy dinh tai khoan 2, khoan 3, khoadn 4 Biéu nay trén co s dé nghi cla
khach hang, danh gia kha nang tra no cta khach hang va kha nang tai chinh cua
don vi bao thanh toan.

2. Truong hop khach hang khdng c6 kha nang tra ng géc va/hoac lai ding
ky han trong pham vi thoi han bao thanh toan da théa thuan va dugc don vi bao
thanh toan danh gia la c6 kha nang tra dwoc day du ng goc va/hoac lai theo ky
han trd no dwoc diéu chinh, thi don vi bao thanh toan xem xét diéu chinh ky
han trd ng goc va/hodc lai phu hop véi ngudn trd ng clia khach hang;

3. Trwong hop khach hang khéng c6 kha nang trd hét ng goc va/hoac lai
bao thanh toan dung th&i han da théa thuan va dwgc don vi bao thanh toan
danh gia la c6 kha nang trd dwgc day da ng goc va/hoac lai trong mot khoang
thoi gian nhat dinh sau thoi han bao thanh toan, thi don vi bao thanh toan xem
xét gia han ng véi thoi han phu hgp ngudn tra ng cla khach hang.

4. Viéc co cdu lai thoi han trd ng thuc hién trwéc hodc trong ngay cudi
cung cta ky han, thoi han bao thanh toan.

biéu 13. No qua han

1. SO tién don vi bao thanh toan da (rng cho khach hang cé mot phan hoac
toan bd ng goc va/hodc lai khdng trd ddng han va khéng dwgc don vi bao thanh
toan chap thuan co cau lai thoi han tra ng, thi don vi bao thanh toan thuc hién
chuyén toan bd so tién don vi bao thanh toan d& (ng cho khach hang sang ng
qué han.

2. PBon vi bao thanh toan phai théng béo cho khach hang vé thoi diém
chuyén no qua han, l4i suat ap dung ddi v&i dwv no goc qua han thuc té va lai
suat ap dung v@i khoan lai cham tra.

Dbiéu 14. B4do dam cho hoat dong bao thanh toan

Bon vi bao thanh toan va khach hang théa thuan ap dung hodc khéng ap
dung céc bién phap bao dam cho hoat dong bao thanh toan theo quy dinh cla
phap luat vé giao dich bdo ddm va phap luat c6 lién quan, bao gdbm ci viéc
dang ky giao dich bao dam dbi véi khodn phai thu. Treong hop ap dung bién
phap bdo dam thi don vi bao thanh toan phai yéu cau khach hang cung cép cac
tai liéu dé chirng minh viéc ap dung bién phap bdo dam trudc khi quyét dinh
bao thanh toan.



Piéu 15. Hoat dong bao thanh toan bang phuong tién dién tir

1. Bon vi bao thanh toan thuc hién hoat ddng bao thanh toan bang phuwong
tién dién t&r theo quy dinh cla phap luat vé giao dich dién tlr trong hoat dong
ngan hang.

2. Bon vi bao thanh toan phai gti hd so vé hé thdng cong nghé thdng tin
phuc vu cho hoat dong bao thanh toan bang phwong tién dién t& (gdm mo hinh
thiét ké chwong trinh (ng dung, ha tang cong nghé va cac giai phap ddm bao an
toan hé thong cong nghé thong tin) vé Ngan hang Nha nu¢c (Cuc Cong nghé
tin hoc) t0i thiéu 10 ngay lam viéc trwdgc khi thic hién hoat dong bao thanh
toan bang phuong tién dién ti.

3. Khéch hang str dung hoat d(f)ng~bao thanh toan bang phuong tién dién
tlr phai tuan thi céac diéu kién, huédng dan cla don vi bao thanh toan trong giao
dich dién tt.

Piéu 16. Phan loai, trich 1ap dw phong rui ro va sir dung dw phong dé
Xt ly rai ro doi véi hoat dong bao thanh toan

Pon vi bao thanh toan thuc hién viéc phéan loai, trich 1ap du phong, st
dung du phong dé xt ly rai ro doi véi hoat dong bao thanh toan theo quy dinh
ctia Ngan hang Nha nwéc Viét Nam vé phan loai tai san ¢, muc trich, phuong
phap trich lap duw phong rti ro va viéc st dung dv phong dé xt ly rii ro trong
hoat dong cua t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai.

Dbiéu 17. Hach toan ké toan, thdng ké va bao cao

Pon vi bao thanh toan thuc hién viéc hach toan ké toan, bao cao thong ké
ddi véi hoat dong bao thanh toan theo quy dinh clia phap luat hién hanh vé ché
dd hach toan ké toan va bao cao thong ké clia Ngan hang Nha nuéc ap dung
ddi vai to chire tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai.

Diéu 18. Quyeén va nghia vu ctia don vi bao thanh toan

1. Quyeén cuia don vi bao thanh toan:

a) Yéu cau khach hang cung cép tai liéu lién quan dén khoan phai thu,
khoan phai tra, kha nang tai chinh, tinh hinh hoat dong;

b) Yéu cau khach hang cung cdp day du hop dong, chirng tir mua, ban
hang hoéa, cung rng dich vu; quyén lgi, nghia vu va cac gidy to lién quan dén
khoan phai thu, khoan phai trd duoc bao thanh toan;

c) Yéu cau khach hang thanh todn s tién théa thuan tai hop déng bao
thanh toan;

d) Thuc hién quyén lgi va nghia vu khac clia khach hang tai hgp dong
mua, ban hang hda, cung (rng dich vu;

d) Chuyén quyén doi no, trir trvong hop cac bén trong hop dong bao
thanh toan c6 thoa thuan khéng dwoc chuyén giao quyén doi no.

2. Nghfa vu cla don vi bao thanh toan:



a) Thanh toan day dd, dang han cho khach hang hoadc bén lién quan theo
thoa thuan tai hgp dong bao thanh toan;

b) Thwc hién ding va day du cac diéu khoan da thod thuan trong hgp dong
bao thanh toan.

DPiéu 19. Quyén va nghia vu clia bén ban hang

1. Quyén cla bén ban hang: Nhan tién bao thanh toan tlr don vi bao thanh
toan.

2. Nghfa vu cla bén ban hang:

a) Cung céap day da, chinh xac va trung thuc théng tin, tai liéu va bao cao
theo yéu cau cla don vi bao thanh toan;

b) Chuyén giao day du va dung han hop dong, chirng tir mua, ban hang
hoa, cung (rng dich vu cho don vi bao thanh toan theo thda thuén;

¢) Thuc hién ding va day da cac diéu khoan da thod thuan trong hop déng
mua, ban hang hoa, cung rng dich vu va hgp dong bao thanh toan.

Dbiéu 20. Quyeén va nghia vu ctia bén mua hang

1. Quyeén cla bén mua hang: Nhan thong bao vé viéc bao thanh toan (trir
truong hop bén ban hang va don vi bao thanh toan théa thuan vé khong thdng
b&o).

2. Nghfa vu clia bén mua hang:

a) Cung céap day da, chinh xac va trung thuc théng tin, tai liéu va bao cao
theo yéu cau clia don vi bao thanh toan;

b) Chuyén giao day du va ding han cho don vi bao thanh toan hop dong,
chirng tr mua, ban hang hoa, cung ng dich vu theo théa thuan tai hgp dong
bao thanh toan;

c) Thanh toan day dd va dung han cho don vi bao thanh todn theo thda
thuan.

Chuong 11
TRACH NHIEM CUA CAC BON VI THUQOC
NGAN HANG NHA NUOC

DPiéu 21. Trach nhiém clia cac don vi thudc Ngan hang Nha nuwéc

1. Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang c6 trach nhiém cha tri, phdi hop
vOi cac don vi co lién quan thic hién kiém tra, thanh tra, giam sat, xt ly vi
pham theo quy dinh cla phép luat ddi véi hoat dong bao thanh toan cla td chiic
tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

2. Ngan hang Nha nwéc chi nhanh tinh, thanh phé truc thuéc Trung uvong
noi khong c¢6 Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang c6 trach nhiém kiém tra,
thanh tra, giam sat, xt ly vi pham theo quy dinh cla phap luat doéi v&i hoat
dong bao thanh toan cta t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai.
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) Chuong IV
DPIEU KHOAN THI HANH

Diéu 22. biéu khoan chuyén tiép

1. B6i v6i cac hgp dong bao thanh toan duoc ky két trwvdc ngay Thong tw
nay c6 hiéu luc thi hanh va phu hop véi quy dinh ctia phap luat tai thoi diém ky
két, don vi bao thanh toan va khach hang duwoc tiép tuc thwc hién theo cac thda
thuan da ky két cho dén hét thoi han hop dong.

2. Viéc slra doi, b0 sung, gia han hop dong quy dinh tai khoan 1 Diéu nay
chi duoc thue hién néu ndi dung stra doi, bd sung, gia han phiu hop véi cac quy
dinh cta Thong tv nay va cac quy dinh cua phap luat cé lién quan.

Diéu 23. Hiéu lwc thi hanh
1. Thong tv nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ... thang ... ndam ...
2. Cac van ban, quy dinh sau day hét hiéu luc thi hanh:

a) Quyét dinh sd 1096/2004/QD-NHNN ngay 06/9/2004 cuia Thong dbc
Ngan hang Nha nudc ban hanh quy ché hoat dong bao thanh toan cta to chirc
tin dung;

b) Quyét dinh s6 30/2008/QD-NHNN ngay 16/10/2008 cla Thong doc
Ngan hang Nha nuéc Viét Nam stra doi, bd sung mot so diéu ctia quy ché hoat
dong bao thanh toan cla to chirc tin dung ban hanh theo Quyét dinh sb
1096/2004/QB-NHNN ngay 06/9/2004 ctia Thong déc Ngan hang Nha nuéc;

c) Biéu 8 Thong tv s6 24/2011/TT-NHNN ngay 31/8/2011 vé viéc thuc
thi phwong an don gidn hda thu tuc hanh chinh Iinh vic thanh 1ap va hoat dong
ngan hang theo cac Nghi quyét ctia Chinh phl vé don gian hoa thi tuc hanh
chinh thudc pham vi chirc nang quan ly ciia Ngan hang Nha nwéc Viét Nam;

d) Cong van s6 676/NHNN-CSTT ngay 28/6/2005 vé viéc co cau lai thoi
han tra no, chuyén no qua han déi véi hoat dong bao thanh toan clia té chirc tin
dung;

d) Van ban s6 991/NHNN-TTGSNH ngay 19/02/2013 hwéng dan cac to
chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai thuwc hién hoat dong bao thanh
toan quy dinh tai Quy ché hoat dong bao thanh toan ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 1096/2004/QB-NHNN ngay 06/9/2004 cta Théng déc Ngan hang Nha
nwéc;

e) Diéu 2 va khodn 2 Diéu 3 Théng tv s6 14/2016/TT-NHNN ngay
30/6/2016 vé viéc stra doi, b0 sung mot sO diéu cla Quyét dinh soO
1096/2004/QD-NHNN ngay 06 thang 9 nam 2004 ban hanh quy ché hoat ddng
bao thanh toan cla céac to chirc tin dung, Quyét dinh s6 30/2008/QD-NHNN
ngay 16 thang 10 nam 2008 vé viéc stra doi, bd sung mot s6 diéu clia Quy ché
hoat dong bao thanh toan cla cac t6 chirc tin dung ban hanh theo Quyét dinh so
1096/2004/QD-NHNN va Théng tu s6 30/2014/TT-NHNN ngay 06 thang 11
nam 2014 quy dinh vé Gy thac va nhan Gy thac cta to chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang nuGc ngoai.
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DPiéu 24. To chirc thuwe hién

Chanh Van phong, Chanh Thanh tra, gidm sat ngan hang, Thu trwéng cac
don vi thudéc Ngan hang Nha nwéc, Gidam déc Ngan hang Nha nuéc chi nhanh
tinh, thanh pho trwc thudc Trung wong, Cha tich Hoi dong Quan tri, Chu tich
Hoi dong thanh vién va Tong Giam dbc (Giam dbc) to chire tin dung, chi
nhanh ngan hang nuéc ngoai chiu trach nhiém t6 chirc thi hanh Thong tw nay./.

Noi nhan: THONG BbOC
- Nhv Piéu 24;

- Ban Lanh dao NHNN;

- Vén phdong Chinh phu;

- BO Tw phap;

- Lwu: VP, TTGSNHS.
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