HIEPHOIQUY TINDUNG NHANDAN VIETNAM, 5 NAM HINH THANH VA PHAT
TRIEN
TS. Tran Quang Khanh"

Hiép hdi quy tin dung nhan dan (QTDND) Viét Nam (Hiép hoi) chinh
thirc di vao hoat dong tir ngay 05/01/2006. Ra doi va phét trién trong giai doan
nén kinh té nudc ta c6 nhiéu bién dong 16n va chiu nhiéu tac dong cua khing
hoang tai chinh toan cau; dic biét, cac QTDND 1a loai hinh td chirc tin dung
(TCTD) c6 quy md nho lai cang chiu nhiéu rui ro bat loi hon so véi cac loai
hinh TCTD khac. Vi vay, hoat dong trong nhiém ky nay ctia Hiép hoi gip rat
nhiéu kho khan. Trong diéu kién co so vat chat rat thiéu thon, doi ngii 1anh dao,
can bo cha chdt ciia Co quan thudng truc (CQTT) Hiép hoi lién tuc thay doi,
nhung véi su ¢ gang nd luc cua tap thé 1anh dao Ban chap hanh va doi ngii can
bo nhan vién CQTT Hiép hoi cling nhu sy ung hd nhiét tinh ctia cac hoi vién nén
trong nhiém ky I (2005-2010) vura qua, Hi¢p hoi da vuot qua nhiing kho khan
ban dau, di vao hoat dong 6n dinh va da dat duoc mot sb két qua quan trong nhu
sau:

1. Phat huy vai tro dai dién bio vé quyén loi va 1am ciu ndi giira hoi
vién va cac co quan chirc nidng Nha nwérc

Dé bao vé quyén loi hop phap va chinh dang cho hoi vién, trong qua trinh
hoat dong nhiém ky vira qua, Hi€p hdi da c6 van ban tham gia xay dung dinh
huéng phat trién hé théng QTDND dén nam 2020, tham gia cac du thao luat
chuyén nganh lién quan dén hoat dong ctia hé thong QTDND (bao gom Ludt
Cdac TCTD, Ludt thué, Ludt HTX sira doi, Nghi dinh vé Té chirc Hoi va quan ly
Héi...); ddng thoi, chii dong dé xuét kién nghi véi Qudc hoi, Chinh phu, cac Bo,
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nganh va cac co quan chic ning vé nhimg chinh sach lién quan dén hoat dong
cua hé théng QTDND, cu thé nhu sau:

Trong thoi gian khi tit ca cac TCTD déu dang phai chap hanh mirc cho
vay toi da khong vuot qua 150% mirc 13i suat co ban, thi Hiép hoi da phéi hop
v6i QTDND Trung wong kién nghi Théng ddc Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(NHNN) Quyét dinh cho phép hé thong QTDND co s duoc ap dung l3i suat
cho vay tbi da dbi v6i khach hang 14 165% so véi 13i sudt co ban; cho phép hé
thdng QTDND co sé khong bi han ché mirc ting trudng tin dung 1a 20%; dong
thoi, kién nghi cho phép cac QTDND co so khong phai chap hanh mat bang 13i
suat huy dong khéng ché chung dbi voi cac ngan hang thuong mai (14,5% so
v6i mire 14% hién nay); kién nghi hd tro vén cho hé thdng QTDND khi gip kho
khan dot bién vé von. Cac y kién dé xuat, kién nghi ndi trén cling di dong gop
mdt phan tich cuc gitp hé théng QTDND thao g& khé khin dé hoat dong 6n
dinh va phat trién trong giai doan khé khin vira qua.

Hiép hoi cling da chu dong dé xuét, kién nghi B6 Tai chinh gidm thué cho
hé théng QTDND va murc thué ciia cac QTDND di dugc giam con 20%, thap
hon so véi cac loai hinh TCTD khéc phai chiu 1a 25% (trude day mirc thué thu
nhdp doanh nghiép ma cdc QTDND phdi thiee hién la ngang bang véi cdc loai
hinh TCTD khdc); ddng thoi, kién nghi cua Hiép hoi dé nghi stra doi Luat thué
theo hudng thu nhép tir loi tic vén gop cua thanh vién QTDND khéng phai nop
thué thu nhap ¢4 nhan da dugc Bg Tai chinh ghi nhan dé xem xét; ngoai ra, Hiép
hoi cling phdi hop véi QTDND Trung wong tham gia gop ¥ xay dung co ché tai
chinh cho hé théng QTDND...

Pé tao diéu kién cho cac QTDND hoi vién xdy dung cho minh ddi ngii
can b, nhan vién ngdy cang co trinh d6 chuyén mén 6n dinh va phat trién, Hiép
hoi cling da dé nghi hudng dan vé ché d6 tro cép thdi viéc ddi voi can bd
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Thuong binh va X3 hoi tra 101 bang van ban dé Hiép hoi hudng dan cac QTDND
ho1 vién thuc hién.

Ngoai ra, dé tao diéu kién thuén loi cho cac QTDND héi vién trong qua
trinh hoat dong, Hiép hoi di tham gia kién nghi voi Bo Tai nguyén moi trudng
vé giao dich bao dam trong hoat dong cua cac QTDND; tham gia kién nghi véi
Bao hiém tién gui Viét Nam vé ché do thong tin bao cdo, cho vay hd tro, chi tra
d6i voi cac QTDND tam thoi thiéu kha ning chi tra...

2. Vé hoat dong tw van

Trong nhiém ky th&r nhat, Hiép hoi di thuong xuyén tu van, giai dap thic
mic vé cong tac quan tri didu hanh, cac vudng mic trong nghiép vu cho vay, xur
ly 14i suat tién gui va cho vay khi 14i suat co ban cia NHNN c¢6 sy diéu chinh;
xtr 1y tai san thé chip; quyén thira ké; thé chip quyén sir dung dét khi vay...; tu
van vé thué, vé t chirc, vé thu tuc dang ky kinh doanh, m& phong giao dich; bao
hiém x3 hoi; tro cép thoi vige;... Cac hoat dong tu van néi trén duogc thuc hién
du6i nhiéu hinh thirc nhu thong qua dién dan Website Hiép hoi; Ban tin Hiép
hoi, cong van, trao doi truc tiép qua dién thoai... Vi vay, cling da tao diéu kién
cho cac QTDND dé& dang tiép can va xir Iy cac vudng mic trong hoat dong cua
minh va dugc cac QTDND hdi vién danh gia cao.

Ngoai ra, dé hd tro cic QTDND hoi vién, Hiép hoi da tién hanh nghién
ctru, xdy dung bo sach hé théng cic vin ban quy pham phép ludt co lién quan
dén hé théng QTDND theo tirng mang nghiép vu (gom 4 tdp), tién hanh in va
cung cap cho cac QTDND hgi vién nham tao diéu kién giup cac QTDND hoi
vién thuan tién trong nghién ctru, nang cao hiéu biét vé hoat dong ngan hang noi
chung va QTDND néi riéng; dong thoi, nang cao k§ ning nghiép vu chuyén
mén va kién thirc vé phap luat cho ddi ngii can bd cua cac QTDND héi vién.

Ngoai viéc xay dung bd sach trén, Hiép hdi da t6 chirc nghién clru ra soat

cac mau biéu tin dung (9 logi mdu biéu tin dung va 12 logi dn chi) dang ap dung



tai cac QTDND co s& dé bod sung, sira d6i cho phu hop véi yéu cau cai cach
hanh chinh vé thu tuc, ndi dung mau biéu nham vira dam bao thuin loi cho cac
QTDND hoi vién trong giao dich, vira chit ché vé mat phap 1y, dung quy dinh
cua NHNN va cua phép luat, duoc cac QTDND hoi vién danh gié cao trong qua
trinh sur dung.

3. Vé hoat dong dao tao

Do d61 ngti can bd QTDND co s¢ trinh d§ chuyén mon nghiép vu con han
ché, lai chu yéu vua hoc, vira 1am. Vi vay, Hiép hdi da xac dinh cong tac dao tao
1a mot trong nhitng nhiém vu trong tdm can duoc chd trong trién khai. Trudc
tinh hinh cac QTDND gip nhiéu kho khin vé tai chinh, véi vai tro 13 to chirc
dau méi lién két hé théng, Hiép hoi di cd gang md cac 16p dao tao nghiép vu
nham nang cao nang luc doi ngii can bo cho hé thong QTDND. Trong nhiém ky
I, Hi¢p hoi da td chtrc dao tao duoc 16 16p v6i1 1.750 hoc vién tham gia cac khoa
dao tao chuan hoa can bo QTDND theo tinh than Quyét dinh sé 31/2006/QP-
NHNN cta Théng ddc NHNN; 5 16p trung cap cho gan 400 can b cua cac
QTDND hoi vién; 3 16p dai hoc tai chirc danh riéng cho h¢ théng QTDND theo
mo hinh lién doanh, lién két voi 210 hoc vién va lam dau mdi hd trg giup cho 30
can bd QTDND co s& khu vuc phia Nam tham du chuong trinh dai hoc tai churc
do Pai hoc Ngan hang TP. H6 Chi Minh mé& (ddy la nhitng hoat déng dao tao
nén tang dau tién cho viéc nang cao trinh d¢ kién thirc chuyén mon nghiép vu
ngdn hang ¢ cdp bdc dai hoc cho di ngii cdn b6 OTDND); 32 khoa dio tao cho
gan 3.000 can bo QTDND trén ca nude tham gia vé cac chuyén dé: Kién thirc
phap luat trong hoat dong ngan hang va QTDND, vé B Luat Dan sy, Luat DAt
dai va giao dich dam bao; nghiép vu tin dung, marketing, ké toan va kho quy...;
7 16p dao tao trién khai phin mém nghiép vu ngan hang ban 1é (BMS-PCFs,
BMS-PCFs.Net va ITD-VAPCF) cho hon 200 QTDND ¢ mot sd tinh, thanh phd

trong ca nudc.



Ngoai ra, trong ndm 2011, Hiép hoi di phdi hop voi S¢ Giao dich 3 -
Ngéan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam t6 chic 2 khoa dao tao nang cao va
phat trién “Ky nang Lanh dao Quy tin dung nhdn ddan” cho gan 400 hoc vién 1a
lanh dao cac QTDND co s6 tai 3 mién (Bdc - Trung - Nam) tham gia voi két qua
rat t6t va duoc cac hoc vién 1a 1anh dao QTDND co s¢ danh gia cao, cho réng
day 1a chuong trinh rat b6 ich dbi v6i doi ngii 1anh dao QTDND co s6.

Cung voi cac hoat dong dao tao noi trén, dé khong ngirng mé mang kién
thirc va tao diéu kién cho cac QTDND hoc hoi kinh nghiém hoat dong ctia méo
hinh QTDND trén thé giéi, trong nhiém ky I, Hiép hoi da phdi hop véi Hiép hoi
lién doan cac Quy tin dung Chau A (ACCU) t6 chirc 4 doan khao sat va trao ddi
kinh nghiém vd1 ACCU, Lién doan Quy tin dung Thai Lan, Lién doan Quy tin
dung tiét kiém va tin dung Thai Lan va mdt s6 Quy tin dung co sé tai Thai Lan
cho can bd ldnh dao QTDND Trung wong va mot s6 QTDND co sd trong ca
nudc; 1 doan cho 47 can bd cia cac QTDND khu vuc Ha No1 di khao sat va hoc
hoi tai Trung Quéc; 1 doan cho 32 céan bo QTDND trén dia ban tinh Hai Duong
sang tham va lam viéc tai Malaysia va Singapore.

4. Vé hoat dong thong tin, tuyén truyén

Sau khi chinh thirc di vao hoat dong, Hi€p hdi da khai truong dua trang
Website ctia Hiép hoi vao hoat dong dé thudng xuyén cap nhat thong tin vé cac
linh vuc c6 lién quan dén hoat dong ngan hang néi chung, hé thong QTDND va
ctia Hiép hoi noi riéng; dong thoi, quang ba hinh anh cta hé théng QTDND va
cua Hiép hoi dén cac to chirc va ca nhan; 13 cau ndi dé cac QTDND héi vién co
thé d& dang va nhanh chong gi théng tin va trao ddi cac vudng mic vé co ché,
chinh sach; dong thoi, kién nghi, dé xuét chinh sach hd tro ctia Nha nudc cho hé
théng QTDND... Bén canh d6, nhimng thong tin quan trong vé hoat dong ngan

hang ma ban doc quan tam ciing dugc Hiép hdi chon loc dang tai trén Website.



Tu khi khoi dong khai truong hoat dong trang Website Hi¢p hoi
(30/06/2006) dén nay, da c6 hon 1 triéu lugt ngudi truy cip voi gan 1.500 tin,
bai duoc dang tai phan anh nhitng hoat dong ctia hé théng QTDND néi chung va
cua Hiép hoi noi riéng.

Véi su hd tro tich cuc caa Td chirc phat trién qudc té Desjardins (DID),
Hiép hoi da chinh thirc phat hanh Bén tin riéng ctia Hiép hoi vao cubi nam 2008,
Ban tin Hiép hoi lic dau phat hanh 2 thang/1sd (so dau tién vao thang 12/2008);
Pén thang 7/2009, Ban tin Hiép hoi dugc tang tir 4 trang 1én 32 trang va ting ky
xuat ban tr 2 thang/ky 1én 1 thang/ky. Pén thang 8/2011, Ban tin Hiép hoi da
phat hanh duoc 26 sb voi s6 luong binh quan 1.200 ban/1s6. Ké tir khi ra doi
dén nay, Ban tin Hiép hoi da timg budc duoc cai thién ca vé hinh thirc, chat
luong 13n ndi dung dam bao yéu cau, muyc tiéu dé ra 1a tuyén truyén phd bién va
cung cip cac thong tin lién quan dén hoat dong ngan hang va QTDND ciing nhu
tu van kip thoi cho cac QTDND héi vién; vi vay, Ban tin Hi¢p hdi cling da dugc
danh gia cao va ngay cang thu hut dugc su cha y quan tdm cia cac QTDND hoi
vién ciling nhu cac ddi tac co lién quan.

Ngoai nhitng hoat dong thong tin tuyén truyén néi trén, Hiép hoi da phoi
hop véi QTDND Trung wong va Thoi bao Ngan hang thuc hién chuyén trang vé
QTDND va thuc hién tuyén truyén hoat dong cia QTDND thong qua cac bao
trong va ngoai nganh Ngan hang, cic chuong trinh hoi nghi, toa dam vdéi
NHNN, cac nganh, td chtrc ¢6 lién quan va cac budi tap huin, hoi nghi, khoa
dao tao cho cac QTDND hoi vién.

5. Vé hoat dong doi ngoai

Trong nhiém ky I, Hiép hoi da tiép nhan va trién khai mot s6 dy an hd tro
cho hé théng QTDND ciing nhu hd trg truc tiép cho Hi¢p hoi, cu thé nhu sau:
Du 4n tai trg cia WB ve tro gitp k¥ thuat cho Hi¢p hoi va hé thé)ng QTDND, du
an hd trg k¥ thuat do Quy FIRST tai trg nham x4y dung va phat trién Hiép hoi



QTDND Viét Nam (theo d6, da hoan thanh ban “Pé xudt co cdu té chire ciia
Hiép hoi QTDND Viét Nam va ké hoach hoat dong 3 nam trién khai dé xudt co
cdu to chirc ciia Hiép héi” dé 1am co so cho viée xdy dung va phat trién Hiép
hoi trong nhimng nam tiép theo); phdi hop véi QTDND Trung uong lam viéc véi
WB dé xuit cho hé théng QTDND duogc tham gia du 4n Tai chinh nong thén III
(dén nay, dw an nay da trién khai thuc hién dé hé tro nang cao nang lyc hoat
déng ciia hé thong QTDND théng qua Hiép héi OTDND Viét Nam); du an “Ho
tro nang cao nang lyc Hiép hoi QTDND Viét Nam”, theo do, Hiép hoi1 da phéi
hop v6i DID trién khai thyc hién thi diém thanh cong chuong trinh dao tao tir xa
vé nghiép vu quan Iy QTDND (chuong trinh PAMEF) cho 18 Tiéu gido vién va
gan 60 hoc vién can bd QTDND co s¢; dong thoi, Cong ty tin hoc truc thudc
Hiép hoi da phat trién xay dung va trién khai thi diém thanh cong phan mém
quan 1y nghi¢p vu QTDND (ITD-VAPCF) tai 10 QTDND co s& ¢ cac dia
phuong c6 nhiéu QTDND.

Ngoai ra, Hiép hoi ciing di tham gia phdi hop voi QTDND Trung uong
va chuyén gia DID xay dung va to chiic trién khai thuc hién du an “Lién két
néng thén thanh thi gép phan chéng déi nghéo” do Quy Bill & Melinda Gates
tai tro véi muc tiéu nang cao muc do sur dung dich vu tai chinh ctia ngudi nghéo
& nong thon, mé rong pham vi tiép can va sir dung cac dich vu tai chinh thong
qua viéc ting cudng méi lién két giira nong thon véi thanh thi dé thuc hién cac
giao dich tot hon bang cach ting cudng st dung cac dich vu chuyén tién va san
pham thé lién két trong hé thong QTDND.

Ngoai viéc tiép nhén va trién khai cac du 4n noi trén, Hiép hoi da lam viéc
vé6i t6 chitc GTZ - CHLB Ptic va di duoc GTZ chép thuan tro gitp ki thuat xay
dung cudn sb tay tu van va phat trién san pham dich vy ngan hang; xay dung
cudn cam nang kiém tra, kiém soat va kiém toan ndi bo dbi vai céc QTDND co

s& dé lam co s& quan trong giap cho Hi€p hdi c6 thé dao tao chuyén sdu nham



huéng dan cac QTDND co so trién khai thuc hién tét cac quy ché ciia Thong
ddc NHNN vé kiém tra, kiém soat ndi bo va Quy ché kiém toan ndi bo ddi voi
cac to chuc tin dung ké tir ndam 2011; t6 chirc mot sb budi toa dam tu van vé
hoat dong kiém toan, Quy an toan hé théng, ho tro hoan thién moé hinh hoat
dong cua Hi¢p hoi.

Trong nhiém ky 1, Hiép héi ciing dd phéi hop lam viéc dé Té chire DID
(Canada) va GTZ (CHLB Pirc) tai tro cho viéc té chire trao gidi thuéng “Bong
liia vang”’ nham vinh danh cdc QTDND héi vién va cdc can bo quan Iy cia cdc
OTDND héi vién ¢é thanh tich xudt sdc trong hoat dong trong cdc nam 2006,
2007, 2009, 2010.

Trong nhiém ky vira qua, Hiép hoi ciling da t6 chirc don tiép va lam viéc
v6i Poan Hiép hoi QTD Lién bang Nga sang khao sat va trao doi kinh nghiém
vé hoat dong cua hé théng QTDND tai Viét Nam; déng thoi, t6 chie thanh cong
chuyén khao sat va lam viéc cia doan dai biéu Hi¢p hdi va cac QTDND hoi vién
sang dy hoi thao qudc té va 1am viéc tai Lién bang Nga; don tiép doan QTDND
Trung vwong Litva sang tham va lam vi¢c tai Vi¢t Nam; t6 chic doan khao sat,
nghién ctru hoc héi kinh nghiém cua Tap doan Quy tin dung Desjadins
(Canada). Hiép hoi di gia nhap thanh vién cua Hiép hoi cac Pinh ché Tai chinh
Cong ddng Lién két (Proxfin) 1a mot mang ludi qudc té cta 30 dinh ché tai
chinh cong ddng va Développement international Desjardins (DID) dugc thanh
lap ngay 18/09/2006 va c¢6 tru s¢ dong tai tru s chinh cia DID dé tranh thu sy
hd trg ctia to chirc ndy d6i voi hé théng QTDND Viét Nam; dong thoi, tham dy
Dai hdi thuong nién cua td chirc Froxfin va hoi thao quéc té tai Litva va Québec
(Canada).

Ngoai ra, Hiép hoi con cung vdi QTDND Trung wong lam viéc dé hé
théng QTDND duoc tham gia Chuong trinh phét trién do ADB tai trg cho Viét

Nam, gép phan xoa do6i giam ngheo, cai thién doi song, cai cach chinh sach va



tang cudng thé ché, phat trién co so ha ting va phat trién ngudn nhan lyc, trong
do, hé théng QTDND ciing la ddi tac duoc thu huong.

Théng qua cdc hoat déng doi ngoai c¢é hiéu qua néi trén, uy tin ciia Hiép
héi néi riéng va ciia hé thong QTDND néi chung déi véi cdc doi tic quoc té
ngay cang dwoc ndng cao; qua dé, thu hit dwoc sw hé tro vé kj thudt va tai
chinh cho hé théng OTDND ngady cang nhiéu hon.

6. Vé trién khai mé rong mang lwéi hoat dong Vin phong dai dién
Hiép hoi va phat trién hoi vién

Pé mo rong pham vi hoat dong ho trg cac QTDND hoi vién, trong nhi¢m
ky I, Hi€p hoi da thanh 1ap 04 Van phong dai dién (VPDD) la Thai Binh, Ha
Noi, VPPD khu vuc phia Nam tai TP. H6 Chi Minh va VPPD khu vuc mién
Trung tai Quang Binh phu trach khu vuc cédc tinh Quang Binh, Quang Tri va
Thira Thién - Hué. Cac VPPD Thai Binh va Ha Noi dugc thanh 1ap vao ndm
2007 va budc dau di phat huy dugc vai trd clia minh trong hoat dong cau ndi
gitta Hiép hoi vo1 cac QTDND hoi vién trén dia ban. Riéng VPDD Hiép hdi1 khu
vuc phia Nam tai TP. HO Chi Minh duge thanh 1ap vao cudi nam 2010 (co tru so
tai 117 Huynh Tdn Phat - Phwong Tan Thudn Péng - Qudn 7 - TP.H6 Chi
Minh) va duge khai truong vao dau nam 2011 dé di vao hoat dong chuyén trach,
tryc tiép phdi hop voi CQTT Hiép hoi té chirc cac hoat dong va cung cap san
phém dich vu hd trg cho cac QTDND hoi vién khu vuc phia Nam (tinh tuw
Quang Nam tro vao). Vao quy 1V/2010, mac du VPDD chua dugc chinh thire
khai truong di vao hoat dong, nhung Ban chuan bi thanh 1ap da tranh tha khai
thac co s vat chit, hoi truong dé phdi hop véi CQTT Hiép hoi t6 chirc duge 3
16p ddo tao (trong dé cé6 mét I6p dao tao theo Quyét dinh 31/2006/QP-NHNN)
ngay trong Quy 1V/2010 cho hon 160 hoc vién cta cac QTDND co s¢ hoi vién
khu vic phia Nam; trong ndm 2011, VPDD phia Nam d3 phdi hop v6i CQTT
m¢ duoc 3 khoa dao tao theo Quyét dinh 31/2006/QD-NHNN va 3 khoa dao tao



nghiép vu tin dung, ké toan va kho quy. Pay chinh 1a mé hinh d6i méi hoat dong
(VPBD co nhan su chuyén trach, tru so lam viéc, co so vat chat trang thiét bi va
héi truong dao tao) ma Hiép hoi s& tiép tuc nghién ciru chuyén giao dén cac
VPDD con lai dé dua hoat dong ctia Hiép hoi ngay cang gan hon ddi véi cac
QTDND hoi vién; déng tho1, nang cao két qua hoat dong phuc vu hd trg cac
QTDND hi vién.

Nhim ting cudng mbi lién két chit ché giita cac QTDND trong toan hé
théng, Hiép hdi ludn xac dinh viéc van dong hoi vién tham gia Hi¢p hdi 1a mdt
trong nhitng nhiém vu quan trong. Trong nhiém ky I vira qua, Hiép hoi da phdi
hop v6i NHNN chi nhanh céc tinh, thanh phd va QTDND Trung wong, VPPD
Hiép hdi & cac ving dé tuyén truyén, van dong cac QTDND co s tham gia 13
hoi vién cua Hiép hoi. Tinh dén 30/09/2011, di c6 QTDND Trung uong va
1.029/1.083 QTDND co s¢ tham gia hoi vién Hi¢p hoi.

7. Vé trién khai dé an tin hoc

Tiép tuc thue hién Dé 4n tin hoc, sau khi rat kinh nghiém t6 chuc thi
diém trién khai phan mém BMS-PCFs & 7 QTDND co s do QTDND Trung
wong ban giao lai, Hiép hoi di phdi hop véi QTDTD Trung wong trién khai
phﬁn mém BMS-PCFs tai 34 QTDND co s¢ thudc cac tinh Hai Duong, Hai
Phong, Ha T4y, Vinh Phtc, Nam Dinh, Thanh Hoéa, Hung Yén. Pén quy
111/2008, Hiép hoi di hoan thanh viéc thanh 14p Cong ty phat trién cong nghé
tin hoc truc thudc Hiép hoi (goi tdt la Cong ty tin hoc) tiép tuc trién khai nhan
rong phan mém BMS-PCFs cho 89 QTDND hdi vién d3 dang ky tham gia dé
an nay.

Tuy nhién, do phian mém nay dugc thiét ké trén nén ngon ngir Foxpro cil,
nén kho dap ung cap nhat cong ngh¢ mai va yéu cau hién dai hoa nghi¢p vu hoat
dong ngay cang cao cua cac QTDND co s&; vi vay, trong nam 2010, sau khi

BCH Hiép hoi chap thuan cho phép, Cong ty tin hoc da phdi hop voi doi tac dé



phat trién xay dung phidn mém quan 1y nghiép vu QTDND (ITD-VAPCF). Pay
1a phan mém théng nhat, phat huy dugc cac vu diém va khic phuc dugc nhuoc
diém cia cac phan mém da duoc trién khai trudc dy; dong thoi, dam bao cho
Cong ty tin hoc ¢ thé chu dong trong qua trinh trién khai va chinh stra cip nhat,
hd tro phuc vu 1au dai cho cac QTDND co s& hoi vién. Pén nay, phﬁn mém da
duoc trién khai thi diém thanh cong tai 10 QTDND co sé tai mot s6 tinh c¢6
nhiéu QTDND co s& (trong do, c6 nhimg QTDND co s& ¢6 quy md 16n nhu
Duong Noi, Nam Sai Gon...) trudc khi trién khai nhan rong cho hé théng
QTDND trén pham vi ca nudc trong ndm 2011. Tiép d6, trong 9 thang dau nim
2011, Cong ty tin hoc d phdi hop voi NHNN tinh Nam Pinh trién khai phan
mém ndi trén cho cac QTDND co sé trén dia ban tinh Nam Dinh va tiép tuc
phéi hop véi Vin phong dai dién phia Nam trién khai nhan rong cho cic
QTDND co s¢ trén dia ban cac tinh Ba Ria - Viing Tau, Binh Duong, Binh
Thuan (voi s6 luong gan 40 QTDND co so). Hién nay, cong ty da cip nhat
Thong tur 21 vao phan mém ITD-VAPCF va dang trién khai chuyén giao cho cac
QTDND d4 dugc cai dit phan mém nay dé dap ung theo yéu cau hoat dong cua
cac QTDND noi trén cling nhu dam bao cho vi¢ce trién khai nhan rong cho hé
théng QTDND dap tng dung quy dinh cia NHNN Viét Nam vé ché d6 bao céo
ap dung d6i voi cac QTDND.

Chang dwong 5 nam cua nhiém ky I viea qua, tuy chwa dai, nhung da
danh dau mét giai doan khoi dau hét sirc ¢ ¥ nghia, khang dinh vai tro quan
trong cua Hiép hoi QTDND Viét Nam (voi tw cdch la 16 chire lién két phat trién
hé théng) trong viéc gop phan phdt trién én dinh, bén vimg cia hé thong
QOTDND Viét Nam. Thanh cong do, trudc hét, do su né luc cia tap thé Ban chd'p
hanh, cua doi ngii can bg, nhan vien CQTT Hiép hoi; su quan tam chi dgo cua
NHNN Viét Nam; sw ving hé va givip d& nhiét tinh ciia OTDND Trung wong (ké

cd vé vdt chdt va can bd); sw quan tam déng gop ciia cdc QTDND héi vién trong



viéc chung suc, chung long xdy dung Hiép hoi thanh mdi nha chung cua hé
thong.

Hoat dong ctuia Hi¢p hoi trong nhiém ky II phai tap trung vao viéc hé tro
thuc déy hé théng QTDND theo huong hoan thién mé hinh t6 chuc hé théng
QTDND bao gdm QTDND Trung wong va cic QTDND co sd; phat trién
QTDND Trung wong thanh Ngan hang hop tac c6 du nang luc tai chinh, quan ly
va cong nghé nham dua hoat dong cuia QTDND di dung hudng va dam bao an
toan. Dé 1am tdt chirc ning ddu mdi lién két phat trién hé théng, dinh hudng hoat
dong cua Hiép hoi trong nhiém ky II s& tap trung giai quyét mot sé ndi dung cin
ban dudi day:

Thir nhat, tiép tuc kién toan va hoan thién doi ngti can bg chu chdt cua
CQTT va cac don vi truc thudc Hiép hoi, qua do, nang cao chét lugng hoat dong
cua CQTT Hi¢p hoi va Cong ty tin hoc nham hd tro duge tét hon cho cac
QTDND hoi vién.

Thir hai, sém thanh 14p Quy bao dam an toan hé théng va t6 chuc kiém
toan 1a cong cu hd trg gitip cho hoat dong ctia cac QTDND hdi vién dam bao an
toan va phat trién bén viing trong méi trudng hoi nhap va canh tranh ngay cang
gay gét.

Thir ba, tiép tuc trién khai va diy manh viéc cung cap cac san pham dich
vu ho tro cac QTDND hoi vién hoat dong ngay cang hiéu qua hon, déng thot
tang ngudn thu cho Hiép hoi.

Thir tu, tiép tuc thuc hién tot vai tro t6 chitc dau mdi cua hé théng
QTDND trong mdi quan hé véi Chinh phu va cac Bo, nganh nham phan anh kip
thoi nhitng d¢ xuét, kién nghi cia QTDND hoi vién véi cac co quan chirc nang
Nha nuéc dé c6 co ché chinh sach phu hop, hd trg cho hé théng QTDND tiép

tuc phat trién 6n dinh, an toan va bén virng.



Thur nam, tang cuong dao tao nguén nhén lyc cho QTDND co s& dé tao
diéu kién cho céc QTDND héi vién vuogt qua nhitng khé khan trong diéu kién
nén kinh té hién nay c6 nhiéu bién dong khong thuan loi; déng thoi, gitp cho
cac QTDND tiép tuc hoat dong 6n dinh va phat trién bén viing.

Thir sau, tiép tuc thue hién tdt viéc tu van cho cac QTDND hoi vién vé céc
linh vuc hoat dong cia QTDND; trong do, dac biét chu trong viéc tu van cho cac
QTDND héi vién thuc hién tdt quan tri ngué)n von va st dung von, dam bao kha
ning thanh khoan va ning cao hiéu qua thu nhap tai chinh trong diéu kién hoat
dong kho khan hién nay.

Thir bay, ddy manh cong tac thong tin tuyén truyén dé¢ QTDND hoi vién
hiéu rd muc tiéu hoat dong cta hé thong QTDND; trach nhiém va quyén loi khi
tham gia to chirc lién két hé thong dé tich cuc xay dung Hiép hoi ngay cang viing

manh, du strc hd trg tdt nhét cho hoat dong cua cac QTDND hoi vién.



