POI MOI, HOAN THIEN CO CHE QUAN TRI DOANH NGHIEP TAI
CAC NGAN HANG THUONG MAI NHA NUOC
TS. Nguyén Thi Thanh Huong™

1. Vai tro cua Ngan hang thwong mai Nha nwéc trén thj trueong
tai chinh

Theo Nghi dinh s6 59/2009/NDP-CP ngay 16 thang 7 nim 2009 cuia
Chinh phii vé t6 chirc va hoat dong cua ngan hang thuong mai, Ngan hang
thuong mai Nha nuéc (NHTM NN) bao gdm ngan hang thuong mai do Nha
nude so hiru 100% vén diéu 1é va ngan hang thuong mai c6 phan do Nha
nude s& hitu trén 50% von diéu 8.

NHTM NN c6 vai trd quyét dinh trong viéc dinh huéng x& hoi chu
nghia va khic phuc nhimg yéu kém, han ché cua thi truong tai chinh hoat
dong theo co ché thi trudng, trong diéu kién nén kinh té md, hoi nhap kinh té
quéc té. NHTM NN 1a cong cu quan trong dé Nha nude dinh hudng cho su
van dong cta thi trudng tai chinh nham thue hién myc tiéu chinh sach tién té
trong tirng thoi ky, 1am luc luong ndng cdt, gop phan chu yéu dé phat huy vai
trd chi dao cta kinh t& Nha nudc trong linh vuc tién té, ngan hang. Cac
NHTM NN khéng chi 1a cha lyc trong hdi nhap kinh té qudc té vé linh vuc
tién t&, ngan hang, ma con la nhitng nha tai tro vén 16n, nhitng nha cung tmg
dich vu ngan hang hang dau cho hau hét cac doanh nghiép san xut trong qua
trinh phét trién, hoi nhap kinh té thé gidi va khu vuc. Trong diéu kién khung
hoang tai chinh toan cau, chung ta cOn nhan thiy, cac NHTM NN sg& 1a cong
cu quan trong dé dam bao On dinh thi truong tai chinh, cing ¢ niém tin cua

nguoi guri tién vao hé thong tai chinh, va didu tiét kinh té vi mo.

“ Tap chi Ngan hang



Tuy nhién, dé phat huy dugc vai trd cia minh trén thi truong tai chinh,
g6p phan thuc hién hiéu qua chinh sach tién té, dong gbp tich cuc cho Ngan
sach Nha nudc, cac NHTM NN phai hoat dong hiéu qua, an toan va phéat
trién bén virg. Truong hop nguoc lai, chinh cac NHTM NN sé 13 nhiing tac
nhan tich liy rai ro, nhirng yéu kém cho hé théng cac to chuc tin dung, giy
lang phi hodc ton thit ngudn vbn ctia Ngan sach Nha nude do Nha nude phai
cap von dé bl 16 hodc cap vén dé trich lap du phong rui ro tin dung.

QuA4 trinh ton tai, phat trién, cling nhu bat ky mét NHTM, NHTM NN

can phai giai quyét tot cac thach thirc va 1a 3 muc tiéu sau: (So do 1)

So do 1

Pam bao chi tiéu an toan von
Khong ¢6 loi nhuén s&
khong ¢6 nguon von Khong tang trudng thi khong
mo rong kinh doanh va
khong dam bdo lgi ich
cho ¢b dong phuc vu khach hang

gitt/ mé rong duogc thi phﬁn

Loi nhuan Tang truwéng
Rui ro cao, khong dép tng duoc

yéu cAu cua hoat dong an toan,
bén virng

Pat dugc ddng thoi ca 3 muc tiéu cy thé noi trén, NHTM NN méi c6
thé dat dugc muc tiéu tong thé trong qua trinh hoat dong 1a: An toan - Hiéu
qua - Phat trién bén virng - Hoi nhap qudc té trong diéu kién kinh doanh
ngay cang phuc tap, canh tranh quyét liét va cd nhiéu bat 6n nhu tir nim
2008 dén nay.



2. Thue trang chét lwong quan tri tai caic NHTM NN hién nay

Tir dau nam 2001, cac NHTM NN da xay dung chién lugc phat trién
t6i nam 2010: hoat dong da ning, két hop ban budn véi ban 1¢; da dang hoa
dich vu ngén hang, véi muc tiéu tro thanh cac NHTM hang dau tai Viét Nam
va phan dau tré thanh ngan hang quéc té trong khu vuc. Ban ldnh dao cac
NHTM NN d4 cuy thé héa chién lugc phat trién noi trén trong “Pé dn Tdi co

Cdu ngdn hang...” va duge Thu tuéng Chinh phi phé duyét. Myc tiéu co
ban ctia Pé 4n tai co cdu NHTM NN bao gdm: (i) Ndng cao nding luc fai
chinh; (ii) Mo rong hoat dong kinh doanh; (iii) Hién dai hoa cong nghé va
phét trién san pham méi; (iv) Xdy dwng mé thirc quan 1y hién dai, ddc biét 1a
trong cdng tac qudn tri riii ro va kiém tra, kiém todn néi bg. Theo do, trong
hon 10 nim qua, cic NHTM NN d4 phét trién manh mé, tiép tuc gitr vai tro
cha dao trén thi truong tai chinh Viét Nam (xem Biéu do I va Bang 1). Hoat
dong tai co cdu ctia cac NHTM NN dé c6 budc tién méi, tiép tuc phat huy
két qua tich cuc trong nganh ngan hang, ting budc tao dung dugc nhiing
thuong hiéu tap doan tai chinh ngan hang 16n cé uy tin nhu VCB, BIDV,
VietinBank...

Biéu 1. Qui mé tong tai san cia hé thong cac TCTD Viét Nam



Chi tiéu tdng tai san
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Nguon: Bdo cdo tai chinh ciia cdc ngdn hang Va tu tinh todn ciia tdc gia
Khoi TCTD Nha nudc bao gom ca Ngan hang Chinh sach xa hgi

Bang 1: Mot s6 chi tiéu cua h¢ théng cac TCTD tai Viét Nam
(tai thoi diem 31/12/2010 va 31/12/2011)




Von chu sé¢

Von diéu 1¢

Tong tai san

Huy déng von

Tong dwng TT 1

No xiu

hiru TT1

Khéi Nam Nam Nam Nam Nam Nam Nam Nam Nam Nam Nam Nam

TCTD 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (+-) (%) 50
o) o) o) o) o) o) o) (%) so (%) so (%) so (%) so VSi
Voi Voi Voi Voi VOi VOi VOi V4i toan | véi toan | véi toan | véi toan togil
toan | toan | toan | toan | toan | toan [ toan HT HT HT HT HT
HT | HT | HT | HT | HT | HT | HT

Khoéi

TCTDNha | 322 3141 269 24.6| 41.2| 394 4531, o/ | 5109 | 5165| 49.54 | 47.75

e 5 0 6 0 7 4 4

Khoéi

TcTDos | 470 44.2| 49.6) 463\ 442 453 4421 1 qgl 3532 | 3511 27.19 | 27.01

i 3 2 1 9 5 0 6

Khéi NH

6 yéu td 14'2 20'% 14'8 20'3 11'}1 10'? 670| 771| 894| 855| 493| 4.92

nudc ngodi

Khoi cong

ty tai chinh,

v o | 5.16| 3.2 | 7.69| 7.08| 240 | 3.39| 267 | 249| 321 337| 17.64 18.89

chinh

LoTPhoP | 402 1.12| 1.04| 101 0.94( 092| 102| 108| 125| 131 0.70| 053

;%i”ghe 100| 100| 100| 100| 100| 100| 100| 1200| 100| 100| 100| 100

M@t s6 thanh cdng ciia cac NHTM NN cin dwgc ghi nhan:

- Pa 56 cac NHTM NN 1a nhitng NHTM hoat dong va tang trudng tdt,

thudc nhom cac NHTM Viét Nam hang dau, c6 hé sb an toan vén trén: 9%
(xem bdng 2), dién hinh 1a ba ngan hang VCB; VietinBank; BIDV.

Bang 2: Mét so chi tiéu hoat dong ciia cac NNHTM NN va 03 NHTMCP Ién




NHTM Tilé Tilée ROE | % N¢ Xau trén % tang Til¢ an toan
ROA Tong du ng trudng tong von CAR
thoi diem 31/12 tai san
2010 | 2011 | 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011
VCB 1,36 | 1,22 | 20,31 | 15,64 |2,78 2,06 20,50 | 19,93 |7,03 9,67
BIDV 0,68 | 0,85 | 10,03 | 13,0 |2,32 2,41 24,46 | 11,68 |8,14 9,89
Vietinbank 1,03 | 1,21 | 19,02 | 19,29 | 0,66 0,74 50,91 | 27,85 7,44 9,50
_|I\_|HNO&PTN 0,55 | 0,69 | 8,54 |10,54 |2,66 5,24 11,39 | 7,12 6,09 7,90
QEPTNDBS 0,16 | 0,18 | 2,52 |2,68 |1,94 2,32 29,10 |-7,61 13,39 | 16,04
ACB 1,15 | 1,24 | 18,66 | 24,92 | 0,34 0,86 18,20 36,80 |10,33 |9,24
STB 1,36 | 1,44 | 14,15 | 14,28 | 0,52 0,56 43,36 |-1,16 9,97 11,66
Eximbank 1,36 | 1,66 | 12,13 |18,71 | 1,42 1,61 98,48 |40,1 17,79 12,53

Nguén: Bé&o céo tai chinh cia cdc ngdn hang va tu tinh todn cia tac gid;

Bao cao tai chinh nam 2011 chwa co xdc nhdn cua kiém todan doc lap

- V& co ban, cic NHTM NN thyc hién thanh cong hién dai héa ngan

hang, phat trién dugc nhitng san pham, dich vu ngan hang mai, tién ich dap

ung nhu cau cua thi truong;

- Chién lugc kinh doanh va c&c quy trinh, cAm nang nghiép vu da duogc

d6i mai, hoan thién va timg bude tiép can chuan muyc, thong 1¢ qubc té. Trong

d6, c6 2 NHTM NN di dugc NHNN chap thudn khong phai hach toan trén tai

khoan tong hop cap 3 vé phan loai No trén co s¢ nhitng NHTM NN nay c6 hé

thong Xép hang tin dung nodi b va/ hodc hé théng thong tin quan 1y tin dung

dat chat luong, yéu cau theo quy dinh. NHTMCP Ngoai thuong Viét Nam




(VCB), NHTMCP Cong thuong Viét Nam (VietinBank) sau khoang 2 nim c6
phﬁn hoa, hi¢u qua kinh doanh ctia ngan hang dugc nang cao khoang 1,5 lan
S0 V6i trude ¢b phan hoa.

Pén nay, 03 trong s6 05 NHTM NN d4 thuc hién thanh cdng viéc phat
hanh c6 phiéu lan du ra cong chung va 02 ngan hang da thuc hién niém yét
trén S¢ giao dich chiing khoan.

Tuy nhién, hiéu qua va su phat trién cta khéi cac NHTM NN chua
phai & nhom ngan hang hang dau Viét Nam, chua tuong xing voi tiém ning
thuc su ciia cac NHTM NN (Vé nguon nhdn lic, vé co sé vit chat, mang
lwoi chi nhanh, phong giao dich va co so kinh doanh/ cdac dai ly ¢ nuoc
Ngoai, Vé uy tin thirong hiéu cé dwoc trong nhiéu ndm qua, v.v...). Bé thuc
hién ¢6 phan héa, c6 NHTM NN con phai duge Nha nude cip thém vén dé
trich lap du phong rai ro tin dung day da. Néu so sanh céc chi tiéu tai chinh
cua cac NHTM NN vé1 nhom NHTMCP khac, hang dau nhu ACB,
Techcombank, MB, Eximbank, Sacombank... ta c6 thé nhan thdy dugc mirc
d6 khac biét vé hiéu qua kinh doanh gitta hai nhom. R rang, trong cing mi
truong kinh doanh khé khin, nhiéu bién dong, nhung cic NHTMCP nay van
tang truong véi toc do cao, ddong thoi véi dam bao chat lugng tin dung, hiéu
qua kinh doanh cao thé hién & chi s6 ROA va ROE cao; ti 1é an todn vén
CAR cao (xem bdng 2). Diéu ndy thé hién ning luc canh tranh va co ché
quan tri, nguén nhan lyc cia nhém NHTMCP Viét Nam hang dau vé co ban
la tét.

Nhu vay, khong sa vao tinh trang nhu nhiéu Téng cong ty/Tap doan
Nha nuéc & nhitng nganh, linh vuc khac - 1am #n thua 16 hodc 1ang phi tai
san qua lon, hoat dong kém hiéu qua, chét lugng quan tri tai caic NHTM NN
nhin chung dat yéu cau va c6 nhiing tién bo dang ké tir khi thuc hién chuong

trinh tai co cAu ngén hang (tir ndm 2001). Tuy nhién, hiéu qua va chat luong



quan tri cia NHTM NN con tdn tai mot sd han ché, chua tuong Xung véi
tiém niang, ngudn lyc ngan hang c6 dugc, thé hién qua nhitng ton that tir
nhitng rui ro tai chinh trong kinh doanh ngoai hdi, hoat dong tin dung hoic
rai ro hoat dong; thé hién & két qua hoat dong chua cao. H¢ théng kiém soat
va kiém toan ndi bd chua manh, chua trién khai dﬁy du theo cac quy dinh tai
Quyét dinh sb 36/2006/QD-NHNN va 37/2006/QD-NHNN Vvé kiém soat noi
bo, kiém toan ndi bo dbi v4i cac ngan hang thuong mai. Hau hét cac NHTM
NN chua t6 chtrc hodc t6 chirc khong hoan chinh ké toan quan tri. Trong Khi
d6, néu khong c6 cac thong tin ké toan quan trj hd tro, ngan hang c6 thé gip
rai ro trong viéc phan b sai cac ngudn luc. Dong thoi, viéc tuan thu nghiém
minh khudn kho phap luat Nha nuéc va chinh sach, quy dinh ndi b cia
ngan hang trong hoat dong ciing con nhiéu van dé can phai thao luin. Theo
két qua kiém toan cac NHTM NN ma Kiém toan Nha nudc cong bd nim
2009 thi: “... hoat dong cho vay tai caic NHTM NN cOn m¢t s6 han ché. Pé
la, cho vay vwot nhu cau von cia khach hang, cho vay khéng ding doi
twong, phan loai ng' mang tinh chit quan, cdc chi nhanh ngan hang can civ ké
hoach i chinh, quy tién heong dwoce duyét dé diéu chinh nhém no va trich
ldp dw phONg riii ro tin dung, dan dén trich ldp dir phOng rii ro khéng chinh
xac” (Nguon: Thoi bdo kinh té Viét Nam ngay 24/07/2009). Trong nim
2009, 2010, 2011, mdac d6 rai ro tin dung va rai ro tac nghiép ¢ cac NHTM
NN ciing phat sinh dang ké véi nhiéu vu viéc nhu nhitng phat sinh gian 1an,
tham nhiing chiém doat tai san, 1am an thua 16 & muc 16n - trong Mot ndm
2009, thua 15 téi 3000 ty ddng xay ra tai Cong ty cho thué tai chinh 2 - mot
cong ty con caa Ngan hang Nong nghiép va Phét trién Nong thon Viét Nam;
vu Huynh Thi Huyén Nhu véi ton that khoang 3.400 ty dong; hodc ty 1& du
no xau trén tong du ng cia NHNo&PTNT 14 6,67% tai thang 9/2011 va
5,24% tai thoi diém 31/12/2011.



3. Vi tri cia co ché quan tri tai NHTM NN

Tai mdi doanh nghiép ndi chung, phuong tién dé dat hiéu qua, an
toan, phat trién bén virng, nhét 13 trong diéu kién kinh doanh méi, phuc tap
hién nay d& duoc cac chuyén gia nghién ctu va chi ra: Quan tri doanh
nghiép 1a van dé trung tdm. Quan tri doanh nghiép bao gém nhitng quy
dinh, quy ché va co ché quy dinh quyén, nghia vy, trich nhiém va hanh vi
mg xur ciia cac bén lién quan dén doanh nghiép, nhu Hoi dong quan tri
(HPQT), Ban diéu hanh, c6 déng, ngudi lao dong, cac co quan quan 1y Nha
nudc; co ché bao vé quyén loi ctia ¢6 dong nho 1¢; co ché bao dam sy minh
bach trong hoat dong ctia cong ty,...

Theo dinh nghia ctia T6 chirc hop tac va phat trién kinh té& qudc té
(OECD): “Qudn tri doanh nghiép bao gom mét tdp hop cdc moi quan hé
gika cdp qudn Iy doanh nghiép, HPOT, cdc c6 déng va cac bén co loi ich
lién quan dén doanh nghiép. Quan tri doanh nghiép tao ra cdu triic ma
théng qua dé cdc muc titu Cia doanh nghiép dwgc thiét ldp, cdc phiwong
thize, cong cu dé dat muc tiéu ciing nhw do lwong mire dé hoan thanh ciing
duwoc quyét dinh”.

Nhirng nguyén tic co ban quan tri doanh nghiép bao gom:

(1) Ton trong quyén cua c6 dong va tao diéu kién dé co dong thuc
hién quyén nay;

(2) Hiéu rd va tén trong nghia vu cua minh dbi v4i cac bén lién quan:
Co quan quan ly Nha nudc; Déi tac kinh doanh; Ngudi lao dong;

(3) Pam bao vai trd va trach nhiém ctia HDQT: Vi thé t6 chirc, trach
nhiém, trinh d6 va k§ nang cua thanh vién HDQT...;

(4) Xay dung, dam bao thyc hién tdt cac chuan myuc hanh vi dao die:
Néu rd nhitng hanh vi can 1am; nhimng hanh vi khong duoc lam; ting cudng

trach nhiém vi loi ich ctia doanh nghiép,...;



(5) Pam bao tinh minh bach va cong b thong tin: Thong tin vé tinh
hinh tai chinh, hoat dong, s& hiru va quan tri cia doanh nghiép.

Viéc thuc hién quan tri doanh nghiép théng qua co ché bén trong va
co ché bén ngodi. Co' ché bén trong - tirc 14 co ché do ban thin mdi doanh
nghiép thiét 1ap theo cac quy dinh ctia phap ludt, bao gdm cac thanh phan
nhu: Co cdu quan tri (co cdu, sé lwong cia HPOT, phdn dinh chirc ning
nhiém vu giita HDOT va Ban diéu hanh...); Co ché khuyén khich v6i Ban
diéu hanh va cac cap diéu hanh trong doanh nghiép; Kiém soat va kiém toan
noi bo. Co ché bén ngoai bao gom cac bién phap va chinh séch cua cac co
quan quan 1y Nha nudc; Hoat dong quan 1y, kiém soat cta co quan quan 1y
Nha nuéc; Hoat dong ciia cac doanh nghiép kiém toan bén ngoai; Giam sét
clia cd dong; Giam sat cua thi truong nhu dbi tac kinh doanh, nguoi dau
tu,...

Pé NHTM NN thuc su nang dong, nhanh nhay trong moi1 trrong kinh
doanh phuc tap nhu cac NHTMCP thong thuong (1a NHTMCP, trong d6
khéng c6 von nha nuéc), hoat dong kinh doanh hiéu qua, va an toan trén
nguyén tic thi truong, canh tranh binh dang giita cic doanh nghiép thudc cac
thanh phan kinh té khic nhau theo quy dinh cta phap lut, co ché quan tri
ciia NHTM NN cén phai dwoc doi méi, hoan thién theo huéng:

Trwée hét, NHTM NN [a mot doanh nghiép, cac cap quan ly, nhit 1a
HPQT, Ban diéu hanh cip cao phai quan triét nhitng nguyén tic, chuin muc
chung cta quan tri cong ty vao quan tri hoat dong kinh doanh ngan hang.

Thee hai, NHTM NN phai tudn thai khuon khd phap luat chung cua
nganh kinh doanh dic thu, kinh doanh c6 diéu kién - kinh doanh tién t&, dich
vu ngan hang. Ngay 16/07/2009, Nghi dinh s6 59/2009/ND-CP vé t6 chirc
va hoat dong ctia ngan hang thuong mai dugc ky ban hanh, co6 hiéu luc thi
hanh ké tir ngdy 15/09/2009, va thay thé Nghi dinh s6 49/2000/ND-CP ngay



12/9/2000 Vé t6 chirc va hoat dong ctia ngan hang thuong mai. Nghi dinh s
59/2009/NB-CP ¢6 nhiéu vu diém nodi bat va co nhirg budc dot pha vé van
dé quan tri ngan hang, tiép can diy du cic nguyén tic, co ché vé quan tri
ngan hang theo OECD va theo Uy ban Basel. Mot s6 ndi dung quan trong vé
t6 chirc va hoat dong ma Nghi dinh s6 59/2009/ND-CP da quy dinh rd nhu:
Quy dinh vé thanh vién HPQT, ty 18 tbi thiéu cac thanh vién doc lap trong
HPQT, cac uy ban téi thiéu phai c6 cia HPQT; Gidi han ty 1& s¢ hitu cb
phan d6i voi mot to chirc, c4 nhan va nguoi co 1ién quan; thim quyén va thé
thirc 1ay y kién thanh vién HDQT bang vin ban; Quy dinh vé nhiing quy
trinh, chinh sach can thiét trong qué trinh hoat dong, ..

Nghi dinh s6 59/2009/ND-CP cung véi hang loat cac Quyét dinh,
Thong tu mdi thoi gian gan diy duge Thong déc NHNN ky ban hanh d4 tao
nén khudn kho phap 1y kha dong bo trong linh vuc tién té, ngin hang, dé
dinh huéng cho cac NHTM tai cAu trac td chirc hop 1y va hoat dong hiéu qua
hon, an toan hon. Mét s6 cac Quyét dinh, Thong tu quan trong 1a Quyét dinh
s6 13/2008/QD-NHNN ngay 29/04/2008 ban hanh quy dinh vé mang ludi
hoat dong ctia ngan hang thuong mai; Thong tu s6 15/2009/TT-NHNN ngay
10/8/2009 quy dinh ty 18 tdi da ctia ngudén von ngin han dugc sir dung dé
cho vay trung han va dai han ddi voi cac to chirc tin dung; Thong tu sb
32/2011/TT-NHNN V& sira ddi, bd sung mot sd diéu cua Thong tu sb
11/2011/TT-NHNN quy dinh vé chim dut huy dong va cho vay vén bang
vang cua t6 chuc tin dung; Thong tu sé 35/2011/TT-NHNN quy dinh viéc
cong bb va cung cap thong tin cia NHNN; Thong tu s6 37/2011/TT-NHNN
stra ddi, bo sung mot s6 diéu cua Thong tu s6 17/2011/TT-NHNN V& viéc
cho vay c6 bao dam bang cam cd gidy to co gia cia Ngan hang Nha nuéc

Viét Nam doi véi cac to chirc tin dung;. ..



Thee ba: Xuit phat tir dic trung riéng vé tinh chat sé hitu von, vé su
tach biét trong ddi gitra nguoi sé hitu va ngudi quan 1y, co ché quan tri ddi
v6i NHTM NN can phai ¢6 nhitng quy dinh phll hop. Theo d6, thu hit duoc
nguén nhan luc co chat lugng, trinh do; tao dugc dong luc, su khuyén khich
thoa dang vé vat chét, tinh than ddi véi hé thong can bd quan 1y cac cip,
nhat 13 HPQT va Ban diéu hanh cip cao gin véi két qua hoat dong kinh
doanh mot cach 1au dai.
4. Nguyén nhan ciia nhirng han ché trong quan tri va hiéu qua kinh
doanh tai cac NHTM NN
C6 nhiéu nguyén nhan chi quan va khach quan, nhirng nguyén nhan
thudc co ché ndi bo bén trong va co ché bén ngoai lam cho chét lugng quan
trj tai cic NHTM NN chua cao, hiéu qua kinh doanh dat & muc thdp. Nhung
nguy@én nhan chinh hién nay chinh 1a quyén so hitu von ctia Nha nuée 100%
hoic trén 50% nhung khudn khé phép 1y chua xay dung duoc co ché quan
trj thich hop dé tao nén dong lyc manh mé, 1au dai cho té chirc van hanh, dé
tao nén hé théng Kiém soat va kiém toan ndi bd manh. Viéc xay dung co
ché méi cho quan tri NHTMCP sau cb phan hoa tir NHTM NN 100% vén
nha nude hau nhu chua c6 nodi dung mai va chua tao duge dong luc, nhan to
m&i dé nang cao chit lwong quan trj tai nhitng ngan hang nay. Nhat 13,
phuong thirc lya chon, bo nhiém nguoi dai dién Vén chu sé hiru Nha nude
cling nhu quyén, trach nhiém cua ho tai ngan hang chua day du, chua cu thé.
M6 hinh t6 chirc ciing nhu co ché, chinh sach dé thuc hién “Pai dién vén
chi s& hitu nha nuéce dbi véi cac NHTM NN hién tai khong hop 1y: thiéu
tap trung, chua chuyén nghiép, chua rd rang, chua tao dugc dong luc manh
mé dé nguoi dai dién phai 1am t6t trach nhiém; thiéu hé thong giam sat, danh
gia chat ché, thuong xuyén ddi voi nguoi dai dién vén chi so hiru, dan dén

c¢6 nguy co: ngudi dai dién chi s¢ hitu lam dung quyén luc thu loi riéng; kho



dé cir duoc ngudi xing dang 1am thanh vién doc 1ap trong HDQT va nguoi
ndm gitr cac chirc vu quan ly, diéu hanh. Quy ché nguoi dai dién von cua
SCIC duoc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 08/QB/HPQT ngay 15/1/2007
ciia HPQT SCIC xéc lap chua cu thé, 8 rang cach thircc/co ché quan 1y vén
nha nuéc & DN, vi du: Mbi quan hé gifta nguoi dai dién va SCIC; Dau la
giéi han chirc ning cua SCIC khi thyc hién quyén chu s hiru, ...
5. Mot s giai phap vé d6i méi, hoan thién co ché quan tri nhaim
dat hiéu qua, an toan va phat trién bén virng ciia caic NHTM NN
Hé thong giai phap, kién nghi dé d6i moi, hoan thién co ché quan tri

nhim dat hiéu qua, an todn va phét trién bén viing cua cac NHTM NN c6
nhiéu, cu thé nhu: Tiép tuc hoan thién khuon khd phap 1y vé t6 chirc va hoat
dong NHTM; trién khai tot cc quy dinh phap luat hién hanh trong linh vuc
tién t¢, ngan hang; diy manh qua trinh c6 phan héa cic NHTM NN theo dinh
hudng Nghi quyét Hoi nghi lan thir 3 Ban Chap hanh Trung wong Pang Khoa
IX; ting cuong trich 1ap cac Quy du phong tai chinh trong nhiing thoi diém
hung thinh; chuan héa cac tiéu chuan tdi thiéu vé trinh do chuyén mén cho
thanh vién HDQT, Ban Inh dao cao cap va nhitng vi tri quan 1y trong yéu
khéc tai cac NHTM NN/NHTMCP NN,... Trong pham vi bai viét ndy, tac gia
xin dé cap dén 3 nhom giai phap cu thé sau:

5.1. Hoan thién Quy ché ngwoi dai dién von chii sé hivu Nha nwéc

Theo tac gia, dé khic phuc nhitng han ché cua Quy ché ngudi dai
dién von cha s hitu Nha nudc hién hanh, cin d6i méi, hoan thién nodi dung
Quy ché & mot s6 ndi dung sau:

Thee nhdt: Phan biét giita cha sé hiru von nha nudc va co quan/don
vi thuc hién quyén dai dién chu sé hiru von nha nude, va ngudi dai dién von

nha nudce tai doanh nghiép Nha nudc noi chung:



Chu s¢ hiru von nha nuée tai doanh nghi¢p thuc hién nhiéu quyén.
C6 thé khai quat, chu sé hiru von nha nudc tai doanh nghi¢p thuc hién 02
loai quyén co ban: (1) Thuc hién chu sé hitu vé phuong dién tai chinh: Xac
dinh von Nha nudc dau tu tai doanh nghiép; theo ddi viéc bao toan, phat
trién vén nha nuéc dau tu, nhan cd tic dugc phan phdi; quyét dinh
tang/giam von diéu 18,... (2) Thuc hién chii s¢ hitu vé phuong dién chuyén
mén: quan 1y t6 chic va thong qua ngudi dai dién dé diéu hanh hoat dong
kinh doanh cua doanh nghi¢p Nha nudc; st dung doanh nghi¢p Nha nudc
lam lyc luong chi dao dé diéu tiét thi trudng phat trién theo dinh hudng x4
hoi chu nghia.

Tat nhién, 02 loai quyén trén cta chu s¢ hiru von Nha nudc quan hé
hitu co, mat thiét. Nhung thuc thi quyén thir 2, khong nhat thiét nha nudc
phai ctr can bd/cong chirc vién chirc ctia minh tham gia vao bo may quan ly
doanh nghiép Nha nuéc. Nha nuwde cé thé di thué, ky hop dong quy dinh rd
nhiém vu, quyén loi, trach nhiém cua tung vi tri quadn ly ccfp cao. Y8U cau
cao nhat khi thyc hién quyén thtr 2 12: Tuyén chon duoc ngudi xting dang co
tai, c6 duc vao HDQT, Ban kiém soat, hodc gitt nhirng vi tri 14nh dao, diéu
hanh trong yéu tai doanh nghiép Nha nudc. Qua trinh tuyén chon, bo nhiém,
bau cac vi tri quan Iy NHTM NN trudc hét phai dua vao cac quy dinh cua
Nghi dinh sb 59/2009/ND-CP. Ngay ca tiéu chuan lwa chon thanh vién
HDQT ddc 1ap cling phai cu thé: thanh vién HDQT ddc lap phai 1a nhirng
ngudi ¢ kinh nghiém. Nhiém vu cu thé cta ho 13 dua ra cac y kién doc lap
Vvé chién luoc, ciing nhu bao vé sy cong bang cho ¢6 dong nho va vi quyén
loi ctia ¢6 déng. Ho co trach nhiém can thiép vao céc quyét dinh cta diéu
hanh néu cac quyét dinh nay toan tinh mang tinh vu loi cho mét s6 cé nhan.

Nhitng nguoi quan 1y co duc, co tai khong chi quan 1y, diéu hanh
hoat dong kinh doanh cia NHTM NN hiéu qua, ma trong qué trinh hoat



dong do, khong chay theo muc tiéu lgi nhuan don thuan cua doanh nghiép
Nha nudc, coOn phai theo dudi muc tiéu x& hoi - Phat huy duoc vai trd cia
NHTM NN trong nén kinh té quéc dan, trong thyc hién chinh sach tién té
qudc gia... nhu phan trén d4 trinh bay. Do dé, co quan/don vi thuc hién
quyén dai dién von chi s¢ hitu Nha nude khong nhét thiét 1a 1 co quan/don
vi, theo d6 co quan/don vi nay thuc hién tron ven tat ca quyén chu so hiru
vén nha nudc tai mot doanh nghiép/tat ca doanh nghiép Nha nudc trong ca
nude, nhit 1a ddi v6i nhitng doanh nghiép Nha nudc c6 quy md 16n, mang
tinh chuyén nganh dic thu nhu NHTM NN. Theo tic gia, ddi véi nhiing
doanh nghiép Nha nudc chuyén nganh dic thd, cy thé 138 NHTM NN can
phan dinh chirc ndng, nhiém vu cu thé:

- Thuee hién chire nang, quyén chii s¢ hitu vé phwong dién tai chinh:
Chtic ning ndy do Bo Tai chinh dam nhiém, trong d6 don vi truc tiép hach
toan, théng ké theo ddi vén nha nudc dau tu tai NHTM NN, nhin cd tic
dugc chia 1a SCIC. Ngoai ra, B Tai chinh con thuc hién viéc xdy dung
khung chinh sach chung vé luong, thuong ap dung tai doanh nghiép Nha
nudc.

- Thuec hién chirc nang quyén dai dién von chii s¢ hitu nha nude vé
NGi dung chuyén mon, quan 1y truc tiép to chuc va hoat dong cuia NHTM
NN: Chuc ndng nay do NHNN dam nhiém.

Tat nhién, gitta hai co quan can c6 co ché phdi hop chung. Vi du: (i)
Théng nhat dua ra tiéu chi chung danh gia hiéu qua va an toan d6i v6i hoat
dong NHTM NN/doanh nghiép Nha nuéc thudc nganh ngan hang va diéu
chinh chi tiéu danh gia cho nhitng truéng hop doanh nghi€p Nha nudc cod
Xuit phat diém vé diéu kién, moi trudng kinh doanh kho khin; (i) Phéi hop

Kiém tra, ddnh gia tinh hinh hoat dong kinh doanh, tinh hinh sir dung vén



cia NHTM NN theo dinh ky; (iii) Phbi hop dé co quyét dinh vé ting/ giam
von, giai thé, sap nhap NHTM NN, ...

Thee hai: Quy dinh cu thé mdi quan hé giita nguoi dai dién von chu
s& httu Nha nudc véi co quan/ don vi thuc hién quyén dai dién vdn chu s&
hiru Nha nudc.

Co quan dai dién von chi s¢ hitu Nha nude phai c6 cach thirc va hé
thdng cac tiéu chi dé danh gia hiéu qua va thyc trang bao toan, phét trién von
Nha nudc tai doanh nghiép Nha nude. Péi véi NHTM NN, phuong phép
CAMELS Ila thich hop, va dinh ky danh gia 12 1 lan/nam. Tuy nhién, ciing
can 1am rd khai niém “bao toan vén”. Thue chit, doanh nghiép Nha nuéc
chi bao toan dwge von khi ty suit lgi nhuan sau thué (ROE) dat mirc
bing v6i ty 18 lam phat ciia nim. Dé 6n dinh, loai trir nhitng nam cé bién
dong vi mo bat thudng do thién tai, do gia ca hang héa nhap khau ting,... Ty
I& lam phat 1am cin ctr dé xac dinh “bao toan von” cé thé lay binh quan
trong 10 nam, sau 3 ndm dugc xac dinh lai mot lan.

Pbi véi NHTM NN 100% vén Nha nude, mbi quan hé giira chu so
hitu von nha nudc v6i nguoi dai dién da dugce quy dinh rd tai Muc 4, Nghi
dinh s6 59/2009/ND-CP. D6i véi NHTMCP do Nha nuéc sé hitu trén 50%
von diéu 18, to chirc quan Iy ctia ngan hang duoc thuc hién theo cac quy dinh
&p dung d6i v6i NHTMCP. Do vay, Quy ché ngudi dai dién von chu sé hitu
Nha nuéc tai doanh nghiép c6 phan can phai bao quat mot sé ndi dung chi
yéu sau:

- Quy ché quy dinh cu thé vé nhirng van dé ma nguoi dai dién khong
dugc phép biéu quyét khi chua c6 sy chip thuan trudc bang vin ban cua co
quan dai dién, nhat 1a nhitng vAn dé anh hudng truc tiép dén loi ich cua chu

s& hiru von Nha nude. Vi du céc ndi dung: Thay ddi mac von diéu 1¢; Phat



hanh thém c¢6 phiéu; Ban c¢6 phiéu cho d6i tic chién
luge/nguoi lao dong; Khung chinh sach lvong, thudng,...;

- Quy ché quy dinh rd nghia vu bao cao dinh ky (Nam) vé hoat dong
kinh doanh ctia NHTMCP do Nha nudc s& hitu trén 50% vén diéu 1é tir 3
ngwoi dai dién khdc nhau (3 ludng thong tin bao cao doc lap): Tir nguoi dai
dién vn chu s¢ hiru Nha nudc dong thoi 13 dai dién phap nhan cia NHTM
NN (Chu tich HDQT); tir ngudi dai dién 14 Truong ban kiém soat; tir ngudi
dai dién 1a thanh vién doc lap caia HDQT.

- Pé tao dung dugc van hoa doanh nghiép lanh manh, trong d6 c6 su
gan két hai hoa, lau dai giira loi ich nha nudc, tip thé ngudi lao dong, ca
nhan nguoi dai dién von chil so hitu nha nude, di doi véi viec xay dung
khung chinh sach luong thudng thoa dang, quy ché can c6 quy dinh vé nghia
vu bdi thudng bang vat chat/thu hoi tién thuong, lwong kinh doanh cua
nguoi dai dién khi dé doanh nghiép 1am in thua 16, khong bao toan duoc
von. Theo d0, c6 thé xem xét t6i ngudn bodi thudng hodc thu héi: Tir lwong
kinh doanh, tién thudng bi phong toa cua ddi ngii can bd quan 1y cac cép tai
NHTM NN.

- Ngoai cac quy dinh vé quyén loi/nghia vu, trach nhiém rd rang tai
Quy ché nguoi dai dién von chi s¢ hitu Nha nuée tai doanh nghiép cd phén/
tai NHTM d4 c6 phan hoa, ngudi dai dién dugc hoan toan cha dong thuc
hién chirc nang, nhiém vu ctia minh tuy theo vi tri quan 1y dam nhiém, phu
hop véi quy dinh phap luat.

- P6i vai thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap do NHNN biét phai,
dé ctr vaio HPQT cua NHTM NN, khong nén dé cac thanh vién khac cua
HPQT, Ban diéu hanh cp cao danh gia ning luc, pham chat ciing nhu quyét
dinh muc luong thuong vi s€ lam giam tinh khach quan hoac qua thoi gian

sé lam cho thanh vién HDQT ddc 1ap phu thudc vao cac thanh vién khac cua



HPQT, Ban diéu hanh cip cao ctia NHTM NN, khong dam 1am hét chirc
ning, nhiém vy cta minh. Viéc danh gia ning lyc, phim chat cua thanh
vién HDQT doc lap nén do Ban Ianh dao NHNN danh gia véi sy tham muu
cua Vu TCCB NHNN, cua mot don vi chuyén trach va thuong truc cua
NHNN vé thuc hién quyén dai dién vén chii s¢ hitu tai NHTM NN,

Pé phan tach tuong ddi giita viéc thuc hién chirc ning quan 1y nha
nudc véi thuc hién vai trO nguoi dai dién von chu s& hitu nha nude tai
NHTM NN, cé tham gia truc tiép va gian tiép vao qua trinh hoat dong kinh
doanh cia NHTM NN; dé 1am tét chure trach, nhiém vu caa minh, thanh vién
doc 1ap cua HPQT khong nén 1a ngudi kiém nhiém nhiém vu quan ly nha
nudce tai cac Vy/cuc cia NHNN nhu Co quan Thanh tra giam sat, Vu tin
dung, Vu Chinh sach tién t&, S¢ giao dich, Vu Quan 1y ngoai hdi... Tt hon,
thanh vién doc 1ap cuia HDQT cua NHTM NN 16n ciing can 1a ngudi chuy@n
trach va phai 1a cac chuyén gia c6 kién thuc; k¥ ning, nghiép vu tai chinh -
ngéan hang chuyén sau, toan dién.

Thir ba: Loai bo su bat ddi xung thong tin gitta Ban giam dbe, PQT,
nhat 1a thanh vién HDQT doc 1ap, Ban kiém soét, chu so hiru. Quy ché nguoi
dai dién von chu s hitu Nha nude can c¢6 nhimg quy dinh chit ché vé nghia
vu cua nguoi dai dién khi dam nhiém cac vi tri quan ly trong qua trinh hoat
d6ng phai dam bao cong khai, cung cap thong tin trong doanh nghiép cho ddi
tuong dugc phép tiép can. Theo do, moi thanh vién HPQT, ké ca thanh vién
HDPQT ddc lap, Ban kiém soat phai duoc quyén tiép can thong tin thuong
xuyén, day du, trung thuc.

Ngoai viéc hoat dong cia NHTM NN 1a dbi twong dugce Thanh tra,
giam sat boi Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang va NHTM NN phai thyc
hién ché d6 bao céo théng k&, bdo céo ké toan nhu bat ky mot td chirc tin

dung nao theo Luat cac TCTD va ché d9, chinh sach vé linh vuc tién té ngan



hang hién hanh, téi thiéu dinh ky niam, chi tich HDQT hodc Tong giam ddc
NHTM NN phai bao cao viéc thuc hién ké hoach kinh doanh cua dinh ky bao
cdo va trinh bay, bao vé chién luoc kinh doanh cia NHTM NN trudc Ban
lanh dao cip cao cia NHNN.

Thae f: NHNN can thanh 1ap don vi chuyén trach, ddu méi tap trung
thye hién nhiém vu thuong truc theo doi, quan ly, danh gia cac NHTM NN tai
Tru s chinh NHNN; ddng thoi 1a don vi ¢du mdi dé tao nén su phdi hop chit
chg, thuong xuyén gitra NHNN véi SCIC, véi cac Bo, nganh hoac co quan
Chinh phu trong viéc thuc hién vai trd dai dién vén chi s¢ hitu tai cac NHTM
NN, 1am sao vira tap trung thong nhat, vira tranh chdng chéo giy kho khin
cho NHTM NN, vira khong tao khoang tréng hoac su lam quyén do qua tap
trung quyén lyc ma lai thiéu co ché giam sat, kiém tra.

5.2. Pdam bdo chinh sdich lwong, thuéng ciia cdc NHTM NN nhdt
quan Vdi muc tiéu higu qud, an toan hoat déng lau dai va phét trién bén
vitng

Pé khic phyc nhimg han ché c6 thé nay sinh do kinh doanh khdng
phai tir “von ctia ¢4 nhan minh” nén khong so ton that; dé tao co ché khuyén
khich manh mé, 1au dai gan véi hiéu qua kinh doanh va an toan hoat dong,
tranh nhitng giao dich noi gian, xung dot loi ich... Chinh phu cin quy dinh
khung chinh sach luong, thuéng phu hop ap dung cho doanh nghiép Nha
nude. Cu thé:

(i) Pua ra mirc khoan quy luong, dwa trén ty 1 chi phi vé luong, c6
tinh chat luong trén tong chi phi quan 1y, chi tiéu hiéu qua kinh doanh - ty 1¢
ROE va c4c chi tiéu an toan hoat dong ngan hang.

Quy luong bao gdm lwong co ban dugc xac dinh chi yéu theo mé ta
cdng viéc cua ting vi tri nhiém vu trong doanh nghiép, tham nién céng tac

chi 1a yéu t6 nho chi phdi (phan A), va luong kinh doanh, thudng (phan B)



ga‘in véi két qua hoat dong. Sau khi NHTM NN d& dat dugc murc “bao toan
vén” va “thué von chu sé hiru”, phan loi nhuin trén mic nay nén danh 10%
tao quy lwong kinh doanh, quy thudng cho tap thé nguoi lao dong va HDQT,
Ban diéu hanh cép cao.

Theo quan diém cta tac gia, “thué von chu sé hitu” ¢6 thé duoc tinh
ngang bang voi 14i suat tién giri tiét kiém ky han 1 nim. Dbi v6i can bo quan
ly, bo phan luong kinh doanh, tién thudng can duge phong toéa trong 3 nim,
sau 3 ndm s& duoc linh. Trong thoi gian phong toa, tién lwong kinh doanh,
thuong nay, ngudi duoc hudng dugc hudng 1ai suat tién giri o ky han cua
ngan hang. Thoi gian 3 nam, day 1a khoang thoi gian trung binh du dé moi
yéu kém, sai pham (néu cd) ctia can bd quan 1y trong qua trinh hoat dong s&
boc 10.

(if) Khung chinh sach vé luong, thudng chi gi¢i han Quy lwong gin
v6i két qua kinh doanh nhu trén theo ty 18, ma khéng nén gioi han sb tuyét
d6i cua Quy luong; gidi han sb tuyét doi ctia muc lwong tdi da cua
HPQT/ctia Tong giam ddc. Tuy nhién, khung chinh sich lwong, thudng
ciing can khéng ché hé sé chénh léch cao hon cia lwong Chu tich
HPQT/Tong giam ddc voi lwong cua nguoi lao dong (ky hop ddng khong
xac dinh thoi han/dai han) c6 bac luong thip nhat tai doanh nghiép. Hé sb
nay c6 thé duoc phép téi 50 lan.

(iii) Mdi khi phat hanh c6 phiéu méi dé ting vén diéu 18, can c6 chinh
sach béan co phiéu ngang ménh gia cho ngudi lao dong, cho cac cap can bd
quan ly & mot ty 1€ nhét dinh (vi du: 2 % cua dot tdng Vén). Boi vi, d6i ngii
can bo quan 1y, tdp thé nguoi lao dong chinh 1& ngudn nhan
lyc - yéu t& quan trong nhit d tao nén thuong hiéu, su phat trién ctia doanh
nghiép. Tuy nhién, s6 cd phiéu thudng/cd phiéu vu dai ciing nén quy dinh

sau 3 ndm, nguoi s hitu mé1 ¢6 quyén ban, chuyén nhuong.



(iv) Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang va co quan/don vi dai
dién von chi s¢ hitu nha nudc phai ting cudng thanh tra, gidm sat céc
chuong trinh luong, thuong khi danh gia hoat dong quan 1y rui ro cua
NHTM NN.

5.3. Xay duwng ché dé ké todn qudn tri khoa hoc, theo théng 1¢ quoc
té

Theo dinh nghia cua Hiép hoi ké toan qudc gia My “Ké toan quan tri
la qud trinh cung cdp théng tin cho nhd qudn Iy doanh nghiép trong viéc ldp
va thuc hién ké hoach, trong viéc kiém sodt, diéu hanh cac hoat dong ciia
doanh nghiép. Quy trinh ké todn quan tri bao gom cdc cong viéc xdc dinh,
can do, dong dém, thu thdp, tich lity, phén tich, chudn bi théng tin, gidi thich
VA cung cdp théng tin cho cdc nhd quan Iy dé cdc nhd qudn Iy xir Iy cdc
théng tin ndy theo hwdng cé loi nhdt cho doanh nghiép.”

Muc dich, tinh chit ctia K& toan quan tri khac véi ké toan tai chinh.
Ké toan quan tri nhan manh viéc cung cép dir kién cho muc dich str dung cua
nha quan 1y. Cu thé:

- Ké toan quan tri dat trong tdm cho tuong lai nhiéu hon;

- Ké toan quan tri khong bi chi phdi boi nhitng nguyén tic ké toan
chung dugc thira nhan;

- Ké toan quan tri nhdn manh dén tinh thich hop va tinh linh dong cua
cac dir kién;

- K& toan quan tri it cht trong dén su chinh xac cua dir liéu ma chd
trong nhiéu dén cac dir liéu phi tién té;

- Ké toan quan tri cha trong dén cac bd phan ctia mdt t6 chirc hon la
chi xem xét t6 chirc nhur mot tong thé;

- Ké toan quan tri khong c6 tinh phap 1énh.



Trong co ché quan tri doanh nghiép, ké toan quan tri giir vai trd
quan trong: Ké toan quan tri cung cip cac thong tin tai chinh ngi b, c6 vai
trd do luong va giam séat két qua hoat dong ctia ngan hang va cung cap thong
tin cho viéc ra quyét dinh quan 1y;

Bén canh viéc 4p dung cac chuan muyc béo cdo tai chinh quéc té, mot
ngan hang hién dai ciing can phai xay dung mot hé théng ké toan quan tri
hiéu qua dé phan bd cac ngudn luc mot cach hiéu qua. Ban 13nh dao ngan
hang khdng thé ra cac quyét dinh phan bd ngudn luc phi hop néu khong
nam bat duoc kha ning sinh 10i ctia cic mang hoat dong (hoat déng bdn
budn, hoat déng ban Ié,...), clia cac khach hang va cua cac san pham. Ngan
hang can wu tién tiép thi chim séc khach hang dwa trén loi nhuan ma mdi
khéch hang mang lai cho ngan hang chi khong don thuan dua trén d6 1on
cia du no tin dung hodc sb du tién guri ctia khach hang. Ngan hang ciing
khong thé xac dinh chinh sach lwong thuéng, co ché khuyén khich hop 1y
néu khong do ludng ding két qua cua timg don vi kinh doanh trong ngan
hang. Do do, can thiét 1ap co ché tinh toan loi nhuin bo phan kinh doanh,
theo tirng khach hang va theo ting san pham chinh théng qua cac thong tin
ké toan quan tri cung cap.

Ké& toan quan tri cia NHTM thiét 1ap 2 cong cu chinh: (1) Phan bo chi
phi hoat dong chi tiét, trung thuc, hop 1y dén tung bo phan kinh doanh/chi
nhénh/san pham/nhom ddi twong khach hang; (2) Phuong phap xac dinh gia
chuyén vén ndi bo (FTP- Funds Transfer Pricing) trong mot phap nhan
NHTM.

Vé cong cu thir nhit - Phan bo chi phi hoat dong, NHTM ciing van
dung phuong phap luan chung dbi voi Ké toan quan tri doanh nghiép nhu
phan loai chi phi, chon co sé phil hop dé tinh toan va phan bo timg loai chi

phi gian tiép, xac dinh cac trung tdm chi phi/lgi nhuan dé tap hop chi phi,. ..



Vé cong cu thir hai - Phuong phap xac dinh gia chuyén vén ndi bo
(FTP) c6 nhitng ndi dung co ban sau:

- Gi4 diéu chuyén von (hay con goi /A ty sudt FTP) la mutc 14i suat dé
tinh phi vén (hay con goi 1a phi FTP) ddi véi cac san pham st dung von hay
huy dong vén. Trudc ddy, tu duy truyén théng cho rang huy dong vén 1a
hoat dong mua hang, do d6 chi phat sinh chi phi; con s dung vén méi 1a
hoat dong ban hang va dem lai thu nhap cho ngan hang. Hoic, vn chu s
hitu chi phi bang “0”. Vi co ché dinh gia diéu chuyén vn (FTP) cach nhin
nhin vin dé noi trén sé& thay doi mot cach can ban. Vén chu sé hiru 12 ngudn
vén dit nhat; Thu nhap 18 rong cua ngén hang (thé hién trén bao cao tai
chinh) bao gém 3 ciu phan: (i) Thu nhap tir tin dung: chénh léch gitta 13i
suit cho vay véi 13i suat diéu chuyén vn noi bo; (ii) Thu nhap tir huy dong
von: chénh léch giira 14i suat diéu chuyén von nodi bo véi 13i suat huy dong
vén; (iii) Thu nhap do chuyén doi ky han, 1a chénh léch 14i suat diéu chuyén
vén ndi bo gitra ky han cho vay va ky han huy dong.

So @6 2: Cau tric thu nhap rong tir chénh léch 14i suat dau vao - diu ra
cua ngan hang thwong mai

Téng chénh
lach thu
nhap rong twe
|ai suat

Chénh léch
LS twr quan
ly rai ro lai

AT

Chénh léch
LS tir hoat
dong sir dung

Chénh léch
LS tir hoat
dong tao VOn



- Gia dé diéu chuyén von ndi bd phai dugc xac dinh theo nguyén tac
thi truong, tuy nhién c6 sy diéu chinh trong ndi bd thich hop dé khuyén
khich chi nhanh/bd phan mé rong, phat trién cac quan hé kinh doanh truc
tiép voi khach hang 1a t chirc kinh té, dan cu.

- Pinh gia diéu chuyén vén c6 tac dung chii yéu sau:

+ Téch rui ro 14i suat va rai ro ky han ra khoi hoat dong cta cac Chi
nhénh, tap trung viéc quan tri rii ro vao mot bd phan chuyén mén (cé diéu
Kién hoat dong trén thi truong li€n ngan hang) tai Hoi s& chinh (Phong
Quan ly rai san ng, tai San co). T d6, danh gia dung hiéu qua cta tirng Chi
nhanh, dong thdi nang cao hiéu qua trong quan 1y rui ro 14i Suat, rui ro thanh
Khoan, rui ro ty gia, rai ro gia tri thi truong khac... dbi vai toan bo ngan
hang.

+ Theo co ché gia diéu chuyén vén, Chi nhanh phai “mua von” va
“béan vén” v4i phong Quan 1y tai san no - tai san co tai Hoi s¢ chinh. Gia
diéu chuyén vén 1a cdng cy hitu hiéu dé Hoi sé chinh dinh huéng va diéu
tiét cac Chi nhanh trong viéc huy dong va sir dung von, tao dong luc kinh té
dé kiém soéat chat ché chat luong tin dung ngay tai chi nhanh/don vi kinh
doanh co s6.

+ Phan tich mtc do dong goép cua bd phan huy dong vén va bo phan
quan 1y rui ro 14i Suat trong tong thu nhap 14i rong, x6a bé quan diém xem bo
phan sir dung von 12 bd phan duy nhat mang lai thu nhép 14i cho ngan hang.

+ La co s¢ dé xac dinh gia thanh thuc té cua san pham dich vu, tinh
toan mac dong gop cua tirng hoat dong kinh doanh vao lgi nhuin cua ngan
hang. Tir d6, Ban 13nh dao ngan hang c6 thé dua ra quyét dinh nén tiép tuc

duy tri va phat trién mot san pham hay khong,



Trén day 1a mot s6 ndi dung co ban vé d6i méi, hoan thién co ché
quan tri doanh nghi€p tai cic NHTM NN, tac gid xin dugc trao ddi, thao

luan v6i cac nha khoa hoc va tat ca nhirng doc gia quan tam.

Tai liéu tham khdo:

- BCTC, Béo c&o tong két hoat dong kinh doanh ciia mét s6 NHTM.

- Nghi dinh sé6 59/2009/ND-CP ngay 16/7/2009 cia Chinh phii vé té
chitc va hoat dong cuia ngdan hang thuwong mai,

- Quyér dinh sé 08/0P/HPOT ngay 15/1/2007 cia HPOT SCIC vé
Quy ché nguwoi dai dién vén cia Tong cong ty Pau tw va Kinh doanh vén
Nha nudc,

- Quyét dinh s6 36/2006/0P-NHNN ngay 01/8/2006 cia Thong doc
NHNN ban hanh Quy ché kiém tra, kiém sodt ngi bé ngdan hang thiwong mai;

- Quyét dinh sé6 37/2006/0D-NHNN ngay 01/8/2006 ciia Thong doc NHNN
ban hanh Quy ché kiém todn néi bg ngdn hang thwong mai;

- Quyét dinh sé 13/2008/0P-NHNN ngay 29/04/2008 cia Thong doc
NHNN ban hanh quy dinh vé mang lu6i hoat dong ciia ngdn hang thwong
Mai;

- Théng tw s6 15/2009/TT-NHNN ngay 10/8/2009 ciia NHNN quy dinh
ty Ié t0i da ciia nguon von ngdn han dwoc sir dung dé cho vay trung han va
dai han doi véi cdc t6 chire tin dung;

- Thoi bdo kinh té Viét Nam ra ngdy 24/07/2009.

- B0 C40 Ciia Pdng iy khoi doanh nghiép Trung wong ngdy 8/9/2011.

- Mét s6 VBOPPL khdc vé tién té, hoat déng ngdn hang.



