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CHi THI
ti6p tgc tri6n khai hiQu qu6 cic nhiQm vg, giij ph6p trgng t6m

cfra nginh Ngdn hhng trong 6 th6ng cu5i ,r5rn 2018

Trong 6 thatg. AAr1.nay. 
?01?, 

.63q t5c chi d4o, didu henh cua NHNN b5m

s6t c6c mqc ti6u pfrat tri6n kinh tC - x6 hQi t4i c6c Nghi q.rytlt cria DAng, Qr6:
hQi, Chinh phtr vd chi dpo cua Thtr tudrng Chinh phtr, dflc biQt la N4i quy6t

0lNQ-CP vh c6c Nghi quy6t phi6n hgp thuong ky ctra Chinh phir. DAu ndm,

Th6ng d6c NHNN ctd ban hanh Chi thi 0I/CT-NHNN ngay l0l0ll20l8 chi d4o

c6c don vi trong todn Nganh t6 chirc thgc hiQn c6c nhiQm vq, gi6i ph6p trqng tdm

trong n6m 2018, dirm b6o hopt dQng ng6n hdng an todn, hiQu qu6.

Voi phuong chdm "chil dQng, an todn, linh hoqt, hiQu qua", nhin chung c6c

rlon vi trong toan\ginh dd trii5n khai d6ng bQ, quy6t liQt c6c gi6i ph6p di6u hdnh

.frf"n s6ch t"ien ,e vd hopt dgng ngat hang. Cac chi ti6u ti6n tQ, tin dpng diSn bi6n

phu hqp v6i <lfnh huong dC ra t,idAu 
1a11;. 

L4m ph6t co bin ti6p tuc dugc ki6m

soat; I-ai sr6t, ty gia vd tni truong ngo4i trOi nfrin .hung 6n dinh, dr,r,try rg??i,!qi

nhd nu6c ti6p tqc lang; Tin dung tdng ngay tu dAu ndm, tQp trung chri y6u vdro linh

vgc sin *r6i, kinh doanh, llnh vuc uu ti6n theo ch[r trucrng cira Chinh phu. C6ng

t6c co c6u l4i hQ th6ng c6c tO chric tin dung, chi nh6nh ngan hang nudc ngolri

(TCTD) gin v6i xu li ng x6u dugc tri6n khai mpnh mE, theo drip 10 trinh, kC

hoach; 
'COng 

tac thanh tra, gi6m s6t dugc tdng cuong, ch6n chinh, ti€p tpc dAm b6o

an todn hQ th6ng, h5 trg t6i co c6u vir xu ly no x6u.. C6c giAi ph6p cAi,thiQn m6i

trucrng kinh doanh vh cAi c6ch hanh ._!irh dyn: tri6n khai tich cgc. KCt quA n6u

tr6n dE gop phAn gifp ViQtNam dugc HEng x€p hang tin nhiqm Fitch Ratings nAng

bac xtip h4ng tin nhiqm qu6c gia tu "BB-" 16n mirc "8B".

Trong di6u kiQn vdn cdn nhi6u y5u t6 kho kh6n, kh6ng thufn lgi cta cir

kh6ch quan ua .ni, quan, nhim tit5p tr,rc dAy m4nh, ndng cao hiQu qu6 thgc hiQn

c6c nhiim vp n€u tai Chi thi OI/CT-NHNN, d6m b6o hoin thanh c5c mgc ti6u,

nhi€m vp cria fC noacn pnai trien kinh tC - xd hQi n[m 2018, Th6ng iltic NgAn

hdng Nhir nu6c ViQt Nam y6u cAu c6c don vi trong todn Nginh trit5n khai

nghiCm tirc, quy6t liet c6c c6ng viQc trqng tdm sau ddy:

I. CAC GIAI PHAP, NHIEM VU

1. Qu6n triQt c$ng chuc, vi€n chirc, ngudi lao d6ng trong dq, ,i ti6p lrc
b6m s6t phuong chflm "chr) dQng, an todn, linh hoqt, hiQu,qud ", tri6n khai d6ng

b0, hiQu quri c6c gi6i ph6p, nhi€m vu n6u t4i Chi thi s6 0I/CT-NHNN lqu{
t;lOU2Oti, y ki6n chi d4o cua Thu tucrng Chinh phu tqi HQi nghi tri6n khai

nhiQm vu nghnh Ngan hing n6m 2018 (Th6ng b6o s6 89/TB-VPCP ngdy



07l3l2}18); c6c Chuong trinh hinh dQng sO OZ-CTHD/BCS, 03-CTHD/BCS cua
Ban C5n sg D6ng NHNN, cta Ngdnh thpc hiQn c6c Nghi quy6t Trung uong 5, 6
kh6a XII; Chuong trinh henh dQng s6 1178/QD-NHNN thUc hiQn c6c Nghi
q.,y6t ro t g-zo I 8NQ-CP, s6 3 5NQ-CP cua Chinh pht. . .

2.Ti6p tpc t6 chtc tri6n khai c6 hiQu qu6 trong don vi, hQ th6ng ctra minh
nhirng nhiQm vq, n6i dung, chuong trinh hdnh dQng dd dugc x6c clinh tu dAu

- .,1
nam, cu tne:

a) C6c dcrn vi tai tru so chinh Ngdn hdng Nhh nu6c:

- Cht dQng diAu hanh linh hoat, d6ng b0 c6c c6ng cp chinh s6ch tidin t0
nhem 6n dfnh thi truong tidn tQ, ngo4i h6i, g6p phan 6n dfnh kinh t6 vi m6, ki6m
so6t l4m ph6t theo mpc ti6u, d6ng thgi ta9 di6u kiQn Ae tO chirc tin dgng cung img
vdn hiQu qui cho n6n kinh t€, g6p phan hO trg tdng tru6rng kinh tC hqrp lf.

-,, A- Ki€m so6t ch[t ch6 t6c dQ teng truong vd chdt lugrnB tin dpng cria to]rn hQ

th6ng Sfrng nhu timg TCTD theo dung mpc ti6u, dinh huong cl0 ra; Kh6ng xem
x6t, di6u chinh t[ng chi ti6u t6ng tru&ng tin dung (tru truong hqp clpc biQt, nhu mgt
s6 NHTM tham gia t6i co.6u trong ndm 2018 d6i vor cdc TCTD y6u k6m). Tflp
trung tin dpng viro c6c linh vuc san xu6t kinh doanh, linh vuc rru ti6n; ki6m so5t

chflt chE tin dgng viro c6c linh v.uc ti€m 6n rui ro nhu b6t dQng sirn, chimg khorin,
BOT, BT giao thdng;...

^. I r \ r- Ti6p tUc di6u hanh linh hoat t! gi6, phu hgrp voi di6n bi6n cung cdu thi
truong, cdn d6i vi m6 vi kitim so6t lam ph6t. Trif khai tl6ng bQ c6c gi6i ph6p quan

ly ngoai h6i,,On dinh thi truong ngo4i tq, hAn chi5 tintr tr?ng d6 la hoa vdr vdng hoa

trong lanh th6. Ki6m so6t ch[t viQc cho vay bang ngoqi tQ, gi6m dAn vd c6 16 trinh
ch6m dut cho vay bdng ngo4i tQ.

- PhOi hgp voi c6c BQ, ngd.nh, $ia phuong th6o g0 kho khen trong tri6n
khai ctic chuong trinh tin dpng, tao di6u kiQn cho nguoi dAn, doanh nghiQp titip
cdn vdn vay, d6c biet h hqp t6c x5, doanh nghiep nh6 vi vria. Chtr cl0ng trirSn

khai chi dpo cria Chinh phri vri thUc hiQn chinh s6ch khuy6n khich doanh nghipp
dAu tu vdo linh vr;c nOng nghiQp.

fh6i nqp chflt chC voi BQ,,ngAnh, dfa phuong th6o,g0 kho.khdn, vudng
mdc trong tri6n khai Nghi quy6t sd 42l20l,7lQHl4 ctra Qu6c hQi v6 thi di6m xri
ly ng x6u ctra c6c TCTD.vi Quy6t dinh s6 1058/QD-TTg ctra Tht fuong Chinh
plli vC viQc ph€ duyQt DC 6n "Co cdu lai he th6ng c6c TCTD gdn v6i xt ly nq
xdu giai dgan 2016-20.20" dAm b69 dat dugc hiQu qu6"theo dirng mqc ti6u, 19

trinh vd k0 hopch de de ra. PhAn d6u hoirn thenh viQc thdm dinh, ph6 duyQtlchltp
thu4n chir trucrng dOi v6i phucmg 6n co c6u lai gin vcri xu lf ,rg x6u ctra c6c

TCTD. Theo d6i, gi6m s6t ch{t ch6 tinh hinh, titin dQ thgc hiQn phuong 6n t6i co
.a, cru TCTD.

- Thgc hiQn nghi€m tuc k6 ho4ch thanh tra, gi6m s6t, trong do tQp trung
vdo c6c linh vgc ti6m An rti ro, d6 ph6t sinh sai pham d6 kip thoi ph6t hi6n,
cirnh b6o som rtri ro, y6u kem, nguy co vi pham ph6p lu4t trong linh vgc ng6n
hdng. Ti6n henh thanh tra dQt *rr6t c6. TCTD c6 t5c dQ tdng tru&ng tin dpng cao



vdo linh vpc b6t dQng sin, chimg kho6n, ti6u dirng, chi6m tj' trqng l6n trong

t6ng du n9,...t.Xt ty nghiCm c6c truong hqp vi ph4m ph6p ludt trong h"rp, dgig
ngfln h}ng, nh6t ln nhirng hanh vi vi pham dE dugc cirnh b5o; Ki6n quy6t xu ly
nhirng TCTD kh6ng chdp henh chi ti6u tdng truong tin dpng vi khdng thUc hiqn

ph6n 1o4i no vi trich lflp dU phdng nii ro dAy du theo quy ctinh cria ph6p lupt.

Titip tr,rc ri6n khai c6 hiQu qui D0 6n ph6t tri6n thanh to6n kh6ng dung

tidn m6t tqi ViQt Nuq giai do4n 2016-2020; Tri6n khai DC T day manh thanh

to6n qua ngAn hing eOi voi vigc thu phi c6c dich vU c6ng: Fr6, diQn, nu6c, hoc

phi, viQn phi vd chi tri c6c chuong trinh an sinh xE hQi. Khdn truong hgdn t!1en

khu$n kh6 ph6p lyi li6n quan d6n linh vuc thanh to6,n d6p img y6u cdu thgc ti6n.

DAy manh hon nira viQc 6p dpng c6ng nghe m6i vdo linh vgc thanh toan 14i ViQt

Nam. Tang cucrng gi6m rit.a. frg tn6nftf,ant to6n dim b6o hopt dQng 6n dinh,

an todn vd hiQu qu6; Tdng culng thanh tra, ki6m tra vi xu ly nghiCm c6c hirnh vi
vi ph4m ph6p luQt trong ho4t ctQng thanh to6n, trung gian thanh toan. Chi d4o c6c

dcrn vi thUc hiqn co hiQu quA c6c giii ph6p n6u t4i Chi thi s6 02/CT-NHNN ngey

t3l4l2}18 vO c6c biQn ph6p tdng culng ki6m so6t c6c giao dich, ho4t tlqng li6n

quan d6n tiAn io.

- T6 chuc tri6n khai m4nh m6, toirn dien nhiQm vU ciri c6ch henh chinh theo

Kti ho4ch hanh dQng cira nginh Ngdn hang gop phAn cii thiQn m6i truong kinh

doanh, n6ng cao nerig tUc canh tranh qu6c giu, t O trg vir ph6t tri6n doanh nghiQp'

Tdng cuong tr6ch nhiQm ctra thtr trucrng c6c don vf trong c6ng t6c chi d4o, ki6m

tra viQc thuc hiOn ky lu4t, ky cuong hanh chinh.

- Lirm t6t c$ng t6c th6ng tin, truy6n th6ng AC n6 trg tich cr,rc c6ng t6c chi

d4o, diAu henh cua Ngdn hdng Nhir nudc. Tdng cuong lU phOi hgp giira NHNN

u&i .6. co quan qunn lf b6o chi vir c6c co quan truyen th6ng trong vlr ngohi

Ngnnh nh[rn ndng .ro higu qui truyAn th6ng vd cric chir truong, chinh s5ch cua

Chinh phu vlr ctra nginh NgAn h*g.

b) Ngdn hdng Nhd nudc chi nhdnh tinh, thdnh phii:
' 

^.A- I rep tgc ph6t huy vai trd quan l), Nhe nudc tai dia phYong cira NHNN chi

nh6nh AOi voi c6c tti chric tin dung tr6n dia ban; Thanh tra, ki6m tra, gritm s6t chdt

ch6 ho4t dqng cua TCTD tr6n dfa bin, dflc biet ln ho4t cl6ng cua hQ th6ng Qu! til
dUng nhdn aan; ptrOi hqrp chflt ch6 v6i c6c co,quan chirc n?ng t{ fi1 nlycrng ftp

trg TCTD th6o gd kh6 khen, vu6ng mic trong tri€n khai Nghi quy6t

42l2Ol7lQH14, Quyiit dinh 1058/QD-TTg gop phAn d6y nhanh ti6n d0 xu ly ns

*au, co c6u 14i h0 th6ng c6c TCTD.

- T6ng cucrng thanh tra, ki6m tra vi xri lf nghiOm c6c hdnh vi vi pham ph.ap

1u4t trong ho4t dQng thanh to6n, trung gian thanh to6n tr6n ilia bdn theo th0m

quy6n; .t.i OEng theo d6i, c4p nhQt th6ng tin d6 cinh b6o kip thdi nhimg phugnq

t^n,i., thri do4n .ndi .ru t$i phpm trong thanh to6n diQn tu, thanh to5n th6; ph6i

hgp vdi c6c dcrn vi li6n quan tO chuc tf,Uc hien.thOng tin, tuy6n truydn, pnO Uitin

ki6'n thirc vii ho4t d6"g thanh to6n, clac biQt ld v6n dA an ninh, an toin trong thanh

to6n diQn tri, thanh to6n th6.



- Thr.rc hiQn nghiOm tirc chi d4o, vdn birn c6nh b6o cua NHNN Trung uong
vd dam b6o an ninh, an toirn ho4t clQng ngdn hdng, g9p phan 0n dinh tidn tQ, tdi
chinh; T6 chirc quan triQt vd theo d6i chpt ch6 viQc ch6p henh cria c6c TCTD tr€n
dfa bin, b6o c6o vir xtr ty kip thoi nhimg v6n dC ph6t sinh trong hopt dQng TCTD
tr6n dia ban.

^.L- Ti6p tgc tri6n khai c6c nhiQm vg cii c6ch hanh chinh vd c6ri c6ch thtr tgc
hanh chinh theo chucrng trinh hanh d0ng tl6 dugc x6c dinh trong ndm 2018 vd
dinh huong dtin ndm 2020. Chi dpo c6c Ngdn hang Thuong mai, c6c chi nhSnh

TCTD trOn dia ban dAy manl ciri c6ch thtr tpc hdnh chinh n61B cao_ tinh minh
b4ch, don giin hoa thir tqc, ti6t g16m c6c lo4i phi kh6ng cAn thi6t dC h6 trg doanh

nghigp theo chu truong Nehi quy6t 19 vir Nghi quy6t 35 cfra Chinh phu.

c) Cdc to ch{cc tin d4ng:

- Kitim soSt t5c dQ t[ng tru6rng tin dpng theo chi ti6u t[ng truong tin dpng

ndm 2018 de dugc th6ng b6o, ddrn bAo tQp trung cho linh v.uc s6,n xuAt kinh
doanh, c6c linh vuc rru ti6n theo chtr truong cria Chinh phtr; chu dQng phdn tich
d6nh gi6 tinh hinh de ki6m so6t ch6t lugng, b6o dim- an todn ho4t itgng cho vay,

xu U ng x6u cfr, ki6m soSt no xAu m6i pfrat sintr. Ki6m soSt chdt chE tdc dQ tdng
J ' - | t. : .- .). A ,. , '

trucrng vi ch6t lucrng tin dUng <l6i vdi c6c linh vwc tiCm An rui ro nhu t1n 
{une {!i

voi linh vgc dAu tu, kinh doanh U6t Agng s6n, linh vgc chimg kho6n, tin dgng cl6i

voi nh6m kh6ch ha"g/ nhom kh6ch hdng 16n, tin dUng d6i v6i c6c du 6n BOT,

BT giao th6ng,... Ki6m so6t chflt ch€ tin dung ti6u dung, nhAt li tin dung ti6u

dung li6n quan d6n b8t ilQng si.n; TuAn thu nghiCm c6c quy clinh cua ph6p lu4t vC

cho vay phUc vU ddi s6ng, tin dpng ti6u dung, c5c quy dinh ph6p lupt vO str dpng

phuong tiQn thanh to6n kh6ng dung ti6n m4t d6 gili ngdn. Ki6m so5t ch[t ch6

mpc dich st dpng v6n vay.

- TO chric tri6n khai qrytit liQt, c6 hiQu qu6 c6c n6i dung, gi6i ph6p t4i phuong

6n co c6u l4i gtur voi xt lf ng *6, d6n n[m 2O2O d5 dugc ph6 duyQt, dim b6o theo

dung 19 qrh dd ra. Td chric tritin khai 6p dUng.toan diqn c6c biQn ph6p quy itfnh tpi

Nghl quytit s6 qztzOtTlQHl4 ac aAy nhanh ti6n d0 xt If ns 16u, tai san b6o d6m

cua c6c khoan rg x6u, bio dim thgc hiQn mgc ti6u xri ly ng xdu theo phuong an d5

dugc ph6 duyQt; rir so5t viQc phdn lo4i ng, dim bio phan 6nh ctung chdt lugng

kho6nvay, tiich lQp du phdng rui ro dAy du theo quy dinh.

- Tri0n khai nghiOm titc, eyVet Hgt Chi thi sO O7/CT-NHNN ngay

llllOl2OlT vC tang culng phdng, ch5ng, ngel ngira vi phqm ph6p luQt trong linh

vgc tidn tQ vd ngdn hirng, gop phAn 6n dinh ti6n tQ, ngdn hi,ng, trong d6 tpp trung

dim b6o an toirn trong giao dich tiAn gui, ho4t dQng thanh to6n, hopt dQng tin

dUng ti6u dirng, phpc-vrl nhu cAu Aoi iOng cua t6 t1rt. tin dgng. Sitit ctrat t<y

.,roig, kf luflt, f thric tuin thir ph6p lupt trong hQ th6ng nhem dim b6o c5n bQ,

nhAnlien thUc hien dirng quy tlinh, quy trinh nQi bQ, quy dfnh cira ph6p 1u4t,
. ,:.

gram tnreu rul ro d4o dric vd xri ly nghiCm c6c truong hqp vi phpm trong ho4t

dQng ngan hing.

- ph6i hqp chat che v6i c6c don vi thuQc NHNN xu ly kip thoi vd tri6n khai

t6t c6n; ia. t*Va, inOrg vA ti6n tQ vd hopt dQng ngan hi,ng, d6m b6o 6n dinh he



thOng vir ndng.cao niAm tin c6ng chung Yf !? lhglg ngtn hilg DAy manh cdng

t6c tuy6n truyAn, cirnh b6o, hudng d6n dO kh6ch ha.rg ndm 16 quy trinh, thri tr,rc

giao dich, c6c lo4i r[ri ro, thir dopn gian lAn trong thanh to6n diqn tr-r, thanh to6n th6.

II. TO CHUC THI.I. C HIEN

1. Chi thi ndy c6 hiQu lyc kO tu ngiy kf.

2. Thfi truong c6c don vi thuQc NgAn hdng Nhir nu6c ViQt Nam, Gi6m cl6c

NgAn h*q Nhd nu6c chi nh6nh c6c tinh, thanh phd tryc thupc Trung 
Yg.g,^g.h.

tich h6i d6ng quan tri, Chtr tich hQi d6ng thenh vi6n vh Tdng giam d6c (Gi6m

d6c) t6 chtc tin dgng, chi nh6nh ng!.hang nu6c ig."..i..: tr6ch *i0* quan tri.et

vd t6 chirc tri6n khai thUc hiQn Chi thi niy; d6ng thoi tich cyc ki6m tra, d6n d6c

viQc thgc hien Chi thi.l)r-z
-/ TH6NG EOC

Noi nhQn:
- Nhu tli€m 2 muc II;
- Thri tucrng Chinh phfi;

vd c6c Ph6 Thn tuong Chinh phn (dC b6o c6o);

- Ban Ldnh dao NHNN;
- Vdn phong Chinh pht;
- B0 Ke ho4ch vd Ddu tu;
- Hiep hQi NgAn hdngViQt Nam;
- Luu: VP (VPl: 3h)-.h4/
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